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METODOLOGICKA VYCHODISKA ANALYZY

POTREBNOST SOCIALNICH SLUZEB

» Pojem ,potfebnost” operacionalizuje napf. Jonathan Bradshaw, ktery rozliSuje nasleduijici typy potfeb:

POTREBY NORMATIVNI — INSTITUCIONALNE DEKLAROVANE
POTREBY REALNE ARTIKULOVANE

POTREBY POCITOVANE — NEARTIKULOVANE

POTREBY KOMPARATIVNI

oow>

« Ad a) Potfeby institucionalné deklarované a ur¢ované z urovné zfizovatell a zadavatellu socialnich sluzeb,
s pfesahem do politického rozhodovani.

« Ad b) Jedna se o artikulované potfeby v socialni oblasti od finalnich uzivatell nebo poskytovatelu
socialnich sluzeb, s cilem poukazat na neuspokojené potreby urcité cilové skupiny, v urCitém uzemi a v
urcitém rozsahu.

* Ad c) Jedna se o potieby konkrétnich uzivateld nebo potencialnich uzivatell socialnich sluzeb, které vSak
nejsou artikulovany — jsou pouze pocitovany.

* Ad d) Jedna se o srovnani konkrétnich — zduvodnitelné stanovenych parametrt — indikatora, které néjak
souvisi s uspokojovanim potreb konkrétnich cilovych skupin osob v ramci jednotlivych uzemi .

V Ceském prostfedi se potiebnosti socialnich sluzeb vénuji také napr. autofi Petr Visek a Ladislav Prasa.
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KOMPARATIVNi POTREBNOST

«  Vychodiskem pro sledovani potfebnosti socialnich sluzeb v Usteckém kraji je matematicko-
statisticky model vypoctu indexti a ukazateli agregovaného typu za jednotlivé lokality (ORP)
Usteckého kraje.

PFi nastaveni metodiky vypoctu jsme sledovali nasledujici premisy:

Jednotnost a uplnost vstupnich dat — vybér relevantnich indikatora pro jednotlivé typy socialnich
sluzeb v navaznosti na socialni jevy a socialni problémy.

Dostupnost dat — indikatort vstupujicich do vypocétu a popis zdroju dat.

Exaktnost vypoctl agregovanych ukazatelii pro jednotlivé typy sluzeb.

» Uzivatelska privétivost zpracovani — analyzy a interpretace dat.

Vybrané druhy socialnich sluzeb nebyly po dohodé se zadavatelem do analyzy zahrnuty. Divodem byl
nizky pocet sluzeb v Usteckém kraji a specifika sluzeb z hlediska cilovych skupin uzivateld. Jednalo se o
nasledujici druhy socialnich sluzeb:

. domy na pul cesty,

. rané péce,

. zarizeni pro krizovou pomoc,

. sluzby nasledné péce,

. tisnova péce,

. socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich lizkové péce,

. a telefonicka krizova pomoc.
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METODOLOGIE

VYBER RELEVANTNICH INDIKATORU PRO JEDNOTLIVE DRUHY SOCIALNICH SLUZEB V
NAVAZNOSTI NA SOCIALNI JEVY A SOCIALNi PROBLEMY

Operacionalizace definic jednotlivych druht socialnich sluzeb.

» Vybér indikatoru, které jsou charakteristické pro konkrétni socialni jevy a socialni problémy.
+ ldentifikace dostupnosti datovych zdroju.

+ Kumulace sekundarnich dat.

» Vybér indexul vstupujicich do agregace byl Siroce diskutovan nejen v ramci feSitelského tymu, ale i s
nékterymi dalSimi odborniky na socialni praci a socialni politiku.

» Exaktnost souhrnnych vypoc¢td AUGUR Consulting MINSS® (monitoring indexes of need for social
services).

Poznamka: Zména nastaveni vypoctovych vzorcl neni slozita zalezitost a v pfipadé zajmu zadavatele je
mozné ucinit napf. modelové vypocty pfi zohlednéni jiného vybéru indikatorl, stejné jako napf. nastaveni
vah pro konkrétni indikatory nebo indexy.
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METODOLOGIE

AGREGACE UKAZATELU NA UROVNI ORP

* Do vypoctu agregovaného ukazatele vstupovaly indexy, které byly pfifazeny ke kazdé socialni sluzbé na
zakladé operacionalizace jeji definice dle zakona ¢. 108/2006 Sb. Tyto indexy jsou uvedeny pro kazdou
socialni sluzbu v pfehledové tabulce.

* U kazdého indexu byly jednotlivé ORP sefazeny podle poradi (hodnot pfislusného indexu) od prvniho do
Sestnactého mista. Kazdému ORP bylo nasledné pfifazeno bodové hodnoceni od 1 = nejlepSi hodnoceni
do 16 = nejhorsi hodnoceni (podle toho, jaké bylo jeho pofadi ve srovnani s ostatnimi ORP u pfislusného
indexu).

« Kazdy z indexti ma uréitou vahu. Vahy nabyvaji hodnot od 1 do 3, pfiemz 1 je nizky vyznam
(znazornéno zelenou barvou), 2 stfedni vyznam (znazornéno modrou barvou) a 3 vysoky vyznam
(znazornéno oranzovou barvou). Pfislusnou vahou bylo kazdé bodové hodnoceni indexu vynasobeno.

* Vypocet byl postaven na souctu celkovych bodl hodnoceni (polet indexu x pfislusny pocet
hodnoticich bodl u kazdé ORP x vahy) a jejich nasledném podilu.

Plati, ze ¢im mensi je hodnota (Cislo) agregovaného ukazatele, tim mensi je mira relativni potrebnosti
socialnich sluzeb v prislusném uzemi ORP, a ¢im vyssi je hodnota agregovaného ukazatele, tim je mira
potrebnosti socialni sluzby v prislusSném tzemi ORP vyssi .
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PRIKLAD POUZITYCH INDEXU A VAH - AZYLOVE DOMY

Index

Vypocet indexu

Zdroj
vstupnich dat

Aktualnost
dat

Geografické
vymezeni indexu

Véaha

Celkovy objem pfispévkl na bydleni v K& za kalendarni rok / pocet

| ' Fispévka leni v K&. P 2013 ORP 3
ndex objemu pfispévkl na bydleni v K& obyvatel v dané ORP. U
Ikovy obj latk( leni v K¢ za kal arni rok / poc ,
RO T R e el s || o o @i CloTa LA i el olf7 6 2 Ll i . ets = 2013 ORP 3
obyvatel v dané ORP.
Ind?x objemu pfispévkl na Zivobyti Celkovy objem’prlspevku na zivobyti v K¢ za kalendarni rok / pocet Up 2013 ORP 3
v KE. obyvatel v dané ORP.
Index objemu mimoradné okamzité Celkovy objem mimoradné okamzité pomoci v K¢ za kalendarni rok / 5
R " ’ upP 2013 ORP 3
pomaoci v KE. pocet obyvatel v dané ORP.
Index rozvodovosti. Pocet rozvodU / pocet obyvatel. Csu 2012 ORP 2
Index emigrace. Pocet vystéhovalych / (pocet vystéhovalych + pocet pfistehovanych). Ccsu 2012 ORP 1
Index obecné kriminality. Podet trestnych &inti obecné kriminality / Poget obyvatel v daném ORP. | Policie CR 2013 okres 3
Index poctu uchazec€u o praci. Pocet uchazecu o praci / Pocet obyvatel vdaném ORP. up 2013 ORP 3
Index dlouhodobé nezaméstnanost. Pocv:et uchazecl o praIC| zaregistrovanych na UP déle nez 12 mésicl / Up 2013 okres 3
Pocet obyvatel v daném okrese.
Index nartstu pacient ambulantné Novi pacienti ambulantné se lécici ze zavislosti na alkoholu / vSichni .
e - . L ) " xr . . . uzIs 2012 ORP 2
Ié€enych ze zavislosti na alkoholu. pacienti v daném roce ambulantné se |écCici ze zavislosti na alkoholu.
Index vyskytu osob ambulantné VSichni pacienti v daném roce ambulantné se IéCici ze zavislosti na ;
e - . o ) uzIs 2012 ORP 2
Ié€enych ze zavislosti na alkoholu. alkoholu / pocet obyvatel v daném ORP.
Index nartstu pacientd ambulantné Novi pacienti v daném roce ambulantné se |écici ze zavislosti na
Ié€enych ze zavislosti na psychoaktivnich latkach / vSichni pacienti v daném roce ambulantné se | UzIS 2012 ORP 2
psychoaktivnich latkach. I&Cici ze zavislosti na psychoaktivnich latkach.
Index vyskytu osob ambulantné o o . - i . - .
.. .. . VSichni pacienti v daném roce ambulantné se IéCici ze zavislosti na q
lecenyeh ze zavislosti na sychoaktivnich latkach / podet obyvatel v daném ORP vzIs 2012 ORP 2
psychoaktivnich latkach. B P v :
Index progrese poctu klientd OSPOD. Pocet novych klientl OSPOD / (pocet pfipadl ke konci roku - pocet OSPOD 2011 ORP 3
Zivych pfipadu).
Index poctu klientli OSPOD. Pocet klientd OSPOD celkem / pocet obyvatel ve véku 0—19 let. OSPOD 2011 ORP 3
Index neuplnych rodin. Pocet klientt OSPOD z neuplnych rodin / pocet klientit OSPOD ze OSPOD 2011 ORP 3
vSech typu rodin.
Index poctu pripadt domaciho nasili Pocet pfipadt domaciho nasili v pfitomnosti déti / pocet obyvatel OSPOD 2011 ORP 1
v pfitomnosti déti. v daném ORP.
Index poctu vykazani ze spolec¢ného Pocet pfipadi domaciho nasili v pfitomnosti déti — z toho vykazani ze OSPOD 2011 ORP 1
obydli. spole¢ného obydli / pocet obyvatel v daném ORP.
Index poctu pfipadd zanedbani povinné | Pocet navrhl na Setfeni trestnych €ind zanedbani povinné vyzivy / OSPOD 2011 ORP 1

VYZivy.

pocet obyvatel vdaném ORP.




PRIKLAD VYPOCTU INDEXU OBJEMU PRISPEVKU NA BYDLENIi — AZYLOVE

DOMY
Prepocty na pocet obyvatel el ogjye dTeun? ";'T(F:v:e"ku nd Body Va3ha
LITOMERICE 421,3356701 1 3
LOVOSICE 733,9531803 2 6
ROUDNICE NAD LABEM 931,3588226 3 9
CHOMUTOV 1081,266317 4 12
LOUNY 1192,587231 5 15
KADAN 1201,601517 6 18
PODBORANY 1246,493487 7 21
DECIN 1414,483114 8 24
TEPLICE 1421,801394 9 27
VARNSDORF 1482,111443 10 30
BILINA 1485,435925 11 33
ZATEC 1585,639319 12 36
RUMBURK 1777,612677 13 39
USTi NAD LABEM 2027,986476 14 42
MOST 2075,623608 15 45
LITVINOV 2439,649092 16 48
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AGREGOVANY UKAZATEL RELATIVNi MIiRY POTREBNOSTI AZYLOVYCH DOMU

AGREGOVANY UKAZATEL RELATIVNI MiRY
POTREBNOSTI AZYLOVYCH DOMU
LOVOSICE 11,00
LITOMERICE 11,45
PODBORANY 13,45
ROUDNICE NAD LABEM 14,05
RUMBURK 15,22
KADAN 15,80
LOUNY 17,40
CHOMUTOV 18,20
BILINA 18,50
TEPLICE 18,70
DECIN 18,95
VARNSDORF 19,55
ZATEC 21,20
LITVINOV 24,05
MOST 25,00
USTi NAD LABEM 25,55

Do agregace vstupovalo celkem 19 index.
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AZYLOVE DOMY

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti azylovych
domii v jednotlivych ORP Usteckého kraje

USTI NAD LABEM || 25,55
MOST 25,00

LITVINOWV || 24,05

ZATEC 21,20
VARNSDORF ||19,56
DECIN

TEPLICE

BILINA
CHOMUTOV
LOUNY

18,95
18,70
18,50
18,20
17,40
KADAN || 15,80
RUMBURK 15,22
ROUDNICE NAD... ||14,05
PODBORANY 13,45
LITOMERICE 11,45
LOVOSICE || 11,00
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NOCLEHARNY

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
nocleharen v jednotlivych ORP Usteckého kraje
Usti nad Labem | I I
Most | l l
Litvinow | l l
Fatec | l l
D&tin l l
Varnsdorf | l
Teplice | l |
Bilina | l 118,17
Rumburk | l [|17,83
Louny | l I-ﬁl,&:a
Kadari ) | Iﬁ
Roudnice nad Labem | l ||16,93
Chomutov ) l |1 16,00
Lovosice ) l |[|12,50
Litomé&fFice ) I| 10,43
Podbofany | rl 10,21
0 10 20 30 10

© 2014 AUGUR Consulting s.r.o0., Vinafska 5/A1, 603 00 Brno, tel.: +420 543 242 595, e-mail: augur@augur-consulting.cz



NiZKOPRAHOVA DENNi CENTRA

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
nikoprahovych dennich center v jednotlivych ORP
Usteckého kraje
Ueter sie I I 129,326
Most l l 127,50
Litvinov | l l || 26,07
Fatec | l l 124,21
D&EIn | ' 2150
Varnsdorf | l I| 20,50
Teplice | l || 19,79
Bilina | l 118,17
Rumburk | l 117,83
Louny | l 117,43
Kadari | l (17,29
Roudnice nad Labem | l [|16,92
Chomutov | l || 16,00
Lovosice | l [|12,50
Litom&fice | I| 10,43
Podbofany | !I 10,21
0 10 20 30 40
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NiZKOPRAHOVA ZARIZENi PRO DETI A MLADEZ

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez v jednotlivych
ORP Usteckého kraje

Usti nad Labem |18,55
Most 1|17,60
Varnsdorf || 16,44
Roudnice nad Labem |l115,95
Zatec || 15,90
Chomutov || 15,45
Podbofany |115,15
Teplice | 14,85
Louny ||14,75
Litvinov 14,30
Bilina 14,28
Kadarn 114,25
D&c&in ||13,55
Litoméfice ||12,30
Rumburk || 12,00
Lovosice ||10,05
0 5 10 15 20
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SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti socialné
aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi v jednotlivych ORP
Usteckého kraje
Usti nad Labem | ' ' 131,90
Most l l 30,00
Zatec | l l [26,95
Varnsdorf | | l 126,21
Litvinov | | l || 25,62
Teplice | l l [24,57
Chomutov | l l [|24,33
Louny | l l 123,43
Kadafi | | l 123,20
D&&n | l l (22,95
Roudnice nad Labem | l l [|22,62
Bilina | l >0
Rumburk | | ! 121,21
Podbofany | l |[|19,19
Lovosice | l ||16,57
LitoméFice | ! [|16,29
0 10 20 30 40

© 2014 AUGUR Consulting s.r.o0., Vinafska 5/A1, 603 00 Brno, tel.: +420 543 242 595, e-mail: augur@augur-consulting.cz



INTERVENCNI CENTRA

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
intervenéni ch center v jednotlivych ORP Usteckého kraje
Usti nad Labem | ' ' ' ' :I 25,14
Most | | | l l |123,00
VrresEct : : : : ||22,58
|_|’nvf|n-:mr | | | I |
Zatec || 19,86
aote | | l || 18,00
D&cin | | | l ||1_?,§|
Louny | | l 117,21
Kadaf | | l 117,14
Teplice | | | l [|17,00
srrEes | | | l ITQ;
Roudnice nad Labem : : : :l 15,29
Bilina ||13,92
Lovosice | l l |[|11,00
FrrETer | | ||_10,36 B
Podbofany | ! !I l10,14 |
0 5 10 15 20 25 30
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KONTAKTNI CENTRA

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
kontaktnich center v jednotlivych ORP Usteckého kraje

Usti nad Labem ||23,46
Most | | | | || 23,46
Litvinow I I I I |[|20,77
Zatec | -20,46
T I I I
D&&in I I I || 16,62
Teplice I I I || 16,38
Roudnice nad Labem I I | 16,21
Bilina I I 14,27
Kadari I I || 13,08
Louny 112,54
| [ [ —
Chomutov [|12,38
| [ [ ————
Vvarnsdorf I I [|12,27
Rumburk I I | 11,55
Lovosice I | |[|10,46
Litomeéfice | || 9,46
Podbofany | [\7.77
0 5 10 15 20 25
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TERAPEUTICKE KOMUNITY

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
terapeutickych komunit v jednotlivych ORP Usteckého
kraje

[ [ | [ [ 26,62
Most | | | | . |26,38
23,23

23,08

Usti nad Labem

Zatec

Litwvinowv

Roudnice nad Labem || 18,69
18,62
18,21
15,73
15,31
Chomutov [|14,38

Teplice

DE&cin

Bilina

Kadari

Louny
Varnsdorf

13,92
12,09
Lovosice ||12,46
12,27
10,62

Rumburk

Litoméftice

Podborany 3,54
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SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO SENIORY A OSOBY SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti socialnéeé
aktivizacnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postiZzenim v jednotlivych ORP Usteckého kraje

D&&in 115,92
Lovosice 15,38
15,23
Rumburk |113,82

Teplice

Podbofany 113,54

Litoma&Fice 13,46

Zatec 13,15
Kadari 112,62
Bilina ||12,45

Roudnice nad Labem 12,23

Chomutov ||12,08

Litvinow [|11,92
Varnsdorf

11,36
11,15

Louny

Most ||9,69

Usti nad Labem 19,62

0 5 10 15 20
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SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti socialné
terapeutickych dilen v jednotlivych ORP Usteckého kraje

1 1 1
Teplice I I I 1|19,36
Rumburk | | | 17,73
Chomutov | | | ||16,36
Bilina | | | |116,20
Kadari || 15,82
— I I I
Lovosice I I II 15,27
Litomé&fice I I I| 15,27
Varnsdorf I I [|15,27
D&cin 15,00
— I I
Zatec ||12,55
| [ [ ]
Louny |[|12,55
) — [ [ e
Litvinov I I [|12,27
Podborany || 12,27
Roudnice nad Labem | ' ' II
oudnice na abem 11,45
. . I I
Usti nad Labem | I| 10,36
Most . |]18,45
0 5 10 15 20 25
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TLUMOCNICKE SLUZBY

Agregovany ukazatel relativni miry potirebnosti
tlumoénickych sluZzeb v jednotlivych ORP Usteckého kraje
Teplice ] ' ' ' I| 20,33
Bilina | l l l I| 20,25
Rumburk | l l l ||18,67
Fatec | l l l |
Chomutov | l l l 116,33
Lovosice | l l l |_15,6?_
Litomé&rfice | | | l IE
Kadan | | l l || 15,67
Varnsdorf ) l l l || 15,67
D&E&In | l l :I 15,33
e | l l 114,33
Louny | l l I-Jﬁ-
Podborany | : : ||l3,6?
Roudnice nad Labem | I |
Most |lo9,67
Tt e LeliErT | r || 9,00
0 5 10 15 20 25
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SOCIALNI REHABILITACE PRO OSOBY V KRIZI A OSOBY OHROZENE
SOCIALNIM VYLOUCENIM

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti socialni
rehabilitace pro cilovou skupinu A v jednotlivych ORP
Usteckého kraje
Usti nad Labem | ' ' [29.20
Most | l l 126,73
Litvinov | l l || 25,47
Fatec | l l || 23,40
T l l || 20,93
Teplice | l 19,87
Varnsdorf | l 119,31
Bilina | l |17,69
Louny | l [|17,53
Kadari | l [|17,20
Rumburk | l || 16,92
Chomutowv | | 116,13
Roudnice nad Labem | l |l 16,00
Lovosice | l |12,53
Podbofany | 10,00
Litoméfrice | 10,00
0 10 20 30 40
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SOCIALNI REHABILITACE PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Agregovany ukazatel relativni miry potirebnosti socialni
rehabilitace pro cilovou skupinu B v jednotlivych ORP
Usteckého kraje

Teplice | ' ' ' [17.30
Bilina | ' ' —[16.70
Rumburk : : : r || 16,50
Zatec || 14,50
Varnsdorf | l l 112,80
D&&IN | l l || 13,50
Lovosice | l l [|13,40
Litom&Fice | l l [|13,40
e l l [|13,40
Kadai | l l [|12,80
Litvinow | l l [|12,50
Louny i l l [|12,10
Podbofany : : r |[|11,80
Usti nad Labem || 9,50
Roudnice nad Labem | l 119,20
Most | r | 8,30
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TERENNiI PROGRAMY

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti terénnich
programi v jednotlivych ORP Usteckého kraje

- | | |
Usti nad Labem | | | [|23,00
Most 132,23
| | | | [32.23]
Litvinov I I Il 29,69
Zatec | | || 28,38
D&&EIn [|23,23
| | | e
Teplice | | {22,321
Roudnice nad... | | 121,21
Bilina | I| 20,64
Varnsdorf [|18,18
— [ i
Kadari | 117,85
Louny I 117,31
Rumburk 117,09
— [ L
Chomutov | || 16,69
Lovosice | |[|15,08
Litoméfice |]11,85
| |
Podbofany | || 11,08
0 10 20 30 40
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OSOBNI ASISTENCE

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti osobni
asistence v jednotlivych ORP Usteckého kraje

Teplice
D&&IN 16,00
Rumburk 15,56
Kadan
Bilina 14,78
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PECOVATELSKA SLUZBA

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
pecovatelské sluzby v jednotlivych ORP Usteckého kraje

D&&in
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PRUVODCOVSKE A PREDCITATELSKE SLUZBY

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
pravodcovskych a predcitatelskych sluzeb v jednotlivych
ORP Usteckého kraje

Teplice

18,67
Rumburk 17,44
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PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti podpory
samostatného bydleni v jednotlivych ORP Usteckého kraje

Teplice 17,00
Bilina 16,50
Rumburk
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ODLEHCOVACI SLUZBY

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
odlehéovacich sluzeb v jednotlivych ORP Usteckého kraje

D&E&In
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CENTRA DENNICH SLUZEB

Agregovany ukazatel relativni miry potirebnosti center
dennich sluZeb v jednotlivych ORP Usteckého kraje
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DENNi STACIONARE

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti dennich
stacionara v jednotlivych ORP Usteckého kraje
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TYDENNI STACIONARE

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti tydennich
stacionara v jednotlivych ORP Usteckého kraje
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DOMOVY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti domovi
pro osoby se zdravotnim postizenim v jednotlivych ORP
Usteckého kraje
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DOMOVY PRO SENIORY

Agregovany ukazatel relativni miry potirebnosti domovia
pro seniory v jednotlivych ORP Usteckého kraje
Teplice 19,67
D&&In 18,67
Lovosice 18,=?
Rumburk 16,67
Litomérice 16,67
Kadan 16,00
Roudnice nad Labem 15,33
Bilina
Litvinowv 14,67
Podborany 14,67
Chomutov 14,00
Varnsdorf 13,67
Louny -1=3,I§
Zatec 11,18
Most 10,32
Usti nad Labem m
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DOMOVY SE ZVLASTNIM REZIMEM

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti domovia se
zvlastnim reZzimem v jednotlivych ORP Usteckého kraje

Décin

22,15
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CHRANENE BYDLENI

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
chranéného bydleni v jednotlivych ORP Usteckého kraje
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ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVIi PRO OSOBY V KRIZI A OSOBY OHROZENE
SOCIALNIM VYLOUCENIM

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
odborného socialniho poradenstvi pro cilovou skupinu A v
jednotlivych ORP Usteckého kraje

Usti nad Labem 30,29
Most 28,50
Litvinowv 27,14

Zatec

D&&Iin

Varnsdorf

Teplice

Bilina

Rumburlk

Louny

Kadan

Roudnice nad Labem

Chomutov

Lovosice

Podbofany

Litomérice

40

© 2014 AUGUR Consulting s.r.o., Vinarska 5/A1, 603 00 Brno, tel.: +420 543 242 595, e-mail: augur@augur-consulting.cz



ODBORNE SOCIALNIi PORADENSTVIi PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Agregovany ukazatel relativni miry potrebnosti
odborného socialniho poradenstvi pro cilovou skupinu B v
jednotlivych ORP Usteckého kraje
Teplice 15,47
Bilina 15,00
Rumburk 14,85
D&&In 13,80
Zatec 13,80
Lovosice 13,00
Varnsdorf 12,92
Chomutov 12,80
Litoméfrice 12,33
Podborany 12,27
Kadan 11,80
Louny 11,00
Litvinowv 10,73
Roudnice nad Labem 9,53
Usti nad Labem 9,53
Most 8,60
0 5 10 15 20
Do vypodtu agregovaného ukazatele vstupovalo 15 indext. Cim je hodnota agregovaného
ukazatele v grafu vyssi, tim je mira potFfebnosti vySEi. Graf: AUGUR Consulting s.r.o.
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MOZNOSTI A LIMITY ANALYZY

« Nemoznost obsahnout tzv. mekké ukazatele, napr. specifika lokality a takeé
ukazatele o mistnim potencialu vyuzivat napf. mistné specificka feSeni
socialnich jevu, provazanost socialni sféry s dalSimi souvisejicimi segmenty
(zdravotnictvi, Skolstvi, trh prace atd.).

 Nezastupitelnost komunitniho planovani socialnich sluzeb na lokalni
urovni — agregované ukazatele nekumuluji fadu pocitovanych a deklarovanych
potifeb riznych cilovych skupin obyvatel v socialni oblasti.

« Potreba nahlizet zprostfedkované vysledky s ur€itym odstupem a v celém
kontextu!

« Je potfeba nahlizet vysledky analyz jako exaktné dosazené, ale nikoli jako
dogma.

« Analyzu potfebnosti socialnich sluzeb je potfeba nahlizet také se zohlednénim
dalsich parametri souvisejicich se siti socialnich sluzeb v Usteckém kraji.

© 2014 AUGUR Consulting s.r.o0., Vinafska 5/A1, 603 00 Brno, tel.: +420 543 242 595, e-mail: augur@augur-consulting.cz



PARAMETRY SOUVISEJICIi S OPTIMALIZACI SITE SOCIALNICH SLUZEB

> PARAMETR POTREBNOSTI
«  POTREBY NORMATIVNI — INSTITUCIONALNE DEKLAROVANE.
«  POTREBY REALNE ARTIKULOVANE.
«  POTREBY POCITOVANE — NEARTIKULOVANE.
«  POTREBY KOMPARATIVNI.

> PARAMETR DOSTUPNOSTI
+  ZHLEDISKA GEOGRAFICKE A DOPRAVNI DOSTUPNOSTI.
«  ZHLEDISKA DOSTATECNE NABIDKY SLUZEB V MISTE.
«  ZHLEDISKA CASOVE DOSTUPNOSTI SLUZBY.

> PARAMETR NAKLADOVOSTI
> PARAMETR KVALITY poskytovanych sluzeb

> PARAMETR PROVAZANOSTI napf. s trhem prace, jinymi socialnimi sluzbami, $kolstvim, vzdélavanim,
€i zdravotni sférou.
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