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I. UOVODNI INFORMACE

Tento material pro podporu zlepSeni komunikace a propagace mezi definovanymi
zucastnénymi stranami vznikl vradmci projektu ,Central Markets - Revitalisinig and
Promoting Traditional Markets in Central Europe“ (dale jen ,Central Markets“), jenZ je
podpoien z programu Central Europe. Ustecky kraj zadal zpracovani formou zakazky na
zpracovani Navrhu komunikac¢nich opatreni 1.

Informace o zadavateli a dodavateli:

Zadavatel

Zadavatel

Nazev subjektu:

Ustecky kraj

Adresa sidla:

Velka Hradebni 3118/48
400 02 Usti nad Labem

Statutarni zastupce:

0Oldfich Bubeni¢ek - hejtman Usteckého kraje

IC: 70892156

DIC: CZ70892156
Telefon: 475 657 111

Fax: 475 200 245

Web: www.kr-ustecky.cz
E-mail: urad@kr-ustecky.cz

Zastupce pro vécna jednani

Jméno a prijmeni:

Ing. Jana Nedrdova

Telefon:

475 657 944

E-mail:

nedrdova.j@kr-ustecky.cz

Dodavatel/ka

Zpracovatel /ka

Nazev subjektu: Lucie Bartos

Adresa sidla: Josefa Sevtika 866/24,434 01 Most
Statutarni zastupce: Lucie Bartos

IC: 72636912

DIC: CZ72636912

Telefon: +420776 368 555

Web: www.luciebartos.cz

E-mail: info@luciebartos.cz

Kontaktni osoby

Jméno a prijmeni:

Lucie Bartos

Telefon:

+420 776 368 555

E-mail:

info@luciebartos.cz

1 Zakazka zadavatele Ustecky kraj, C. j. VZ-SPRP-8/INV/2014 ,,CENTRAL MARKETS — NAVRH
KOMUNIKACNICH OPATRENI*
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1.1 | Ué¢el dokumentu

Cilem dokumentu je navrhnout nejvhodnéjsi zplisoby spoluprace, komunikace, propagace ci
nastrojti reklamy a public relations pro podporu farmai'skych trhi v Usteckém kraji a viech
zucastnénych stran, na které maji trhy dopad.

JiZ nyni je ziejmé, Ze je potireba podpofit zejména:

a) dlouhodoby zdjem o farmadrské trhy, a to ze strany nejen zakazniki, ale i farmaru
(prodejcti), obci (mést), potazmo agrarnich komor ¢i obdobnych subjekti, ostatnich zajemcii o
organizaci farmarskych trhi;

b) dobry obraz (image) trhu a vyzdvizZeni jejich prinosii (véetné poti‘eby osvéty), a to pro
mésta, prodejce, farmare a zakazniky a rovnéz dal$i dotcenou cilovou skupinu propagace -
poradatele trhii; za piinos je tireba chapat rovnéz podporu tuzemskych producentii za icelem
podporeni mistni ekonomiky a zachovani tradic,

c) potieba zajisténi efektivni a rychlé vzajemné vymény informaci mezi zucastnénymi
stranami (napf. s ohledem na koordinaci termint akci riznych poradatelti apod.),

d) potieba standardni mistni propagace a reklamy.

Vychodiska i zavéry jsou izemné zaméiené na region USTECKY KRA].

Spolecensko-nakupni background a soulad s celokrajskymi strategiemi

Ucel dokumentu je v souladu nejen s poslanim projektu Central Markets a prioritami trvale
udrzitelného rozvoje Usteckého kraje a jeho strategickych dokumentfi?, ale aktualné i
pfirozené zapada do spolecensko-nakupniho trendu v Ceské republice: Na jedné strané je
zfejma tendence propagovat zdravé cerstvé (idedlné tuzemské) potraviny - viz televizni
porady o vareni, zpravodajstvi jako napt. Potravinovy inspektor TV Nova s reportérem
Ladislavem Hruskou, celostatni portal Statni zemédélské a potravinarské inspekce (SZPI)
Potraviny na pranyri -, do ¢ehoz zapada i politika farmarskych trht.

Na druhé strané se objevuji pripady falSovani ceskych potravin, at' jiz v pripadé obchodnich
fetézcl nebo drobnych prodejct, ktefi se snazi prodat potraviny a plody nikoli vlastni vyroby,
ale preprodavané, a tak uvadeéji zakaznika v omyl3.

2 Napt. Aktualizace Programu rozvoje Usteckého kraje pro obdobi 2014 - 2020 (napf. viz globalni cil ,Zatraktivnit
meésta z pohledu obyvatel, navstévnikd a investort a zlepsit fyzické a socialni prostiedi deprivovanych casti
Mést" str. 28), Aktualizace Strategie udrZitelného rozvoje UK, ale dil¢e také Strategie rozvoje cestovniho ruchu
(., Tradice vinafstvi vytvari relativné priznivé podminky pro rozvoj gastronomického cestovniho ruchu.
(...)Tradice chmelafstvi a vyroby piva vytvari specifické podminky pro gastronomicky cestovni ruch” - str. 29 ),
na coz lze pri pozitivnim lobbingu u zicastnénych stran apelovat a argumentovat pro podporu farmarskych
trh@im a jejich poslani (viz UK méa samostatnou Komisi cestovniho ruchu, Komisi pro zemédélstvi a venkov i
Komisi regionalniho rozvoje, jejiz predstavitele 1ze pro podporu dil¢ich aspektti farmarskych trhl ziskat).

Dal3i méné znamé, ale smérodatné dokumenty UK s vice ¢i méné vyraznym dopadem na podporu farmarskych
trhii: Koncepce smérii rozvoje zemédélstvi a venkovskych oblasti Usteckého kraje, véetné akéniho pldnu koncepce
pro obdobi 2007 - 2013.

3 Pojem ,falSované“ potraviny je regulérné uzivanym pojmem potravinaiskych inspektorti. SZPI operuje
srozliSenim pojmil nejakostni, nebezpetna a falSovana potravina. Cilem farmarskych trha je ,na dkor ceny*
upirednostnit potraviny, které vykazuji jakost, bezpecnost a také Cerstvost, ktera projde sitem potravinaiské
inspekce. - Kauza sité Penny Market viz napf. http://ekonomika.idnes.cz/penny-market-znovu-klame-za-ceske-
oznacil-desitky-vyrobku-z-ciziny-1fy- /ekoakcie.aspx?c=A120222 091608 ekoakcie spi, kauza Lidl zde:
http://ekonomika.idnes.cz/spatne-oznacene-potraviny-ma-podle-inspekce-i-lidl-ten-se-brani-p7b-
/ekoakcie.aspx?c=A120222 201721 ekonomika brm
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Pozn. Zdarné nastartovany boom farmarskych a venkovskych trhii se tak diky tietim
osobam potyka s nedobrou image, ktera z toho vyplyva (aniZ by za to byli a priori
zodpovédni organizatori ¢i pod.), a ktomu sdalSimi hrozbami spotiebitelského
chovani ¢eského zdkaznika, kterymi je kuptikladu zvazovani mezi kvalitou (farmarské
trhy) a diskontni, stlacenou cenou (markety) - prioritizace ceny zboZi je zejména
vregionu svysokou mirou nezaméstnanosti, a tedy niz8i kupni silou obyvatelstva,
logicka4, i kdyz zména v chovani urcitého segmentu zadkaznikl (vyhledavani kvalitnich
a Cerstvych potravin) je patrna i zde.

Ostatni slabé stranky a hrozby, které se tykaji farmaiskych trhii p¥imo v Usteckém
kraji a zarovenl mohou byt reSeny volbou komunikacnich a marketingovych opatfeni,
jsou specifikovany v resSersi ze SWOT analyzy (viz podkapitola I. - 1.3.).

Ministerstvo zemédélstvi CR shodou okolnosti letos avizovalo zvy$enou propagaci aktivit,
které povedou kzajmu obyvatel o ceské potraviny (tiskovd zprdva ,Ministerstvo
zemédelstvi: Je treba vzbudit zdjem obyvatel o ceské potraviny” je jednou z priloh) a za timto
ucelem mimo jiné poiddalo mezinarodni konferenci Food Forum na téma Kvalitni a bezpec¢né
potraviny na evropském trhu.

Je nutné priznat, Ze i osvétové-propagacni boj za regionalni (potazmo ceské) potraviny
na farmarskych trzich se miiZe i po splnéni jakostni a bezpecnostni normy potykat s
ne¢ekanym dilematem, a to pojmoslovnym. Co je REGIONALNI/CESKE, lze jen tézko
definovat stoprocentné. Potravinarska inspekce, v médiich casto citovana spiSe
s pochybenim u vyrobcu v pripadech klamavych oznaceni, povaZuje za cesky vyrobek
napriklad i v tuzemsku vyrabénou Coca-Colu, kterou vétsSina zakaznikii vnima jako
pocin americky 5.

Clenéni dokumentu:

Struktura dokumentu vychazi ze zadani na zpracovani Navrhu komunikacnich opatreni, kdy
bylo poZadovani zakladni obsahové ¢lenéni na tyto ¢asti:

- Titulni strana

- Obsah

- Uvodni informace

- Navrh komunikace - organizatoti trhii s obcemi/mésty v Usteckém kraji

- Navrh komunikace - organizatofi trhfi s farmari/vyrobci v Usteckém kraji

- Podpora komunikace s Agrarnimi komorami

- Podpora propagace farmarskych trht

4 Podil nezaméstnanych osob, tj. pocet dosazitelnych uchazec¢li o zaméstnani ve véku 15 -64 let k obyvatelstvu
stejného véku, ¢inil k 28. 2. 2014 v Usteckém kraji 11,89 % (celostatni primér je 8,9 %). Podil nezaméstnanych
stejny nebo vy$si nez celokrajsky primér vykazaly 3 okresy Usteckého kraje, pricemZ nejvyssi byl v okresech
Most (13,94 %) a Usti nad Labem (13, 16 %)

5 Zdroj:
/ekonomika.aspx?c= A120309 123857 ekonomlka spi. Leglslatlva Coje ceske acone: "Za ceskou potravmu 1ze
povazovat potravinu vyrobenou na tizemi Ceské republiky. Z tohoto hlediska neni relevantni, zda se jedna o
vyrobce, ktery je historicky ptivodem z CR, nebo o nékterou z firem v CR provadéjici vyrobu, ale kapitalové nebo
jinak provazanou se zahrani¢ni 'materskou’ firmou. (...) Za ¢eské potraviny lze povaZovat také potraviny, které
jsou vyrabény ze zahrani¢nich surovin, napf. ¢aj, kakao atd., kde je zfejmé, Ze zemé plivodu hlavni suroviny je
mimo tzemi CR, ale uréujici je to, Ze podstatna wiprava, respektive finalni zpracovani, se déje az v
tuzemsku. Rozsah této findlni dpravy je nutné vzdy posoudit podle jednotlivych skupin potravin. Za takovou
upravu nelze povazovat napt. rozkrajeni velkych baleni syrti na mensi a jejich nasledné zabaleni." (Zdroj: mluvci
SZPI Michal Spdcil)

6


http://ekonomika.idnes.cz/coca-cola-je-podle-norem-typickym-ceskym-vyrobkem-f7b-/ekonomika.aspx?c=A120309_123857_ekonomika_spi
http://ekonomika.idnes.cz/coca-cola-je-podle-norem-typickym-ceskym-vyrobkem-f7b-/ekonomika.aspx?c=A120309_123857_ekonomika_spi

€ CENTRAL s (o
<~ JEU P FUROPEAN REGIONAI 113

VELOPM U
* o coormanivg roR succrss w

- Implementace znacky ,Regionalni potravina“ na farmarské trhy Usteckého kraje
- Navrh financovani propagace farmarskych trhi
- Zavéry a doporuceni

1.2 | Cilové skupiny propagace a komunikacnich tokii

Z pozadovaného clenéni tohoto dokumentu, které definuje jeho ramcovy obsah, vyplyva
zaroven souhrn zdkladnich cilovych skupin - ziicastnénych stran - pro rozvoj komunikace a
propagace, kterézto maji byt timto dokumentem reSeny, a to:

- Obce/mésta v Usteckém kraji, na jejichZ uzemi se farmaiské trhy konaji (potazmo by
se konat - ¢i obnovit - mohly)

- Poradatelé/organizatori trhi v Usteckém kraji

- Farmari/vyrobci prodavajici na trzich

- Agrarni komory v Usteckém kraji

- Zakaznici farmarskych trhli, ktefi jsou - vzhledem Kk multiplikatnimu efektu
farmarského trhu jako ,event akce“ - rovnéz ndvstévnikem akce, spotrebitelem apod.;
miZe jit o obyvatele UK, potencionalné i o turisty

- prip. dalsi CS, vyjevi-li se jako vhodné pro angaZovanost.

Uprednostiiované komunikac¢ni smeéry (dle zadani) v navaznosti na vycet zucastnénych
stran: 1

Nepiimo lze do
komunikacnich toki
nasledné uvazovat a
zapojit dalsi subjekty,
napf.

Zakaznici/
spotiebitelé

Skolska zatizeni =
HSRM = OHK = MAS =
Euroregion
Krusnohoti (komise
pro hospodarstvi a

\ turistiku) = apod.

Krajsky ttad UK

Organizatoii
trhua

Obce, mésta

Farmari
(vyrobci)

Agrarni komora

Obr. ¢ 1: Zobrazeni komunikacnich smérii mezi ziicastnénymi stranami farmdrskych trhii (Autorka: Lucie Bartos)

Vzhledem k Sirokému zdbéru cilovych skupin a prirozenych cest jejich vzdjemného ptisobeni byla
nutnd selekce a vybér ndvrhit komunikace, jejichZ vycet Ize ovsem rozsirovat. Zdaroveri je nutné
po ukonceni praci podotknout, Ze radu zjiSteni a ndvrhi lIze aplikovat na vice neZ jen
dvousmérny komunikacni tok (organizdtor — mésta, organizdtor - farmdri apod.) dany ndzvem
kapitol v Obsahu dokumentu. Presto bylo zachovdno clenéni kapitol tak, jak bylo zaddno
zakdzkou. Nékteré ndmeéty lze vsak vyuZit priirezové. Stejné tak Ize ndvrhy na implementaci
regiondlnich potravin (viz samostatnd kapitola) vyuZit priirezové v komunikacich typu
»organizdtor - mésta“ a podobné.

V pripadé trhii se informace a doporuceni tykaji vesmés trhil farmdrskych, jak jsou definovdny
v projektu napriklad Manudlem pro organizdtory trhii na strané 5.
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1.3 | Zpusob pripravy vychodisek pro navrh
komunikacnich opatreni

Ze zobrazenych komunikacnich interakci zucastnénych stran vyplyvaji vztahy na
interpersondlni i masové bazi.

Cilem je navrhovanymi komunika¢nimi opatienimi podpofit (utuzit, zintenzivnit, motivovat,
osvétlit prinos) zobrazené interakce zucastnénych stran, které jsou riizné intenzivni a
v nékterych pripadech je na nich jednostranny zajem (napriklad néktera mésta nevidi prinos
interakce s poradateli trhii) - vstupni kompetenci pro propagaci je tak v prvopocatku posileni
povédomi zucastnénych stran, jehoZ pfimym dopadem bude
zvySeni zakaznické poptavky (nartst ekonomického profitu trhu pii zachovani kvality
nabidky), navsStévnosti f.t. (nabidka ,pfidané hodnoty“ pro navstévnika v podobé
kulturniho programu, ochutnavky, détského vyZziti ¢i pod.), obecné aktivni podpory f. t.
a rozSireni dobrého jména f. t. (na trovnich prodejce - zakaznik - samosprava - prip.
dalsi instituce), a podobné.
Hlavni dvody / pottfeba pozitivni zmény smysleni zacastnénych stran, kterd by méla byt
jednotna z pohledu zucastnénych stran:

- Jde o podporu mistnich malych a stfednich péstitell, chovateld, vyrobcli potravin
(konkurenceschopnost, patriotismus).

- Obyvateliim mésta jsou nabizeny cerstvé plodiny, potraviny atd. regionalniho ptivodu
(zdravotni, bezpecnostni a ekologické hledisko, patriotismus - oZiveni tradic).

- Trhy jsou na rozdil od béznych prodejen a marketd specifickym prostorem sociadlnich
vazeb a spolecenského déni a oZiveni (kultura a kulturnost, socidlni vazby a mezilidskd
komunikace, atraktivita/image mésta, turismus, soutéZivost).

- Priblizeni obyvatelstva prirozenym prirodnim cyklim a zemédélské sezoné (osvéta,
zvyseni vzdélanosti a informovanosti - zejména k nizsi vékové kategorii, druhotné
povédomi o zemédeélstvi jako rezortu moZné zaméstnanosti a zachovdni tradicni vyroby).

Kurzivou v zavorce jsou heslovité identifikovany zakladni dilezité entity prinosa f. t.,
»stavebni prvky“, které 1ze komunikacnimi strategiemi posilit, vypichnout. Kazda CS ma na to
ovSem rlznou miru vliv a rovnéz riznou miru zajmu, pricemz kupodivu pravé nepiimo
Ucastné strany (meésta/obce) - nepodilejici se na misté na realizaci primého obchodu mezi
zakaznikem-prodavajicim - mohou mit vliv na vSechny posileni povédomi o vSech poloZzkach
vyctu.

(Pozn. Partnerem v komunikaci mezi stranami je a ziejmé i v budoucnu bude Ustecky kraj,
potazmo Krajsky tirad Usteckého kraje, at' jiz jako zasttesujici komunikaéni zastita celokrajské
urovné, partner voblasti osvéty, pripadné i finan¢ni donator. Do jisté miry je tak
komunika¢nim partnerem i kazdy dalSi donator, napriklad i ministerstvo zemeédélstvi

podporujici finan¢né prosazovani znacky regionalni potravina a podobné.)

kkk

Rozmanitost, rozsahlost a riznd mira ochoty o zvySovani povédomi a komunikacni vazby - to
jsou zaroven vstupni komplikace, slabiny, pro komunika¢ni mix, ktery ma oslovit vSechny
zuCastnéné strany, které jsou mixu ucastny (které jsou do strategie ,podpory f. t.“ v souladu
s poslanim projektu Central Markets vice ¢i méné zapojeny).
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O to vétsim nedostatkem je v tomto sméru rovnéz chybéjici marketingovy priizkum zaméteny
piimo na propagac¢ni néstroje a efektivitu komunika¢niho mixu. Caste¢né jej v nékolika
aspektech nahrazuje alesponi ,SWOT analyza“ (lehce i ,Mapovani trhii“), ktera v projektu
Central Markets byla zpracovana, a alespon zrychlené provedena vstupni Setreni pred
zpracovanim tohoto dokumentu (doporucuje se v tomto sméru rozsirit).

Dokument tedy neformuluje jen ndvrhy na zdkladé obecnych pravidel marketingu, propagace a
komunikacnich ndstrojii a profesni zkusSenosti zpracovatelky. Pro tcely neformdlniho posouzeni
zpracovatelka pracovala i s momentdlné nasbiranymi daty z terénu (viz ddle) u zdstupcti vSech
hlavnich CS.

kkk

Vstupni zdroje pro zpracovani dokumentu (sumar vychodisek):
e Soulad s relevantnimi dokumenty projektu Central Markets, tj. zejména reSerSe® SWOT
analyzy - viz ndsledujici podkapitola
o Byla provedena strucna reSerSe aspektli propagace vtomto dokumentu
s okamZitym navrhem vhodnych ndméti ¢i nastrojti propagace.

e Dalsi zdroje, samostatné ziskané za UCelem zmapovani soucasného stavu
komunikace/propagace, diskutované zpracovatelkou navrhovanych opatieni atd.:

» Osloveni zastupct nékolika vybranych mést - formou dotaznikovych otazek
(napt. pro ovéreni (ne)zajmu obci o podporu farmarskych trhi) - vysledek
zahrnuje maly vzorek respondentii, moZno rozpracovat v ramci dalsich aktivity
projektu ¢i z iniciativy zadavatele

» Neformalni (Ustni) dotaznikové Setreni na farmarském trhu (prodejci)

» Jiné oralni zdroje”:

- Zastupci poradateli farmarskych trhi:
» Adam Weber (Severoleské farmdiské trhy), Cesky um - Artificium
Bohemicum, spolek
* Hana Dufkovd, predsedkyné MAS SdruZeni Zdpadni Krusnohor{
- Kromé zastupcti poradateli bylo téma konzultovano dale s:
o Zastupkyné  krajské agrarni komory, Krajského
informacniho strediska pro rozvoj zemédélstvi a venkova
UK a poradatele Regionalni potraviny v UK:
e Ludmila Holadovd, reditelka Okresni agrdrni
komory Most
o Zastupce krajské hospodarské komory a zaroven Cclen
komise pro rozvoj cestovniho ruchu

6 ReSerse textu = vyhledani relevantnich informaci a soupis téchto informaci, vybranych v textu podle vécnych
pozadavkl (v tomto pripadé k problematice ,propagace”, ,komunika¢ni mix mezi zicastnénymi stranami®
farmarskych trhii).

7 Terminem “oralni zdroj“ je myslen zdroj, s nimZ bylo komunikovano (ziskavany poznatky) osobnim setkanim,
pripadné elektronickou cestou ¢i telefonicky, tj. nejde o kompilaci z existujici faktografie ¢i dokumentd, ani o
reSersi textd.
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Ing.  Rudolf Jung  (mistopredseda  Krajské
hospoddr'ské komory UK, ¢len predstavenstva HK CR,
predseda OHK Most)

o Zastupkyné kraje - oddéleni komunikace (pro ovéreni

vybranych faktl o financovani)

Mgr. Magdalena Handckovd, tiskovd mluvel
Usteckého kraje, kanceldr hejtmana

o Zastupci dobré praxe v marketingu regionalnich potravin
Ing. Petra Podarilovd Havlickovd, Oddéleni podpory
znacek Klasa a Regiondlni potravina (Stdtni
zemédélsky intervencni fond)

Okrajova korelace:

- Korelace s celonarodni politikou dané problematiky
Pozn. Toto je vhodné védét pro pripadné budouci zaméry diseminovat vystupy i
dal$im nadregionalnim smérem, a tim docilit naptiklad zpétného zvySovani
image aktivit Usteckého kraje v dané problematice.

V ramci CR existuje Spole¢na zemédélska politika (SZP).

Ministerstvo zemédélstvi ma mimo jiné zpracovanou "Koncepci zemédélského
aplikovaného vyzkumu a vyvoje do roku 2015". Jednim z péti hlavnich témat
vyvoje agrarniho sektoru je zde oblast 3. Dostupnost, kvalita a bezpecnost
potravin, ovlivneéni zdravi obyvatel vyZivou, ddle pak 4. Trvale udrZitelné
hospodareni v krajiné a 5. Rozvoj venkova a venkovskych regionti

a podobné.

Dale:

Technickd fteSeni komunikacnich cest a moZné implementace (vCetné databazové
implementace pasivniho Seznamu vyrobcii a producentt, ktery je vystupem projektu Central
Markets a bude dokoncen v kvétnu 2014) byla fesena s high level vyvojarem a IT architektem
Markem Slapdkem mm3.net.

1.3 | ReSerse SWOT ANALYZY projektu Central Markets

Reserse z jiz existujicich dokumentii projektu Central Markets je jednim ze zdrojti pro urceni
vhodnych forem komunikace a propagace. Autorkou SWOT analyzy byla Lenka Vankova.

SWOT ANALYZA, vytvoiena v ramci mapovani trhii v UK, pracuje - pti identifikaci silnych a
slabych stranek, prilezitosti a hrozeb farmarskych trhi - snazory poptdvky
(zdkaznici/navstévnici trhli - osobnim kontaktem) a nabidky (z pohledu poradateli -
telefonicky ¢i osobni kontakt).

V tomto sméru je nutné - pro potreby komunikacnich strategii - brat v potaz:
- Nezahrnuje analyzu vSech zdcastnénych stran, uvaZovanych pro Navrh komunikac¢nich
opatreni

10



€. EUROPE B X \
in; 'EUROPE FUROPEAN REGIONAL s

VELOPM U
.0 e COOPIRATING FOR SUCCESS. w

- NeuvaZuje nazor zakazniki a poradateld, ktetif NECHODI na trhy, ale jen téch, ktef{ jiz
na nich jsou. Z pohledu navrhii komunikac¢nich opatieni je ovSem uZzitecné znat postoje
a bariéry rovnéz téch, kteri jesté zakazniky ani poradateli nejsou.

Jak jiz bylo zminéno, tyto absence je moZzné kompenzovat dodate¢nych priizkumem verejného
minéni /marketingovym prizkumem, coZ je moZné rovnéz chapat jako jedno z navrZenych
komunikacnich opatfeni.

VUci zucastnéné strané ,meésta/obce” to ¢astecné resi dotaznikové pred-Setieni, popsané blize
v kapitole II. NAVRH KOMUNIKACE - ORGANIZATORI TRHU S OBCEMI/MESTY V USTECKEM
KRA]JL

%3k >k

VLASTNI RESERSE ZE SWOT ANALYZY
Sumarizace a zakladni naméty pro propagaci

Z ¢asti POPTAVKA (pohled zakaznika)

e ZACHOVANI SILNYCH STRANEK:

Pravidelnost trhii (doporucuje se v dalSich bodech poradat o vikendu).

- Voblasti propagace ztohoto poznatku zvazit moZnosti zahajeni ,vérnostnich
zdkaznickych programi*.

- Preference vikendu je vyhodou pro zapojeni déti (déti zakaznik(i) do doprovodnych
programd.

- Dbat na lepsi koordinaci terminti mezi vSemi poradateli. ZvysSit informacni servis
(zasilani terminovnikli) do médii, do radni¢nich periodik, meéstskych kulturnich
kalendar atd. = ReSit centralizovanou formou, navrhuje se portalové feSeni s high
automatizaci dat a spolecnym press servisem (viz kapitola V.).

Kvalita produkce (ovoce a zelenina, domaci pecivo...domdci produkce...nabidka koteni a syrii)

Do doprovodnych programii a events zapojit napi-:

- ochutnavky tohoto sortimentu

- tombolu s vyhrou tohoto sortimentu

- workshop skuchafrem na téma tohoto sortimentu ¢i jiné druhy
workshoptli (bezpecnost potravin, spravné skladovani, pro¢ nakupovat
na farmarskych trzich atd.)

- moderator trhu a prodejce mohou vést rozhovor na dané téma...

- organizovat ,specialy“, napriklad sérii trhli (napric¢ krajem), zamérenou
na Syrové speciality, doplnéni napriklad détskou foto soutézi ,Rekni
SYR“ a podobné.

VySe zminéné je v souladu s dalsi silnou strankou, kterou je preference venkovniho trhu.
Pro zapracovani do komunika¢niho mixu vyplyva mimo jiné poznatek:
- Pri propagaci smérem k zdkaznikim bude dobré pracovat s pojmem ,domaci“ (byt je

tézko exaktné kvalifikovatelny stejné jako pojem ,Cesky vyrobek®)

11
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- Dobra osvéta musi vykompenzovat vysSi cenu (propagaci neni moZné zalozit na
dumpingovych cenach)

- Handicap ,malomluvnych prodejci“ bude nutné kompenzovat dostatecnou
informovanosti o ptivodu, sloZeni, kvalité a regionalnosti zboZi v jiné formé - popisky,
letacky atd.; vSe idealné s logem spolecné corporate identity, s logem znacky jak napt.
Regionalni potravina atd.

e ELIMINACE SLABYCH STRANEK

Zbozi je brzo vyprodané (v identifikaci prilezitosti se pak doporucuje pribézné doplnovat
zboZi na trhu pri celodennich trzich).
Zalezitost nelze primo ovlivnit propaga¢nimi nastroji, ale lze ovlivnit predc¢asny odliv
zakaznikl, respektive lze docilit, aby zakaznik ziistal na misté trhu déle. Kuptikladu lze
fakt pribézného doplilovani avizovat/zdlraziiovat prostiednictvim  ndstroji
komunika¢niho mixu: Napi. na letacich o akei, informaci od moderatora, vramci
informacni osvéty na webu f. t. atd. Zaroven je nutné pro ,bezprizorné cekani“ zakaznika,
tedy pro zamezeni ptredcasnému odchodu z diivodu absence zbozi, nabidnout pfidanou
hodnotu v podobé:
- doprovodny program - kulturni program, program pro dité, soutéZ tombola,
vystava
- ¢i moznost obcCerstveni na prihodném misté f. t. (viz aspekt f. t. jako misto setkani),
idealné rovnéz z regionalni produkce.
V takovém pripadé bude ochoten zdkaznik ptripadné na doplnéni poseckat a v tomto
mezidobi miize byt motivovan k opétovnému nakupu nebo zhlédnuti vystavy atd.,
napriklad i upoutavkou moderatora atd.

Nedostatecné podminky prodeje mlécnych vyrobkl a masnych vyrobkd.

- Ovlivnitelnost je podobna prede$lému piipadu. ReSenim je lobbing za smérovani
investic do porizovani potiebného zarizeni.

- Dale role agrarni komory a poradatelti - vyhledavat a oslovovat nové prodejce.

- Zapojit nastroje osvéty pro osvétleni zakaznikovi, Ze mlékarenské a masné zboZi je sice
prodavano ve vitrinach, které mohou na zikazniky ptsobit dojmem nedostatecné
tepelné ochrany zboZi, ale vitriny jsou ptitom chlazené a zboZi je dostatecné tepelné
chranéno.

(V ramci public relations stylem ,Skoly spotrebitele” vyuzit moznost otiSténi tiskovych
zprav/clankl vtisku, vést rubriku Skola spotiebitele na nové vzniklém portalu
farmarskych trhi UK, moderator f. t. miZe zodpovidat ,dotazy zakaznikid“ atd...).

Maly sortiment zboZi. Chybi sezénni ovoce a zelenina.

- Souvisi spredeSlym, nutno kompenzovat s ,pridanou hodnotou“ v podobé
doprovodnych aktivit a nabidek - kompenzovat kvantitu naptiklad regionalnosti
(domaci vyrobou, kvalitou): ,, Kolecko“ stanki je mozné napt. zahdjit ¢i uzavrit stankem
s prezentaci regiondlnich potravin ¢i i upominkovymi predméty tohoto razu (aby
zakaznik neodchazel ,s prazdnou”, byt neni plné uspokojen po gastronomické strance)
- napf. publikace kuchatka zregionalnich potravin UK (do sbéru receptii zapojit
zdkazniky a obec), tri¢ko s osvétovou tématikou gastroturistiky a s logem F. t. UK,
upominkové gastropredmeéty pro déti atd.

- Opét zdiiraznit roli doprovodného programu (ochutnavky, kulturni program, soutéz -
détské tvirci dilnicky na téma zemédélstvi, prirodnich cykll atd.)

12
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- Zvazit kombinaci s mistni farmarskou prodejnou, ,bedynkovym systémem*“ sezénniho
ovoce a zeleniny atd., rezervacni systém na portalu F. t. pro uzemi kraje (ovSem pozor
na moznost prevysSeni atraktivity prodejny a bedynkového systému oproti vlastnimu
trhu. Zvazit tyto formy - vcetné ,prodeje ze dvora“ — v néjaké alternativé exkurzniho
typu a zazitkové gastroturistiky predevsim v dobé zimni, kdy se f. t. nekonaji.)

- Ustavit komunikacni kolokvium (pracovni skupinu) ze zucastnénych stran pro reSeni
spolec¢né strategie a dilematickych bodg, jako je naptiklad vyse uvedeny.

- Nutno se pokusit oslovovat nové prodejce snabidkou ovoce a zeleniny, pripadné
vyrobkl znich (marmelddy, ¢alamady atd. prodejnych i mimo hlavni sezénnost),
vyhodnotit - za pomoci kolokvia - i moZnosti spoluprace se zahradkari (maji-li
relevantni prebytky).

- U zakazniku provadét v pribéhu sezény opakovana dotaznikova Setreni.

Maly prostor na trhu - hodné lidi na malé ploSe. Nedostatecna cetnost trhi.

- Poradatelé by se méli vice zamérit na vzhled a rozmisténi stank sohledem na
individualni lokaci (vybér vhodného mista, ne vZdy to musi byt namésti, a to
samoziejmé i vzhledem k dalSim potifebam jako je elektricka ptipojka atd., kvalitni a
dobrie znacené pristupové cesty, moznost parkovani a socidlnitho zarizeni, moZnost
obcerstveni, dochazkova vzdalenost od ostatnich prodejnich zén) a na psychologické
aspekty vzhledu prodejniho mista. Predikovat zptsob tvoreni fronty, prichozi zény
atd.

- Zamérit se na efektivni merchandising, prace s planogramy (Dvé tretiny spotrebitelii se
impulzivné rozhoduji az v obchodé pred polici, zda-li vyrobek koupi ¢i nikoliv, a ktery to
bude).

- Co se tycCe obecné vybéru vhodného mista pro trh, prioritou je ponechat pravidelné
misto trhu (neménit) a tam, kde se navstévnost zvysila, rozsirit dobu konani trhu,
piipadné zvysit cetnost trhii v mésici pro ,rozmélnéni“ vyssiho poctu navstévnikd.

- zvazit cislovani stankt (bude-li navstévnost vysoka, zakaznik se nenecha odradit
davem, aby jej navstivil, a vyhleda minimalné ,sviij“ stanek, ke kterému chtél dospét
cilené - napt. prisel na trh prioritné kvtili koteni atd.) - viz dale , mapa trhu“

- Pocitat s rozdilnym chovanim muZe a Zeny pri nakupovani - Zeny miri cilené za tim, co
chtéji (zaroven lépe podlehnou slevdm, vyhoddm atd.), muzim nesmi chybét
obcerstveni - muZsky zakaznik nepftijde na trh za slevou, ale za gurmanstvim a zazitky
atd. VyuzZit trendu ,rekreacniho nakupovani“ a f. t. jako mikroprostoru traveni volného
casu.

S ohledem na vyse uvedené je také dobré u zavedenych trhii nechat stanky ,zakotvit” a
jejich pravidelné misto pak nemeénit.
Provést analyzu prodejnich mist a sluzeb (teorie prostorového usporadani a zakoni
,obchodni gravitace“, lokaliza¢ni chovani na obchodnim misté, principy geografie
maloobchodu a spotieby) na vybraném trhu z hlediska marketingové nejvyhodnéjsiho
umisténi, a to za ucelem zvyseni kupni sily (oblast motivace zakaznika). (Pozn. Lokaliza¢ni
faktory jsou specifické vlastnosti mist, které maji vliv na socioekonomické aktivity,
potazmo spotiebitelské chovani a maximalizaci zisku - jejich analyza v pripadé f. t. by
mohla byt v projektu dale zpracovana, a to se zapojenim AK. Prostor f. trhi je v tomto
sméru specifickou obchodni ,aglomeraci. Znalost prace s problematikou lokaliza¢nich
faktort, aplikovanou na f. t, by mohla prispét ke zlepSeni image a kvalité. Zaroven by
vystupy mohly slouzit pro odstupnovani cen dil¢ich prodejnich mist smérem
k prodejciim.)
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Zvazit podporeni ICT inovace v zakaznické podpore (zamérenou spiSe na viceprijmovou
skupinu zakazniki) v podobé implementace lokalizacnich sluZeb a technologii, které
pracuji s polohou uzivatele = vyuziti polohy uZivatele v aplikacich pro nakup.

Nedostate¢né znacené zboZi (zakaznik pozaduje jasné a prehledné znaceni zboZi).

Prace s pravidly merchandisingu (je prokazané, Ze aZ 90 % casu v obchodu travi
nakupujici navigaci; az 20 % produkti z ndkupniho seznamu se do ,kosiku“ viibec
nedostane). Pozn. Jednim z ,propagacnich predméti“ v rdmci corporate identity miize
byt kosicek (misto igelitovych tasek; s webovou adresou).

Nastavit jednotnou a estetickou corporate identity a pripravit pro prodejce Sablony pro
oznaceni stankd, cenovky a oznaceni zboZi atd.

Oznacit stanky podrobnéji, jaky sortiment nabizeji — prehled poskytnout i v jinych
formach predem (letacky do schranek, informace na portaluf. t.)

,Mapa trhu“ - vtisténé i elektronické interaktivni podobé (virtudlni trZisté). Na
portdlu mapy reSit jako samostatnou aplikaci dle okresii a dle konkrétnich trhg,
aktualizace na jednotlivé terminy (funkcionalita potvrzeni Gc¢asti prodejcem atd.).
Prehledny oznacnik (napriklad ,acko“) formou mapy s Cislovanim stanku umistit
rovnéz v prostorach trhu (na zacatku) ¢i ze zadni Casti, jsou-li stanky koncipovany
horizontalné (linearné).

Postupné zpracovavat pro portal a PR (seridly v radni¢nich periodicich apod.) portfolia
prodejcii sjejich osobnim pribéhem, podrobnym popisem sortimentu, vlastnimi
recepty z néj, tipy na skladovani atd.

Pro navigaci zdkaznika piimko na misté pribézné rovnéz informacni podpora ze
strany moderatora trhu.

Mapu trhu zapojit i jako prvek ,zabavnosti“, zapojit déti zakaznika.

Nedostatec¢na publicita.

Zamérit se na vSechny urovné publicity co do formy, cilovych skupin (vSechny
zucastnéné strany, ale rovnéz zacileni na riizné typy zakaznikli - seniofi, rodiny,
vysoko prijmovy klient atd.) i co do Cetnosti a udrZitelnosti sdéleni:
o Dlouhodobj, linearni (public relations), trvale dostupna (infoservis - pf. trvale
dostupny terminovnik trht v UK atd.)
o Jednorazova - podpora pred konanim trhu (reklama - pr. rozhlasovy spot, letasky
do schranky)
o Ohlas na akci (zpravodajstvi)
Trvalou udrzitelnost informovanosti, public relations a interakce se zakaznikem by
mohl zajistit specialni - krajsky zaméreny - farmarsky portdl, podporeny mobilni
aplikaci. Pochopitelné zakaznici seniorského véku je potreba podchytit tradi¢nimi
formami komunika¢niho mixu (dostat informaci az ,do domu“) - sdéleni v radni¢nich
periodicich, rozhlas, obrazovky v MHD, kooperace s Kluby seniort apod.

Chybi doprovodny program i pro déti.

Castecné komentovano viz vysSe (rlizné typy programu jako ,pridané hodnoty“ -
hudebni produkce, ochutnavky atd.).

Zaroven jde o bod, do néhoz lze zapojit dalSi partnery, napriklad predevsim
obce/mésta (zdjem zjiStovan castecné dotaznikovym fteSenim pro ucely tohoto
dokumentu) &i jejich prispévkové organizace z oblasti kultury. Uéastnici/ice détského
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véku s sebou zaroven prildkaji dospélé, at jiz jako zdkazniky, navstévniky akce c¢i
konzumenty obcCerstvent.

- Rovnéz jde o prostor k vyuziti aktudlniho trendu ,prorodinnych aktivit‘, ktery je
aktualné v zorném uhlu rady mést a je podporovan i finan¢nimi prispévky.

- Nabidnout pokazdé jiny typ doprovodného programu pro déti - tvorivé dilni¢ky pro
déti, sportovni discipliny, védomostni soutéZe, stezka ukoll se sbiranim razitek, plnéni
ukolli na p6diu s moderatorem spojené s minidiskotékou (moZno i podtext prevence a
bezpecnosti), nabidka malovani na oblicej, wifi IT centrum s tablety a détskymi roboty
apod.

e IMPLEMENTACE PRILEZITOSTI

Rozsifeni nabidky o ryby (byl zaznamenan zajem o nakup Zivych ryb)
- Iniciovat vétsi angaZovanost agrarni komory a MASu. Vyhledat, zda ma néjaky
prodejce ocenéni za rybi produkt, zaclenit do kucharky atd. Zamérit velkou propagaci
na kapry v predvano¢nim obdobi, a to véetné doprovodného programu na téma ryb.

Rozsiteni trhi na venkov
- Spolupracovat s MAS Zapadni Krusnohoti, prevzit knoh-how (brat jako priklad dobré
praxe). Venkovské trhy existuji, ale chybi jim publicita - zvysit kooperaci s MAS a jejich
zapojeni do kolokvia f. t. a na celokrajském portalu f. t., ktery zajisti automatizovanou
implementaci informaci jak pro zakazniky, tak v ramci castecné skrytych opravnéni
vybranych zucastnénych stran (poradatelé, AK atd.).

Znalost ptivodu produktt
- Viz jiz zminénd potifeba dat v propagacnich néastrojich diiraz na domdci produkci,
patriotismus, tradici - pi. Regionalni kucharka, gastrostezky, samostatné prezentace
produktti se znackou Regionalni potravina atd.

ZlepSeni kultury prodeje
- Souvisi (viz vySe) s potfebou zlepSit image prodejce, vizualni identitu a corporate
identity, napliiovani jiz zminénych principti merchandisingu.
- Béhem akce pomize i slovni podpora obezndmeného moderatora, ktera miize
kompenzovat méné iniciativni prodejce (nutnd pecliva priprava podkladi pro
moderatora)

Rozsireni o doprovodny program
- Mize jit o doprovodny program pro dospélé, specielné rodiny s détmi (viz jiz zminéno
- kulturni program, ochutnavky, demonstra¢ni vareni a recepty s kucharem atd.) ci
program cileny na déti sfunkci pobavit a zaroven pohlidat v dobé rodicovského
nakupu (prileZitost pro ,mobilni hlidaci koutky*).

e ELIMINACE HROZEB

Nekvalitni zbozi. SniZeni sortimentu zboZi.

- Propagacni podporu a vyuzZivani portalu (integracni platformy) atd. podminit u
prodejcli a poradateld Ipénim na kvalité. Do ,kontrol“ zapojit obec/mésta (pocit
dutlezitosti, rozhodovani na svém uzemi, obec v roli ombudsmana), ptipadné détské
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parlamenty (,détsky inspektor”), propojeni s osvétou obyvatel, moZnost Linky
(telefonické, plus formular na portalu), kam je mozZné nekvalitni zboZi a nevhodné
prodejni praktiky nahlasit - vtomto sméru rovnéZz spoluprace s projektem Potraviny
na pranyti (formou automatizované integrace do portalu Farmarskych trhii v UK - viz
ddle predklddané vyvojdrské reseni vtomto dokumentu). Vytvorit systém bodovani
prodejcii (soutéZ tedy nejen pro zakazniky, ale i pro samotné prodejce, potazmo
poradatele), bonifikovat prodejce (a to i za Ucast - viz. zakaznik si zvykne na ,svého"
prodejce, kterého najde vZdy na stejném misté atd.).

- Propagovat v oCich verejnosti zadjem o kvalitu, tj. o ocenéné potraviny, tj. Regionalni
potravina atd.

- Iniciovat vice participaci s obcemi/mésty, aby kvalitni bonifikované prodejce zf. t.
poptavala i na ostatni své akce (méstské slavnosti, masopusty, pouté, stanky na letnich
akcich, propagacni darky formou regionalnich produktii atd.) - to je pro poradatele f. t.
vyhodnéjsi forma neZ propagace ,prodeje ze dvora“ jako kompenzace nedostatku zbozi
na misté atd., pripadné vramci komunika¢niho kolokvia najit kompromisni cestu
s touto alternativou (Pozn. napriklad poradatel MAS Zdpadni Krusnohori vyslovné
nepodporuje prodej ze dvora).

- Nutna je promyslena regulace termint trhii napii¢ vSemi poradateli - viz. opét bude
resit zastresSujici kolokvium a permanentné pristupny a aktualizovany Terminovnik na
celokrajském portalu.

Zjiného pohledu reSit komunika¢nimi opatienimi priliS nelze. Maximalné lze nabidnout
pridanou hodnotu, ktera bude sniZeni sortimentu kompenzovat (viz rovnéz doprovodny
program neboli vyuziti formy takzvaného ,event. marketingu®).

1.2 | Soucasny stav publicity a propagace

Soucasny stav publicity a propagace z pohledu aktivit projektu Central Markets je nutné
rozlisit:
A) propagace projektu (a vprojektu) Central Markets - propagace podporujici
zejména vystupy projektu Central Markets a vyuzivajici financni prostredky projektu
pro povinnou publicitu samotného projektu i ¢astecné pro propagaci trhi (napriklad
poskytnutim propagacnich predmétd na trzich ¢i distribuci tiskovin obecné
podporujicich dobré jméno trhii a regionalnich potravin apod.).
B) obecné propagace farmarskych trhii - propagace jakychkoliv farmarskych trhi
(bez ohledu na existenci projektu Central Markets), svyuzitim riiznych financnich
prostiedki. Ty jsou samostatné navrzeny v kapitole ,Navrh financovani propagace
farmarskych trha“ tohoto dokumentu. Je resSena zejména smérem k zakaznikovi, i kdyz
dil¢i pouZité nastroje nepiimo mifi i na zastupce ostatnich ztcastnénych stran.

AD A) PROPAGACE A PUBLICITA (V) V PROJEKTU

Je propagovan cely projekt a partnerstvi. Je uzivano logo a logomanual
http://www.centralmarkets.eu/ a https://www.facebook.com/CENTRALMARKETSproject
Uzivané nastroje propagace a publicity:

Letak o projektu,
16
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Banner, ktery vyuZziva pouze vedouci partner na akcich spojenych s realizaci
projektu

Newsletter - elektronicky i tistény, ¢etnost 3 x do konce projektu
Projektové video na téma propagace celého projektu

Manifesto - pripojeni k mezinarodnimu dne trht

Komunika¢ni nastroje realizované ze strany UK:
- web Usteckého kraje
- noviny Usteckého kraje
- tuzky, tasky, USB flash, mistni letaky
- v roce 2013 radiovy spot, v roce 2014 radiovy spot na propagaci trhi a
pozvani na farm. trhy
- porizeni regionalnich potravin - med, pernicky, biomost, marmelada,
koncentrat
- mistni akce - propagace projekti a trhli - v dubnu 2014 na Jimliné a
pravdépodobné i zari v Litoméricich v ramci akce GastroFood
- facebook Usteckého kraje zaméteny na farmarské trhy
- spolupracuje se informacné s Okresni agrarni komorou Most ohledné
propagace znacky Regionalni potravina.
- webova propagace a tiSténa - pravdépodobné na strankach 5+2

AD B) PROPAGACE FARMARSKYCH TRHU

Propagace farmai'skych trhii v UK probiha v tuto chvili:

- za pomoci UK, diky projektu Central Markets (viz vyse), zejména zaméiena na Severoceské
farmarské trhy poradatele Cesky um — Artificium Bohemicum. Obsah komunika¢nich nastrojt
viz bod A vyse.

- dle iniciativy jednotlivych organizatoru - Jde zejm. o informace na webu organizatora,
tisk letackdq, vylep plakati, rozhlasové spoty.

- dil¢e za podpory mést/obci (zverejiiovani termint trhii v kulturnich kalendarich periodik
¢i na webu apod.)

Podpora atraktivity trhu pfimo v misté a dni konani trhu se realizuje v nékterych pripadech
doprovodnym programem (jehoz avizovani v pozvankich miiZze byt motivacni pro
rozhodovani zadkaznika, zda dorazit). Nékde se od doprovodného programu upustilo, diivody
se jevi dva: financni naro¢nost pro organizatora, nedostatek namétd organizatora na
doprovodné programy. Vtomto dokumentu je pro reSeni tohoto navrzena moZnost
participace s mésty a zaroven sumar doprovodnych aktivit, zejména se zacilenim na déti.
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II. Navrh komunikace - organizatori
trhii s obcemi/mésty v Usteckém Kraji

1 | Uvod ke komunikaci mezi organizatory a obcemi

Organizatori trhi v Usteckém kraji jsou velka pestra skupina, kterd sestava z komercnich
subjektli, neziskovych subjektli a Castetné jsou spolupoiadateli i obce. Na Urovni mést a
malych obci je patrny rozdilny piistup k poradatelim - néktera mésta nemaji zajem sledovat
¢innosti organizatort farmarskych trhl, povazuji organizatory vyhradné za obchodniky
prinasejici do rozpoltu mésta profit z prondgjmu méstskych prostor apod.; jinde existuje -
neexaktné pojmenovatelna a neformalni - podpora ze strany mésta a potencionalni ochota
vyjit vstiic vulevach (naptiklad v souvislosti sprondjmem prostranstvi, publicité -
informovanosti o konani trhii atd.); predevsim na obcich malych je pak vidét zajem velky a to
az na uroven ochoty byt spoluporadatelem a brat trhy za ,,svou* akci.

Toto potvrzuji i sami nékteri poradatelé - napt. poradatel Severoceskych farmarskych trhg,
stejné jako MAS Zapadni Krusnohorti (vzhledem k reakcim mést ma tento poradatel pocit, Ze
jednani s vétsimi mésty o rozsieni trhii po tizemi UK radéji nebude ani pokouset; naopak
v malych obcich je nejen pozitivni pristup, ale pfimo ochota obce se spolupodilet aktivné i
ekonomicky).

Prvotni doporuceni:

Komunikace mezi organizatory a mésty by méla byt proto zacilena predevSim tak, aby
prospéla zejména tam, kde vazne nebo je nulova (poradatel je bran jako komerc¢ni subjekt na
urovni jakéhokoliv obchodnika, ktery si pronajima prostor urceny k prodeji - tj. bez
zohlednéni ostatnich aspektti trhu8).

Smérem k méstlim, nikoli jen k navstévniklim trhd, samotnym by meéla smérovat osvéta
rozlicnych aspekti farmarskych trhii. Na ni lze nasledné stavét motivaci k participaci,
spolecnym akcim v ramci doprovodného programu, piipadné zastitu zastupcti mésta apod.

Z provedeného Mapovani trht (jinou zpracovatelkou) a dotaznikového Setieni u mést Ize
usuzovat, Ze uz8i vazbu mezi organizatory-komercnimi subjekty a vétsimi mésty je jednodussi
docilit skrze ,nezavislého prostrednika, idealné na urovni krajské samospravy ¢i podobné.
Ochota komunikovat je vyrazné vysSsi neZ iniciuje ji komunikaci samotny organizator -
komer¢ni subjekt. V nasledujici kapitole bude proto reSena i mozna forma tohoto ,zastreseni®.

kkk

8 Viz drive specifika farmarskych trhti - aspekt kulturni, socialni, atraktivizace mésta atd., nikoli jen ¢innost
obchodni.
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DEVELOPMENT FUND =
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Dotaznikové presetreni jako ovéreni predikované
spoluprace s mésty/obcemi

Vzhledem k Casové lhiité na realizaci celé zakazky tohoto dokumentu bylo provedeno
zrychlené presetfeni s pfedem neautorizovanym souhrnem dotaznikovych otazek. Slo o 3
druhy otazek - s moznosti vybéru pripravené odpovédi ze seznamu, s moznosti vybéru vice
odpovédi, s moznosti formulovani vlastniho podnétu.

V kazdém z mést byl dotaznik e-mailem (s odkazem pro mozZnost on-line vyplnéni) zaslan:
zastupci/kyni vedeni mésta,
urednikovi s agendou nejvice se bliZici problematice,
na informacni (turistické) centrum

Pred formulaci otazek byla umisténa anotace o projektu Central Markets, smyslu farmarskych
trhii pro oziveni mést, informace o zadavateli i zpracovatelce a motivac¢ni lobbing pro moznou
budouci spolupraci - v tomto smyslu bylo iukonem dotaznikového Setifeni a motivacni anotace
v podstaté provedeno dil¢i komunikacni opatreni ve prospéch potencionalni participace s f. t.
Zaroven jiz samotné dotaznikové otazky (nékteré) jsou samy o sobé namétem pro
komunikaci s obcemi.

Vybrané zavéry z dotaznikového Setfeni mohou byt vyuZity jako argumentace pro
zahajeni motivujici spoluprace s mésty.

Zadosti o odpovéd obratem - zhruba v priibéhu 4 dnfi - vyhovélo celkem 8 dotazujicich, a to
ze 7 mést, tj. ze 2 mést prisly dvoji odpovédi:

Chomutov  Usti nad Labem Kadari Most Jirkov Litvinov

Zadna odpovéd nedorazila z mést Dé¢in a Teplice.
Odpovéd naopak dorazila z mésta Mostu, kde se letos farmarské trhy rusi.

kkk

SOUHRN ODPOVEDI NA OTAZKY, VCETNE PROCENTUALNIHO VYCISLENI:

m Mate v tuto chvili pocit, Ze trhy, zejména farmarské (poradané tretimi subjekty, tj.
nikoli méstem), mohou byt pro mésto a jeho obyvatele prinosem?

Graf ¢ 1: Prinos farmdr'skych trhii pro mésto.

19



(K » CENTRAL EUROPEAN UNION ;\

-, FUROPEAN REGIONAL J \
.',’ E!l-_!"mmgg DEVELOPMENT FUND =
Urcité ano. 778 %
SpiSe ano. 222%
Nevim / Neumim
/. 00%
posoudit.
Prilis ne. 00%
Vibec ne. 00%
m Jaké vidite prinosy?
Finanéni/ekonomic...
Jde o sluzbu pro ...
Jde o moZnost set...
Moznost kulturnih...
Osveétova funkee, ...
Potencial pro upl...
Graf ¢ 2: Konkrétni prinosy farmdrskych trhii pro mésto.
Ostatni
0 2 4 6 8

Financni/ekonomicky (napft. ptinos do rozpoctu mésta z poplatki za prodejni

misto, prinos do rozpoctu prispévkové organizace mésta z svoz dopadu apod.) I %
Jde o sl}libu pro verejnost (kvalitni Cerstvé potraviny atd.), atraktivizaci mésta i 3 35
pro turisty.

Jde o {noin(?st,sve.tkéni s lidmi, prodejci, vyrobci (protip6l marketi), kulturné- 5 22 %
spolecensky zazitek

MozZnost kulturniho zapojeni mésta, jeho p.o. nebo obyvatel. 2 9%
Osvétova funkce, podpora zemédélstvi, environmetalnich hledisek ad. 4 17 %
Potencial pro uplatnéni prorodinnych aktivit (podpora rodin, détské koutky,

aktivity pro déti atd.) 0 8
Ostatni 2 9 %

m Mate jiny pocit, tip ¢i napad, jak mohou byt trhy prinosem NEBO co by mohly
poiadateld zrealizovat? (dopliite vlastnimi slovy, mate-li namét)

Ndmét respondenta: moznost kulturniho zapojeni ve spojitosti napt. Velikonoce, Masopust
atp. - doplnéni o tradi¢ni kulturni tradice a zvyky

m Které vsechny nasledujici moznosti vidite jako naméty, které by mésto mohlo uvitat?
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Hrteckv Kirg

Vyuzivani détskyc...
zapojeni p.o. més...

propagace mésta (...

Ostatni Graf ¢ 3: Naméty pro mésto.

Vyuzivani détskych koutkd na trzich, ¢i détskych venkovnich heren (tj. pokud

bude zapadat do koncepci jako naptiklad Prorodinné aktivity apod. 4 24 %
zapojeni p. 0. mésta do programu 6 35%
propagace mésta (logo na tiskovinach atd.) 5 29 %
Ostatni 2 12 %

m Pokud by vznikl osvétové-vzdélavaci portal zaméreni na podporu kvality trhu,
potravin, spotiebitelského chovani, odhaleni Spatnych prodejcti atd., povaZovali byste
to za dobrou aktivitu?

Ano. a uvazov [3]

Ano, a dakonc [0]
— Navim, neumini 1]
— Spige ne. [0]
Ano. [5] Graf & 4: Zdjem o osvétové-vzdéldvac portdl.
Ano. 5 56%
Ano, a uvazovali bychom o zapojeni (participaci), podpofili bychom. 3 33 %
A_no, a dvokonce je to v souladu s tim, co by bylo realné podporit i 0 0%
financ¢né.
Nevim, neumim posoudit. 1 11%
SpiSe ne. 0 0%

m Bylo by podle vas dobré obohatit trhy o soutéze pro veiejnost, u kterych by napriklad
v poroté, ¢i pri losovani nebo predani ocenéni byl zastupce mésta?

21



(‘ » CENTRAL EUROPEAN UNION
L FUROPEAN REGIONAL
&) ;UROPE DEVELOPMENT FUND

- OOPMIRATING PFOR SUCCESS. —_—

P — Nevim, neumim ._'
soutéze anao, (U
— Nephipada mi [1]
Ano. [6] Graf & 5: Ucast zdstupcti mésta pii soutéZich na farmdr'skych trzich.
Ano. 6 67%
SoutéZe ano, ale spoluprace s méstem 0 0%
0

ne.
Nevim, neumim posoudit. 2 22%
Nepripada mi to dobré a zajimavé. 1 11%

m Jaka je realna (nezavazné) financni spoluiicast mésta na podpoie trhii, respektive
jejich prospésnych a osvétovych aktivit atd., pokud by Slo o prispévek z rozpoctu mésta,
dotaci atd.?

— bez odpovédi [4]

—do 50 000 Ké [1

io 100 000 K¢ [0]
finance spise [4] ——— -ivice [0] e y y s ,
! Graf ¢. 6: Financni spoluticast mésta na farmdrskych trzich.

do 50 000 K¢ 1 11%
do 100 000 K¢ 0 0%
ivice 0 0%
finance spiSe ne, ale je moZné zvazit ulevu za placené sluzby (pronajem ci

4 44 %
pod.)
bez odpovédi 4 44 %

m Souhlasite s tim, Ze jak pro trhovce, tak pro image mésta i zajem obyvatel, je dilezité
vhodné misto?

Ano. [8] —

Graf ¢ 7: DiileZitost vhodného mista.
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Ano. 8 89%
Nevim, _neumlm 1 11%
posoudit.

Ne. 0 0%

m Uvitali byste, kdybyste nad poradateli, moznou interakci s farmari, a zejména
reakcemi obyvatel (kritika, pochvaly) méli "kontrolu" pres specialni celokrajsky
integrovany portal, kde byste méli mozZnost i zvySenych opravnéni?

Nevim, neumim [3]

Ano. [2] . —Je mi to jedn [0]

Graf ¢. 8: Smysl celokrajského portdlu.

ANO. 10 @ |0 |3

Ano, to je jedna z nejlepsich véci, ktera se da udélat pro to, aby mésto mélo

zpétnou vazbu nad akci, ktera ozZivuje mésto, i kdyZ nejsme jejimi poradateli. 3 38%
Ano. 2 25%
Nevim, neumim posoudit. 3 38%
Je mi to jedno. Ne. 0 0%

m Bylo by dobré, kdyby mésta mohla participovat na implementaci znacky Regionalni
potravina?

Graf ¢. 9: Participace mést na znacce Regiondlini potravina.

Ano. 5 63%
Nevim. Je mitojedno. 1 13 %
Ne. 2 25%

m Napada Vas, JAK by se mésto ¢i jeho predstavitelé mohli do implementace znacky
(soutéze) Regionalni potravina zapojit?

Odpovédi respondentii (dobrovolné):
Neumim posoudit
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Prvotné je zde OHK, OAK

m Dalo by se s tim néjak pracovat i na jinych typech trhii, napriklad méstské
trhy/slavnosti a pod.?

Odpovédi respondentii (dobrovolné):
Ano

Ano, na méstské slavnosti

Ano

m Mate jiny podnét, poznatek, nazor, kritiku ke znac¢ce Regionalni potravina?

m Jaky je podle Vas idealni doprovodny program pro farmaiské trhy (idealné v ramci
kooperace tedy se zapojenim umélcu z prispévkovych organizaci mésta apod.) :

Kulturni vystoupe...
Kulturni vystoupe...
Kulturni vystoupe...
Kulturni vystoupe...
Gastrovystoupeni,...

Cchutnavky a pied...
Graf ¢. 10: Vhodny doprovodny program trhii.

Kulturni vystoupeni - hudba, zpév, koncert (napt. z mistni ZUS, matei'ské

Skoly apod.) N
Kulturni vystoupeni - hudba, zpév, koncert (profi kapela, zpévak) 2 9%
Kult.urni vystoupeni - moderator, hudba, hravé soutéze pro déti (napt. na 4 18 %
podiu)

Kulturni vystoupeni - divadlo, ohniva show apod. 2 9%
Gastrovystoupeni, vareni se znamou osobnosti 5 23%
Ochutnavky a predvadéci akce 5 23%

m V ramci navrhu komunikace mezi poradateli trhii a obcemi uvazujeme (nejen) o
téchto participacich ze strany mésta, které by nemély piimy finanéni dopad na
rozpocet mésta. Uvedte prosim, zda je ve VaSem mésté mozna nasledujici moznost
medialni/propagacni spoluprace, pokud by doslo k realizaci nami pripravovanych
navrhi vzajemné komunikacni strategie:
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Hrterky Kraf

MoZnost zvefejnén...
Spoleéna tiskova ...
Prostor v periodi...
-/ - prostor v e_.
Zaslani tiskové z...

Ostatni

Graf ¢ 11: Ndstroje spolec¢né propagace.

Moznost zverejnéni termint trhii (pripadné kulturni akce souvisejici s trhy) v

Kalendari akci ve mésté a) na strankach meésta, b) v tiskoviné mésta (radnicni 7 25%
listy /noviny)
Spolecna tiskova konference 3 11%

Prostor v periodiku mésta (poskytnuti informace napt. formou ¢lanku, zpravy ¢i
reportaze z akce), piijde-li o informaci typu Zahajeni trhi, Udéleni /predani
ocenéni s podporou mésta, Zastita mésta, Aktivity trhii v souladu s principy Mésta

pratelského rodiné/Prorodinnych aktivit, Realizace aktivit spolufinancovanych z 21 %
rozpocCtu mésta ¢i obecné uzite¢na informace z daného oblasti, je-li prospésna pro

mésto a jeho obyvatele

-// - prostor v elektronickém médiu mésta na zakladé zaslané tiskové zpravy 5 18%
Zaslani tiskové zpravy prostrednictvim mail-listu tiskového mluvéiho mésta 5 18%
(kooperace s meédii)

Ostatni 2 7%

m Je podle vas diilezité (mélo by predstavitele mésta zajimat), jak trhy vypadaji
esteticky? Tj. aby vzhledové nehanély dany prostor, ale naopak pisobily atraktivné?

—MNezajimam se, [1]

Ne. [0]

Ano. [7]
Graf ¢. 12: Esteticnost farmdrskych trhii.
Ano. 7 88 %
Nezajimam se, neumim
Jim 113 %
posoudit.
Ne. 00%
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m V nékterych méstech poskytli poradateliim trhii (nebo piimo zakoupili) z tohoto
divodu jednotné stanky, a tim trh podpofrily. Je ve Vasem mésté realné:

Graf ¢. 13: Zapiijcent stdnkii pro trhy.

Zapujceni stankt za uplatu 1 17%
Zapijceni stankl bez Uplaty (nastane-li kooperace mezi poradatelem trhu a

méstem) 0 0%
Finan¢ni posipora zakoupeni stankd, které budou v souladu se vzhledem méstského 0 0%
prostranstvi

Nemyslim si, Ze jednotné stanky jsou nutné. Jsem pro rozmanitost dle prodejcti. 5 83%

m Zde muiZete zaznamenat jakykoliv Vas posti-eh:

kkk
Dotaznikové Settfeni ve spolupraci s mésty - i dalSimi - se doporucuje rozsitit.
(Zavery z dotaznikového Setireni by bylo mozZné bliZe rekognoskovat, napriklad nesoulad

v odpovédich s ohledem na rozdilné posty na uradech a z toho vyplyvajici rozdilné videni dil¢ich
aspektti, apod.)

2 | Navrhy pro zvySeni spoluprace meést

1. 1 Obecna komunikacni platforma jako zaklad

Po sezndmeni s problematikou, provedeni dotaznikového Setfeni se zastupci mést a interakce
se zastupci poradateld farmarskych trhi, l1ze doporucit nasledujici:

U zastupci rady mést se jevi jako efektivnéjsi, pokud s nimi komunikuje nikoli dil¢i poradatel
trhu (firma), ale subjekt v urcitém smyslu ,zastresujici“ cely zamér farmarskych trhi v kraji.
To bylo patrné i z reakci pii sbéru dat pfi mapovani trhi a nasledné tvorby SWOT analyzy,
stejné jako pri dotaznikovém Setieni pro potieby tohoto dokumentu.

Aby poradatelé/organizatori docilili Umysld, které jsou v korelaci s celokrajskou politikou f. t.
dle projektu Central Markets, jevi se jako vhodné:
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- Podporit centralizovanou zastitu. Nikoli ve smyslu centralizované
rizeni, ale centralizovany sbér dat a celokrajska koordinace propagace farmarskych
trhi (napf. pfi urcovani termind trhii riznymi poradateli, spolecné strategie pro
obecné dobrou image f. t. apod.). To by zajistilo:
e Veétsi ochotu obci/mést ke spolupraci tam, kde je vici dil¢im
poradatellim liknava ¢i dokonce negativni
e Diivéryhodnost k poskytovanym informacim
e Cetnéjsi, kvalitng&jsi, vizualné identickou a efektivnéjsi propagaci,
medidlni servis a public relations napri¢ celym Kkrajem i
jednotlivymi okresy, mésty
e LepSi prosazovani poslani a potieb f. t. na drovni samosprav
(dotacni politika - program finanéni podpory, i jiné formy
podpory jako napf. zastita predstavitel mést atd.)
Otazkou je, ktery subjekt by mél delegovat pozici (osobu) zastresSujictho
celokrajského koordinatora (nebo ¢i by to byla dil¢i soucast naplné prace, napr.
koordindtor/ka propagace farmdrskych trhii v organizaéni struktuie KU), jenZ bude do
jisté miry rovnéz ,zastupovat” poradatele i zajem zakaznikl. M€l by byt kromé jiného
schopny obhospodafit integrac¢ni portalovou platformu (navrhuje se pracovné
feSeni FarmBook - viz samostatna Kapitola) s jejimi komunika¢nimi multifunkcemi,
stejné jako pridanymi zakaznickymi aplikacemi.

- Nabidnout kvyuziti jednotnou corporate identity ,Farmaiské trhy
v Usteckém kraji“ a jeji propagaéni produkty, tedy moznost zastiténi propagac¢nich
aktivit f. t. v kraji véetné portdalu, dat organizatorim moznost vyuZit jednotné tvare a
tim vyssi dlivéryhodnost jak pro mésta, tak pro zakazniky /navstévniky (samoziejmé to
neznamena, Ze bude-li poradatel - ¢i propagator znacky Regionalni potravina - uZivat
portal pro informovani o vSech trzich v kraji, Ze by mél zanechat uzivani i ostatnich
svych specifickych logotypti/piktogramii, potravinarskych znacek - napf. , Krusnohoii-
regionadlni produkt - a informovani o svych ostatnich aktivitach podobné.)

Jde o moznost, nabidku, pomocnou ruku, kterd se marketingové jevi vyhodna pro
vétSinu zucastnénych stran - spolu s podporou diky funkci koordinatora -, nikoli o
»predpis“ a podobné.

Pozn. V podstaté Ize formu ,komunikacni zdstity”“ neprimo a zjednodusené prirovnat
k prikladu  z jiného rezortu - s piivodnim ndvrhem celokrajské propagace turistiky
formou destina¢ni agentury/agenturami, zasttesovanymi Usteckym krajem formou
celokrajského komunikac¢niho ndstroje (webu) Brdna do Cech svyrobou vizudiné
jednotnych marketingovych opor atd. Ucelem je zamezit roztiisténosti informaci, a tak
Junaveni” zdkaznika (jednoduchost, primost, nejblizsi - stdle stejnd - cesta ke
konkrétni informaci). ReSeni pro farmdrské trhy ovSem nemiiZe ziistat jen na trovni
informacniho portdlu s dvoustrannou komunikaci (turista - poskytovatel turistické
sluzby) - viz definovany souhrn vsech ziucastnénych stran a vzdjemnych komunikacnich

tokti v kapitole Uvodni informace”.

Integracni platforma kromé jiného napr. eliminuje i roztristénost databdzovou - pr.
Seznam farmdrii/prodejcii a poradatelii (bez ohledu na hodnoceni pasivity versus
implementacniho potenciondlu) dnes vytvdri jak tym projektu Central Markets, tak
Agrdrni komora, ddle samotni poradatelé a jiné subjekty. Automatizaci aktualizace,
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resenou s IT vyvojdrem, Ize docilit integrity i v tomto sméru, a tim pddem i sniZeni zdtéZe
na lidské zdroje.

Navrhované varianty subjektti, v ramci kterych by mohla byt plnéna funkce celokrajského
koordinatora:

- Ustecky kraj - Krajsky afad UK (napf. v ramci pracovni naplné konkrétni pozice,
nékteré jiz existujici komise ¢i pod.)

- organizace fizena/ovliviiovana krajem - napt. Regionalni rozvojova agentura apod.

- koordinator formou dodavatele - komercni ¢i neziskovy subjekt bez majetkové tcasti
UK, ptipadné ptimo spravce integraéni portalové platformy FarmBook

- (Agrarni komora) - nejevi se marketingové a personalné dostatec¢né, navic z podstaty
svého ucelu prioritizuje logicky jeden komunikaéni tok/zic¢astnénou stranu

- Hospodatska komora UK se svymi okresnimi pracovi$ti - oborové je vzdalendjsi neZ
AK, avSak organizacné, strukturou a personalnim zabezpecenim naopak vétsi zaruka
nez v pripadé AK

¢i dalsi.

Pro komunikaci dilematickych a dalsich bodt (naptiklad zvaZeni kombinace f. t. s prodejem ze
dvora Ci bedynkovym systémem jako kompenzace handicapti chybéjiciho zboZi, nebo pro
poskytovani novych know-hows pro celoplosné uziti poradateltim atd.), pro zavadéni novych
komunikac¢nich nastrojl a rozsifovani integracni portalové platformy by mohlo byt ustaveno
neformalni komunikac¢ni kolokvium (¢i konzultacni tym, forma pracovni skupiny) pro f. t.
v kraji)
Zapojenim mést do jeho fungovani by bylo docileno pocitu soundleZitosti ze strany mést
- ten zvySuje zdjem na participaci, zaroven pocit ,nebyt eliminovan“ z aktivit, z nichZ by
mohla jind mésta tézit vice.

Zvazit, zda by jeji aktivitu zastitila néktera z Komisi UK, vedenda predsedou vazanym
pracovnim tvazkem na KU.

Navrhovani zastupci (ke zvazeni):

= Zastupce UK, potazmo KU UK (v tuto chvili ¢len realiza¢niho tymu
projektu Central Markets)

= Spravce integracni platformy FarmBook

= Zastupce AK

» Zastupci poradatelfi, zejména Cesky um - Artificum Bohemicum, MAS ZK
a dalsi

= Zastupci mést - vyselektovat vhodné kandidaty (funkce, post, vedena
agenda - souvisejici s problematikou)

= Zastupce turistickych infocenter

= Zastupce public relations

= Zastupce Krajské hospodarské komory UK & Hospodarské a socialni rady
UK (ptislusné komise)

= Zastupce Skol se zamérenim na gastronomii

MoZno koncipovat jako oteviené kolokvium, do néhoZ budou pozvanky ,oteviené“
vSem zajemclm, tj. rozesilané nejen uzsimu okruhu piredem definovanych zastupcu.

28



(K » CENTRAL EUROPEAN UNION (\

) Sreriripdr \
= UROPEAN REGIONAI
«'J EUROPE DEVELOPMENT FUND A:%’E—,‘-
- COOPIRATING FOR SUCCESS. ————— 1, {

Vzajemnou kooperaci poradatelli a mést by jisté zintenzivnil specialni program podpory
(iniciovany Usteckym krajem), z néhoZ by ¢erpani bylo podmin&nou spolupraci obou téchto
zucCastnénych stran (poradatelé + obce) a samoziejmé naplnéni dalSich podminek. Viz
zkuSenosti s angaZovanosti obci v programech a soutézich z oblasti rozvoje venkova apod.
Ustecky kraj by dale mohl centralné pomoci s vydanim metodiky pro spolupraci mezi mésty a
poradateli a se specifikaci podobného programu podpory na irovni mést, zejména okresnich.

VySe uvedené by mélo u predstavitelli mést docilit dojem, Ze jde o ,jejich véc", v niZ je jejich
postoj diileZity, a kterou mohou ovlivnit a tézit z ni ve sviij prospéch mnohem S$ireji nez jen
pasivnim vybérem poplatku za pronajem verejného prostranstvi. Davat méstim moznost se
vyjadrovat, a to napiiklad i nabidkou konzultace (nikoli rovnou neosobniho objedndni)
vhodného mista pro konani farmarského trhu na svém uzemi. Komunikac¢ni piechod z roviny
obchodni vztah na participace a soundleZitost bude celokrajsky podporen, motivovan atd.

3k >k

Ustecky kraj ma zpracovany dokument ,Komunikace smésty a obcemi o budoucich
projektovych zamérech”. Je zverejnén na odkazu http://www.kr-
ustecky.cz/VismoOnline ActionScripts/File.ashx?id org=450018&id dokumenty=1671078 .
Obsahuje mimo jiné kapitoly jako ,Pritazliva mésta“ atd., které jsou v korelaci se zaméry
komunikace problematiky farmaiskych trhii. Bude vyhodné se na materidl odkazovat za
ucelem jeho naplnéni formami, prezentovanymi v tomto dokumentu Navrh komunikacnich
opatfeni.

1. 2 Koho oslovovat

Pro participaci a informovani (a iniciaci ucasti v celokrajské koordinaci formou
komunikac¢niho kolokvia) je potfeba v méstech/obcich oslovit konkrétni osoby, at'jiz
- predstavitele meésta (politické vedenf) - starosta, primator, naméstek primatora,
vedouci vhodné komise pti Radé obce/mésta
- predstavitele uradu/magistratu (drednictvo) - vedouci odboru, pripadné
- informacni (turisticka) centra

Politicka reprezentace je ochotna se podilet na aktivitach, pokud je u nich patrny pozitivni
dopad na verejnost (volice/ky), a tim zpétné dopad na pozitivni image daného politika =
voleného zastupce lidu.

Idealni je v tomto sméru ziskat zastitu ze strany starosty/tky, potazmo primatora/ky.
Tim dojde ke zviditelnéni politika a zaroven zvySeni prestiZze farmarského trhu. Dany politik
dale pritahne svou iniciativni informovanosti (na tiskové konferenci mésta, Clankem
v méstském periodiku atd.) véts$i pozornost médii, a tim verejnosti, pr.:
- Dojde k distribuci tiskové zpravy
- Pozvani na tiskovou konferenci mésta (prileZitostné, pri zahdjeni sezény apod.)
- Brifing pri prileZitosti podpisu memoranda o spolupraci
- Predani regionalni potraviny jako darku pri zahajeni spoluprace (na farmarskych
trzich)
- Spot s politikem do méstské televize ¢i rozhlasu
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- Autoprezentace politika na strankach méstského periodika apod.

Viz rovnéz vysledek z dotaznikového Settfeni: 67 % odpovidajicich mést vidi jako dobré,
kdyby se f. t., obohatil napiiklad o ,soutéZe pro verejnost, u kterych by v poroté, pri
losovani nebo predani ocenéni byl zastupce mésta“.

Pri téchto prilezitostech by jiz ovSem méla fungovat celokrajskd webovd adresa
Farmarskych trhii v Usteckém kraji a tiskové materialy s navrZenou corporate identity.

Pravidla pro ziskani zastity a zverejiiovani zastity na propagacnich materidlech ma vétsina
obci a mést zverejnéna na svém webu.

Pomoc se zastitou by méla byt iniciovana celokrajsky, jinak dochazi k mylné predstavé, Ze jde
o podporu jednoho konkrétniho komercéniho subjektu = organizatora trhu.

V ptipadé malého zajmu ze strany vedeni mésta se doporucuje k prosazeni tématu
oslovit predsedu prihodné komise (komise Rady mésta) a opozicniho politika, ktefi se mohou
dotazovat vedeni mésta, které marketingové vyhody hodla ze spoluprace s F. t. v UK vytézit,
ptripadné proc¢ nehodla - na rozdil od jinych mést a predkladané argumentace - participovat a
podobné. MiiZe rovnéZz predloZit sam konkrétni navrhy, o téch je zastupitelstvo obce/mésta
povinno jednat.

Pies spolupraci s politickym reprezentantem je prihodné zaclenit participaci trvale do
struktury fungovani mésta/Uradu, a to s ohledem na fakt, Ze voleni zastupci lidu, kteri si téma
vezmou za své, se nemuseji po komunalnich volbach na své misto vratit. Proto je potieba pro
linedrnost komunikace zapojit paralelné i zastupce utrednického aparatu, pripadné méstské
informacni centrum, které miize byt zaroven distribu¢nim mistem propagacnich tiskovin f. t. a
také regiondlnich produkti f. t. ¢i dokonce poskytovat informace v ramci zazitkové turistiky
zamérené na gastroturistiku farmdrskych trhu (viz dale).

1. 3 Naméty predikované autorkou dotazniku

V samotném dotazniku, zaslaném méstlim, je fada ndmétd, které lze vyuzit p¥i participaci
s mésty. Jde zejména o tyto navrhy (srv. rovnéz s naméty u vystupu z reserse SWOT
ANALYZY), které v dotazniku zaroven jiz ziskaly podporu mést:

Prosty vypis bez ohledu na prioritu atd.:

» vyuzivani détskych koutka na trzich, ¢i détskych venkovnich heren (tj. pokud bude
zapadat do koncepci jako napriklad Prorodinné aktivity apod.)

Akcent na prorodinnou politiku (potieby déti, rodin, zdravého Zivota, prevence
obezity, osvéty vtomto sméru atd.) se jevi jako jedno z nejefektivnéjsSich vychodisek
pro podporu potravin z trhii, ke které by mésta byla ochotna. Zajem o doprovodné
programy na f. t. jako naplnéni volného casu déti - namisto brouzdani po
supermarketech - také vyplyva jako priorita obyvatel i ze SWOT ANALYZY, coZ lze
pouzit k méstskému piedstaviteli jako vécny argument, na némz se da stavét. Rada
mést - nebo konkrétnich jedincii z vedeni mést, ktefi problematiku vezmou za svou -
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se zapojuje do aktivit na podporu sportu déti, soutéZe typu ,Mésto pratelské rodiné“
apod. Lze tak motivaci iniciovat i timto smérem ,Mésta a farmari pro podporu
zdravych potravin“ ¢i podobné. Pfimo na trzich muiZe byt détsky koutek formou ,Baby
farm“, spojeny s osvétou bezpecnosti potravin a zdroven aktivitou dilna vareni ,pro
malé kuchtiky“ a podobné.

Oziveni farmarskych trhli je mozné nabidnout obcim jako jednu z cest, jak uspét

v soutézich typu napf. Oranzova stuha® pripadné vymyslet zcela novou cilenou
Soutéz.

Poznamka: Ndméty pro doprovodny program zaméreny na déti je samostatnou kapitolou
dokumentu.

» zapojeni prispévkovych organizaci mésta do doprovodného (kulturniho) programu

= osvétové-vzdélavaci portal zaméreny na podporu Kkvality trhd, potravin,
spoti-ebitelského chovani, odhaleni Spatnych prodejcii (89 % respondenti jej povazuje za
dobrou aktivitu, z toho 33% by se rado do této aktivity primo zapojilo)

» soutéZe pro verejnost, u kterych by napriklad v poroté, ¢i pri losovani nebo predani
ocenéni byl zastupce mésta (67 % zastoupenych odpoveédi vidi jako dobré obohaceni trhu),
at jiz jde o soutéZe vareni, prezentace laickych pokrmi zregiondlnich potravin, navrhy
vlastnich receptti do pripravované kucharky, détské soutéze v kresleni na souvisejici témata
apod.

» Zajem participovat na specialnim celokrajském integrovaném portalu, kde by mésto
mélo moznost i zvySenych opravnéni, kontrola nad poradateli, farmari, a zejména
interakce s obyvateli (tj. komunika¢ni nastroj pracovné pro tento dokument
navrhovany kooperaci s pripravovanym resSenim ,,FarmBook" - viz samostatnd kapitola)
- 63 % hodnoti jako jednoznacné ANO, z toho 38 % povazuje dokonce za jednu z nejlepsich
véci, ,ktera se da udélat pro to, aby mésto mélo zpétnou vazbu nad akci, kterad oZivuje mésto, i
kdyZ mésto neni jejim poradatelem”. Negativni odpovéd nebyla Zadna, ostatni jen neumi
v tuto chvili posoudit.

= participace mésta na implementaci znacky Regionalni potravina (padl také souhlas, Ze
by toto mohlo probéhnout i v ramci méstskych slavnosti, a Ze by do implementace mohla byt
zapojena i okresni hospodarska komora)

* navrZené formy doprovodného programu (vSsechny maji podporu mést); se zapojenim
meésta Ci jeho prispévkovych organizaci miize jit o tyto formy:

9 Cil ocenéni ,Oranzova stuha Ceské republiky roku“ je vyhledavat, zvefejiiovat a ocenit ptiklady dobrych
vysledkli partnerstvi obce a zemédélského subjektu/zemédélskych subjekti (zemédélského nebo lesnického
podniku, popf. mistni dobrovolné organizace z resortu zemédélstvi, jako napt. myslivci, rybari, vcelati) pri
obnové vesnice a rozvoji venkova, priCemz ze strany obce mizZe byt toto partnerstvi napliovano také v ramci
dobrovolného svazku obci nebo Mistni akéni skupiny. Predmétem hodnoceni je spoluprace obci a zemédélskych
subjektli v téchto oblastech: 1. podil mistnich zemédélskych subjekt na zaméstnanosti obyvatel obce, 2. péce o
vefejna prostranstvi a kulturni krajinu, 3. koncep¢ni dokumenty a spole¢né projekty, 4. mistni produkty a jejich
marketing, 5. vyuziti netradicnich zdroji energie, 6. nezemédélské aktivity. Soutéz je organizovana ve dvou
kolech - krajském a celostatnim (viz www.vesniceroku.cz).
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1) Kulturni vystoupeni - hudba, zpév, koncert (napt. z mistni ZUS, matei'ské $koly
apod.)

2) Kulturni vystoupeni - hudba, zpév, koncert (profesionalni kapela, zpévak)

3) Kulturni vystoupeni - moderator, hudba, hravé soutéZe pro déti (napi. na podiu)

4) Kulturni vystoupeni - divadlo, ohniva show apod.

5) Gastrovystoupeni, vaieni se zndmou osobnosti

6) Ochutnavky a predvadéci akce (moZnost zapojeni AK ¢i Skoly se zamérenim na
gastro a podobné)

Obr. ¢ 2: llustracni foto z Bukaschool Most (predvddéci akce, kte- ¥

rou by bylo mozné vyuZitinaf. t.) (Autorka: Lucie Bartos)

g

Nejvétsi podporu v dotazniku ziskaly body 5 a 6, na druhém
misté 1 a 3. Zbyvajici dva ndméty jsou rovnéz vitané, ziskaly po 9
% hlasti.

* moznosti medialni/propagacni spoluprace s mésty (spolecna
komunikacni strategie vramci podpory f. t.), fazeno sestupné od
namétl, které mésta podporuji nejvice, tj. povazuji jiz v tuto chvili za
bezproblémova:

1) MozZnost zverejnéni terminG trht (piipadné kulturni akce souvisejici s trhy) v
Kalendari akci ve meésté a) na strankach meésta, b) v tiskoviné meésta (radnicni
listy /noviny) - 7 kladnych odpovédi

2) Prostor v periodiku mésta (poskytnuti informace napt. formou clanku, zpravy ci

reportaze z akce), ptjde-li o informaci typu Zahajeni trhii, Udéleni /pfedani ocenéni s

podporou mésta, Zastita meésta, Aktivity trhli v souladu s principy Mésta piatelského

rodiné/Prorodinnych aktivit, Realizace aktivit spolufinancovanych z rozpoctu meésta ci

obecné uzitecna informace z daného oblasti, je-li prospésna pro mésto a jeho obyvatele - 6

kladnych odpovédi

3) -// - prostor v elektronickém médiu mésta na zakladé zaslané tiskové zpravy - 5

kladnych odpovédi

4) Zaslani tiskové zpravy prostiednictvim mail-listu tiskového mluvéiho mésta (kooperace

s médii) -5 kladnych odpovédi

5) Spolec¢na tiskova konference - 3 kladné odpovédi

6) Ijiné formy - 2 kladné odpovédi

Tip ze strany respondenta/osloveného mésta (vhodny k za¢lenéni do doprovodnych

programi):

moznost kulturniho zapojeni ve spojitosti napr. Velikonoce, Masopust atp. - doplnéni o
kulturni tradice a tradicni zvyky.

Je dobré mit na mysli, Ze i vpripadé jeSté neexistujici spoluprace, se vyplati nejen
komunikovat interaktivné s méstem, ale minimalné ho pasivné informovat o veskerém déni -
zasilat/poskytovat informace o trzich (prip. newsletter), o jednani dotCenych skupin, o zrizeni
webovych stranek a mozZnosti mésta se zapojit, o participaci sousednich mést (jako motivace
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pro stejny - nevyclenujici - postoj daného mésta), o tiskové konference farmara s novinari
atd., nabizet regionalni produkty jako formu propagacniho predmétu aj.

Zesilené povédomi miZe vbudoucnu ignorantni (pasivni) postoj zménit v pozitivni az
iniciativni.

1. 4 DalSi naméty

m Komunikace a propagace smérem k navstévnikim trhu (obyvatelim mésta) formou
spolec¢né tomboly ¢i soutéze

Tombolu (soutéz) je vhodné dopredu avizovat vSiemi propagac¢nimi nastroji:
- nawebuf. t
- nawebu mésta
- rozeslanim tiskové zpravy a newsletteru
- Vtiskovinach f. t. i mésta (periodika tiSténg, letacky do schranek)
- Audivoizudlni pozvanky (zvukova reklama prostrednictvim aut, mistni rozhlas, mistni
TV, obrazovky v MHD ¢i jiné velkoploSné obrazovky ve mésté aj.)

Uéast v tombole je vyhodné podminit nAkupem na farmarském trhu.

Liste¢ky v tombole je dobré povazovat rovnéz za propagacni nastroj, pokud jej navstévnik
donese az domt - proto je dobré je kromé vyhernich Cisel oznacit webovou adresu f.t, logem f.
t. a logem mésta jako partnera akce.

(Samotné predméty tomboly muize poradatel bud nakoupit nebo je ziskat od prodejct,
piipadné od mésta - idedlné by mélo jit zaroven o prezentaci regiondlnich produktii, ptipadné
hlavni vyhra miize vybocovat. Hlavni vyhru miize predavat predstavitel mésta = motivace pro
kooperaci mésta a cesta, jak se dostat do méstskych médii.)

Pozn. V pripadé tomboly je potieba mit povoleni pro pordddni tombol a vécnych loterii.
Rizeni o povoleni tomboly probihd v souladu se zdkonem ¢& 500/2004 Sh., sprdvnim
rddem. Povolovaci Tizeni probihd na zdkladé pisemné Zddosti provozovatele akce.
Uspordddni tomboly je nutné zvdZit a vcas podat pisemnou Zddost tak, aby mohla byt
rddné vyrizena. Provozovatelem tomboly miiZe byt vyhradné prdvnickd osoba se sidlem
na tizemi CR, které oprdvnény orgdn vydd povoleni k provozovdni tomboly.

Multiplikaéni propagaéni a komercéni efekt tomboly:

To, aby navstévnik donesl slosovatelny listek az dom{i, 1ze podminit zdvojnasobenim Sance na
vyhru - listky budou oznaceny specidlnim kédem (napriklad pro formu SMS soutéze, jehoz
zadanim na webu f. t. nasledujici den lze jeSté jednou zkusit Stésti a vyhrat pres web).

Zadani kodu lze podminit vloZzenim emailové adresy (napiisté bude navstévnik dostavat
pozvanky na akce atd. Ci jej lze zapojit do marketingovych prizkumii na téma farmarskych
trhi).

Touto motivaci k navstéveé stranek (kvili zadani kédu a zjisténi potenciondlni vyhry) ziskaji
organizatori rovnéz navstévnika webu, tj. pritdhnou jej k tomuto propaga¢nimu nastroji,
k némuz se mize doty¢ny dle zajmu vracet atd. poutavost samotného webu tomu musi byt
zarukou (viz dale FarmBook a ,farmarské hry“ a podobné).
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Pridana hodnota - charita:

V ptipadé tomboly jako propagacniho a ziskového nastroje lze pracovat - byt plijde o poniZeni

zisku - rovnéz s filantropni motivaci: Napriklad ¢ast vytézku ztomboly bude uzita pro
potreby Potravinové banky v Usteckém krajil® ¢i podobné.

m Spolecna filantropni aktivita

Spolecna filantropni aktivita mésta a poradatele farmarskych trhi (filantropni podtext akce)
je - 1 samostatn€, bez navaznosti na tombolu - dobrou motivaci pro zapojeni predstaviteli
mésta (a méstské organizace starajici se o hladovéjici rodiny) atd.

Mize jit o aktivitu se sloganem ,Mésto a farmari pro Potravinovou banku“ a podobné.
Média i vefejnost by byla zvana na konkrétni farmarsky trh, kde by byla akce (forma ,event.
marketingu“) prezentovana a zrealizovana. Podpofila by se charitativni véc (jidlo pro chudé
obyvatelstvo), spolecné s podporou prodeje regionalnich produktt (Slo by o nakup potravin
od mistnich vyrobcii), smérovanou do daného mésta - napi. tamni azylovy dim pro matky
s détmi.

Toto je mozné smérovat naptiklad k datu 16. fijna, coZ je Svétovy den potravin. Pravé v tento
den se celosvétové i narodné upozornuje pravidelné v médiich na fakt, Ze napriklad podpora
drobnych farmari a zaméreni se na lokalni produkci zadkladnich potravin jsou jednim z Fady
konkrétnich reSeni, které maji narodni vlady a svétové organizace implementovat jako
prevenci proti zvySovani nartstu cen potravina hladovéjicich osob.11

Jinou akci mitize byt napiiklad spolu sfarmaii pripravit Vanoéni veceri pro rodiny
z azylovych domi (zapojit do nakupu nové donatory, prip. i v koordinaci s méstem -
predvanocni doba je pro tyto aktivity prihodna)apod.

Pozn. Projednat s kompetentnim orgdnem legislativni rdmec tohoto altruismu. Udajné se
farmarim a marketiim vyplati nedarovat potraviny, i kdyby slo o prebytky vhodné druhy den
k vyhozeni (diivodem md byt odvod DPH z darovanych potravin, a to i v pripadé, Ze se zboZi bliZi
datu spotieby). Mozno resit ndkupem ze strany zdkaznikii. Konzultacni kontakt: Ceskd federace
potravinovych bank (md poboc¢ku v Usteckém kraji).

Potravinové banky kromé toho nabizeji vzdéldvaci programy vénované potravinoveé
bezpecnosti, dietetickym principtim, cozZ by mohlo byt vyuzito ve spolupraci s méstem pirimo
v ramci napr. workshopu v den konani farmarského trhu, pripadné v ramci konference ala
Food Forum (viz dale).

m Spolec¢na osvéta smérem k détem a zdravému stravovani

V ramci prorodinnych aktivit mésta (nebo prevence obezity) by mohl byt zajem zacilit se na
osvétu zdravé vyzivy u déti. Tj. zvat rodiny na farmarské trhy i za ucelem détskych soutézi

10 Potravinova banka v Usteckém kraji ptisobi v LitoméFicich. Kontakt na ni: Prazska 992/14, 412 01
Litomérice-Predmeésti, tel. 773 777 229, e-mail pbuk@email.cz, skladpbuk@email.cz, web:
http://www.potravinovabanka.cz/pb-v-usteckem-Kkraji-o-s,

11 Viz naptiklad opatieni zminéna v ¢lanku http: //glopolis.org/cs/potravinova-bezpecnost/svetovy-den-

potravin/ .

34


mailto:pbuk@email.cz
mailto:skladpbuk@email.cz
http://www.potravinovabanka.cz/pb-v-usteckem-kraji-o-s
http://glopolis.org/cs/potravinova-bezpecnost/svetovy-den-potravin/
http://glopolis.org/cs/potravinova-bezpecnost/svetovy-den-potravin/

.‘ ‘ COOPIRATING FOR SUCCESS. w

(»( )«‘ CENTRAL EUROPEAN UNION Q
<y EUROPE EUROPEAN REGIONAL — )

s tématikou ovoce, zdravé stravy, podpora mlécénych vyrobki apod. - viz je to v souladu i
s narodnimi programy do $kol jako je ,ovoce do Skol“ apod.

Je zde moZnost spole¢né participace organizdtori - farmdrii - mést na vyrobé podpiirnych
propagacnich predmétd, které budou jednak propagovat vSechny zicastnéné strany a zaroven
budou zadbavnym interaktivnim prvkem pro déti - napiiklad priprava regionalné zamérenych
omalovanek, pexes, pohlednic, kiiZovek (napfiklad i vyhernich) ¢i jinych tiskovin pro
déti, které propaguji danou problematiku (meésto se medializuje vlastnim logem na
produktu). Pripadné spolecné celoro¢ni minikalendatiky s vyznacenim dat farmarskych trhi

atd.

Osvétové a vzdélavaci aktivity pro déti se doporucuje opét propojit s portidlem f. t.
(FarmBookem), kde kromé jiného mohou byt vysledky krizovek vcetné vitézt, dale
elektronické pexeso (napriklad Ovoce a zelenina v ¢eském i anglickém jazyce), k tomu tipy na
darky pro rodice (publikace- kucharka pro rodice atd.).

kkk

Inspirace ze Skol- prispévkovych organizaci mést:

Nékteré Skolni druziny organizuji akce typu ,Superlahiidky, kam rodic¢e s détmi ptinesou
pokrmy, které sami z produkti vytvareji - zde moznost spoluprace s farm.trhy a Reg.
potravinou - pokusit se o program na Skolach (pfed terminem farmarskych trhii) a nasledné
pozvat vSechny na trh, kde bude vyhlaSena nejvétsi détska lahtidka ¢i podobné. Program na
Skolach by mohl byt pojat jako beseda s kucharem, preventistou obezity/ odbornikem na
poruchy vyzivy, prezentace regiondlnich produkti s moznosti zakoupeni nasledné na trhu
(objednavka/rezervace), soutéz.

m Spolecné prosazovani regionalnich potravin (podpora implementace regionalnich
potravin)

Vyse uvedené lze kombinovat s riznymi formami implementace regionalnich produkti -
potravin, které upoutaji i predstavitele mést, potazmo tedy obyvatele téchto mést.

- Vybrané regiondlni produkty (pernicky, medy, ndpoje/mosty v darkovych lahvich,
kotrenky atd.) se mohou stat efektnimi propagacnimi predméty, které miize meésto
porizovat od poradateli trhti (na zakladé katalogu na m—
FarmBooku = vSechny regionalni produkty na jednom
misté bez nutnosti objedndavat od konkrétnich
producentii/vyrobcti) jako reprezentacni ,predmét”
mésta, pripadné darkovy koS ztéchto produktl. Pozn.
vétsina mést md na reprezentaci a ndkup propagacnich
predmétii vyclenénu kaZdorocni poloZzku v rozpoctu.

Obr. ¢. 3: Priklad regiondlntho mo$tu s maskotem mésta Mostu,
alchymistou Kelleym. (Autorka: Lucie Bartos)

- Zvazit i moZnost prileZitostného ¢i pravidelného odebrani urcitého mnozstvi cerstvych
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potravin ¢i ,rautu“ zmistni produkce pro potieby méstského uradu ¢i jeho
hosty/navstévnické delegace. Napr. na nékterych uradech mésta se jednou za zhruba
14 dni kona tiskova konference s novinari, na kterou se nakupuje pecivo se zeleninou
atd., totéz pripad jinych mensich jednani.

Toto poskytnuti by mohlo byt zvaZzovano i jako forma reciproce mezi organizatorem
trhu/farmari a méstem.

Vramci reciprocnich aktivit mezi méstem a organizatorem prodavat na f. trzich
propagacni predméty slogy téchto dvou spolupracujicich stran - napt. ndkupni
textilni tasky, ulozné nakupni koSiky do aut a dalSi predmeéty, které zakaznik trhu uvita
a bude pravidelné pouzivat a diky tomu pravidelné sitit povédomi (predméty obsahuiji
loga zti¢astnénych stran a web F. t. v Uk).

Spoluprace s informacné-turistickym centrem meésta:
o Regionalni produkty lze prezentovat v ramci informacnich turistickych center

jednotlivych mést (spojit s informovani navstévniki o tom, na jakych f. t. mohou
produkty zakoupit atd.,, vhodné darovat navstévnikli centra minikalendaiik
s terminy trhi)

o Centra mohou piichozim - v dobé pied blizicim se terminem nékterého z trhii v
UK - nabidnout turisticky ,zazitkovy gastro-bali¢ek”. Tedy vytipovat, kam by
rodina vdaném dni mohla jit stravit volny cas, aby tento jednodenni ci
dvoudenni balicek zahrnovat navsStévu farmarského trhu a ktomu dalsi
aktivitu/navstévu. - Vtomto sméru se doporucuje terminové kooperovat
s méstem a volit dvé formy terminové kooperace:

= vy pripadé velké méstské slavnosti se na ni podilet pfimo jako soucast
akce (lobbovat - i za podpory OHK, AK a HSR-UK - za prioritizaci stank
s mistnimi prodejci/produkty, drZiteli znacky regionalni potravina
apod.).

=V ptipadé jiné formy akce ve mésté (napriklad Folkovy festival apod.)
avizovat denni vyletni ,balicek” s moznosti navstivit akci jiného
poradatele plus farmarsky trh na jiném misté.

o Vtomto ohledu by bylo moZné ve spolupraci sinfocentry a mésty (prip. i
s celokrajskou koordinaci a propojenim s projektem Brana do Cech) vytvorit
sumar ,gastrostezek" a s tim souvisejici ndvaznou publicitou (tisk map atd.)

kkk

vevs

jako napriklad Multifunkéni DVD set. Zamér by mohl obsahovat tyto spojitosti:

Pisné regionalni (idedlné détské ¢i mladeznické) kapely, ktera vystupovala v priibéhu
roku na farmairském trhu
Pisné by byly vybrany tak, aby alespoii ndznakem souvisely s tématikou jidla, lahtidek,
farmar, zahradniceni apod. (MoZno zvazit i videorecepty s regiondlnimi osobnostmi a
regionalnimi produkty.)
Potisk DVD by obsahoval vizualni identitu Farmarskych trhii v UK (véetné webové
adresy) a zaroven dot¢eného mésta.
Pisné by byly provazany s prezentaci regionalniho produktu (péstitele, chovatele),
ktery je v pisni zminén.
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- Buklet by mohl obsahovat regionalni recept, ktery doporucuje néktery z predstaviteli
mésta. Zaroven by obsahoval terminovnik f. t. na dalsi rok.

- Grafika bukletu by mohla obsahovat i kresby mistnich déti na téma regionalnich
produkti a farmarskych trhi ¢i pod.

Pfedmét by mohl byt pouZzivan jako:
- reprezentacni darek mésta (pro hosty)
- darek pro vyherce v soutéZich mésta ¢i jeho Skolskych zarizenich apod.,
- prodavan:
o pres e-shop na strankach Farmaiskych trht v Usteckém kraji.
o na farmarskych trzich
o vinformacnim a turistickém centru mésta

(VSe by bylo dostupné nebo efektivnim zplisobem propojené opét swebem f. t. -
FarmBookem - pro podporu zvySeni jeho navstévnosti a tedy informovanosti o aktivitach
Farmarskych trhii v UK.)

Poutavym prezentaénim predmétem by mohla byt i Kuchaika z produktii UK jako knizni dar
pro hosty kraje ¢i vitéze soutéZi, potazmo ostatni zdkazniky. Pfipadné nasténny kalendar ,z
farem UK“ (nebo stylizace do metaforického motivu 4la Magdalena Dobromila Rettigova v UK,
tj. moznost fotografovat mistni osobnosti a pokrmy). - Medialné pak spojit s verejnym
kitem v ramci farmarskych trhi.

Zdmeér lIze realizovat i na trovni kraje.

m Nova webova aplikace pro obyvatele mésta

Mésta a obce kazdy rok soutézi s noveé zavedenymi webovymi sluzbami a aplikacemi na svych
obecnich webovych strankach. Vtomto sméru lze participovat napriklad na implementaci
aplikace podporujici farmarské trhy ve mésté, mimo jiné odkazujici na Regionalni potraviny
na Uzemi mésta, zpracovani napriklad ,interaktivni mapy zdravych potravin/svacin pro malé
Uste¢anky” (sezénni aktualizace dle aktualni nabidky farmari), virtualni Gastrostezky po
uzemi mésta a podobné. Spojit se soutéZemi pro déti, on-line omalovankami farmarské mistni
tématiky, virtualni ,naplnovani spiZe“ regionalnimi produkty (propojeni s vyukou prvouky
v mistni ZS ) & podobné, piipadné pro tyto pouZit i interaktivniho maskota Farmarskych trh
v UK (privodce), ktery by byl vytvoien v ramci corporate identity Farmarskych trhi v UK.

Vybrané aktivity lze spojit s organizovanim konference - seminare -, pod zastitou zastupce
mésta. MiiZe jit napriklad o témata bezpecnosti potravin a podobné. Zajem jisté bude zvysen,
pokud by byl osloven napiiklad zastupce Ministerstva zemédélstvi CR (navazat - na
komunadlni Grovni - na konferenci typu Food Forum, zapojit AK, poradatele farmatskych trh,
zastupce kraje, zastupce znacky Regiondlni potravina (workshop s ochutnavkou), OHK, HSRM,
kolokvium s mésty, pripadné zastupce Euroregion KruSnohoti a podobné.

Realiza¢ni tym Central Markets by mohl zpracovat participacni seznam o 2 skupinach
poloZek:

* Co Ize nabidnout méstiim (ze strany organizatord + kraje jako koordinacni zastity)

» Co Ize za to ziskat od mést - pt. bezplatné poskytnuti elektrické pripojky, zaptijcka stankt
pro prodejce, prostor v obecnim médiu - periodikum, webové stranky obce -a podobné)
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II1. Navrh komunikace - organizatori
trhu s farmari/vyrobci v Usteckém kraji

1 | Uvod ke komunikaci mezi organizatory a
farmari/vyrobci

Vzhledem k tomu, Ze legislativni ramec a smluvni dohody mezi témito dvéma zucastnénymi
stranami jsou v projektu Central Markets reSen samostatnymi dokumenty, se za , komunikaci“
v této kapitole povaZuje komunikace za uCelem zvyseni a zachovdni zdjmu o spoluprdcina f. t. a
zvyseni propagace s cilem osloveni vétsiho poctu zdkaznikil.

Pozn. Pojem farmar/vyrobce se vtomto sméru vztahuje i na prodejce (ten, ktery produkty
prodava v misté farmarského trhu).

*k3kk

Pro prodejce na trzich je tézkosti, Ze komunikuji s fadou raznych organizatorl - at jizZ jde o
farmarské trhy ¢i méstské trhy poradané obcemi a podobné. Resi riizné podminky tcasti na
téchto trzich, rlizna pravidla, sankce, dodrzovani spole¢nych postup a podobné. To vSe by bylo
dobré jim ze strany poradatelti zjednodusit. Dale by jim skrze organizatora pomohla podpora

.....

néhoz chtéji sledovat, kdy a kde jej s jeho sortimentem opét zastihnou a podobné.

Z prvné jmenovaného divodu (turné po ruznych trzich, nespocet riiznych organizatort aj.) je
pak pro né zatéZzi vlastni propagace na patricné urovni - spolecna platforma v tomto sméru a
pomoc s pripravou vizudlni identity by byla prinosem. Rovnéz pocit ,sounalezitosti“ s akcemi
(zvlasté pokud by se zintenzivnila kooperace s mésty a byla citit jejich podpora) by v ptipadé
farmarskych trhli umocnila zajem prodejci setrvavat v celosezonnim harmonogramu
farmarskych trhii. Pozn. Absence ,stilého prodejce” je pak negativnim aspektem i pro
samotného zakaznika, ktery pak zpétné vyhodnocuje cely trh minusovym bodem.

Zijem o zapojeni do doprovodnych programi se jevi u raznych prodejcli rozdilné
(ochutnavky, rozhovor s moderatorem o poskytovaném sortimentu atd.)

Agrarni komora podle nékterych prodejci a organizatorti ptiliS§ neparticipuje s mésty ani
poradateli - prioritou jejiho zajmu je oborové-informacni podpora farmard.

Je zde priliS mnoho informacnich tokli neprovazanych - lze feSit agregaci na integracnim
portalu F. t. v UK (modelovy navrh FarmBook).
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2 | Navrhy pro zvyseni efektivni spoluprace s
farmari/vyrobci

Z dostupnych podkladii a provedenych zjisténi 1ze doporucit zejména nasledujici:

m Poradatelé trhli by méli s mnohem vétSim casovym odstupem planovat terminy
farmarskych trhii a tyto avizovat prodejclim/farmaiim, ale i méstiim a AK

m Planovani by mélo zohlednovat i dalsi akce v kraji a méstech, v€etné méstskych slavnosti,
pouti, masopustii, velikono¢nich jarmarkd a podobné (viz diive navrzend kooperace
s méstskymi infocentry). Nejde o to uplné pldnovat farmdrské trhy mimo tyto akce, ale pripadné
nabidnout urcitou participaci farmdriim a prezentaci Regiondlnich potravin ¢i podobné.

m Spole¢na corporate identity, realizovana organizatorem c¢i krajem, by byla vitana,
zejména pomoc s pripravou tiskovin, pokud si je chce prodejce distribuovat i sam nad ramec
spolecné propagace. Efektivni by byla i pomoc s ,Sablonou“ cenovek, oznaceni stanki a
podobné, vjednotné grafice atd., dale pak priprava elektronickych propagacnich nastroji,
které si prodejce umisti i na vlastni web (reklamni banner Farmatskych trhti v UK a podobnég),
ale rovnéz sjednoceny obalovy materidl jako napt. pytliky na baleni, jednotné oznacené
sklenicky, kelimky, (plastové) nadoby na napoje, prepravky, podloZky na ovoce a zeleninu atd.

Prodejciim by bylo mozné nabidnout zdarma, za dumpingovou cenu ¢i ke klasické koupi
urcitou sadu propagacnich predmeéti s logem F. t. a webovou adresou. A to takové predméty,
které budou na f. t. (i mimo né) uZivat a tim neustale Sirit propagaci - napr. zastéry pro
prodejce, pytliky, obaly, krabicky, ubrusy, ale naptiklad i odznaky, vlajky, bonbonky pro déti
zakaznikl, nakupni koSe pro ulozeni zbozi do auta, textilni tasky, pripadné polep aut -
napriklad se sloganem ,Kdy budeme na farmarském trhu u vas? Sledujte
www.adresawebu.cz“ nebo ,Jim zdravé, chodim na www.adresawebu.cz“ a podobné.

Lze spojit se zakaznickou soutézi, napiiklad pri koupi kosiku, ktery zakaznik zaplni
nakoupenymi produkty: ,Vyfot se sfarmarem a vyhraj darkovy kos“ (koS regionalnich
produktli/potravin) ¢i podobné.

m Na zcela jednotny vzhled jednotlivych stankt vramci trhu neni tplné jednoznacny
nazor. Toto by mélo byt opétovné projednano (viz role komunikacniho kolokvia) se
zohlednénim potieb prodejcli, zejména téch, kteri potrebuji vitriny, chladici zatizeni atd.
Alternativou je alespon jednotny vizudlni prvek na stancich (oznaceni stankd, ¢islovani jako
zaroven navigac¢ni systém pro zakaznika atd.).

m Podklady pro corporate identity, terminovnik vSech akci a trha v kraji a dalsi ,servisni
informace“ by prodejci uvitali na jednom misté, a to od vSech poradateld, s nimiz kooperuji.
V tomto sméru by velkym prinosem byl celokrajsky integraCni portal (pracovné navrZen je
paralelné se vyvijejici projekt FarmBook).

Idealni by bylo implementovat zaroven veSkeré aktualizace od Agrarni komory, portalu eAgri
a podobné, a zajistit prodejcim automatizovany informacni servis ze vSech komunikacnich
tokl. Prodejci by zdroven meéli vlastni opravnéni do aplikace, s moZnosti oborového
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diskuzniho féra, moZnosti interakce se zdkazniky, publikovani svych c¢lankdi a blogl a
podobné.

Ziskali by moznost aktivniho zapojeni do vytvareného katalogu regionalnich produktu,
ktery bude doplnén o radu funkcionalit vcetné rozliSeni (oznaceni, vyhledavani), které
produkty mohou byt nabizeny méstiim jako ,darkové produkty*, dale ktera ocenéni ziskaly,
zda jsou znich na webu piitomny néjaké recepty a podobné. VSe propojené s databazi
prodejct, terminovnikem akci, aktualizaci newsletter(i, interaktivnich map (gastrostezek) ¢i
dokonce elektronickych (pocitacovych) her pro osvétu déti v oblasti zahranic¢eni, spravného
stravovani, vybéru potravin apod.

m Doprovodné programy jsou zdkaznikem velmi zZadané, prodejci by méli mit moznost na
nich participovat (ochutnavky, vareni skucharem), byt kontaktnim mistem pro vyhru
z détskych soutéZi a podobné. Moderator akce, je-li vramci doprovodného programu
pritomen, by mél priibézné informovat o jejich stanku, jejich sortimentu atd.

m Bonifikovat pravidelné kooperujici prodejce, at' jiZ ekonomickou ulevou za pronajem
stanku ¢i zvyhodnénou mozZnosti participace na specifickych propagacnich nastrojich.

- Napft. Formou spolecného kolokvia zvazit vérnostni programy pro zakazniky (lze jen s
osvédcenymi prodejci, ¢i pokud poradatel je ochoten brat rizika - predani odmény
zakaznikovi - na sva bedra)

- Nasledné je moZné realizovat narocnéjSi propagacni nastroje (spole¢na Kucharka,
zapojeni do Gastrostezek sdistribunimi ¢i prezentacnimi misty regionalnich
produktti, vyroba DVD s recepty a prezentaci mistnich producentti atd.)

- Prioritizace pri ochutnavkovych akcich, pfi nabidce regiondlnich produkti méstim
(viz dtive) ¢i podobné.

a dalSimi bonifika¢nimi nastroji, vyplynuvSimi zejména z podnétii organizatord,

samotnych prodejcti, komunikacniho kolokvia a podobné.

m Motivovat prodejce kucasti na soutézich potravinarskych vyrobki. Pomoci jim se
servisem (zde prostor pro zapojeni AK). Nasledné je propagovat v souvislosti s ocenénim
piimo na farmarskych trzich, na webu f. t., participace na tiskovych konferencich a podobné.

m Zprostredkovavat prodejctim servis - at’ jiz press servis rizeny z portalu Farmarskych trhi
v UK, ptihla$ovani do potravinarskych soutézi, profilova portfolia na portalu FarmBok, pomoc
s informovanim na portalu (phone linka), zvyhodnéné podminky pfi realizaci vlastni reklamy
s napliiovanim celokrajské corporate identity, jiné sluzby (moznost darkovych baleni a kost
pro zakazniky), zvyhodnéné podminky pro porizovani regald atd.

m Vyhledavani novych prodejcti by mélo byt postaveno na kooperaci organizatori s AK.
Na portalu FarmBook by mél byt umistén kit se vSemi prvotnimi podklady, metodikami pro
prodejce, ,Sablonami“ pro corporate identity - toto bude mit AK k dispozici pro redistribuci.

Pro eliminaci opakovanych osloveni, slozitého zjistovani jiz znamych udaja atd. bude dobré
na portalu FarmBook samostatné rozhrani pro poradatele a AK s vyuZitim existujici Databdze
prodejcti (stale aktualizované vSemi zucastnénymi stranami, nutno nastaveni pattri¢nych
opravnéni) - v podstaté inovativni a multifunk¢ni model ala CRM vztahovych systémi, v niZ
budou tyto ,pracovni/koordina¢ni zaznamy“ o komunikaci s konkrétnim prodejcem pristupné
opravnénym uzivatellim. Zaznamy by mély obsahovat i diivod, pro¢ konkrétni prodejce neni
ucasten trha (aby bylo mozné divod pripadné eliminovat), jak ¢asto se naopak trhli ucastni
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(pro ucely bonifikace ,vérnych“ prodejcii) a samoziejmé katalogové polozky produktd,
ziskanych ocenéni atd.

m  Slabinou kreSeni je v pripadé nékterych prodejct jejich image, schopnost péce o
zakaznika a obecné vzdélavani v komunikacnich a marketingovych dovednostech. Toto
by bylo moZné tesit vytvorenim manudlu s image-poradcem, manudlu /desatera zakladnich
pravidel pro péci i zakaznika, ¢i pfimo samostatnymi semindri.

Pf. Malomluvnost prodejce vykompenzuje - nepiimo - dostatek informaci na portalu, na
tiskovinach; na misté trhu pak informace zprostredkované profesionalnim moderatorem (je-li
v ramci doprovodného programu objednan).

Upozornit je tireba i na zplisob postoje a celkové neverbalni komunikace prodejcli (feseny
byly napt. vytky k prodejctim, ktefi klopi hlavu, nemaji o¢ni kontakt se zdkaznikem a misto
toho se vénuji mobilnimu telefonu a podobné.

Tyto seminare pro prodejce (bez ohledu na organizatory, s nimiz kooperuji, a bez ohledu na
Clenstvi v AK) by predbéZné byla schopna organizovat AK. Obdobny seminarf jiZ v minulosti
zorganizoval naptiklad organizator Severoceskych farmarskych trhli. Ke zvaZeni je dotani
titul napriklad v ramci operacniho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost, v ramci

zu

kterého je mozné podporovat tzv. ,dalsi vzdélavani“ dospélych osob.

3k >k

Co se tyce vlastni interpersondlni komunikace organizatora s prodejcem, zde se kromé
standardni konvenc¢ni formy emailové, osobni a telefonické predpoklada flexibilni a
interaktivni reSeni formou kombinace masové (automatizované) a interpersondini interakce
FarmBook, ktera je vyhodna pro obé zucastnéné strany.

- Integrac¢ni portal zajisti pribéZnou vyménu informaci, katalogizaci atd., ale i
aktualiza¢ni maily a newslettery (pokud si prodejce nastavi - miize se nastavit
~hewsletter pro verejnost ci/a ,newsletter odborny“, ktery bude obsahovat
automaticky vsechny aktualizované a nové informace od poradatele, AK a dalsich
sledovanych zdrojii, které si farmadr zvoli), dale napt. systém potvrzenek ucasti na
konkrétnim trhu (automaticky se zaznamend i do vetejné Casti pro zakaznika, Ze
»oblibeny“ farmar potvrdil ticast na trhu) a nasledné aviza napiiklad den predem, Ze
skute¢né dorazi. VSe je synchronizované, generuje se automaticky, poradatel dostane
komplexni informace bez vyzadani.

kkk

Do budoucna zvazit inovativni funkce, ptip. funkéni celky navrhovaného systému Farmbook
s vyuzitim takzvanych lokalizacnich sluzeb (geolokace) a technologii pro poskytovani
informaci z Farmbooku uZivateli napt. mobilniho telefonu vazané nebo poplatné fyzické
lokalité a okoli na zdkladé informace o poloze uZivatele, kterou dnes poskytuji prakticky
vSechny uzivané webové prohlizece, zejména ty, které jsou implementovany na mobilnich
telefonech (i0S, Android). Jedna se o tzv. geolokacni api. Zaimplementovat ¢ast FarmBooku do
externich aplikaci, které budou ,posilat” informace o farmarskych trzich, vdzané na konkrétni
misto .12

12 viz napriklad ¢ldnek http://www.ictmanazer.cz/2013/09/lokalizacni-sluzby-klicem-pro-
lepsi-sluzby-zakaznikum/
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IV. Podpora komunikace s agrarnimi
komorami

1 | Poslani agrarni komory a krajského
informacniho strediska

Agrarni komora Ceské republiky je ziizena zdkonem & 301/1992 Sb. a sdruZuje vétsinu
podnikatelli v zemédélstvi, lesnictvi a potravinaistvi, prosazuje a obhajuje zajmy svych cleni.
Poskytuje poradenstvi a informacni sluzby na celém tizemi CR v nasledujicich oblastech:

e pravni a legislativni, konzultacni, poradenské a praktické pripravy na povolani,
zahranicnich vztaht, celni a certifikacni, informatiky.

e Agrarni komora CR je rozhodujici nevladni agrarni organizaci, ktera zastupuje zajmy
103 tisic svych ¢lend, jimiz jsou zemédélci, lesnici, potravinari, ale také vcelari a dalsi.
Je organizaci, ktera ma ambice sehrat svoji roli nejenom ve svém tradi¢nim pojeti
produkce surovin pro vyrobu potravin a idrzbu krajiny.

e Roli ma v novém modernim pojeti rozvoje venkova, kde chceme byt partnerem obci a
vSech ostatnich subjektti venkovského prostoru.

(s vyuZitim webovych strdnek www.agrocr.cz)

Zemédeélstvi, cultura agri, k venkovu vzdy patfilo a vtomto sméru lze participovat jak
s organizatory trhi, tak s mésty (viz drive zminéna podpora oZivujicich trhi pro ziskani
ocenéni OranZova stuha atd.)

kkk

V Usteckém kraji piisobi Krajska agrarni komora Usteckého kraje, ma sidlo v D&¢iné. Na
urovni okresi funguji tyto AK:

Okresni agrarni komora pro okresy Dé¢in a Usti nad Labem

Okresni agrarni komora pro okres Chomutov

Agrarni komora Litoméricka

Okresni agrarni komora Louny

Okresni agrarni komora Most
Nékteré z nich maji své vlastni webové stranky.

kkk
Pii Agrarni komofte plisobi komunikacni nastroj, ktery zejména lze vyuZzit pro komunikac¢ni
toky mezi zaéastnénymi stranami Farmaiskych trh@ v UK. Jde o Krajské informaéni
stiredisko pro rozvoj zemédélstvi a venkova Usteckého kraje (zkratka KIS UK). Webova
adresa je www.kisuk.cz.

Vyhodou je, Ze tento komunika¢ni projekt je zrizen za financ¢ni podpory Ministerstva
zemédélstvi CR. Jeho cilem je:
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- pravidelné adresné a bezplatné predavani aktualnich informaci z oblasti zemédélstvi a
rozvoje venkova

- provazani venkova se zemédélstvim (program Leader+)

- podporovani realizace a vyuZzivani poradenského systému MZe (kontakty na registr
poradcti MZe), spoluprace s mistnimi akénimi skupinami

Druhy informaci jsou zejména tyto:

Aktualni:

- nova legislativa (EU, CR, aktualni dota¢ni terminy)

- vysvétleni dotaéni politiky (EU, CR a KU- UK)

V tomto sméru je AK dobrym partnerem pro ndvrhy financovani vybranych propagacnich
ndstrojii (respektive filtraci relevantnosti vyuZiti danych zdrojii), jak je nastinéno
v kapitole ,,Ndavrh financovdni propagace farmadrskych trhii*

VSeobecné:

- agroenvironmentalni (principy ochrany Zivotniho prostredi v praxi)

- minimalni standardy hospodareni (zasady spravné zemédeélské praxe)

- strategie bezpecnosti potravin (ISO normy, geneticky modifikované plodiny)

Krajské informaéni stfedisko pro zemédélstvi a venkov Usteckého kraje lze osobné nalézt v
sidle firmy OVO-FRUKT, spol. sr.o., 434 01 Most-Vtelno

(s vyuZitim webovych stranek www.oakmo.cz)

2 | Soucasny stav komunikace k zucastnénym
stranam

Agrarni komora v UK a KIS UK jsou zaméreny prioritné na komunikaci a podporu smérem k
zemédélskym  podnikatelim, profesnim sdruzeni podnikateli v zemédélstvi a
zpracovatelském primyslu pisobici v Usteckém kraji (coZ je nékdy organizatory vytykano
jako ,jednosmérna komunikace“ s menSim zajmem o farmarské trhy a jeho CS), Castecné pak
smérem kregiondlnim iniciativam rozvoje venkova (v tomto sméru potvrzena aktualni
komunikace napiiklad s MAS Zapadni KrusSnohoti) a mirné k verejné spravé (spise skrze
participaci s OHK a HSR-UK, jejimiz je ¢lenem).

Cilem je eliminovat jistou izolovanost v komunika¢nim toku f. t. a docilit (alesponi) stavu, jak je
znazornén graficky v ivodni kapitole , Cilové skupiny propagace a komunikac¢nich tokt*.

Smérem k organizatortim trhi a prodejctim na trzich, potazmo k zadkaznikim/spotiebiteliim,

je sty¢nym bodem organizovani potravinarské soutéZe/znacky Regiondlni potravina a
participace na ostatnich obdobnych soutézich.

kkk
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Celkové se zde jevi — pokud jakékoliv naméty a podnéty budou smérovat k AK - diilezita role
celokrajského garanta vpodob& Usteckého kraje - Krajského uradu a iniciativa
komunika¢éniho kolokvia, jak bylo prezentovano v kapitole ,Navrh komunikace - organizatori
trhli/s obcemi“. Okresni AK nejevi jinak zcela stoprocentni zdjem komunikovat dil¢e (a
objektivné, na stejné tirovni) s pestrou paletou organizatorid trhl (naopak napriklad s MAS je
vazba Uzka) a souborem riiznorodych prodejci, z nichZ navic fada viibec neni ¢lenem AK.

AK jiZz v minulosti opakované projevila zajem na jednani s piredstaviteli UK, na spolupotadani
akci ¢i vzajemné podpore potravinarskych soutéZi (,Regiondlni potravina“ a ,Potravinarsky
vyrobek Usteckého kraje 2009 -Kraj Premysla Orace").

Uzite¢na muZe byt i zkuSenost AK se:
- zprostredkovanim kontakti na zemédélské poradce z registru MZe
- zpétnou informacni vazbou od podnikatelskych subjektti smérem k UZPI, MZe, KU UK a
podobné.

3 | Navrhy pro podporu komunikace a propagace

Komunikaéni a informaéni roli, ktera zapada do podpory Farmaiskych trhi v UK, méze AK
v souvislosti s farmarskymi trhy rozsirit v oblasti:

e osvéty (participace s poradateli, farmari, ale i mésty a zakazniky, vcetné
détskych) - formou soutézi pro déti s navaznosti na ucast na trhu (podkladové
materidly lze distribuovat do Skol), informacni serialy v tisku a dalSich regionalnich
médiich, informacni letdky, samostatna sekce na portalu (v¢. védomostni zabavné
interaktivni PC hry, distribuované k uZiti i na Skoly), seminate a workshopy a podobné.

e implementace regionalnich potravin (viz naméty v ostatnich kapitolach)

e participace na aktualizaci Databdze prodejcii a farmadrii - participace na reSeni
FarmBook a implementace aktualizaci KIS UK do néj (automatizovanou formou
reSeni).

(Pozn. Vzhledem k prioritnimu zacileni na zemédélské podnikatele a dotacni
politiku ¢i pod. a vzhledem k omezenému persondlné- odbornému zazemi se
ovSem nejevi jako idealni svérit AK celou spravu FarmBooku.)

e servisu pro prodejce/organizatory - zejména pomoc sorganizovanim a
zajiSténim zazemi pro pripadné seminare s prodejci a organizatory; ucast na
aktivitach komunikac¢niho kolokvia Farmai'skych trhi v UK

e press servis - vedeni medialnich kontaktii a rozsirovani jejich sité, participace
na tiskovych konferencich a na newsletteru pro odbornou verejnost

e potravinai'skych cen - AK by idealné méla koordinovat v§echny udélované ceny v
potravinarstvi v UK a mit v tomto sméru na starosti tuto celou sekci na portalu

FarmBook, vcetné press servisu a pripravy podklada a Zadosti pro prodejce, aby
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se hladce mohli ucastnit vSech téchto soutézi a byli na né s predstihem
upozornovani.

Rozttisténost udélovani riiznych cen je tématicky podnét do komunika¢niho kolokvia
F.t.vUK:

Podle nazoru AK je mnoho znacek potravin na trhu (viz dale kapitola ,Implementace
znacky Regionalni potravina v UK“) nepiehledné, spotfebitelé se v nich jiz nedovedou
orientovat a nespliiuje to sviij ucel. Krajska soutéZ Regionalni potravina i Pfemysl Orac
stanovi podle AK pomérné naroCna kritéria pro ziskani téchto znacek, hodnoti je
nezavisla komise jmenovana hejtmanem a skutec¢ni vitézové téchto soutézi jsou
nejobjektivné;jsi a nejlepsi kvality, chuté, vzhledu a Cerstvosti.

Presto tu existuji i jiné znacky.

Jiz pri prvnim rocniku Regiondlni potraviny AK navrhovala, aby 2 hlavni
potravindi'ské soutéZe v UK byly spojeny, coZ se nepodatilo. V loriském roce
dokonce ministr Toman prislibil, Ze bude jedna soutéZ a spoji se financni
prostredky Usteckého kraje a MZe - to uZ v$ak dotaZeno nebylo. Slo by jednak o
usporu velkého mnoZstvi ¢asu - potravindri i organizatorti (AK organizuje
prakticky 2 soutéZe stejného charakteru) a také usporu financnich prostredkii.
Soutéez se tykd vyrobki z regionu prislusného kraje, takZe hlavnim organizdtorem
by mél byt Ustecky kraj, jak se zdstitou hejtmana, a MZe by mélo ve vsech krajich
stejnou cdstkou na tuto soutéz prispét. V kraji by tedy z pohledu AK méla byt
pouze jedna soutéz.

V tomto sméru se v tuto chvili navrhuje alespon koordinace s ,sceleni” vSech soutéZzi a
znacek do jedné sekce FarmBooku a pirehledné oznacovani v katalogu tak, aby zakaznik
o ocenénych produktech védél, ale nebyl zmaten a rozptylovan. — Nelze totiZ v tuto
chvili predpokladat, Ze by dil¢i poradatelé téchto soutézi nebo hodnotitelé udélujict
znacky kvality, méli v aimyslu v dohledné dobé nékteré z ocenéni rusit.

e spoluprace na ustaveni gastrostezek (vyuziti osobnich vazeb s farmari, vinari,
medari atd.) a zajiSténi prezentacnich mist regionalnich produktii. Pripadné
uhrady ,gastro-map“ a ochutnavkovych akci z financi pridélenych na propagaci
znacky Regionalni potravina v Usteckém kraji.

AK by rozhodné méla vice vyuzit potencial komunikovat a informovat - vic¢i zacastnénym
stranam tohoto dokumentu - v oblasti ziskavani financi, které ma zmapované. Zamérit se
vtomto sméru na moznosti nejen pro samotné farmare a financovani jejich Cinnosti, ale i
dota¢ni moznosti pro poradatele, potazmo mésta, propagaci a osvétu v oblasti zemédélstvi,
potravinarstvi, bezpecnosti potravin atd. rozvoj venkova a jeho tradic, zlepSovani kvality
regionalnich produktd, podpora vzdélavani a agroturistiky apod.

Absence vybraného sortimentu na f. t.:

SAK byly pro potieby tohoto dokumentu komunikovany mozZnosti osloveni moZné
komunika¢ni a propagacni cesty kosloveni prodejcii se sortimentem, ktery dle SWOT
ANALYZY zakaznikim chybi. Naptiklad mléka a mléénych vyrobkd.
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Agrarni komora miiZe ovliviiovat vyssi produkci na farmarské trhy jen Castecné - napt. u
mléka je naprosty nedostatek mlékarenskych kapacit, nebot’ v Usteckém kraji funguje jiZ jen
Mlékarna Bohusovice a Mlékarna Varnsdorf, ktera spada pod Polabské mlékarny Podébrady.
Rozsifuje se vSak pocet malych vyrobctli, zejména kozich a ovcich vyrobki, tak ty budou
predevSim vyhledavani a oslovovani (zaznamy o vysledcich komunikaci by mély byt
zaznamenavany do ,CRM ¢asti FarmBooku pro pozdéjsi SWOT ANALYZY ze strany
prodejcii, ktefi dosud NEPARTICIPUJI na f. t.) - dnes se néktefi alesponi prihlasuji do
soutdZi a propaguji své vyrobKy pii vystavach Zahrada Cech Litoméfice, Zemé Zivitelka Ceské
Budéjovice, pri ochutnavkach a vystavkach na riznych mistech (pozn. v loriském roce AK
Most provedla celkem 21 ochutnavek - na Zahradé Cech celkem po dobu 9 dnfi a v Ceskych
Budéjovicich po dobu 6 dnii).

Vétsi angazovanost v oslovovani - a predevsim motivovani a zajiSténi maximalni podpory - je
tak vtuto chvili na organizatorech (potaZmo v kooperaci s celokrajskym zastiténim), kter{
mohou s podklady od AK pracovat.

Doporuceni: Pri pretrvavajicim nezajmu prodejce proddvat na f. t. jej mohou alespoii vyuZit
pro zajisténi ochutndvky a vystavky na svych f. t. jako soucast doprovodného programu.

3k >k

AK se mohou spolu s poradateli podilet se na analyze lokalizacnich faktori u farmarskych trhi
(psychologicky vhodné rozmisténi sortimentu/stankii s ohledem na zvyseni prodejnosti), coZ
bude ve vysledku prinosné pro prodejce, poradatele a samoziejmé zakaznika.
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V. Podpora propagace farmarskych trhu

Nedostatecna propagace a vyuziti jen nékolika malo (a nedostatecné) nastroju
komunikaé¢niho a propagac¢niho mixu jednoznac¢né vyplyva jak ze SWOT ANALYZY, tak i
z rekognoskovani v terénu f. t.

I podle stanoviska AK je propagace farmarskych trhii v UK na velmi nizké trovni. Vazne
veskera vyména informaci, dokonce na webu Ize jen tézko dohledat i samotny piehled f. t. a
terminy. Chybi distribuce téchto informaci na obce, potravinare, média atd., coZ je ochotno
fesit i KIS UK agrarni komory, idealné v koprodukci s celokrajskym koordinitorem a
platformou FarmBook.

Propagace pred kondnim trhu:

Obé strany se pozitivné stavi zejména ke komplexnimu reSeni, které navrhujeme v tomto
dokumentu formou integrac¢niho portalu FarmBook a na n€j navazujicich propagacnich aktivit
se spole¢nou corporate identity ,Farmaiské trhy v UK".

Pri kondni trhu:

Dilezitd je pak pfimo v misté trhii jednoducha (zejména vizualné provedeni) navigace
zakaznikl a image prodejce, ktera v sobé zahrnuje i schopnost standardnich principt péce o
zakaznika.

Doprovodny program, zejména zameéreny pro déti, je jednim z tahaki farmarskych trht.

NepretrZite:
Je potieba pracovat na dobré image f.t., tedy vedle reklamy realizovat public relations -
zabyvat se tématikou, predstavovanim prodejcti, regionalnich produktli, osvétovych soutézi,
aktivit pro rodiny, pripravé infoseriali do periodik atd. i mimo konani farmarské trhy.
UZivat soustavné jednotou corporate identity, odkaz na portal, moZno i zvazit uziti
détského maskota.

1 | Pojem propagace a zakladni propagacni mix pro
farmarské trhy

Specificnost farmarskych trhi se vSemi aspekty, které snimi vedle samotného vztahu
nabidka zboZi - koupé zboZi souvisi (socialni, kulturni aspekt atd.), prinasi nutnost
nestandardnich komunikacnich vazeb a propagacné-motivacnich nastrojt, které byly vesmeés
s konkrétnimi naméty prezentovany:

- 1) vkapitole ReSerSe ze SWOT ANALYZY projektu Central Markets (modie
vyznacené naméty)

- 2) vKkapitole Navrh komunikace - organizatori trhii s obcemi/mésty v Usteckém
kraji a Castecné v dalSich kapitolach

- 3) reSenim formou projektu FarmBook, jehoz dil¢i funkcionality se rovnéz
dosavadnimi kapitolami prolinaji dle toho, ¢im se dana kapitola zabyvala
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Presto se propagace trhii neobejde i bez konvenc¢nich nastroji komunika¢niho mixu -
reklamy (zejména krdtkodobd forma propagace s cilem predevsim zvyseni prodeje, tj. osloveni
zdkaznika k ndkupu; vyuZivaji se zejména masovd - neosobni - média) a public relations
(zejména dlouhodobd forma propagace; vvyuZivaji se formy vice osobni komunikace s verejnosti
i s médii). Vratime-li se k I. kapitole, kde byly v podkapitole 1.1 definovany 4 stéZejni cile, kam
je nutno podporu f. t. smérovat, pak nastroje public relations (PR) slouZzi zejména pro zajisténi
dlouhodobych a trvalych efektli definovanych potfebami pod pismeny a, b a dilce pak
(existenci napriklad komplexniho informacniho a osvétového portalu) i pismenem c. Klasicka
reklama by pak méla z dosahovani téchto bodi ,tézit“, vyuzit a zamérit se na ,poskytovani
informace" (co, kdy, kde, jak).

Stru¢né se da rici, Ze aplikace propagacnich nastrojii ma u farmarskych trhli v tuto chvili
specificnost v mnohem intenzivnéjsi podpore zejména soustavné;jsi public relations. Shrneme-
li tedy, co je potieba zejména zajistit:

Pro naplnovani public relations

= prvotneé:

I. - nastaveni jednotné Corporate identity

II. - nastaveni Komunikac¢ni struktury mezi CS (ad komunika¢ni kolokvium, celokrajsky
koordindator, zastity; nepfimo pak i image prodejce - péce o zakaznika)

[II. - vytvoreni integracni portalové platformy (zajisténi vymény informaci, osvéty,
databaze, katalogy, trvalé propagace/PR smérem ke vSem zicastnénym strandm) - nasledné
nutné zajisténi masivniho vStipeni webové adresy do povédomi Siroké verejnostil3. Paralelné
se predpoklada fungovani profilu na socidlni siti Facebook s vyuZitim modernich nastroji
marketingu na socidlnich sitich.

m a dale pak priibézné:
vyuzivani nastrojl tradicniho komunika¢niho mixu pro zachovani a upevnovani dobrych PR,
jiz za vyuziti vySe uvedenych nastrojt I. az IIl.

-napf. tiskova konference, komunikace s médii (zejména pred konanim trhu), PR
v tisténych médiich (¢lanky), venkovni billboardova kamparn na podporu portalu, atd.

V druhé fazi pak narocnéjsi produkty jako osvétovy e-learning (FarmAcademy pro
spotrebitele - za spoluticasti mistnich farmart atd.), vydani regionalni kucharky ¢i kalendare
a DVD, propagace gastrostezek ¢i podobné.

m specifikem f. t. je potfeba napliiovat PR i béhem samotné akce:

Zejména formou kvalitntho doprovodného programu, jehoZ soucasti je i program osvéty,
zapojeni principti prorodinné politiky atd. (viz rovnéz funkce moderatora), pripadné
poskytovdni ,propagacnich” predméti trvalé hodnoty - nakupni tasky slogy, publikace
kucharka atd.), zajisténim tomboly (s pripadnou pridanou hodnotou v podobé filantropniho
presahu) atd.

Pozn. Na pomezi mezi ,pribézné“ a ,béhem akce” jsou pak nastroje jako napiiklad vérnostni
programy pro zakazniky.

13 Vlastnikem domény www.FarmBook.cz, kterd zatim neni uZivdna, je spoluautor projektového zaméru
FarmBook, nastinéného v tomto dokumentu - Marek Slapak (kontakt marek.slapak@gmail.com, tel. 773 935
702).
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Nastroje reklamy /inzerce:

Pii pribézném napliiovani PR postaci klasické nastroje reklamy (inzerce v tisku, rozhlasovy
spot, letacky do schranek aj.) vyuZzivat zejména tésné pred samotnym konanim farmarského
trhu. Jejich cilem tak bude jiZ ,jen“ informovat o tom,

- Kde a kdy se trh kona
- Cim bude specificky (doprovodny program - ochutnavky, host, tombola/soutéz, kiest

aj.)
- Odkaz na webové stranky pro vice informaci a QR EHE EHE

kaéd s pripadné dopliujici upoutavkou -

- prip. dopliujici info (zdstita mésta ¢i pod.) E E .
Stahni si VIDEORECEPT, | Koukni, co bude$ moci

s Regiondlni potravinou ochutnat a o co
soutézit

Obr. ¢ 4: llustracni priklady vyuZiti
webovych strdnek a QR kédu pro propagaci
regiondlni potraviny (vlevo) ¢i ochutndvky a

soutéZe pro déti (vpravo)

(BliZsi vycet ndstroju komunikacniho mixu /PR a reklama/ viz ddle.)

Tradicni nastroje propagacniho a komunikacniho mixu

Vycet zahrnuje moZné nastroje rozliSené co do formy zajisténi, nikoli dopadu at jiz na CS nebo
doby ohlasu (PR versus reklama).

Zahrnuje nastroje zejména masového zacileni (nastroje interpersondlniho zacileni jsou
defaultné predikovana u nékterych nastrojii on-line marketingu a u primého prodeje)

MASMEDIA (HROMADNE SDELOVACi PROSTREDKY):

1) tisténa - inzerce formou plosné reklamy, PR ¢ldnku, zverejriovdni termini  aj.

v periodickém tisku
a. periodika vydavana meésty/obcemi, vcetné Krajskych listli
b. regionalni periodika ostatnich vydavatelt
(Cetnost: deniky, tydeniky, ¢trndctideniky mésicniky)

2) elektronickd/internetova - inzerce formou reklamnich bannerii (ploSné), vyuziti
textovych reklamnich odkazi (Etarget, Google AdWords aj.), intextova reklama (forma
PPC), katalogové zapisy; ¢i PR ¢lanky apod aj.

a. webové stranky samotnych mést/obci

b. regionalni zpravopdajské portaly (pr. e-region.cz, ustecko.cz, e-mostecko.cz a
jiné)

c. tématické webové stranky (Vitalia.cz a jiné)

3) audiovizudlni (rozhlasova a televizni) - reklamni spoty (pozvdnky) ¢i PR tématické
rozhovory vregionalnim rozhlase, regionalni televizi (vCetné krajské U-TV.cz),
internetové televizi (soukromé ¢i radni¢ni), na méstskych velkoplosnych obrazovkach,
na obrazovkach v MHD (TV Transport), pojizdna zvukova reklama, obecni rozhlas,
videoreklama v kinech
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4) zasilani informaci a aviz tiskovym agenturdm (napi. CTK, OcekavaneUdalosti.cz,
PressOnline.cz atd.)

Pozn. k dopadu na prijemce reklamy v médiich:

TiSténymi periodiky lze zaujmout Sirokou vrstvu populace a Ctenai si mize reklamni
informaci precist opakované. Maji vSak vétsi smysl, pokud piijde pifimo o vlastni
periodikum F. t. v UK. Idedlnim periodikem je to, které se distribuuje pfimo do schranek
zdarma (radni¢ni periodika, Krajské listy).

U rozhlasu je tfeba mit na paméti, Ze hlavni vysilaci ¢as je rano - terminy je vhodné
sdélovat v podstaté ,na posledni chvili, tj. jeden aZ dva dny pred konanim trhu.
Handicapem je, Ze se ke sdéleni nelze vratit a neni jej vidét - vyuzivat opravdu spise
k pripomenuti terminu a mista konani, pro veskeré dalsi informace smérovat posluchace
na webové stranky.

Regionalni televize nabizeji velky smyslovy vjem (obraz, zvuk, moznost velké kreativity),
ale vyzaduji vétsi naklady na vyrobu i koupi vysilaciho ¢asu, proto se spiSe doporucuje
snaha o ziskani ,medialni spoluprace“. Vybirat zejména podle sledovanosti, idealné
celokrajska internetova televize U-Tv.cz. pro snizeni nakladi (tj. co nejkratsi vysilaci ¢as)
vyuzZit zejména pro sdéleni terminu a mista konani plus odkaz na webové stranky.
Pracovat na medialnich vztazich, kdy bude moZné dostat do televize rozhovory a
reportdZe zkonani farmarskych trhii za ucelem intenzivni PR. U mést, kterd jsou f. t.
naklonéna, iniciovat medialni spolupraci s méstskymi televiznimi kanaly.

Internetovd média nabizeji zpétnou vazbu od navstévnika stranky. Lze ziskat trvaly
kontakt (formou odbéru newsletteru, vyplnénim dotazniku apod.). smérovat Sve idedlné
na vlastni stranky F. t. v UK.

MEDIALN{ SPOLUPRACE (MEDIA RELATIONS - VZTAHY S MEDII):
1) tiskové konference (TK)

V pripadé F. t. v UK se doporucuje vyuzit spoluprace
s mésty/krajem/politickym predstavitelem, ktery podporuje f. t., a pripojit se
k pravidelné tiskové konferenci v daném mésté (napr. se ve méstech konaji
vzdy po jednani Rady mésta, stejné tak na KU se konaji den po jednani Rady
UK). Diky spojeni s touto TK se da predpokladat vy3si icast novinaiii/ek, nez
pokud by $lo o zcela samostatnou TK farmarskych trhi.

Prilezitosti k TK: na zacatku sezony, pii zavadéni novinek ¢i osvétovych
projektli, pri hodnoceni dotaznikovych Setfeni mezi zdkazniky, pri ziskani
novych ocenéni regionalnich produktd, pri prilezitosti Mezinarodniho dne trht
atd.

Kooperovat s tiskovymi mluvéimi kraje a mést.
2) press servis (tiskové zpravy, priprava press kit v tiSténé i elektronické podobé vcetné

fotobanky stématikou farmarskych trhG aj.) - castecné provazanost s on-line
marketingem viz niZze
3) Planovat press tripy - pr. otevieni gastrostezek, kitu regionalni kucharky,

ochutnavkové roadshows aj.
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Castecné realizovatelna aktivita v koprodukci s Governemnt relations (viz bod 1) nebo s
AK.

Vhodna bude i spoluprace se $kolami, idealné se zaméfenim na gastro (pt. SS technicka,
gastronomicka a automobilni Chomutov, Bukaschool Most atd.) - tyto Skoly mohou mit
zajem zajistit i doprovodny program (vareni atd.) formou reciproce - tj. poradatel nic
neplati a $kola ma prostor se prezentovat.

PROPAGACNI MATERIALY
a) tisténé - letacky (obecné informacni ¢i jednordzové), informacni brozurky, plakaty
(obecné informacni ¢i jednorazové urcené pro vylep pred akci)
o ruzné formy distribuce letacki:
» do posStovnich schranek (roznos vlastni distribuci ¢i prostiednictvim
Ceské posty)
» vylep v MHD (zajisténi prostiednictvim Dopravniho podniku mésta)
o vylepy plakatt:
= oficialni méstské vylepové plochy
= vylepy na agenturnich mistech (reklamni agentury spravuji v nékterych
meéstech napf. vylepy na stojanech verejného osvétleni ¢i pod.)
* moznost kooperace sjinymi producenty plakati, napt. na plakatech
méstskych kin (obménuji se kazdy mésic)

b) propagacni predméty (s vizualni identitou F. t. v UK a webovymi strankami)
Sieni formou:
o vzorkll zdarma (pro zakazniky, ale napf. i pro prodejce - prodejni zastéry
v ramci jednotné vizualni identity aj.)
o ke koupi (ndkupni tasky, kosiky, penézenky - zahrnout i do e-shopu na webu f.
t.)
* moZnosti je nabidka regiondlnich produkti ke koupi s
filantropnim presahem, tj. vytéZek z prodeje pro charitativni ucel
* moZnost ddrkovych poukazii na koupi regionalnich produkti
o vramci doprovodnych programt, zejména pro déti bud jen formou pouziti,
nebo darovani, nebo s moZnosti nasledné koupé)
* jednoduché predméty - pr. pastelky (pouziji je napr. pri kresleni
v détském koutku), privésky, drobné sladkosti (bonbdény v obalu)
» hry pro déti - pi. deskova hra s farmarskou tématikou - ala
,Clovéce nezlob se“ nebo ,Hadej, kdo“ (respektive ,Hadej, co“
o se zapojenim prezentace regionalnich produktt
"jiné predméty autorsky vytvarené pro farmarské trhy -
omalovanky, mapy gastrostezek, publikace- kucharky aj.
o regionalni potravina jako forma propagacné-darkového predmétu - tj. prodejni
artikl (med, pernik) doplnény o vizualni identitu F. t. v UK, nabizeny k prodeji
jako darkovy predmét

VENKOVNI REKLAMA
a) billboardy a bannery, jiné typy poutact prenosnych (ne pevnych)
b) velkoplosné plakaty (vylep)
c) reklama na fasaddach a zidkach neprenosnd (pevna, dlouhda Zivotnost)
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d) reklama ,ve vzduchu“ - vypousténi balénu ¢i letadla s textem a obrazem (pozvanka na

konkrétni termin f. t., webova adresa, stimulace k soutézi atd.), jde spiSe o medialni
atraktivitu této formy

ON-LINE MARKETING
1) webové stranky - viz dale reseni integracni portalova platforma FarmBook
2) profil na socialni siti Facebook
3) direct mailing - primé osloveni (formou dopisu, pohlednice, katalogu, ceniku aj.),

vyuziti sluZeb Zumail.cz, eRmail.cz a podobné
Pozor na respektovdni zdkona o regulaci reklamy a zdkona o ochrané osobnich
udajti.

EVENTS - FORMY DOPROVODNEHO PROGRAMU
Spolecenské akce, at’ jiz

v ramci jinych akci (Gc¢ast na vystaviste a veletrhy - spise pro dil¢i propagaci
regiondlnich potravin)

samostatné (to je priorita samotného f. t.) - pi. besedy, prednasky, exkurze, tématické
forum, brifink

events piimo v ramci f. t,, tedy road show ¢i doprovodny program f. t. - napriklad
program pro deéti, kulturni vsuvky, ochutnavky, workshop s varenim, krest publikace -
kucharky, krest DVD, predstaveni gastrostezky aj.), moZnost zapojeni moderatora

Pozn. Soucasti events mohou byt spotrebitelské soutéZe (viz niZe) a multifunkéni uplatnéni
vzorkd, resp. propagacnich predmétii.

SPOTREBITELSKE SOUTEZE - SALES PROMOTION
Jde o soutéZe a hry, Casto primo na misté konani akce, které stimuluji zakaznika.

Soutéze:

[
Soutéze pred konanim trhu (se stimulaci k navstévé trhu)

Soutéze na misté trhu (idealné se stimulaci k navstévé webu a zaregistrovani odbéru
termint ¢i pod., se stimulaci k opakovanému nakupu)

[
SoutéZe pro Sirokou verejnost
Soutéze zamérené na déti/rodice

[
SMS soutéze (odpovéd na otazku vztahujici se k trhu ¢i pod. - mize byt avizovano na
letaccich i v tisku, pripojit QR kdd s odkazem na web aj.), tombola

SoutéZe jako forma events (v koprodukci s doprovodnym programem a moderatorem
trhu), tombola

Tvoriva soutéz (pi. vytvarna soutéz pro déti v détském koutku f. t., propojeni
prezentaci na webu, anekdotou pro uZivatele webu predanim cen na nasledujicim
trhu)
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Vérnostni zakaznické programy (sbirani bodi - razitek - samolepek) za ucelem
slevy ¢i ziskani darku (idealné propagacniho ¢i darkového predmétu Regionalni
potraviny)

Pozn. vérnostni programy mohou byt smérovdny i na prodejce (bonifikace
prodejce )

Vhodné bude spojovat (podminovat ucast) se ziskanim relevantnich dat pro zlepSeni
propagace - marketingové priizkumy u zadkaznikd, dotazniky, vyherni védomostni testy aj.

S events a sales promotion souvisi rovnéz pojem ,primy marketing” a schopnost ,personal
selling” (osobni prodej), tedy schopnost stimulace a péce o zdkaznika prostiednictvim osobni
image prodejce a znalosti psychologickych technik prodeje.

PR FORMOU SPONZORINGU A FUNDRAISINGU

JiZz zminovano zejména u spoluprace s meésty, vyuzit public affairs (vztahy s neziskovou
sférou) a investor relations - obé idealné spolecné i s mésty.
Napf. kooperace s filantropnim presahem pro Potravinovou banku aj.)

2 | Vizualné-komunikacni identita Farmarskych
trhii v UK

Kolokvium, rozhodujici o smérovani f. t. v kraji, by mélo zvazit uzivani jednotné vizualni
identity'4. Doporucuje se nabidnout mozZnost uzivat jednotné oznaceni, z néhoz také bude
nasledné vychazet logotyp.

kkk

Jednotnym ozna¢enim by mohl byt nazev ,Farmarské trhy v Usteckém kraji“, pod ktery by
se mohli zaclenit - v ptipadé zadjmu - vSichni organizatori poradajici trhy na tomto tzemi.

V soucasné dobé znaji zakaznici obdobné oznaceni spojené s lokaci - Severoceské farmarské
trhy. To je vSak spojeno s jednim organizatorem trht, byt pojmenovani svadi k domnénce, Ze
jde o celokrajskou iniciativu.

Otazkou je, zda zvazit i variantu dohody s timto organizatorem na prevzeti oznaceni pro
celokrajskou filozofii vSech farmarskych trhli, nebo naopak zda by dany poradatele piestal
,Své“ oznaceni uzivat a sdilel by do budoucna oznaceni F. t. v Uk - tato varianta se spiSe jevi
jako méné pravdépodobna.

Dale by jako zaklad jednotného vizualniho stylu mél byt graficky navrZzeno logo a logotyp a
$iteji pak manual vizualni identity Farmaiskych trhti v Usteckém Kraji (v¢. podkladii pro
typografii, dalsi uZivané piktogramy atd.). Ten je poté potreba implementovat prioritné na
pripravu webovych stranek/integracni portalové platformy.

14 Bézné se uziva oznaceni ,corporate identity“ nebo ,corporate design“, tedy souhrnny soubor jednotnych
pravidel, zejména vizudlnich, které reprezentuji styl firmy, uskupeni, projektu ¢i komunity navenek. Jde

projekt atd. s danou komunitou.
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Podle manudlu, ktery bude rovnéz k dispozici trvale na portalu pro potieby organizatori a
samotnych prodejcti/farmart, se bude dale postupovat graficky pti pripraveé:

- projektovych/firemnich tiskovin F. t. v UK (merkantilni tiskoviny kancelarské):

hlavickové papiry, obalky, vizitky, nabidkové listy, objednavky, novorocenky, tiskové zpravy,
referencni desky, dalsi formulare atd.

- propagacnich tiskovin:

letaky, plakaty, pozvanky, newslettery, produktové listy, katalogy, kalendare, pohlednice,
diplomy do soutéZi, samolepky, dale prezentacni roll-upy aj., Sablony pro marketingovou
komunikaci - napf. pro tiskovou inzerci, pro bannerovou reklamu na internetu, pro venkovni
billboardovou reklamu, promoc¢ni stanky atd.

- projektové kultury:

napr. image pracovnikl, vzhled prostor (nasténky, navigacni systém), produktova linie
(propagacni/darkové predméty) atd.

V ptipadé f. t. by u projektové kultury méla byt reSena také otazka, zda uZivat jednotné stanky
¢i nikoli. Pokud ne, mél by se zvazit alespon:
- naviga¢ni systém - jednotné oznaceni stanku logem F. t. UK, ¢iselny ozna¢nik stanku
- dostate¢na identifikace trhu jako Farmarského trhu UK - formou vyrazného stanu
s vizualni identitou F. t. v UK (a ptipadné mozZnosti potizeni propaga¢nich predméti
s logem - nakupni taska, darkové regionalni produkty, penéZenka aj.), velkoploSnym
bannerem v zadi trhu, vlajkou F. t. v UK & podobné

Obr. & 5: Farmdr'sky trh v Usti nad Labem v bieznu 2014 - ze strany prichodu do ndmésti nenf nijak vizualné zi‘ejmé, Ze
jde o farmdrsky trh. (Autorka: Lucie Bartos)

S jednotnou vizudlni identitou a takzvanou ,malou architekturou“ pak rovnéz souvisi moznost
podpory v oblasti merchandisingu. Jde o zplisob uspoiradani mista prodeje s cilem ovlivnit
spotrebitele k nakupu urcitého druhu vyrobkil. Vtomto sméru se predpokladad podpora
agrarni komory ¢i zkuSeného organizatory, ktery principy merchandisingu zna a aplikuje.
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Nabizi se moZnost uspoiadat seminai pro prodejce v zazemi AK, vydani metodiky (prirucky
pro prodejce) a podobné.

Do merchandisingu spadd rovnéZ jednotné oznacovani produktu cenovkami (piipadné
znackou/samolepkou Regionalni potravina a podobné), visacky, promoc¢ni stanky, regalové
liSty, stojany, vylohové koncepty a podobné.

3 | FarmBook © - modelové reSeni komunikacni
platformy pro farmarské trhy

Dokumentem se vramci jeho dil¢ich kapitol prolind moZnost nasazeni inovativnich
funkcionalit projektového zaméru FarmBook*, jehoZ drZitelem licence je IT architekt a
inovator Marek Slapak, zastupovany marketingovou agenturou v UK. FarmBook se jevi jako
idedlni integracni portalova platforma pro vSechny predpoklddané komunikaéni a propagacni
toky (organizatoii - vyrobci - AK - KU UK - zakaznici - a dalsi), véetné rady ,pridanych
hodnot“, stejné jako propojeni s presahem doprovodnych programti f. t.

Portal FarmBook (na stejnojmenné doméné) je mozZné realizovat v koprodukci dalSich
financ¢nich zdrojt, které se v soucasné dobé uvazuji a nemuseji byt vazany na projekt Central
Markets.

Z prizkumu situace, Setfeni a analyz vySlo zretelné, Ze pro samotnou efektivni realizaci
vytycenych cilli - a to v dlouhodobé perspektivé - je tieba resit predevsim ucelnou a funkeni
formu komunikace, propagace a zpétné vazby mezi subjekty. Vzhledem k majoritni roli a
rozSifenosti vyuzivani IT technologii a zejména pak webovych systémi (webaplikaci) v
kazdodennim Zivoté je logicky nasnadé vytvoreni ,portalu” zastresujiciho poZzadované funkéni
a komunikacni interakce a procesy.

IT integracni projekt FarmBook je tedy webovy portidlovy systém s diirazem na
komunikaci, modularitu, koncepc¢né designovatelnou rozsiritelnost (Skalovatelnost) a
nelimitovany technologicky potencial pro realizaci synchronizace a distribuce informaci jak
uvnitf systému, tak predevSim s jiz stavajicimi a uZivanymi webovymi databazemi, a to s
dirazem na informacni provazanost, ktera postupné koncentruje vSechny zicastnéné strany
k wuzivani tohoto kompaktniho systému propojenych podsystémi, prezentovatelnych
uzivatelim coby ,web F. t. v UK“.

Vzhledem Kk spise sekundarnimu vztahu osob a subjekt(i v nasem procesu je treba brat v potaz
primarné spiSe pasivni a zakladni interakci s IT technologiemi. Nicméné, webové systémy uz
davno ,zlidoveéli“ a pro co nejvice aktudlni informace a komunikaci prostrednictvim nami
navrhovaného webového systému nahrava fakt majoritniho rozsiteni chytrych telefonti
schopnych poskytovat i v terénu uzivateli systému plnohodnotné uzivatelské rozhrani a plnou
interaktivni vazbu kdekoli, nonstop, diky dnes jiZ samozrejmé formé mobilni datové
konektiviteé.

FarmBook je novy typ portdlové zpétnovazebni platformy, reSici - provazané - casti IT
architektury infomacni, databazové a vyhledavaci, vzdélavaci, sautomatizovanou
implementaci databazi a informaci od tietich subjekti (eAgri.cz, Potravinynapranyri.cz, AK a
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podobné). Podobny systém - postaveny na programovaci a serverové architekture umoznujici
tvorbu sofistikované logiky a také hladké propojeni logickych celki, jednotnou prezentaci
informaci a prip. interaktivni obsah (online formulare s automatickym zpracovanim), dale pak
maximalni moZnosti spravy systému (jeho obsahu nebo i management procesti a ndvaznosti)
prostifednictvim administracniho rozhrani pro povérené pracovniky (jinak také tzv. backend -
to co ,vidi“ uzivatel na webu je tzv. frontend) - nefunguje ani na drovni kraje, ani na drovni
republiky.

Re$eni nelze realizovat uzavienymi FeSenimi Microsoft & jingmi - pro tyto potieby
nekoncepcnimi - reSenimi jinych php, ale Java enterprise reSenim. (Technologie jako J2EE
Web, nebo Portlets / portdly jsou soubory specifikaci standardl a tyto standardy jsou pak
posléze implementovany v reSenich komerc¢nich i komunitnich. Vytvorené moduly a logické
celky jsou poté prenositelné nebo moZné vyvoje na jiné hostujici platformé, nez by byl
primarné FarmBook, ale budou-li postaveny na standardech, lze je prenaset a propojovat.
Prakticky jedina platforma umoziujici tvorbu takto koncepcnich a Siroce komunikujicich
systému je v soucasnosti stdle tedy JAVA, kterd dominuje ve sfére tvorby bankovnich a
burzovnich systémi. Na bazi JAVY a J2EE Web technologii byl vytvoren koncept portald a
jejich logickych modulii - Portlett, které se mohou vyvijet nezavisle a v backendu s nimi mtze
spravce - neprogramator - zachazet jako s ,presouvajicimi se kostickami“ i v struktuie
webovych stranek. Hostujicim serverovym systémem, ktery resi vSe potiebné, je pak tzv.
portlet kontejner, ktery bézZi na serveru a je do néj jednoduchou formou mozné zavadét nové
verze modulli a dodefinovavat dalsi datové a procesni vazby.).

kkk

*Vybér nékterych funkcionalit, které by byly implementovany k béZzné informacni ¢asti
portalu:

Databazova cast
- Katalogy producent, farmari, organizatorli (vzajemna provazanost s vyhledavanim dle
ucasti na f. t,, drzeni znacek a ocenéni, clenstvi v AK apod.)
- Katalogy produktt
Priklad dil¢iho resent:
Katalog potravin (uzeniny, mlécné vyrobky, lahtidky, pecivo, ostatni
vyrobky...)
Vyrobek - foto, ndzev, vyrobce
- Popis, sloZeni, chut
- Doporuceny zptisob poziti
- Recept
- Ziskana ocenéni
- Zapojeni do gastroturistiky regionu
- Hodnoceni zakaznikt
- Kde a kdy nejdriv se k nému dostanete, odkaz na farm. trh
- Jiny kontakt
- Dalsi informace
o Zapojeni do gastrokucharky
o Zapojeni do gastrostezky - odkaz na malovanou mapu
o Provazanost se sezénnim Kalendarem
o Provazanost s Potravinovou zdravovédou
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o Jina publicita produktu - on-line omalovanka ¢i pod.
Odkazy - multimédia (videa atd.), propojeni s virtudlni deskovou hrou
a virtudlIni stezkou

Katalog vyrobct a farmait
- Vyrobce - nazev, adresa, logo, foto(galerie) sidla (provozovny,
farmy...), foto majitele
- Mapa, GPS
- soupis vyrobki (provazanost)
- hodnoceni zakazniki (provazanost s hodnocenim u vyrobk)
- pribéh/portfolio prodejce
- QRkod

(zkrdceno)
- Katalogy znacek (RP, Premysl Orac aj.)
- Receptare
- Vyhledavace farmarskych trhi
- Vyhledavace doprovodnych programu

FarmMarket
- e-shop propaga¢nich predmétdi Farmaiskych trhiéi v UK (v¢. publikaci Kuchaika RP,
omalovanky, pexesa, kalendare aj.)
- e-shop darkovych predmétii a potravinovych kost (z regionalnich produktii)
- e-shop aplikaci (interaktvini hry, e-pohlednice a jiné produkty v elektronické podobé,
s farmarskou a potravinarskou tématikou UK)

FarmAkademie

- osvétova Skolicka pro déti, spojend s interaktivnimi védomostnimi soutéZemi,
provazanost s regionalistou potravin, ro¢ni doba a sezénni produkty (kalendar),
zdravovéda a regionalni potraviny aj.

- Skola spotrebitele (jak poznat zdravou potravinu atd., implementace propagace znacky
Regionalni potravina, implementace Potravuin na pranyfti, bezpecnost potravin apod.)

- e-learningovy portal pro odborniky (forma , dalsiho vzdélavani)

- kucharské minimum - receptar z regionalnich potravin

Forma texti, e-learningového systému, videotutoridli, interaktivnich aplikaci.

Hlida¢ terminii (dle lokality, dle farmare, dle doprovodného programu, dle soutéze) -
zasilani do emailu a sms - periodicita - tydenni, denni, den ptred trhem..atd.

Potvrzenkar (komunikace organizatori s farmari)
Pranyr - moZnost zaslat stiznost formou formulare (na trh, poradatele, farmare, vyrobek aj.)
Propojeni s profilem na Facebooku.

...a jiné - zkrdaceno dle projektového zaméru
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4. | Naméty na doprovodny program pro déti
v ramci farmarskych trhu

PrestoZe nékteré naméty pro aktivitu, kterd vzesla jako dflezitd ze SWOT ANALYZY, byly
v Uvodni ¢asti dokumentu jiz zminény, v této kapitole vypichneme nékteré dalsis.
Doprovodny program, jak je pribézné navrhovan timto dokumentem, Ize koncipovat
z riznych hledisek:

Nakladnost pro organizatora:
= d. p. organizatorem objednavany/placeny - napt. zajiSténi profesiondlni hudebni
kapely apod., profesionalni kuchar, ale rovnéZ moderator akce
= d. p. organizatorem neplaceny - napf. ochutnavky vramci propagace Regiondlni
potraviny, pripadné ochutnavky zajiSténé mistni hotelovou Skolou, dale program
zajiStény v ramci kooperace mésta (krest publikace aj.), vystoupeni détské skupiny (z
mistni umélecké skoly apod.)

Nakladnost pro navstévnika:
= d. p. placeny zakaznikem (napf. malovani na obliCej ¢i podobné sluzby, které si
zakaznik maze vybrat)
= d. p. zdarma pro zakaznika (hudebni kulisa, détsky koutek s tvorivou aktivitou,
ochutnavka, workshop s kucharem)
= d. p. se ziskem pro zdkaznika (moZnost vyhry v soutézi, tombola)

Cilova skupina programu:
= pro Sirokou verejnost (ochutnavky, hudebni program)
= pro zdjemce o urcity segment (hobby, zdjem o vareni)
= pro déti

Udrzitelnost (dosah public relations):

= d.p.se kona jen v misté a Case konani farmarského trhu (hudebni vystoupeni, moZnost
malovani na oblicej apod.)

= d. p. ma presah i po konani trhu (vytvarna soutéz s naslednou prezentace na webu ci
predanim cen vjiném terminu, SMS soutéZ s nutnosti navstévy webu a podobné;
materialni udrzitelnost - zakaznik zajiStuje propagaci a zdroven vlastni povédomi o
farmarskych trzich tim, Ze nosi tasku slogem f. t. nebo vaii podle kucharky f. t. a
podobné)

kkk

Poznamka: BéZny kulturni program, zejména hudebni a divadelni, je pro nékteré
organizatory nakladny. Presto je vitan a je pro navstévniky atraktivni.

15 C4st namétl na tento propagacni, motivaéni, podpiirny nastroj, ktery zvySuje atraktivitu trhu, je prezentovan v
kapitole ,Navrh komunikace - organizatoti trhii s obcemi/mésty v Usteckém kraji“ a ,ReSerse SWOT ANALYZY
projektu Central Markets“. Nasledujici tipy jsou urceny pro doprovodny program bez ohledu na to, zda na trhu
participuje mésto/obec ¢i nikoli.
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Doporuceni: V pripadé divadelnich predstaveni lze v ptipadé ekonomické nendrocnosti
najimat ,divadlo jednoho herce“ - u déti jsou oblibené mikropohadky loutkové formy divadla,
napriklad herecka Ivana Zajackova - Méstské divadlo Most.

Obr. ¢. 6: Venkovni mikrodivadlo herecky Ivany Zajdckoveé.
(Autorka: Lucie Bartos)

Neékteri herci jsou schopni c¢astecné implementovat improvizaci a propojit déj

s tématikou farmarskych trhii, osvétou zdravé vyzivy, pripadné =zaroveii plnit roli
moderatora akce.

*kkk
m TVORIVA DILNA - LAKADLO PRO DETI

Pro poradatele neni prilis naroc¢né, vétSinou jde o zakoupeni papirovych podkladd, prebytki
atd. napriklad pro vyrobu prani¢ka a podobné:

Obr. ¢ 7: Tvorivd dilna s vyrobou prdnicek (ilustracni foto). (Autorka: Lucie Bartos) 59



EUROPEAN UNION

- DEVELOPMENT FUND
"o COOPIRATING FOR SUCCESS. T

a 7. ¢
Hitecky Kraf

Mozno skloubit s vyrobou dekorace v souvislosti sro¢ni dobou (velikono¢ni tématika,
vanoc¢ni tématika, Maj - lasky cas aj), takze navstévnik ma pocit, Ze si ,jeSté néco navic“ odnesl
domt, napiiklad vlastnoru¢né vyrobeny darek pro nékoho jiného.
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Obr. ¢. 9: Ozdoba perniku jako tvorivd dilna, kdy pernik si dité
zakoupi a, tvorivé zdobeni je zdarma (ilustracni foto).
(Autorka: Lucie
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Obr. ¢. 10: llustracni foto k tvorivé dilné, kdy farmdrské trhy mohou byt spojené s
vyrobou predmétu z papiru (,,vyrob si oSatku na zakoupené ovoce apod.).
(Autorka: Lucie Bartos)

Lze se pokusit participovat na pripravée tohoto programu s méstskou organizaci volného ¢asu,
naptr. Dim déti a mladeze v Chomutové, Stredisko volného ¢asu Mosté atd. (napriklad
mosteckd organizace mimo jiné sama porada Medové vanoce, coZ je akce, sniz by
organizatofi trhli mohli kooperovat - v loiiském roce se ic¢astnil jen jeden medar).

Pripadné vyroba z cokolady (se zapojenim regionalnich ovocnych produkti atd.) a malovani
cokoladou pri akci ,farmarské ¢okoladové dny“ a podobné.

Zakoupeni varecky, vejce atd. ptimo na trhu a jeji dozdobeni (zakoupeni véci motivovat tim,
Ze vyrobené predméty budou soutéZit - poradatel je vyfotografuje a zverejnéni na webu):

m PLNENI UKOLU - SBIREJ RAZITKA

Déti plni ukoly jako napftiklad skakani v pytli, trefovani mickem na cil ¢i do terce, pfesun
predmétu na lZici ¢i podobné, nebo jde o formu védomostni soutéZe (pri niZ se zaroven
sezndmi s regiondlnimi tématy a potravinami). Za kazdy splnény tkol dostanou razitko na
karticku napiiklad s 10 pripravenymi misty na razitka.

Mozno spojit se slevovou motivaci - pokud dité splni sérii vSech tkolt, ziska rodi¢ slevu na
vybrané produkty na priStim trhu ¢i podobné.

Karticku s razitky si déti z podobnych akci vétSinou odnaseji domd, proto by z druhé strany

méla byt rovnéz propaga¢nim nastrojem (propagace F. t. v UK, webova adresa pro dalsi
informace atd.).
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Obr. ¢ 11: Ilustracni foto k plnéni tkolii v rdmci doprovodného programu farmdrskych trhi.
(Autorka: Lucie Bartos)

Z détskych programi, které mohou byt pojaty komercné (zakaznik /navstévnik trhu si
sluZbu plati), je mozna tato inspirace:

m MALOVANI NA OBLICE]J - ATRAKTIVNi SLUZBA PRO DITE
mi, zdravotné nezavadn

’ 7

Malovani na oblicej télo mi barvami.

Obr. ¢. 12: Malovdni na oblicej. (Autorka: Lucie Bartos)
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m VENKOVNI IN-LINE ANIMALS

Pohybliva zviratka (zejména koné), ktera jsou urcena pro venkovni i vnitini pouziti. MoZno

nabizet zdarma (hradi organizator) nebo za uplatu. Zdbava pro déti je osvédc¢ena napriklad

v Mosté v tamnim obchodnim stredisku, v j
e T v

inych méstech by mohla byt vétsim lakadlem.
aﬁ_«q{ L

\ et g

Obr. ¢. 13: Atrakce In-line animal. (Autorka: Lucie Bartos)

m DETSKY VYTVARNY KOUTEK
Dité si zakoupi omalovdnku, vystiihovanku ci kriZovku (s propagaci a motivem farmarskych
trhii) a pastelky a miiZe si u stolecku ve stanu hrat - malovat - pod dobu, co rodice nakupuji.

Inovaci miize byt malovani formou air-brush , podle sablon ¢i Pgdobné.

Obr. ¢. 14: Air-brush. (Autorka: Lucie Bartos)

Umoziuje-li to prostranstvi (a jeho majitel), je mozZné vymyslet napriklad ,osvétové
malovani“ - na predem zvolené propagacni téma - krfidami na chodnik. NevSednost zvySuje
zajem verejnosti a zaroven médif (tj. uchovani a sifenf dobrého jména f. t.):
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Obr. ¢. 15: Malovani kridami. (Autorka: Lucie Bartos)

Multiplika¢ni efekt Tvorivych dilen a Détskych vytvarnych koutkii:

Néktera vytvorend dilka ¢i obrazky lze schranovat a motivovat navstévniky k opakované
navstéve tim, Ze z dél jejich déti se vramci pristich farmarskych trhi uskutecni venkovni
vystava (miize byt putovni), pripadné soutéz - v poroté, vybirajici nejlepsi obrazky, miize
byt rovnéz predstavitel mésta ¢i Agrarni komory.

- Jde o aktivitu, ktera ma potencional vétsi publicity v médiich, a to pred konanim
akce i po jejim kondni, a zaroven potencial kooperace s méstem.

- Dila vcetné fotografie déti (podminéné souhlasem rodici) mohou byt vystaven
zaroven ve virtualni galerii FarmBooku (Ucelem je zvySeni navstévnosti
propagaéné-informaéniho portalu F. trhéi v UK). MoZno skloubit s anketou na
webu - dcastnici soutéZe (mali malifi) tak podniti k navsStévnosti webu i dalsi
osoby.

- Mezi vyhrami pro vitéze mohou byt darkové balené regionalni produkty, drzitelé
znacky Regionalni potravina.

m STANDARDNI HERNI PRVKY (zdarma ¢&i za tiplatu)

Bez zajmi i nadale mezi détmi nejsou standardni prvky jako skakaci hrad nebo trampolina.
(Daji se sehnat i d mtoivbem blizkym ,farmarské tématice“, napriklad ve tvaru zviratka

z farmy ¢i podobné.)

Doporuceni: Je mozné zvazit, Ze by byly zakoupeny jako propagacni predmeét ze strany kraje
¢i mésta (tyto predméty lze polepit publicitnimi prkvy), weboviu adresou atd. a mohli by byt

organizatorlm zapuljcovany ¢i pronajimany.
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m KLAUN NA AKCI

Nabizi napriklad Kinderparty.cz, pripadné mozno kooperovat s mistnimi divadelnimi herci
(nékteri znich maji bohaté zkuSenosti s détskym divakem dokonce v nemocnicich - viz
iniciativa Zdravotni klauni, participuje napriklad Méstské divadlo v Mosté).

S pritomnosti klauna jsou spojeny dalsi herni atraktivity, napriklad vyroba hracek s balonku
(to si jiz zdkaznik miiZe platit).

m MOBILNI DETSKY HLIDACIi KOUTEK (VENKOVNI)

(MoZna kombinace vice vySe uvedenych moznosti. MoZnost zaclenéni do prorodinnych aktivit
mésta - nékterda mésta propaguji podobné aktivity vramci projektu financovanych
z Evropského socidlniho fondu, napt. v Mosté projekt Spolecné prilezitosti atd. - napiiklad
jako prezentace ,baby office“ s wifi centrem a podobné)

Zajisténim mobilnich détskych koutkil (i kojicich), které se pripravuji na veletrhy, festivaly,
méstské akce, venkovni party atd., se dnes zabyva jiz nékolik ceskych instituci. Vybaveni
koutku vesmés zahrnuje:

koberec, hracky, skluzavku, odrazedla, stolecek, zidlicky.

Kojici z6na zahrnuje: prebalovaci pult, jednorazové pleny, odpadkovy kos,

mikrovlnou troubu na ohrev jidla, rychlovarnou konev.

Cena za pronajem celého stanu cca 3x3 metry je na den napft. za 1000 K¢ (v interiéru se
neplati), cena za vybaveni koutku a personal za cca 2000 K¢ na den.

m MALI KUCHTICI
Ochutnavky ¢i vareni s détmi - recepty, Skolni svacinky z regiondlnich potravin, akce ,Kdyz
vari déti“ ¢i podobneé.

kk3k

Pozn. Pro organizatory trhii je mozné zpracovat ,Zasobnik nizkondkladovych forem
doprovodného programu pro déti“.
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VI. Implementace znacky ,Regionalni
potravina“ na farmarské trhy
Usteckého kraje

\Ltg\()“a Ini po{r{”’/‘llg

Udélovani potravinarskych cen a znacek - na zakladé splnéni prisnych pravidel - je jednim
z nastroji, které na jedné strané umoznuji zvySovat trzni hodnotu ocenénych/oznacenych
produktti a zarover je chrani proti nekalym praktikam a sméruji zakaznika ke kvalité.

Nejde o regiondlni ani ndrodni doménu, v soucasné dobé je aktudlni mimo jiné projekt
Kvalitni evropsky vyrobek, respektive kampar, ktera ma spotrebiteliim pomoci orientovat se
mezi znaCenim v ramci Evropského systému kvality, kterymi jsou Chrdnéné zemépisné
oznaceni, Chrdnéné oznaceni piivodu a Zarucend tradicni specialita. Jejich ziskani je vazano na
splnéni prisnych Kkritérii, takZe spotrebitel ma garanci, Ze produkt se znackou prosel
procesem, ktery potvrzuje jeho jedine¢nost. Na webu www.oznaceni-eu.cz se mimo jiné uvadi,
Ze na celém evropském trhu se stale vice zvysSuje zajem o kvalitni potraviny a spotiebitelé
vyzaduji, aby kvalita byla garantovana. V Ceské republice je v obecném povédomi znacka
kvality ,Klasa“, kterou zna 91 % nakupujicich, a své misto ziskava i novéjsi znacka ,Regionalni
potravina“ - jeji zavedenti vita podle idajii uvedeného webu 86 % respondentt.

1 | Znacka Regionalni potravina a jeji
implementace v Usteckém Kkraji

1.1 Uvod ke znacce

Projekt Regionalni potravina je zaméren na podporu malych a stiednich zemédélct a
producentii potravin a zdrovein vychazi vstric vzristajicimu zajmu spotiebitelli o Cerstvé
potraviny s jasnym domdacim ptivodem.

Znacku ,Regionalni potravina“ ziskavaji formou krajskych soutézi lokalni vyrobci potravin a
péstitelé. Soutéze se vyhlasuji ve vech 13 krajich Ceské republiky (vyjma Prahy). Zemédélsky
nebo potravinaisky vyrobek, ktery usiluje o udéleni znac¢ky Regiondlni potravina, musi byt
vyroben v prislusném regionu ze surovin dané oblasti. Odborné poroty vybiraji vZdy jeden
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vitézny vyrobek v 9 kategoriich. Ocenéné vyrobky ziskavaji certifikdt ministra zemédélstvi a
pravo uzivat znacku ,Regionalni potravina“ daného kraje po dobu 4 let.

Komunikace znacky je podpofena celostatni informacni kampani, jejimz cilem je podporit
poptavku po téchto potravinach a presvédcit spotrebitele, Ze u potravin neni dilezita pouze
cena, ale také jejich kvalita, ¢erstvost a pivod. Kampaii se zaméfruje mimo jiné také na aktivity,
které maji primy vliv na podporu prodeje regionalnich potravin a propaguji je pfimo v misté
prodeje.

Projekty na podporu lokdlnich potravin a typickych regionalnich produktt bézi v radé
evropskych zemi. Tento trend spolu s dlouhodobym zaméfenim na vysokou kvalitu a
bezpecnost potravin prinasi nezanedbatelné hospodarské efekty, at uz jde o zachovani
tradi¢ni vyroby, udrZeni a tvorbu novych pracovnich mist ¢i obecné priliv financ¢nich
prostiedkil do regionfi. (Zdroj: SZIF.cz)

1.2 Regionalni.potravina a jeji propagace v Usteckém kraji
V Usteckém kraji byla pro realizaci soutéze o znacku Regionalni potravina Usteckého kraje
vysoutéZena jako koordinator Okresni agrarni komora Most, s ¢astkou 590 tis K¢ véetné DPH.

(Projekt Regionalni potravina byl doposud podpofen ¢astkami - 2012 - 50 mil KC, 2013 - 40
mil K¢. Na rok 2014 zatim neni schvaleny rozpocet.)

Predmétem ¢innost koordinatora - tedy AK - je organizace soutéze v Usteckém kraji, véetné
technického a persondlniho zajiSténi Hodnotitelské komise (v roce 2013 byl pocet
hodnocenych vzorkid 150 - tedy nejvice v republice), zajisténi naboru vyrobciti a vyrobku
do soutéZe, medializace soutéZe v Usteckém Kraji, zajisténi 10ti ochutnavek v daném
kraji, slavnostni predani certifikatii, tisk katalogti a letaku apod.

Financovani projektu je clenéno na cast koordinace regiondlnich soutéZzi a na celostatni
kampan. V kazdém kraji je kazdorocné vysoutéZen formou verejné zakazky koordinator, ktery
zajiStuje soutéZ (vypsani soutéZe, regionalni pravidla, zasedani hodnotitelské komise,
ochutnavky v kraji apod.) a na zakladé verejné zakazky je vysoutéZena marketingova
agentura, kterd zajisStuje prezentaci znacky Regiondlni potravina na celostatni drovni
(komunikac¢ni kampan - média, ochutnavky v obchodni siti, u€ast na veletrzich a vystavach,
vyroba POS materidli apod.). Vice informaci o priibéhu této kampané lze nalétz na
www.regionalnipotravina.cz.

Na zakladé téchto informaci lze lobbovat u AK za to, aby:

- ZajiSténi naboru vyrobku do soutéze probihalo v soucinnosti s celokrajskou
koordinaci farmarskych trhii a vkooperaci swebovym portilem
Farmaiskych trhi v UK

- Cast financi uréenych na medializaci Regionalni potraviny (RP) v UK byla
FeSena v koproduKci s projektem F. t. v UK a sméfovala i k propagaci RP na
webu f. t. a podobné.

- Ochutnavky (10 v kraji) byly realizovany prioritné v ramci farmariskych trhii,
a tim byl pro tyto trhy zpétné zajiStén tento bezplatny doprovodny program
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- Slavnostni predani certifikatii probéhlo bud v ramci nékteré f. t. nebo za
spoluticasti CS farmarskych trhii se spolecnou publicitou (spolecna tiskova
konference a podobné), v¢. pozvani vitézi na f. t. a podobné

- i tisk katalogi a letakdi v navaznosti na v$e byl FeSen v kooperaci sF. t.vUK a
s podporou jeho portalu, kde bude pro publicitu RP vy¢lenén samostatny
prezentacni prostor vcetné provazani s katalogem produkti, ucasti na
farmarskych trzich a podobné.

- vznikla kuchaika s recepty z vyrobkii RP, které se prezentuji na farmaiskych
trzich, a to z financi urc¢enych na medializaci RP

Rozhodnuti o dalsi finan¢ni podpote znacky Regiondlni potravina je v gesci vlady. V tuto chvili
lze podle vyjadreni Petry Podarilové Havlickové (Oddéleni podpory znacek Klasa a Regionalni
potravina, Statni zemédélsky intervencni fond) predpokladat, Ze vzhledem k prioritdam
ministra zemédélstvi o podpore malych a stiednich potravinarskych podnik, bude podpora
pokracovat i v dal$ich letech.

Pfijimani prihlasek probiha zhruba v obdobi duben az cerven.
1.3 Regionalni soutéze potravinarskych vyrobkiu a finance AK

Podle aktualné zjisténych regionalnich informaci Agrarni komora Most Zada na ochutnavky a
vystavKky regiondlnich potravin finance rovnéz z Fondu Usteckého kraje. Jde o naklady na 1. den
vyhodnoceni soutéZi, cen pro vitéze i zajisténi kulturniho programu. AK pripravuje vSe pro
hodnotitelskou komisi, diplomy, certifikaty atd. (Nyni se pripravuje do Litoméric na Zahradu
Cech 12. 9. 2014). Dotace z fondu Usteckého kraje podle informaci predsedkyné Ludmily
Holadové nestaci, a tak se resi jesté z prostredki OAK (clenské prispévky) a sponzorskymi
dary.

Co se tyce vefejnych zdrojii na podporu ,Regionélni potraviny*, kterou nyni v UK propagoval
pravé AK, tak ministerstvo zemédélstvi vypisuje pravidelné vybérova rizeni. Letos jej jesté
ministr nevypsal a AK zajiSt'uje aktivity podle schvaleného rozpoctu v projektu - tak je reSen
naptiklad i stanek na vystavé Zemé Zivitelka v Ceskych Budéjovicich po celou dobu vystavy.
Rovnéz se konaji ochutnavky, prodej, vystavky apod.

(Ochutnavky v rezii AK se realizuji i na vybranych f. t, ovSem nikoli prodej ochutnavanych
produktd. Za zminku stoji, Ze v Usteckém kraji se komoie podatilo v lofiském roce dosahnout
v ramci celé CR nejvyssi poéty prihlasenych vyrobki a vyrobcti zapojenych do soutéze:

- Regiondlni potravina - 150 vyrobki

- Soutéz Premysl Ora¢c - 165 vyrobki od 45 vyrobcti)

Regionalni soutéZe s tak velkou ucasti jsou zpétné mozZnosti, jak oslovit nové prodejce
pro farmarské trhy, pripadné pro participaci na Kkatalozich FarmBooku,
gastrostezkach, spoluprace s mésty atd. (Zda se ucastnik soutéze f. trhii ticastni nebo
byl jiz oslovovan, bude mozZné desifrovat v Databazi prodejcii, implementované na
FarmBooku z informaci vSech zicastnénych stran, vSech dotcenych CS. Bude nutné
zajistit automatizovany kontakt, kam systém doruci informaci z databaze soutézicich,

Ze dany soutézici je ,novym kontaktem“ pro dalsi aktivity FarmBooku, tj. urc¢en pro
osloveni poradateli trhii.).
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Znacka Regionalni potravina bude organizovana letos jiZ 5. rokem, znacka Pfremysla Orace jiZ
7. rokem.

1.4 Nameéty k dalsi implementaci regionalnich potravin

Shrneme-li, pak implementace regionalnich potravin (at' jiZz pfimo znac¢ky RP nebo krajsky
relevantni znacky s atributem Premysla Orace - viz niZe) je moZzna na farmarské trhy pasivni a
aktivni formou, dale pak implementace neprimo, respektive doprovodné mimo vlastni den f. t.

Pasivni, konvenc¢ni, formou na f. t. je Kklasickd nabidka (prodej) regionalnich produktt
v ramci standardni nabidky prodejci ve stanku, s tim, Ze RP je napriklad viditelné oznacena
(samolepka slogem RP ¢i podobné), nebo je oznacen stanek jako misto prodavajici RP,
pripadné jsou prodejci RP na daném trhu oznaceni hromadné organizatorem napriklad u
vstupu (promocni panel atd.) nebo na letacku (,mapa RP“) ¢i podobné.

Nékteré formy prezentace jsou v tuto chvili defaultné predpokladany, vzhledem k tomu, Ze
jsou hrazeny z prostiedkii Mze nebo Fondu UK. Mezi né patii i:

Aktivni formou prezentace RP vramci f. t. jsou zejména zminéné ochutndvky, mohly by
pribyt ukdzky vareni s RP (at jiz ,jen za Ucasti vyrobce nebo lépe profesionalniho kuchare),
poskytovdni recepti, ale také tombola a dalsi zapojeni formou spotrebitelskych soutézi at jiz
détskych, ¢i pro dospélé a podobné.

Vse by mélo byt podporeno dobfte pripravenym scénarem pro komentar moderatora.
Podporou je také moznost ziskat RP (tam, kde je to mozné a vhodné) jako
propagacni/upominkovy predmét F. t. v UK.

Na f. t. by stanek s RP a vyrobky Kraje Premysla Orace mohly byt jednim specialnim stankem
(vystavkou) prezentovany vzidy, a to bez ohledu, zda na daném trhu zrovna probiha
ochutnavka ¢i nikoli.

Neprimo Ize propagovat RP prilezitostné ¢i trvale: na letaccich f. t. (odkaz na moZnost
zakoupeni na f. t), na portalu Farmaiskych trhi v UK (vlastnim katalogem, propojenim
s databazi farmari/vyrobct, propojenim s Receptaiem, propojenim s gastrostezkami, v ramci
osvétovych elektronickych ,her” nebo deskové hry s nAmétem regionalniho farmareni, dale
katalogovou selekci vybranych RP jako moZznym darkovym predmétem (napf. i s moZnosti
objednani potravinovych darkovych kost s odebranim na f. t.), a to i formou e-shopu na
daném portalu apod.

Variantou je pak prezentace (vystavka a nabidka odprodeje treba pravé na f. t) RP
v méstskych infocentrech ¢i jinych smluvnich mistech (napf. stanovistich konkrétni
gastrostezky) projektu F. t. v UK - at’ jiZ pi¥imo nebo formou vydani propagaéniho materialu
omalovanek, pexes, pohlednic, kucharek, fotokalendaii s vizudlni identitou farmarskych trhii-
, a rovnéz kooperace se samospravou na odbéru RP jako reprezentacniho predmétu
mésta/kraje.
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1.5 Iniciace smérem Kk jednotlivym novym farmarim

Samostatna aktivita by méla byt vyvinuta k farmaitm, ktefi produkuji regionalni potraviny,
ale trhii se netcastni.

m Nejprve je nutné zjistit (idedlné dotaznikovym Setifenim), zda neptitomnost téchto
farmari na trhu je dana tim, Ze:
a) o trzich nevédi, nebyli osloveni
b) o trzich védi, ale nenapadlo se jich Gicastnit
c) o trzich védi, ale nelakaji je (nebo se jich jiZ i zacastnili a nevidi efekt) - napt. nejsou
pro né rentabilni nebo se jim zda slozité dodrZovani vSech legislativnich norem
d) o trzich védi, ale nemaji moznosti se jich ucastnit (muZe jit o ekonomickou bariéru -
nedostatek vhodnych prepravnich zarizeni ¢i chladicich zatizeni na misté apod. - nebo
o bariéru dostatecnych personalnich a ¢asovych kapacit)

Vcetné toho bude dobré ziskat zpétnou vazbu i od:

- organizatord - jaké znaji dlivody pripadného nezajmu farmard o farmarské trhy a
co se pokusili pro eliminaci nezajmu ucinit

- agrarni komory - jaké znaji dlivody pripadného nezajmu farmaid o farmarské trhy
a co se pokusili pro eliminaci nezajmu ucinit a proc¢ nékteri farmadri se ucastni
potravindrskych soutézi, poskytnou své produkty k prezentaci (v ramci
ministerstvem zemédélstvi placené propagace znacky RP), ale na trhy nejezdi.
Pradvé AK, pokud bude spolupracovat s propagacni strategii kraje ohledné f.t .,
md nejvétsi Sanci ,presvédcit” vitéze soutézi a dosud liknavé farmare
k pripojeni k inciativam farmarskych trhii v kraji.

m Na zakladé zjiSténi diivodii a aZ d a porovnani téchto vystupi z podklady AK a organizatori
(databazi oslovenych, aktivnich a pasivnich atd. farmar{i) je mozné se pokusit jednotlivym
farmarim atraktivizovat novou propagacni strategii trhi a zajistit komfortnéjsi servis ve
spolupraci s AK ¢i krajskym koordinatorem:

- Farmarim lze nabidnout:

o Bezplatné zevrubné poradenstvi o vSem, co strhy souvisi - co musi
spliiovat (veterinarni predpisy aj.), jakou maji nabidku a jak se tato nabidka
da v ramci trhli vyuzit - tj. nejen k prodeji, ale viz dale.

= Pozn. Ze dostavaji informace z AK (potazmo z KIS UK), se bere jako
samozrejmé, ale ziejmé chybi prehledny a jednoduchy manual, ktery
shrnuje moZnosti a postupy na f.t.

* Informovat je o zméné ohledné farmarskych trzich, tj. o nastaveni
novych - pro né vyhodnych - komunikacnich pravidel, novych
propagacnich moZnostech, které jsou v planu atd. a tim eliminovat
nechut’ téch, ktefri povazovali dosud f. trh za malo atraktivni, malo
oZiveny a podobné, napr-:

o MozZnost zajistit si zkusmo na trhu nejprve bezplatné ochutndvky svych
produktl - jako soucast doprovodného programu, ktery si potencionalné
organizator objednava (plati) stejné jako produkci hudebni kapely Cci
workshop s kuchatem. MoZnost zajistit na trhu obcerstveni pro navstévniky
(organizatori preferuji, Ze pokud navstévnik priSel za kulturnim
programem a nenakupuje domi, ale jen pro momentalni obcerstveni -
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uhaseni Zizné a zahnani hladu, pak i toto obcerstveni by mélo byt zajiSténo
z regiondlnich produktd, napf. guld$ z masa od prodejce na trhu, pecivo
z mistni pekarny a podobné)

o Poskytnuti propagacnich a darkovych predméti z corporate identity ,F. t.
v UK" zdarma, a to i, které lze vyuZit v merchandisingu - kosiky, o3atky,
nakupni tasky, sacky, poutace apod., reklamni polep vozidla, zastéry a
ubrusy pro prodejce aj.

o Jina propagacni podpora, na kterou farmari jinak nemaji ¢as ani odborné
dispozice a mnohdy ani penize - pomoc s pripravou vlastni reklamy,
zapojeni na portalu FarmBook (farmari si stézuji, Ze seznamt a ptrehledi
farmard je nespocet, toto by mél integratni portdl rovnéZ reSit -
automatizovanou agregaci dat ze vSech dostupnych kontaktnich adresari),
Sablony pro vyrobu jednotnych cedulek, cenovek, pytlickid, propagacnich
darki pro zakazniky a podobné.

o Atraktivizace smérem Kk zdkaznikim farmare: Nabizet zapojeni do
osvétovych aktivit zejména smérem k détem, napft. i exkurze s naslednym
zapojenim do soutéZi primo na misté trhili, osvétové projekty se Skolami,
participace na gastrostezkach a jiné propagacni atraktivni nastroje
prezentované timto dokumentem, piip. pobytové vikendy ¢i priméstské
tabory pro déti s programem primo na farmarskych trzich

o Pokusit se ,uprednostiiovani“ farmart na krajskych Dozinkach pro ty
farmare, kteri jsou ucastni béznych farmarskych trhli) - viz bonifikace
farmar, ala vérnostni systém pro farmare

o Bezplatné poskytnuti informacnich materialti - Manual pro prodejce atd.

o Bezplatné vzdélavani v komunikaci a marketingu (péce o zakaznika, image
prodejce, merchandising) - viz poradani seminart napriklad agrarni
komorou nebo v ramci projektii z OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost
¢i podobné

» Dalsi oblasti, jak podporit nejen vzdélavani, jsou mozZnosti zapojeni
farem jako partnerii do projekti - v oblasti vzdélavani jde o
Vzdélavani pro konkurenceschopnost, kde lze rovnéz poridit cast
piredmétl v ramci publicitnich poloZek.

» Iniciovat (a zprostiedkovat) spolupraci stfednich skol a farem, a to i
za Ucelem vyuky marketingu a primého prodeje

» Vzdélavani moZno zajistit (¢i kombinovat) nejen prezencni formou,
ale také e-learningem za podpory aktivniho tutora.

o Pomoc studentil (spliiuji-li poZadovany vék) by mohla byt nabidnuta i tém
farmarim, kteff nemohou ¢i nechtéji sami v den trhu fungovat jako prodejci,
stavét stanky a vénovat se zakaznikiim - krajsky koordinator ¢i AK by mohli
vtomto sméru vést spolu se Skolami agendu potenciondlnich brigaddniki-
studentdq, ktefi by ziskavali praxi a referenci do budoucna, v¢etné financniho
ohodnoceni (néktefi organizatori jsou ochotni zaplatit odménu za pomoc pfri
stavbé a bourani trhu a sami farmari vyuZivaji spiSe mozZnost si stanek
postavit nez se tim zabyvat sami). Pomoc by to byla i pro samotné farmare,
kteri by tak mohli ziskat i do budoucna dobrovolnika se zdjmem o pomoc na
farmé apod.

o  ,Hromadny prodej“ produktii se znackou RP (napf. nejsou-li casové
moznosti, personalni moZnosti nebo si je farmar védom zcela nedostate¢nych
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komunika¢nich a marketingovych schopnosti pti ,pfimém prodeji“). Je tim
mySlena jiZz zminénd moZnost jednoho specialniho ,stanku regionalnich
potravin“ na farmarském trhu, tedy sbér téchto potravin od danych farmard a
jejich prodej
» Otazka je, zda ma toto efekt, kdyZ neni pritomen zastupce
farmare, ale jen ,zprostiedkovatel” prodeje, byt na trhu
vystupuje s corporate identity ,F. t. v Uk“ a znacky RP
» Toto se v podstaté ¢astecné (bez dlouhodobého dopadu)
déje v kooperaci AK jako prijemce dotace na podporu
propagace znaCky RP = prezentace formou vystavek a
jednorazovych ochutnavek), avsak i mimo farmaiské trhy

- Zvazit, zda zvySeny servis (pomoc) ze strany organizatord a AK by mohl smérovat i
k novym dopliitkovym sluzbam pro prodavajici farmare, napriklad pii prodeji na f.
t. zajistovat sluzby baleni, darkového baleni potravinovych kost apod.

m V piipadé, Ze dlivody nezajmu farmait ¢i nemoznosti se ucastnit jsou ekonomického razu
(viz vzeSly i ze SWOT analyzy), na misté je lobbing na urovni krajské samospravy za
zvyhodnéné dotace pro farmare (potazmo pro organizatory) na porizovani potiebnych
zatizeni C¢i zvazeni, zda by Slo toto realizovat formou zaptljcek zarizeni, ktera by
potencionalné méla ve spravé/vlastnictvi AK (porizeni napriklad formou dotace). Poskytnuti
prispévku je pak podminéno piesné specifikovanou Cetnosti dcasti na f.t.

Poznamka: Nelze zastirat, Ze pro nékteré farmare muze byt i pres veskerou nabidku ze strany
tohoto projektu stale vyhodnéjsi (¢i dostacujici) vyuzivat jen formu ,prodeje ze dvora“ nebo
,bedynkovy systém“. Komunikaéni kolokvium Farmatskych trhii v Usteckém kraji by mohlo
zvazit mozné alternativy propojeni téchto dvou forem (analyzovat a navrhovat ekonomicky a
vécné realna reSeni neni jiZ v moZnostech tohoto dokumentu, nutno reSit samostatné), at' by
Slo napriklad o model propojeni f. t. s farmarskymi ,kamennymi“ prodejnami (at jiz vlastnimi
¢i jako soucast jiné prodejny), jejichz vyuziti farmarem by bylo podminéno ucasti na
farmarskych trzich béhem sezény a podobné. Aby nedochazelo kodlivu zakazniki
z klasickych farmarskych trhli, musely by byt intenzivné vyuZivany zejména Kkreativni
marketingové nastroje a motivace smérem k zakaznikovi - tj. ,odkazovani“ na trhy, kde ziskaji
onu pridanou hodnotu (soutéz kulturni program, aktivity pro déti, ochutnavky, moZnost
konzultace s kucharem apod.). Pokud by prodejna mohla z farem objednavat produkty, které
zrovna nejsou na skladé, napft. syry, tak by k jejich vyzvednuti zakaznik byl smérovan pravé
treba na trh apod. (nebo naopak by na trhu mohly probihat objednavky sortimentu, ktery lze
mit na trhu jen v omezeném mnozstvi, a jeho vyzvednuti by probéhlo v prodejné).

Jde o model, ktery v soucasné dobé ozkousSen neni a musel by se pilotné ovérit. Pozitivem by
bylo, Ze zakaznik neztraci kontakt s farmarskou tématikou i mimo hlavni sezénu.

Nutnosti je vkazdém piipadé vkomunikaci snovymi, potencionalnimi farmari,
komunikace Agrarni komory, ve spolupraci spripadné ustavenym celokrajskym
koordinatorem podpory a propagace farmaiskych trhi. Nasledné pak po zjisténi
poti‘eb a poZzadavki farmari je mozné toto projednavat a) s organizatory, b) snazit se o
prosazeni moznych dotaci/piispévkii na porizeni nutného materialniho zazemi
(chladici vitriny apod.).
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2 | Nejlepsi potravinarsky vyrobek Usteckého kraje
- Kraje Premysla Orace

Jde o ocenéni, které se pro regionalni potraviny udéluje z iniciativy Usteckého kraje a stejné
jako u RP ji zajistuje Okresni agrarni komora v Mosté (a stejné jako vitézné vyrobky RP byvaji
i tyto prezentovany napf. na Vystavi$ti Zahrada Cech v LitoméFicich). Zrealizovano bylo ji%
Sest ro¢nikd, letos plijde o sedmy. Vloni se do néj prihlasil rekordni pocet prihlasenych
produktii (165) ze vsech podobnych krajskych i regiondlnich soutéZi v CR. Je proto vhodné
tyto zajemce oslovovat jak pro spolupodileni se na farmarskych trzich, tak koprodukci
s implementaci znacky Regionalni potravina.

SoutéZe je organizovana pod zastitou hejtmana a za finanéni podpory Usteckého Kkraje.
Produkty hodnoti (idaj z roku 2013) nezavisla osmiclenna hodnotitelska komise sloZzena ze
zastupcli Usteckého kraje, Statni zemédélské a potravinarské inspekce, Statni veterinarni
spravy, SZIF - regiondlni pracovisté v Usti nad Labem, Agrarni komory CR a Krajské
hygienické stanice. Loni zminéna komise navrhla k udéleni znacky ,Nejlepsi potravinarsky
vyrobek Usteckého kraje - Kraje Piemysla Orace“ devét vyrobkd z jednotlivych kategorii.
Hodnotitelé konstatovali, Ze v daném roce dale stoupla kvalita potravinaiskych vyrobki z
celého regionu. Jsou vynikajici chuti, vzhledu a vyrobené z c¢eskych kvalitnich surovin. Proto
komise navrhla hejtmanovi Usteckého kraje Oldfichu Bubeni¢kovi udélit dalsich jedenact
mimoiadnych ocenéni.

SoutéZ se hodnoti v 9 kategoriich:

- Masné vyrobky tepelné opracované, vcetné uzenych mas (Sunkovy salam,
gothajsky salam, parky, Spekacky, Sunky, tlacenka, jitrnice, slanina, grilovaci
klobasy, uzena kolena, pastiky apod.)

- Masné vyrobky trvanlivé (fermentované a tepelné opracované vyrobky -
polican, paprikas, vysocCina, Herkules, turisticky salam, lovecky salam, klobasy,
suSené Sunky, apod.)

- Syry vC€etné tvarohu (prirodni, tavené a syrovatkové syry a tvarohy)

- Mlécné vyrobky ostatni (mléko, kysané mlécné vyrobky, maslo apod.)

- Pekarské vyrobky, véetné surovin

- Cukrarské vyrobky, véetné cukrovinek

- Alkoholické a nealkoholické napoje

- Ovoce a zelenina v Cerstvé nebo zpracované formé

- Ostatni (med, lahtdkaiské vyrobky, skorapkové plody apod.)

Prijimani prihlaSek probiha zhruba v obdobi kvéten aZ srpen.

Tato znac¢ka by logicky - zejména proto, Ze je cilené uréena Usteckému kraji - méla
poZivat minimalné stejné podpory jako znacka RP v Usteckém kraji.
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3 | Jiné znacky s dopadem (nejen) na Ustecky kraj

S moZnosti prodeje na farmarskych trzich lze oslovit i nové farmare/prodejce, kteii se
objevili mezi ocenénymi jinymi potravinarskymi znackami, a spliuji tak predpoklad
potravin/vyrobkil/produkti, které se predpokladaji na farmarskych trzich. Jde naptriklad o
nasledujici znacky a typy ocenéni.

KRUSNOHORI regionalni produkt

oniin pi®

¥
O
z

Znacku udéluje MAS Zapadni Krusnohoti. Vznikla v rdmci Asociace
regionalnich znacek. Hlavnim cilem regionalniho znaceni je o=
zviditelnit jednotlivé regiony (jak tradi¢ni, znamé nap¥. svou 2
zachovalou piirodou, zdravym prostiedim, lidovymi tradicemi, c

6" ¢i zapomenuté) a upozornit na zajimavé produkty,

p
(‘39.

nebo i "nové
které zde vznikaji. Do systému regionalnich znacek se od roku 2004
zapojilo jiz 22 regionti. V kazdém z nich vznikla regionalni znacka pro vyrobky, ktera zarucuje
vedle jejich kvality a Setrnosti k ptrirodé predevsim jejich ptivod a vazbu na urcité vyjimecné
uzemi. V navaznosti na znaceni vyrobkil se v nékterych regionech znaceni pouziva i k podpore
vybranych ubytovacich a stravovacich zatizeni. Systém regionalniho znaceni vyrobki a sluzeb
je koordinovan na narodni urovni Asociaci regionalnich znacek, o.s. (ARZ), ktera je sdruzenim
regiont s vlastni znackou. Vice informaci na http://www.regionalni-znacky.cz.

o
S

Znacka Klasa

Spadd do kompetence SZIF stejné jako znacka Regionalni potravina. ‘
Marketingova podpora, ktera zahrnuje propagacni kampané a spolupraci pri
prezentaci na vystavach a veletrzich, je oteviena pro vSechny vyrobce KLAsEQ

potravin. Je vSak zavisld na prokazani zejména kvality potravin, kterou

spotiebitellim jednoznacné zarucuje dal$i nastroj Narodniho programu podpory potravin -
znamka KLASA. Je od roku 2003 udélovana produktiim, vyrobenym ze surovin, spliiujicich mj.
kvalitativni poZadavky a naro¢né normy EU. SlouZzi k lepsi orientaci spotiebitele, identifikaci
typickych potravinarskych produkti a k prezentaci kvalitnich, zdravotné bezpecnych
potravin.

A CICAT

Zarucena tradicni specialita /’

(s vyuZzitim portdlu eAgri.cz): ::
v -
V zajmu radného fungovani vnitrniho trhu v oblasti potravin jsou narizenim e
Evropského Parlamentu a Rady (EU) ¢ 1151/2012 poskytovany
hospodarskym subjektim a producentim potravin pravni nastroje, které jim umoznuji
zvySovat trzni hodnotu téchto produktd a zaroven je chrani proti nekalym praktikdm. Kazdy
producent, ktery je evidovan v oficidlnim rejstiiku ES, ma moZnost pouZzivat na svych
produktech zapsany nazev spolecné se zminkou "zarucena tradicni specialita”" a logem
Spolecenstvi.
Pristoupenim Ceské republiky k EU zadal platit p¥imo pouZitelny predpis ES, véetné
implementacnich pravidel k tomuto narizeni. Vzhledem k tomu, Ze zvlastni povaha téchto
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produkti je spjata s tradicni metodou produkce anebo piipravy, a tato ochrana nema
charakter priimyslové pravni ochrany, je v soucasné dobé ze strany Ceskych vyrobcl a
producentli mnohem vysi zadjem o zapis ,zemépisného oznaceni ptivodu” ¢i ,oznaceni ptivodu”
podle narizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ¢. 1151/2012 o reZimech jakosti
zemédeélskych produktl a potravin.

Piresto ma Ceska republika 4 zapsané zarucené tradi¢ni speciality (spole¢né se Slovenskem)
dle Natizeni (ES) ¢. 1151/2012. Jedna se o Spekacky, Liptovsky salam, Spisské parky, Lovecky
salam. Tradice jejich vyroby je zde dlouholetd, podobné je tomu i na Slovensku, kde se
vSechny tyto uzeniny vyrabély davno jiz pred rokem 1992.

Na strankach eAgri.cz je moZné nalézt odkazy pro postup podani zadosti o registraci produktu
¢i  seznam  aktudlnich  c¢eskych  Zadateli o zapsani do  rejstiiku  ES
(http://ec.europa.eu/agriculture/quality/ )

Inspiraci je rovnéz stranka www.oznaceni-eu.cz, kterd prezentuje potraviny a
zemédeélské produkty opatireni znackami evropského systému ochrany ndzvu produktii.

MiiZe byt implementovdna do databdzové casti integracni platformy FarmBook.

Do evropského rejstriku jsou zapisovana kromé zarucenych tradicnich specialit také chranénd
zemépisnd oznaceni a oznaceni piivodu:

Na produktech se miiZeme setkat se ti‘emi riiznymi typy oznaceni:

Chranéné zemépisné
oznaceni
(CHZP) / Protected
geographical indication (PGI)

Jde o nazev regionu, urcitého
mista nebo vyjimecné i
zemé, ktery se pouziva

k oznaceni zemédélského
produktu nebo potraviny
pochazejici z tohoto regionu,
mista nebo zemé&, majici
urcitou jakost, povést nebo
jinou vlastnost, kterou lze
pricist tomuto zemépisnému
pluvodu a jejiz produkce,
zpracovani nebo piiprava
probiha ve vymezené
zemépisné oblasti.

Chranéné oznaceni pivodu
(CHOP) / Protected designation
of origin (PDO)

Jde o nazev regionu, urcitého
mista nebo vyjimecné i

zemé, ktery se pouziva

k oznaceni zemédélského
produktu nebo potraviny
pochazejici z tohoto regionu,
mista nebo zemé, jejiz jakost
nebo vlastnosti jsou prevazné
nebo vylu¢né dany zvlastnim
zemépisnym prostiedim (coz
zahrnuje prirodni i lidské
Cinitele) a jejichZ produkce,
zpracovani a priprava probiha
ve vymezené zemépisné oblasti.

Zarucena tradic¢ni specialita
(ZTS) / Traditional speciality
guaranteed (TSG)

Zemédélsky produkt nebo
potravina, ktera je
prokazatelné produkovana
nebo vyrabéna po dobu min. 25
let a jejiZ zvlasStni povaha je
uznavana EU, a to zapisem do
rejstiiku ZTS. Zvlastni povaha
produktu je ddna nejen jeho
vlastnostmi, ale napf. i
metodou produkce nebo
zpracovani.
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Odkaz na prislusné prdvni predpisy této problematiky a pro poddni Zddosti:
http://www.oznaceni-eu.cz/pro-odborniky.aspx

V Usteckém krayji je takovou potravinou s oznac¢enim napiiklad ZATECKY CHMEL:

Je jemny polorany aromaticky chmel odriidy Zatecky polorany cerveridk, ktery je diky
svym vyjimecnym vlastnostem pouZivdan pivovary po celém svété. V pivovarském
priumyslu, zejména pri vyrobé kvalitnich znackovych piv, zaujimd Zatecky chmel
nezastupitelné misto.

Zatecky chmel byl zapsdn do Rejstiiku chrdnénych oznaceni piivodu v r. 2007,

Oznacenim Zatecky chmel miiZe byt oznacen pouze jemny aromaticky chmel odriidy
Zatecky polorany &erveridk (vSechny jeho registrované klony) vypéstovany v Zatecké
chmelar'ské oblasti. Jako Zatecky chmel se mohou oznacovat pouze tyto klony odriidy
Zatecky polorany Cerveridk: Lucan, Blato, Osvaldiiv klon 31, Osvaldiiv klon 72, Osvaldiiv
klon 114, Sirem, Zlatan, Podlesdk a Blsanka. (zdroj: www.zateckychmel.eu a
www.eagri.cz )

Volba spotrebitelii - Nejlepsi novinka

Soutéz Volba spotrebitelti - Nejlepsi novinka je program, ktery
funguje jiz trinact let. Ocenuje a podporuje nové, kvalitni a inovované
vyrobky nebo vyrobkové rady. V rocniku 2013 bylo prihlaSeno 119
vyrobkii. Vice informaci lze najit na http://www.volba-
spotrebitelu.cz/.

Nejlepsi z naSeho regionu

Logo ,Nejlepsi z naseho regionu“ se odhadem udéluje od roku 2010
(podle informaci z webovych stranek www.znasehoregionu.cz,
Ustecky kraj neni uvadén). Garantem je Jednota s.d. Ceské Budé&jovice.
Cilem je vyzdvihnout regionalni vyrobky, které jsou poctivé vyrabéné
a pripravované podle tradi¢nich receptur, Setrnych k zachovani
nutricnich hodnot. Vybiraji se ,smyslovym hodnocenim tak, Ze v
bézném obchodé koupi garant nékolik vzorku stejné polozky od vice
dodavatelli. Specialisti si pozvou par kolegi laikt. Vysvétli jim, jak
hodnotit podle kritérii a udélovat body za vlastnosti jako vzhled,
barva, konzistence, viingé, chut ,a tyto body zapisovat do tabulky. Hodnoceni probiha
anonymné, auditované vyrobky jsou oznaceny pouze Cisly. Na konci hodnoceni se sectou body
a vyhodnoti vitéz.“

Jiné znacky:
,Cesky vyrobek” Potravinaiské komory CR
»Ceska kvalita“ - znacka marketu Penny Market

(Vycet nemusi byt iiplny)
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VII. Navrh financovani propagace
farmarskych trhu

1 | Uvod Kk soucasnému stavu

V soucasné dobé se na propagaci farmarskych trhii vynakladaji predevsim prostiedky z téchto
zdroju:
- Rozpocet projektu Central Markets, program Central Europe (potrva pouze do
prosince 2014)
- Dotaéni podpora z rozpoétu Usteckého kraje, zejména Fond Usteckého kraje
- Vlastni prostiedky poradatelii
- podpora obci (tuto zkusenost ma zejména poradatel MAS Zdpadni Krusnohoti pri
spoluprdci s malymi obcemi).

1. 1 Rozpocet projektu Central Markets

Kromé publicity vlastniho projektu (webové stranky projektu, letaky, prezentacni roll-up,
newsletter elektronicky i tiStény, propagacni video a realizace events marketingu napiiklad
formou pripojeni k Mezinarodnimu dni trhit Manifesto) se tym projektu angazuje v propagaci
i vlastnich farmarskych trht.

Realizuje se nakup propagacnich predmétii, které se vyuziji na workshopech a akcich UK
(tuzky, tasky, flash disky), vyroba informacnich letdckii.

Specifickymi propagacnimi predméty jsou nakoupené regiondlni produkty, rozdavané na
akcich projektu - pf. med, perni¢ky, biomost, marmelada, koncentrat. Planované na mistni
akce projektu Central Markets.

Zakaznici jsou informovani o trzich v UK formou rozhlasovych spotii. Ti$téna reklama se
zadava do tydeniku 5+2 dny, ktery ma regionalni mutace ve vSech okresech UK.

Realizuji se mistni event. akce na podporu farmaiskych trhii, a to i vramci akci jinych
poradatelli: Planuje se v dubnu 2014 na Jimliné a pravdépodobné i zaii 2014 v Litoméricich v
ramci akce GastroFood.

kksk

Nékteré nastroje propagace realizuje v ramci nastroji svého oddéleni medidlni komunikace
Odboru kanceldre hejtmana také Krajsky urad Usteckého kraje v ramci svych médii fungujicich
samostatné i mimo ramec projektu Central Markets:

Webové stranky Usteckého kraje (formou ¢lanki)
Periodikum Usteckého kraje (formou ¢lankd, terminy)
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(Pozn. MozZnosti je i Televize Usteckého kraje U-TV)

Otazkou je, jaka bude ochota k medidlnimu servisu i po skonceni projektu - toto by mohlo byt
doreSeno vramci udrZitelnosti projektu, pripojenim zastupce Kraje ke komunikacnimu
kolokviu (a po podporeni integra¢ni projektové platformy FarmBook) a podobné.

Idealni by bylo zaclenit agendu farmarskych trhi (vedeni databaze, sprava portalové
platformy, pripadné vedeni kolokvia atd.) do naplné cinnosti konkrétni pracovni pozice
(odbor regionalniho rozvoje, odbor Zivotniho prostredi a zemédélstvi, odbor strategie
piipravy a realizace projekti?) ¢i vybrané komise UK.

1. 2 Dotaé¢ni podpora z rozpoétu Usteckého kraje

Vsoucasné dobé& Ustecky kraj podporuje aktivity farmaiskych trhéi (jako podporu
zemédélstvi) zejména - na zakladé Zadosti jednotlivych poradatelii - z prostfedkii Fondu
Usteckého kraje, diive Fondu hejtmana Usteckého kraje. V nékterych pripadech na né
uvolniuje cast zdarid, které ziskava od regionalnich firem (napf. Spolchemie) a
vneposledni fadé z Programu podpory sméru rozvoje zemédélstvi a venkovskych
oblasti UK.

1. 3 Vlastni prostiredky poradatelt

Poradatelé v soucasné dobé investuji do reklamy zejména formou
tisSténé inzerce (regionalni tisk, obecni periodika),
vylep velkoformatovych plakatt
roznos letackl
rozhlasovy spot - forma pozvanky na konkrétni trh

vvvvv

Vice Ize zjistit reSersi z dokumentu Mapovani trhii, ktery vznikl v projektu Central
Markets.

1. 4 Podpora obci

Zdrojem pro podrobnosti o mife a zacileni finan¢ni podpory vybranych obci muize byt
zejména MAS Zapadni KruSnohofi a obce, s nimiz takto trhy spolupotrada. Jde o obce Brezno,
Blatno, Vrskmari, Drouzkovice, Udlice, Spofice.

2 | Navrh financ¢nich zdrojua vhodnych pro
propagaci farmarskych trhu v UK

Pro ucely tohoto dokumentu navrhuje autorka uvaZovat nékolik rozlicnych financ¢nich tokd,
které l1ze pouZzit pro financovani zaméri tohoto dokumentu. Nékteré se pouzivaji, u jinych jde
o nové navrhy.
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Prehled

1) Rozpocet projektu Central Markets (verejny zdroj) - jen do konce roku 2014 (Celkové
je v rdmci projektu alokovdno na propagaci projektu a farmdriskych trhii cca 10 000
EUR. Projekt vSak béZi jiz roku 2012 a tudiZ Cdstka je priibézné cerpdna.)

2) Jiné verejné zdroje:

a. vybrané nastroje rozpoc¢tu Usteckého kraje,

b. vybrané nastroje rozpoctii mést/obci,

c. spolufinancovani z evropskych dotaci

d. dotace zastitované ministerstvem (zemédélstvi) Ci jeho instituci

3) Komer¢ni modely financovani:

a. Vlastni prostiedky poiadateli farmarskych trhii, potazmo samotnych prodejct
b. Jiné komerc¢ni modely financovani:
i. Prijmy naptiklad ze SMS soutéZi, prijmy z bannerové reklamy na webu
ii. prodej upominkovych predméti slogem Farmarskych trhii UK (na
trzich, pres e-shop portalu FarmBook) apod.

iii. Prijmy z podptirnych programt komercnich spolecnosti

c. Sponzoring ze strany komerc¢nich subjekti (sponzorské programy Czech Coal,
CEZ, United Energy apod.)

4) Prostifedky zrozpoctu regionalnich neziskovych instituci piisobicich na bazi
¢lenskych prispévki ¢i nadaci
a. Agrarni komora (castecné se kryje spolozkou 2 d - napriklad v pripadé
implementace znacky Regionalni potravina)
b. Hospodai'ska a socialni rada Usteckého kraje
a podobné
5) Alternativni zdroje financovani - napiiklad sbirka a tombola, crowdfounding,
obecné jiné druhy sponzoringu/darcovstvi
6) Jiné formy ekonomické ulevy (slevy, reciprocita)
Napr. dobrovolnicka Cinnost, slevy a ulevy za pronajmy prostor (ze strany mést atd.),
ulevy za inzerci v méstskych médiich atd.

3 | Verejné zdroje - rozpocet Usteckého kraje

Ustecky kraj miiZe ze svého rozpoétu poskytnout na podporu farmarskych trhi finance
zejména témito cestami:

m Z Fondu Usteckého kraje, diive Fond hejtmana Usteckého kraje
Podpora je Zadatelim poskytovana v pribéhu roku, na zakladé podané Zadosti. Rozhoduje o

ni Zastupitelstvo Usteckého kraje.

m Z dart, které ziskava od regionalnich firem
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Ustecky kraj jako samospravni subjekt dostava kazdy rok sponzorské ¢astky od vybranych
firem, které v kraji plisobi. Tyto ¢astky prerozdéluje na zakladé svého uvazeni, potazmo na
zakladé darcovskych smluv. Takovy vztah ma naptiklad se spolecnostmi jako je Spolchemie a
podobné.

m Z vyhlaSovanych Programii podpory
Jde o Programy podpory, které vyhlasuje sam kraj. V minulosti $lo jiz naptiklad o Program
podpory smért rozvoje zemédélstvi a venkovskych oblasti UK.

V soucasnosti vyhlasuje kraj tyto programy, na zakladé kterych jsou poskytovany financni
prostifedky pro oblast rozvoje zemédélstvi a venkovskych oblasti, a ochrany Zivotniho
prostredi:
1) Program pro rozvoj eko-agro oblasti v Usteckém kraji, oblast podpory rozvoje
zemédélstvi a venkovskych oblasti na obdobi let 2014 az 2016.
2) Program pro rozvoj eko-agro oblasti v Usteckém kraji na obdobi let 2013 az 2016
(jedna se o podporu environmentalni vychovy, vzdélavani a osvéty, véelarstvi a obnovy
krajiny a biodiverzity).
3) Program pro poskytovani piispévkli na hospodareni v lesich Usteckého kraje na
obdobi 2014 az 2020.

Dale Program obnovy venkova je kaZdoroc¢ni zaleZitost, ale spiSe je mozZné jej
uvazovat jako moznost mensSich investic do infrastruktury, kterd by potradani
farmarskych trhi pomohla apod. letos byl vyhlaSsen v péti oblastech podpory:
http://www.kr-ustecky.cz/vismo/zobraz dok.asp?id org=450018&id ktg=99526&archiv=&p1=85158 .

Okrajové lze uvaZzovat Dotacni program Volny c¢as (pro zajisSténi doprovodnych
programu v ramci f. t.), pfipadné Program podpory regionalni kulturni ¢innosti.

Kraj mtZe zavadét nové Programy podpory (Ci oblasti podpory). Je na zvazeni, zda neiniciovat
novy, ktery by tesil slabé strdnky a hrozby f. t., které vyplynuly ze SWOT ANALYZY, at’ se jiZ
propagace a dobré image f. t. tykaji pfimo Ci nepfimo. Na zvazenti je program, v ramci kterého
by se kuptikladu poridili vizualné jednotné stanky, plachty ¢i oznacniky atd. méstiim, které by
si koordinovalo jejich uziti s poradateli ¢i pod. (k projednani v kolokviu f. t.).

m V ramci vydaji KU na inzerci/reklamu

Caste¢né lze propagaci f. t. v UK financovat v ramci kaZdoroénich vydajt KU na inzerci, tisk
propagaénich materiali a podobné, ovéem piijde-li o deklarovany zajem Usteckého kraje a
plijde-li o inzerci f. t. se zastitou kraje (prezentace hejtman atd.) a podobné.

m V ramci polozek na reprezentaci kraje, respektive nakup prezentacnich predmeéta
kraje

Ustecky kraj kaZdoro¢né vynakladd konkrétni sumy na reprezentaci, potazmo nakup
darkovych a propagacnich predméti, které slouzi jako dary navstévnickym delegacim, jako
odmény v soutéZich a podobné. Jde o polozku, vramci které lze uprednostnit predméty
z oblasti regionalnich produktfi. Oznacené tedy jak logem UK, tak ptipadné logem ocenéni
(Regionalni potravina 2014 apod.), piipadné logem Farmatskych trhii v UK a webovou
strankou F. t. v UK.
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MiZe jit o darkové kazety mistnich medd slogem UK & podobné. Prioritné by se poridily
produkty se znackou Regiondlni potravina ¢i vitézové soutéZe ,0 nejlepsi potravinarsky
vyrobek Usteckého kraje - Kraje Premysla Orace"“.

Slo by o elegantni a ti¢elnou implementaci regionalnich produktf, kterd by si nevyzadala
zadné nové zdroje, jeZ by jiZ v existujicich rozpocCtech nebyly pritomny.

Kromé toho lze zvazit - napriklad jako odmény pro cilovou skupinu skolakd a studentt pri
krajskych soutézich - propagacni predméty stématikou regiondlnich produktd, jako
napriklad pexeso ¢i podobné.

Poutavym prezentaénim pfedmétem by mohla byt i Kuchaika z produktt UK jako knizni dar
pro hosty kraje ¢i vitéze soutéZi. P¥ipadné nasténny kalendat ,z farem UK“ (nebo stylizace do
metaforického motivu 4la Magdalena Dobromila Rettigova v UK, tj. moZnost fotografovat
mistni osobnosti a pokrmy).

4 | Verejné zdroje - rozpocty obci

m U obci, které se k farmarskym trhli stavi pozitivné, Ize uvazovat ,kopirovani“ nékterych
potencionalnich zdroji, které byly zminéné jiz na urovni krajského rozpoctu: Z dara, které
ziskava od regionalnich firem (napi. mésto Most ziskava pravidelné nemalé castky od
sponzort Unipetrol, Czech Coal, United Energy a dalsi); nakup prezentacnich piredmétu
v podobé regionalnich potravin a podpora ,stanku mistnich regionalnich potravin® na f. t. ¢i
podobné.

m Mésta navic mohou uvolniovat finance ve stavajicich ¢i nové iniciovanych Programech
podpory napiiklad v oblasti prevence (napt. bezpecnost potravin pro zdravi déti jako dilci
projekt Farmatskych trht v UK - vramci preventivnich programii mésta), dale v oblasti
kultury, poradani kulturnich akci a oZivovani tradic. To vSe lze na farmarské trhy ¢i jejich
dil¢i aspekty (trh jako misto setkani a zabavy atd.) aplikovat.

m Nékteré obce finan¢né podporuji akce, které se dotykaji prorodinnych aktivit, coz zapada
do zjiSténi projektu Central Markets, Ze zakaznici/navstévnici projevuji zajem o doprovodné
programy pro déti. Dalo by se uvaZovat o financovani vlastni produkce déti, tvorby détskych
tvorivych dilnicek se zamérenim na prorodinnou osvétu a prorodinné aktivity, prezentace - a
zaroven zakoupeni - ,mobilnich détskych koutk“ a podobné.

V ramci téchto finan¢nich moZnosti by se dala financovat i propagace trhu jako napriklad tisk
letackl s pozvankou na takto cileny doprovodny program trhu apod. nakup tématickych
pexes ¢i omalovanek s farmarskou tématikou cilenou pfimo na dany okres atd.

m Finan¢ni podporou ze strany mést/obci je pro mnohé poradatele i finan¢ni uleva ci
poskytnuti recipro¢ni ¢i neplacené sluzby:
uleva na ndjemném (zaboru verejného prostranstvi), bezplatné poskytnuti elektrické
pripojky, zaptjcka stanki pro prodejce, prostor v obecnim médiu (periodikum, webové
stranky obce) a podobné.
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(Mezi reciproce by mohlo byt zvaZovano poskytnuti urcitého mnozstvi cerstvych
potravin ¢i ,rautu” pro potreby méstského uradu - ¢i jeho hosty -, za ulevu na
najemném ¢i podobné.)

Pozndmka: Z provedeného dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze 4 ze 7 dotazovanych mést
jsou ochotnd zvdZit ulevu za placené sluZby souvisejici s organizovdnim trhi (napriklad
sniZit poradateliim cenu za prondjem prostor apod.). Ochota by teoreticky mohla byt

vy$si, protoZe 4 respondenti otdzku vynechali, 1 respondent primo uvedl moZnost finan¢ni
podpory do vyse 50 000 KCc.

Poznamka k motivaci financovdni ze strany verejnospravnich instituci (kraj, obec):

Problematika a zdjem podpory farmdrskych trhil je aktudlné na celondrodni a nadndrodni
urovni: Vletosnim roce se 17. 2. 2014 ministii evropskych stdti, vcetné ceského ministra,
vénovali cilené informacnim a propagacnim opatrenim pro zemédélské produkty na vnitinim
trhu. Ceskd republika obecné souhlasi s potiebou reformy politiky propagace
zemédeélskych produktit a vitd radu prvkii, které novy ndvrh prindsi (rozsireni seznamu
prijemcii zpiisobilych pro podporu, rozsiieni seznamu produktii zpiisobilych k propagaci
atd.). 16

5 | Spolufinancovani z evropskych dotaci

m Propagacni aktivity a osvétové kampaneé, idedlné spojené se vzdélavanim dospélé
verejnosti, by bylo mozné financovat znékterych dotacnich moZnosti EU. Na turovni
Usteckého kraje se jevi jako moZnost program OPVK (Operaéni program Vzdélavani pro
konkurenceschopnost), do néhoz by mél aspirovat se svou Zadosti projekt, kde jednim
z vystupl by mél byt FarmBook.

Jiné naméty lze zvazit pripadné pro financovani vzdélavacich aktivit v oblasti environmentu,
vzdélavani farmari zejména v marketingu, ¢i podobné (dle toho, jaké budou vyhlaSeny Vyzvy
a s jakymi podminkami).

Pozn. Aktudlné je vyhldsena:

- 5 kolovd vyzva k predkldddni grantovych projekti z OPERACNIHO PROGRAMU
VZDELAVANI PRO KONKURENCESCHOPNOST prioritni osy 3, oblast podpory 3.2 -
Podpora nabidky dalsiho vzdéldvdni v Usteckém kraji. Pocdtek prijmu Zddosti je
stanoven na 05. 05. 2014, konec prijmu Zddosti 12. 05. 2014 v 15:00 hod. Pro Zadatele
finanéni podpory se bude dne 02. 04. 2014 konat semindr-:

- vyzva k predkldddni individudlnich projektii ostatnich - Oblast podpory 1.1 -
Zvysovani kvality ve vzdéldvadni, jejimZ cilem je podporit navdzdni novych partnerstvi
skol a zaméstnavatelii pro ucely realizace praktického vyucovdni nebo podporit
aktivity, jako jsou studentské minipodniky, fiktivni/redlné firmy (i strediska vlastni
odborné praxe. Datum ukonceni vyzvy je 13. 5. 2014.

16 7 tiskové zpravy Ministerstva zemédélstvi, zverejnéné na odkazu http://eagri.cz/public/web/mze/tiskovy-
servis/tiskove-zpravy/ministr-zemedelstvi-na-jednani-v-bruselu.html .
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m Od roku 2014 za¢inad nové dota¢ni obdobi pro strukturalni fondy. Ceska republika a
Svobodny stat Sasko aktualné jednaji o obsahu a strukturach pro novy preshrani¢ni dotacni
program navazujici na Ziel 3 - Cil 3 vletech 2007-2013. Konzultace zatim k novému
dota¢nimu obdobi ale nejsou moZné. Programy této preshrani¢ni spoluprace jsou zamérené
zejména na rozvoj Cesko-saského pohrani¢i do podoby spolecného a perspektivniho
zivotniho, ptirodniho a hospodarského prostoru, posileni konkurenceschopnosti a udrzitelné
zlepSeni Zivotnich podminek lidi spole¢ného pohranici.

Vice lze sledovat na http://www.ziel3-cil3.eu.

Zvazit v tomto sméru spolupraci s Euroregionem Krusnohori.

m MoZnosti je rovnéz bilateralni ¢i multilateralni navazujici projekt z programi, jako byl nyni
Central Europe (evropskd uzemni spoluprace) vpripadé projektu ,Central Markets”.
Aktudlné je navrzen Operacni program CENTRAL EUROPE 2020. Bude navazovat na operacni
program nadnarodni spoluprace Stredni Evropa tj. Central Europe realizovany v souasném
programovém obdobi 2007-2013. Bude realizovan na uzemi 9 statii: Rakousko (cela zemé),
Ceska republika (celd zemé), Némecko (regiony Badensko-Wiirttembersko, Bavorsko, Berlin,
Braniborsko, Meklenbursko-Predni Pomoransko, Sasko, Sasko-Anhaltsko), Mad'arsko (cela
zemé), Itdlie (Emilia-Romagna, Furlandsko-Julské Benatsko, Ligurie, Lombardie, Piemont,
autonomni provincie Bolzano, autonomni provincie Trento, Valle d'Aosta a Benatsko), Polsko
(cela zemé), Slovenska republika (cela zemé), Slovinsko (cela zemé) a Chorvatsko (cela zemé).
Strategie programu se zaméruje na vyzvy, potieby a potencidl na nadnarodni drovni, tj. cilem
je reSeni spolecnych problémii nadnarodniho vyznamu. Do projektii se budou moci zapojit
subjekty z vefejného i soukromého sektoru. Vice 1ze sledovat na www.central2013.eu.

m Dale napriklad Program rozvoje venkova - Evropsky zemédélsky fond pro rozvoj
venkova (EZFRV) - naptiklad Osa 4: LEADER k provadéni strategii mistniho rozvoje
prostfednictvim partnerstvi mezi verejnym a soukromym sektorem.

m Specifickou skupinou jsou Komunitarni programy. SlouZi k prohlubovani spoluprace a
feSeni spolecnych problémi Clenskych i kandidatskych zemi EU v oblastech, které piimo
souviseji s politikami EU. Jsou financovany z rozpoctu EU, a to formou grantii. Prehled
nejznamé;jsich komunitarnich programi lze nalézt na portalu Euroskop.cz. Jedna se napriklad
o programy: Evropa pro obcany, Kultura 2007, Program celoZivotniho uceni, Progress,
MladeZ v akci, LIFE+, Verejné zdravi, 7. ramcovy program pro vyzkum a vyvoj aj.

m Ddle existuje Finan¢ni mechanismus EHP/Norska. Cilem Finan¢niho mechanismu EHP a
Finan¢niho mechanismu Norska je spolufinancovat projekty ve vybranych prioritnich
odvétvich a posilit tak schopnost novych, zpravidla slabsich clenskych stati se ucastnit
vnitiniho trhu rozsifeného Evropského hospodarského prostoru. V obdobi 2009-2014 patri
mezi prioritni programové oblasti zdravotnictvi, véda a vyzkum, Zivotni prostiedi, déti a
mladistvi, rozvoj obCanské spolecnosti, prosazovani rovnosti muzi a Zen, socialni zaclenovani
a ochrana kulturniho a prirodniho dédictvi. Pro bliz$i informace viz stranky Ministerstva
financi nebo http://www.eeagrants.org.

m Vobdobi 2014-2020 lze uvazovat také Operacni program Podnikani a inovace pro
konkurenceschopnost (OP PIK). Cilem je dosazeni konkurenceschopné a udrzitelné
ekonomiky zaloZené na znalostech a inovacich. Pojem ,konkurenceschopny“ zahrnuje
schopnost mistnich firem prosazovat se na svétovych trzich a vytvaret dostatek pracovnich
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mist. Pojem ,udrZitelny“ zvyraziuje dlouhodoby horizont konkuren¢ni schopnosti, coz
zahrnuje mj. i environmentalni dimenzi hospodarského rozvoje.

m Problém farmard s mozZnosti financovat vznik pracovniho mista ,prodejce na farmarskych
trzich“ lze tesit za pomoci Aktivni politiky zaméstnanosti Ministerstva prace a socialnich
véci, potazmo prostiednictvim OP Zaméstnanost (pomoc s dotovanymi pracovnimi misty).

kkk
Dalsi relevantni moznosti financovdni propagacnich i jinych aktivit (aspektii podpory)
farmadrskych trhii by mél lustrovat - a doporucit potenciondlnim Zadatelitm z iad agrdarni
komory, poradatelii, neziskovych organizaci aj. - napriklad kompetentni odbor krajského

vvvvvv

nékterych jinych fondii (Nuts2Severozdpad atd.) jsou jiZ ziejmé vycerpdny.

Bezplatné poskytovani aktudlnich informaci o dotacnich moznostech v kraji zajistuje
napriklad kancelar europoslance Richarda Falbra, Asistencni centrum a.s. a dalsi
subjekty, které Ize za timto ticelem kontaktovat. U rrady programii chybi pi'esné informace
vzhledem k tomu, Ze zacind nové dotacni obdobi 2014 - 2020.

Se spolufinancovanim z evropskych fondii ma mezi potadateli z UK zku$enosti napiiklad MAS
Zapadni Krusnohofi.

6 | Dotace zajistované ministerstvem ci jim
rizenymi organizacemi

m Jako priklad 1ze uvést Statni zemédélsky intervencni fond

Naprtiklad Operacni program RVMZ - Priorita II. - Rozvoje venkova, rybarstvi a odborné
vzdélavani - Opatifeni 2. 1 - Posileni prizpisobivosti a rozvoje venkovskych oblasti -
Podopatreni 2.1.5. Diverzifikace zemédélskych aktivit a aktivit blizkych zemédélstvi:

Cilem tohoto podopatreni je vytvoreni dalsSich zdroji prijmii pro subjekty podnikajici v
zemédelské vyrobé.

Prijemcem podpory miiZe byt:

fyzickd osoba, prdvnickd osoba nebo samostatné hospodarici rolnik, jejichZ prijmy
pochdzeji ze zemédélské vyroby provozované jako soustavnou a samostatnou cinnost
vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost a za ucelem dosaZeni zisku.

Predmét projektu (investicni zdmer), na ktery lze poskytnout podporu z tohoto
podopatrieni (Zadatel si pro jeden projekt miiZe zvolit pouze jeden investicni zdmer):

vystavba, rekonstrukce a modernizace a vybaveni zarizeni pro agroturistiku (napr.

pokoje, prdzdninové byty a domy pro hosty, prostory pro pobyt hostii, véetné sanitdrnich
zarizeni, kuchyni a jidelen pro prdzdninové hosty), zarizeni a vybaveni zarizeni pro volny
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cas (pro sportovni a relaxacni ¢innost, viceticelovd zarizeni, uprava lesnich a polnich cest
a stezek v ramci agroturistiky),

diverzifikace zemédélskych cinnosti a cinnosti blizkych zemédélstvi k zajisténi vice aktivit
nebo alternativnich prijmi (vystavba, rekonstrukce a modernizace objektu urceného k
provozovdni dané ¢innosti, vybaveni dilny nebo provozovny),

podpora pro vyuzivdni alternativnich zdrojii energie - max. 5 MW (urceno pro zpracovdni
biomasy, lisovaného paliva a bioplynu - vysledkem projektu musi byt tvorba tepla nebo
energie)

Druh a vyse podpory:

Jednd se o primou, nendvratnou podporu, jejiz vyse miiZe dosahovat 50% prijatelnych
vydajii projektu. Z toho tvori 35% prispévek z EU a 15% ze stdtniho rozpoctu CR.

Prihldsit je moZné projekt jehoZ prijatelné vydaje dosahuji minimdlné 10 tis. € (cca 318
tis. K¢) a maximdlné 80 tis. € (cca 2,5 mil. K¢).

Projekty v ramci podopatreni 2.1.5. maji povahu pravidla "de minimis". Tzn. celkovd vyse
podpory "de minimis" poskytnutd jednomu subjektu nesmi v obobi tri let presdhnout
cdastku 100 000 EUR. Tento limit plati bez ohledu na formu podpory nebo jeji sledovany
cil. (Zdroj SZIF.cz)

O dotacnich mozZnostech na této urovni by méla informovat fundovand instituce v podobé
Agrarni komory, ktera je schopna vyhodnotit relevantnost financovani.

Z prostiedkd ministerstva zemédélstvi se v tuto chvili realizuje mimo jiné finan¢ni podpora
aktivit znacky regionalni potravina, kterou v UK koordinuje zdejsi AK.

m Pro oblast vzdélavani lze uvaZovat programy vyhlasované Ministerstvem Skolstvi,

mladeze a télovychovy, zejména na takzvané ,dalsi vzdélavani“, podpora individualniho
vzdélavani obcanti - podpora podnikatelskych dovednosti.

Pozn. Vzdélavani a seminafe financuje rovnéZ napiiklad Zemédélsky svaz CR, ktery je
zakladatelem obecné prospésné spolecnosti Institut vzdélavani v zemédélstvi, ktera
zabezpecuje Sirokou Skalu odbornych seminari a Skoleni pro zemédélskou verejnost. Vice na
www.zscr.cz a http://ivzops.cz/.

7 | Komercni modely financovani

m U farmarskych trhii se predpoklada, Zze do inzerce a public relations investuje i samotny
poradatel vlastni prostiedky (a to na nidkup médii a vydaje v komunikacnim mixu,
specifikovaném v predeslych kapitolach).

Kromé toho lIze ziskat prostiedky na propagaci i dalsimi ne pfilis rozsirenymi zplisoby:

m Prijmy napriklad ze SMS soutézi
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Zakaznik je napriklad informovan o soutéZi v souvislosti sf. t. Zodpovi soutézni otdazkou
odeslanim mobilni SMS, za kterou zaplati pfedem znamou sumu.

SoutéZe SMS (i jiné formy elektronického prijmu lze propagovat na tiSténych materialech f. t.
Ci staZzenim z portalu f. t. a podobné, a to prileZitostné (jednorazova SMS-soutéZz) Ci trvale (na
webu - aplikace ¢i e-knihy ke stazZeni ¢i podobné).

Vyuzivani SMS plateb musi spliiovat podminky dané pravnim fadem a tzv. Kodexem Premium
SMS. Predpokladd se kooperace snékterym zprovozovateli platebniho systému Cci
naprogramovanim v ramci portalu FarmBook.

Zisk miiZe zpétné smérovat do provozu webu.

m Prijmy z bannerové reklamy na webu
Bude-li celokrajsky portal nakonec opravdu zrizen, miiZe generovat tento druh prijmu.

m Piijmy z prodeje upominkovych piedmétii s logem Farmarskych trhii UK
Miize se realizovat na trzich, pres e-shop portalu FarmBook apod. Prijmy tak budou zpétné
smérovany do propagacnich aktivit.

m Piijmy ze sponzoringovych programii komerc¢nich spolecnosti / fundraising

Sponzoring ze strany komerc¢nich subjektii muize byt zaméfen i na oZivovani tradic,
poradani kulturnich akci, osvétové aktivity a podobné. Vybrané propagacni aktivity by tak
mohly byt podpoieny diky sponzorskym dartim naptiklad od spole¢nosti Czech Coal, CEZ,
United Energy, Unipetrol, CEZ, Severoceské dary ¢i pod.

8 | Alternativni zdroje financovani

m Vyzvy (granty) nadaci ¢i jinych neziskovych organizaci

Urcitou formu sponzoringu lze ziskat i diky prilezitostnym Vyzvam Hospodarské a socialni
rady Usteckého Kkraje, potazmo Hospodatské a socialni rady Mostecka.

Ta podporuje finan¢né kromé jiného konkrétné i kulturni produkci, tj. potencionalné i
doprovodny program farmarskych trha.

Vyhodou je, Ze ¢leny rady jsou mistni agrarni komory, okresni hospodarské komory, které
myslenku farmarskych trhti podporuji.

Jinou ptileZitosti je Program podpory spolkii mistnich akénich skupin (MAS) v UK,
vyhlasovany MAS Sluknovsko, pfipadné MAS Zapadni Kru$nohoii. Byva zaméfen na zlepseni
atraktivity spolecenskych, kulturnich, sportovnich a volnocasovych akci poradanych mistnimi
spolky a sdruzenimi v daném regionu, a to prostrednictvim rozvoje spoluprace a partnerstvi
venkovskych spolkl a sdruzeni s Mistni akéni skupinou, dale na prohlubovani identifikace
mistnich spolki s regionem, propagace a udrzovani spole¢nych tradic.
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Z nada¢nich organizaci piisobi v Usteckém kraji napiiklad Nadace Via. Podporuje rozvoj
komunitniho Zivota ¢eskych mést a obci, posiluje neziskové organizace a investuje do jejich
profesionalniho rozvoje, pomaha obnovovat zpretrhané tradice filantropie a darcovstvi v
Ceské republice.

m Sbirka a tombola
S témito dvéma alternativami 1ze samo o sobé pracovat jako s propagacni aktivitou. Vhodné
zvolend sbirka (vedend v souladu s prisluSnym pravnim piedpisem, fadné nahldSend) je pro
zakaznika emocni motivaci, kterou lze vyuzit pro public relations trht, i finan¢nim pfinosem
s presné danym smérovanim penéz. To je ovSem zaroven jistym omezenim jejich
ucelu/vyuziti.
Podle zdkona ¢. 117/2001 Sb. o verejnych sbirkdach a zméné nékterych zdkont, § 1
Lverejnou sbirkou je ziskdvdni a shromazd'ovdni dobrovolnych penéZitych prispévkii od
predem neurceného okruhu prispévatelil pro predem stanoveny verejné prospésny tcel,
zejména humanitdrni nebo charitativni, rozvoj vzdéldni, télovychovy nebo sportu, nebo
ochrana kulturnich pamdtek, tradic nebo Zivotniho prostredi (ddle jen "sbirka"). Sbirku je
oprdvnéna konat za podminek stanovenych timto zdkonem pouze prdvnickd osoba.
(Za verejnou sbirku je tak nutno povazZovat napr. i adresné oslovovdni osob za ucelem
poskytnuti financniho prispévku - napr. zasildni sloZenek, direct mailingu atp.).

Adekvatni se ovSem jevi spiSe tombola - je zabavnym prvkem znamym z pouti, plesi a
podobné. Mlize byt sama o sobé lakadlem (propagacni aktivitou s prvkem soutéZzivosti)
rozhodnym pro navstévu trhu, zaroven zni plyne prijem zprodeje tombolovych listka.
(Samotné predméty tomboly miiZe poradatel bud’ nakoupit nebo je ziskat od prodejct - vZdy
by mélo jit zaroven o prezentaci regiondlnich produktd, piipadné hlavni vyhra mize
vybocovat)
1 v pripadé tomboly je potieba mit povoleni pro pordddni tombol a vécnych loterii. Rizeni
o povoleni tomboly probihd v souladu se zdkonem ¢. 500/2004 Sb., sprdvnim rddem.
Povolovaci rizeni probihd na zdkladé pisemné Zddosti provozovatele akce. Uspordddnf
tomboly je nutné zvdZzit a véas podat pisemnou Zddost tak, aby mohla byt radné vyrizena.
Provozovatelem tomboly miiZe byt vyhradné prdvnickd osoba se sidlem na tizemi CR,
které oprdvnény orgdn vydd povoleni k provozovdni tomboly.

(Lze pracovat - byt jde o poniZeni zisku - s filantropni motivaci, Ze cast vytéZku bude uZita
napriklad pro potreby Potravinové banky v Usteckém kraji ¢i podobné.)

m Crowdfounding
Na nékteré aktivity spojené s doprovodnym programem farmarskych trhi Ize zvazit ziskani
penéz formou Crouwdfoundingu.

Ci obecné jiné druhy sponzoringu/ddrcovstvi

kkk

Doporucuje se hledat a monitorovat dalsi mozné zdroje financovani ¢innosti vlastnich f. t. ¢i
jeho doprovodnych a osvétovych programi - vytvorit plan kazdoroc¢nich grantd, dotaci,
sponzoringu (sledovat a realizovat Zadosti do sponzorskych vyzev soukromych spole¢nosti.
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VIII. Zavér a doporuceni

Farmarské trhy jsou pro zajisténi propagace jednoznacné velmi specifickou aktivitou.
Zahrnuji v sobé radu dilc¢ich aktivit, at jiZz s obchodnim, spolecenskym, kulturnim a jinym
aspektem, coz na jednu stranu davd moznost vyuziti nespoctu zcela rozmanitych nastroju
komunika¢niho mixu, na druhou stranu jde o oblast vyzadujici viceméné pokrocilou znalost
vSech téchto moznosti reklamy a public relations a nutnost ,sceleni“ za ucelem jednotného
obrazu a postupi.

Vzhledem k tomu, Ze zajem o farmarské trhy je dan nejen kvalitni propagacni strategii, ale
také ekonomickou situaci (s dopadem jak na farmare, tak na zakazniky), spolecenskou
naladou, historickou tradici a politikou (cenova politika potravinarstvi, bezpetnost potravin
aj.) na urovni regionu a republiky, nelze viceméné ocCekavat plnou prenositelnost zkusenosti
komunika¢niho mixu mezi staty.

»,Navrh komunikacnich opatieni“ predeslal nespocet doporuceni, véetné nastinéni moznosti,
kam smérovat pripadné dalsi marketingové prizkumy a SWOT analyzy (zjiStovani nazort
potenciondlnich zdkaznikl, tj. konzumentl, ktefi dosud na trhy nechodi, a podobné).
Doporuceni jednotlivych kapitol by pro prehlednost mélo nasledné byt zpracovano do formy
provadéciho prehledu/prehledu doporucenych opatreni (dle schvaleni realiza¢niho tymu
projektu), rozliSenych dale dle realizovatelnosti po dobu kondni projektu a po ukonceni
projektu a dle relevantnich financ¢nich zdrojii mimo samotny projekt.

Rada doporuceni ma bezesporu piesah nad moZnosti projektu Central Markets a je moZné je

vyuzit v ramci dal$iho rozvoje dané problematiky v Usteckém kraji, at’ jiZ za spolufinancovani
verejnych prostredki, jinych dotacnich moznosti ¢i participaci se soukromou sférou.
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WIERY A

Prilohy:

1 | Vécné prilohy

Priloha A) Tiskova zprava Ministerstva zemédélstvi CR: Je nutné vzbudit mezi obéany
zajem o Ceské potraviny

Priloha B) Pravidla pro udélovani zna¢ky Regionalni potravina v Usteckém Kkraji

Priloha C) Pravidla pro udélovani znacky Premysla Orace

Priloha D) Vitézové posledniho ro¢niku soutéZe O nejlepsi potravinaisky vyrobek kraje

Piremysla Orace
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Priloha A) Tiskova zprava Ministerstva zemédélstvi CR: Je nutné vzbudit mezi obéany
zajem o Ceské potraviny

Ministr zemédélstvi: Je nutné vzbudit mezi

obcany zajem o ceské potraviny
25.2.2014

Tiskova zprava — Vice vystavovateld i zemi se letos acastni
mezinarodnich veletrhi SALIMA, které dnes zacaly v Brné. Vlastni
stanek ma na vystavisti i Ministerstvo zemédélstvi, které tradicné
pFebira nad wveletrhem zastitu. Ministerstvo takée bylo
spolupofadatelem dnesni mezinarodni konference Food Forum na
téma Kvalitni a bezpe&né potraviny na evropském trhu.

~Na konferenci jsme diskutovali o kvalité a bezpecnosti potravin na
evropském trhu, o tom, co je moZné zlepsit 8 na co se v budoucnu
zamérit, aby se evropské potraviny jesté vice dokazaly prosadit na
svétovych trzich. T88( mé, Ze droveri bezpefnosti potravin v Ceské
republice je velmi dobra a diouhodobé stabilni. Dosvédéuji to kromé
Jjiného i vysfedky uUfednich kontrof,"uved! ministr zemédélstvi Marian
Jurecka.

Podle statistik nachazi potravinarska inspekce v obchodech neimensi
pochybeni u &eskych produktd, o nékolik procent vice zdvad je u
potravin ze zemi EU a mnohem vice ze tfetich zemi. Vysledky
prazkumt vefejného minéni, které v letech 2011 3 2012 zadalo MZe,
ukazuji, Ze stejné zkusenosti maji, pokud jde o €eské potraviny, i
spotiebitelé. V poslednich letech ale naristd poéet pfipadd falSovani
potravin, a to nahrazovanim kvalitnich surovin méné kvalitnimi, nebo
pfimo nekvalitnimi nahrazkami. Hlavni pfitinou tohoto problému je
pfedeviim tlak na cenu potravin, ale i poptiavka wvefejnosti
ovliviiovana ekonomickou situaci.

~Chci hiledat vsechny moZné cesty k tomu, abychom v obchodni siti
dokazali zvysit podil potravin vyrobenych v Cesku. Ale i sami spotfebitelé
by méli pofadovat a vyhledivat potraviny z nasich regioni a pfi ndkupu
se rozhodovat i podle zemé pvodu vyrobku. Pokud dokdfeme probudit
zdjem o Ceské produkty, bude se dafit zvysSovat droveri naseho
potravindrsivi, Zaroveri to bude mit pfiznivy  viiv na ndrodni
hospodarstvl,” doplnil ministr Jurecéka. Domaci producenty potravin
miZe podle né& stdt podporovat investitnimi pobidkami tak, aby
dokdzali modernizovat a rozdifovat své technologické vybaveni.
Dalsim z podplrnych krokd je spravné a spravedlivé nastaveni
Spoleéné zemédélské politiky.

Stanek Ministerstva zemédélstvi je nawvrZzen ve stylu selské lidové
architektury, ktera vystihuje respektovani tradic ceského venkova ve
vazbé na budoucnost zemédélstwi a rozvoj] venkova. Odbornici
zdjemclim poskytnou informace z oblasti rostlinné vyroby, vinafstvi,
bezpeénosti potravin, platné legislativy v oblasti potravinafstvi a také
o biopotravindch a ekologickém zemédélstvi v CR. Zastoupen je
rovnéz Ustfedni kontrolni a zkuSebni ustav zemédélsky, jehoZ
pracovnici informuji o péstovanych odrldach nebo o chorobach a
gkbdcich ovocnych dfevin.

SALIMA slavi 40. narozeniny, v poslednich letech se kona kazdé dva
roky. Letos se na veletrzich pfedstavuje 786 wystavovateld, co? je
podle pofadateldl o 15 procent vice nez pfed dvéma lety, a3 34 zemi,
tedy o osm vice neZ v roce 2012,

Hynek Jordan
feditel Odboru komunikace MZe

Tisk strankv  Pnoslat e-mailem
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Priloha B) Pravidla pro udélovani zna¢ky Regionalni potravina v Usteckém Kraji

REGIONALNI PRAVIDLA PRO UDELENI ZNACKY
~REGIONALNI POTRAVINA USTECKEHO KRAJE 2013«

?&g\ondlm pot,q%q

Lstacky krdd
Regionalni podminky pro udéleni ocenéni . Regionalni potravina Usteckého kraje™ zpfesnuji
pravidla. ktera jsou uvedena v , Metodice pro udélovani znacky Regionalni potravina™.
VYROBCE

Piihlaovatel mlize byt osoba fyzicka nebo pravnicka. dale jen ..vyrobce™. opravnéna k
podnikani nebo se sidlem podnikani na tizemi Usteckého kraje.

Piihlagovatel mmize byt pouze vyrobce nikoliv zmocnény zastupce (tfeti osoba).

Piijimani piihlasek probiha od 25.4.2013 do 10.6.2013

Piihlasku do soutéze pro jednotlivé vyrobky adresuje piihlasovatel v zalepené obalce
s oznacenim . Regionalni potravina™,

na adresu:

Okresni agrarni komora Most

Délnicka 33

434 01 Most — Velebudice

nebo elektronicky na e-mail: oakmo@oakmo.cz
V piipadé elektronickeho podani ..Zadosti” e-mailem je Zzadatel povinen pfedat ongnal
.Zadost1™ podepsany nejpozdéj do terminu ukonceni piyjimani piihlasek. tj.- do 10.6.2013

Prihlasovatel mize podat prihlasek do soutéze pro maximilné 5 vyrobka v jedné
kategorii.

Kazda prihlaska bude fadné zaregistrovana a v prubéhu 5 dnii zkontrolovana. Zjisti-li se. ze
pithlaska je neuplna nebo obsahuje zjevné chybné udaje. bude zadatel vyzvan. aby nedostatky
odstranil do 72 hodin od obdsrzeni vyzvy.

Pokud podminky pro zafazeni do soutéze 1 po této 1hiité nebudou splnény. bude piihladka
vyfazena z daliitho posuzovani. Proti vyfazeni nelze podal stiznost ani jiné opravné
prostiedky.

Dokumentace ocenénych vyrobkii se archivuje u OAK Most po dobu 4 let od predani
ocenéni.
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Hodnotitelska komise

Zasedini hodnotitelské komise je plinovino ma den 25. 6. 2013 od 10,00 hodin na
Vystavisti Zahrada Cech v Litoméiicich — pavilon _A™ — modry salonek — vyjezd z ulice
Karla IV.

Piedani piihladenvch wwroblal k hodnoceni hodnotitelské komisi bude ve dnech:

¢ 24.6.2013 (pondéli) —od 9,00 do 15,00 ha

& 25.6.2013 (utery) — od 8,00 do 9,00 hod. (u rychle se kazicich v¥roblka)
a to v piiméireném mnoZstvi s ohledem na poéet ¢lenti komise a nisledné posouzeni
v¥robkid (minimilné 2 ks), kde budou potraviny ihned uloZeny dle pravidel pro jejich

skladovani.
Piijetim vyroblal pro hodnoceni je povéfena Radomira Placha (OAK Most) — tel.:
602 741 110.

Ukonceni soutéze

Ukonéeni soutéze bude vyhlafenim ocenénych vyrobkli Viichni soutéZici budou na toto
vyhlageni pfizvan. Soucasti vyhlageni soutéZe je 1 prezentace ocenénych vyroblal.

Slavnostni vyhlaseni soutéze bude provedeno v 1. dem vwstavy Zahrada Cech
v Litoméricich, tj.: 13. 9.2013 (patek) od 13,00 hod. v amfiteatru Vystavisté.

V pavilonu A~ Zahrady Cech bude stinek OAK Most a KIS UK. kde budou vystaveny
soutézici vyrobky, probéhnou ochutnavky po celou dobu vystavy a pfimy prodej vyrobla
piimo vyrobcem anebo zpracovatelem. Ochutnavky a pfimy prode) budou uvskuteénény dle
zpracovaneho harmonogramu.

VYROBEK

Prihlageny vyrobek mmsi spliiovat platné pravni pfedpisy, vé. platnych pfedpisi Evropské
unie.

U vyrobei medu je tieba doloit certifikat s oznacenim .. CESKY MED".

Piihlasovatel piedlozi technickou dokumentac: vyrobku podle pfiloh uvedenych v Metodice
EP vé. obalu, pfipadné visaéky nebo Stitku.

Podil regionalni price na vyrobé vyrobku musi byt 100%, tzn., Zze viTobek byl vyroben
zcela na uzemi Usteckého kraje.

Tuto skute¢nost dolozi zadatel Cestnych prohlasenim (nevztahue se na obaly).

Ocenéni . Regionalni potravina v Usteckém kraj1” se neudélye zadnémm nezpracovanemu

vyrobku nebo vyrobku zpracovanému prostym délenim vychoziho kusu, bez dalsitho
opracovani. Tento bod neplati pro vyrobce medu.

Odpovédnost prihlasovatele

Piihlagovate]l odpovida za to, Ze viechny jim uvedené ndaje v pfihladce jsou uplné a pravdive.
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Piihlasovatel je povinen dodrzovat pravidla spravné vyrobni a hygienické praxe u
potravinaiskych vyrobkli (uplatnéni systému HACCP). Tuto skutecénost dolozi estnym
prohlasenim.

Piihlasovatel je povinen informovat organizatora OAK Most o viech zménach. tvkajicich se
ocenéného vyrobku. které provede v priibéhu platnosti pfiznaného ocenéni.

Piihlasovatel pfeda Komusi vzorek piihlaseného vyrobku k hodnoceni dle vvzvy a téchto
pravidel.

Piihlasovatel bude ocenény vyrobek prezentovat u piilezitosts vyhlaseni soutéze.

Piihlafovatel se v ramci prezentace regionalnich vyrobki v Usteckém kraj1 ziiastni min 8
ochutnavek na tizemi kraje za ¢aste¢nou thradu nakladi. Bude vzdy konkrétné dohodnuto
pred prezentaci.

Prihlasovatel se z(iCastni vystavy regionalnich vyrobku na veletrhu Zemé Zivitelka v Ceskych
Budéjovicich a to bud” osobné. anebo na tuto expozici Usteckého kraje poskytne své vyrobky
za thradu.

Udéleni ocenéni

Ocenéni . Regionalni potravina v Usteckém kraji” bude udéleno vvrobku. splaujicimu
podminky soutéze a navrzenému Komisi na udéleni ocenéni.

Ocenéné potravinarské vyrobky budou prezentovany v krajském katalogu. na webovych
strankach, na propagacnich matenalech soutéze a vmedich (deniky Bohemua ve viech
okresech, Cesky rozhlas Sever).

Pokud podminky do zafazeni soutéze nejsou splnény, bude tato skutecnost prihlasovateli
sdélena pisemné. nejpozdéji do 10 dmi ode dne piyjeti piihlasky. spoleéné s uvedenim
divodn. pro které nelze vyrobce do soutéze zafadit. Proti zamitnuti nelze podat ani jiné
opravné prostiedky.

Na podavani a vyrazovani piihlasek se nevztahuji predpisy o spravnim fizeni.

Posouzeni vyrobku

Piihlasené vyrobky posuzuje hodnotitelska komise. Komise si mize pfizvat odbomiky na
danou vyrobu.

Komise provéii spravnost zafazeni vyrobku do kategorie hodnocenych vyroblkai.

Komise posuzuje pithlaseny vyrobek predeviim na zakladé senzorického posouzeni. nutriéni
hodnoty. estetické tirovné a funkénosti obalu, designérskych vjemt a na zakladé zdravotni a
spolecenské prospésnosti vyrobku hodnocenim od 0 do 10 bodu. Kazdy ¢len Komise provede
hodnoceni samostatné. Pridélené body se séitaji.

Navrh na ocenéni ziskavaji vyrobky s nejvy$sim dosazenym bodovym ohodnocenim. Na
zakladé tohoto hodnoceni navrhuje Komise ocenéni jednotlivych vyrobkli. Pfi shodnosti
dosazenych bodii rozhoduje Komise pro stanoveni pofadi hlasovanim.

1 7. {
HAtecky kray
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Hodnotici kriténa:

I. Senzorické posouzeni I — chut, viiné_ barva

II. Senzorické posouzeni II. — vzhled. konzistence a textura vyrobku

III. Pouzité materialy, suroviny. vyroba — technologicka hlediska a zplisob zpracovani.
vyuziti mistnich surovin

IV. Inovativnost— originalita. puvod. regionalita. inovativnost ve zpracovani

V. Design vyrobku — oznaceni, vzhled. obalova technika, ochrana pfed poskozenim

VI. Specifické posouzeni — vliv vyrobku na zdravi zakaznika, dostupnost vyrobku na trhu,
bioprodukt

Komuse piidéli ocenéni . Regionalni potravina v Usteckém kraji” pro rok 2013 jednomu
vyrobku v kazdé kategorii.

Vyrobky. které se umisti na dal$ich mistech. obdrzi ¢estné uznani Usteckého kraje bez prava
uzivani regionalni znacky.

OAK Most — KIS UK ve spolupraci s U'stecky"m krajem budou propagovat ocenéné regionalni
vyrobky na svych planovanych akcich, piipadné rautech a jinych piilezitostech.

Vyklad specifickych podminek provadi OAK Most — KIS UK.

Na pozadani OAK Most pomiize se zpracovanim zadosti a tabulek:
pi. Ludmila Holadova — tel. 602 341 689

pi. Monika Placha — tel. 724 261 978

pi. Radomira Placha —tel. 602 741 110

Vyrobci a zpracovatelé mohou prihlasovat
své produkty do soutéze
do 10. 6. 2013!

Organizatoii soutéze . Regionalni potravina Usteckého kraje 2013":
Okresni agrami komora Most

Délnicka 33

434 01 Most — Velebudice

tel.: 476 700 658

e-mail: oakmo(@oakmo.cz

webové stranky: www kisuk.cz

V Mosté, dne 1.4.2013

Vydava: OAK Most — KIS UK
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Priloha C) Pravidla pro udélovani znacky Piremysla Orace

ol Ustecky kraj
A\E Okresni agrarni komora Most
;‘ ) Krajska agrarni komora Usteckého kraje

~~*,  Krajske informacni stredisko .
. ®  pro rozvoj zemédélstvi a venkova Usteckého kraje

~SOUTEZ O ZNACKU
POTRAVINARSKY VYROBEK USTECKEHO KRAJE
— KRAJE PREMYSLA ORACE"
pro rok 2013
6. rocnik

pod zastitou Old¥icha Bubenicka, hejtmana Usteckého kraje

s pravem oznaceni

3’,' ZaN %
}-’:fhl ;

Projekt POTRAVINARSKY VYROBEK ~ KRAJE PREMYSLA ORACE" je realizovin 2a finanén| podpory
Usteckého kraje &
\
Ao
O e

METODIKA

Zasady pro udéleni ocenéni

Potravinarsky vyrobek Usteckého kraje 2013
s nazvem ,Kraj Pfemysla Orace - potravinarsky
vyrobek"

Motto:
Podporujeme potravinaiské vyrobky a vyrobce z Usteckého kraje"

Regionalni potravina ve smyslu této metodiky je produkt
(potravinarsky nebo zemédélsky vyrobek), ktery je vyroben
v prislusném regionu, pochazi zejména z tuzemskych
surovin a vykazuje nezaménitelné regionalni
charakteristiky.

Ustecky kraj ve spolupraci s Okresni agrami komorou Most — Teplice
(dale jen OAK Most), Krajskym informacnim stfediskem pro rozvoj
zemédélstvi a venkova Usteckého kraje (dale jen KIS UK), Krajska
agrami komora Usteckého kraje (dale jen KAK UK) a SZIF Usti nad
Labem (déle SZIF) vydava Zasady, kterymi se stanovuji podminky
pro udéleni ocenéni Potravinarsky vyrobek Usteckého kraje — Kraje
Premysla Orace pro rok 2013.

Za organizacni zajisténi celé akce odpovida OAK Most a KIS UK.
Regionalni znacku spravuje OAK Most.

Zastitu nad soutéZi prevzal hejtman Usteckého kraje pan Oldfich
Bubenicek.

Jde jiz o 6. roénik této populdmni soutéZe v Usteckém kraji na
podporu regionalnich potravin.

Garantem soutéZe je Okresni agrami komora Most.

~
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Cast A

Ocenéni Potravindisky wyrobek Usteckého kraje 2013 s pravem
oznaceni ,Kraj Pfemysla Orace - potravinarsky wyrobek™ udéluje
hejtman Usteckého kraje na zakladé navrhu hodnotitelské komise.
Hodnotitelskou komisi (dile Komise) jmenuje hejtman Usteckého
kraje na zakladé navrhu OAK Most, ndvrhu radniho Usteckého kraje
odpovédného za zemédélstvi a Zivomni prostfedi UK. Hodnotitelska
komise je 9 denna.

Vyhodnoceni a prezentace bude probihat vefejné.

2.2,

2.3

2.4,

2.5

2.6.

2.7.

1. Podminky pro ticast v soutézi a udéleni ocenéni

Pgtravinél"'sk\;v \!frobek Usteckéh'q' kraje — JKRAIJE
PREMYSLA ORACE — POTRAVINARSKY VYROBEK"

1.1

1.2,

1.3

1.4,

1.5.

PiihlaSovatel miZe byt osoba fyzickd nebo pravnicka
(dale jen ,wyrobce) oprawnéna k podnikani nebo se
sidlern podnikani na (zemi Usteckeho kraje.

PiihlaSovatel miZe byt pouze wyrobce, nikoli zmocnény
zastupce (treti osoba).

Kazdy piihlasovatel mife do jedné kategorie piihlasit
maximainé 5 vyrobkd.

Prihlasovatel doklada v pFihlasce sve identifikani
tidaje podle wvzoru v pfiloze &asti A, vietné
testného prohlaseni podle vzoru v pfiloze Easti B a
dokumentace v pfiloze €asti C a D — regionalni

podminky.

Prijimani pfihlasek probiha v terminu od 16.
kvétna do 10. srpna 2013.

Ukonceni soutéZe bude wyhlasenim ocenénych
vyrobkii na wvystavé ,ZAHRADA CECH" v
Litoméficich dne 13.9.2013.

Prinlasovatel predloZi dokumentaci vyrobku podle vzoru
uvedeného v piiloze c3sti A téchto Zasad.

Udélovani znacky se tyka zemédélskych a potravinarskych
vyrobk@ wve formé urfené ke konefné konzumaci

spotfebitelem,

piipadné jeli to nutné za pouzit

jednoduché kulindfské Cpravy.

Prinladovatel

musi  potravindisky nebo zemédélsky

vyrobek doddvat v daném roce do obchodni sitE.

Zemédélsky nebo potravinafsky vyrobek, musi byt zcela

vyroben na Gzemi Usteckého kraje nebo provozovna, kde
je dany vyrobek vyrabén, musi byt na tzemi Usteckého
kraje. Podil regiondlni price na vyrobé wvyrobku musi byt
100%, fzn. Ze vyrobek byl wyroben zcela na (zemi
Usteckéha kraje.

Prihlasovatel je povinen soucasné se Zadosti predlodit
fotodokumentaci vyrobku a pouZivany obal nebo navrh
obalu pro jednotlive vyrobky (fyzicky nebo v elektronicke
podobé), z néhoZ jsou patmé viechny Udaje uvedené na
tomto obalu.

Piihlasovatel piihlasi swiij wvyrobek do téchto
hodnocenych kategorii:

Znacka ,Potravindisky vyrobek™
nasledujicich kategoriich:

1) Masné vyrobky tepelné opracované, viéetmé uzenych
mas (Sunkovy salam, gothajsky salam, parky,
Spekacky, Sunky, tafenka, jitmice, slanina, grilovaci
klobasy, uzena kolena, pastiky apod.)

Masné vyrobky trvanlivé (fermentované a tepelné
opracovane vyrobky — polican, paprikas, vysodina,
Herkules, turisticky salam, lovecky salam, klobdsy,
susené sunky, apod.)

bude wudélovana v

2)
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A

)
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2.8.

2.9,

2.10.
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1.6. Pfihlasku do soutéZe pro jednotlivé vyrobky adresuje
prihlasovatel na adresu:
OAK Most, Délnicka 33, 434 01 Most — Velebudice,
e-mail: oakmo@oakmo.cz, tel. 602 341 689 pani
Ludmila Holadova,

elektronicky nebo v zalepené obdlce s oznadenim
JPotravindisky vyrobek UK 2013". KaZd3 piihladka bude
fadné zaregistrovana. Zjisti-i se, Ze pfihlagka je nedplna
nebo obsahuje zjewné chybné nebo nepravdivé ddaje,
bude Zadatel administratorem vyrozumén o konkrétnich
nedostatcich a vadach a bude vyzvan k jejich odstranéni.
Piijimani Zadosti probiha pribézné, Zadosti mohou byt
piedany elektronicky, osobné, pfipadné mohou byt
zaslany doporucené postou.

1.7. Dokumentace, poskytnutd k produktim, kieré nebyly
vybrany k ocenéni ,Potravindfsky vyrobek Usteckého
kraje 2013" se vraci pouze na pisemné vyZadani, které
k ni bude pfilaZena. Chybi-li pisemné vyZadani, vyhrazuje
si OAK Most prave skartace dokumentace po Hiceti dnech
od vydani ocenéni.

1.8. Dokumentace ocenénych wyrobkl se archivuje u OAK
Mast po dobu 3 let od pfedani ocenéni.

1.9. Podminky soutéfe a seznam piihlasenych wvyrobkd je
zvefejnén na webovych strankdach www.kisuk.cz a na
strankach Usteckého kraje (www.kr-ustecky.cz).

2. Specifické podminky pro udéleni ocenéni -
Potravinaisky vyrobek Usteckého kraje 2013 - ,Kraj
Premysla Orace - potravinarsky vyrobek™

Prinlaseny wyrobek musi spliiovat poZadavky platmych
pravnich pfedpisd narodniho i evropského potravinového
prava.

2.1,

Syry véetné tvarohu (pfirodni, tavené a syrovatkové
syTy a tvarohy)

Miéiné wyrobky ostatni (miéko, kysané mlééné
vyrobky, maslo apod.)

Pekaiské wvyrobky, wéetné téstovin (chléb, béine
petivo, jemné pedivo, trvanlivé pedivo, téstoviny)
Cukrafské vyrobky, vietné cukrovinek

Alkoholické a nealkoholické ndpoje, wvéetné vina
z hroznu révy vinné (piva, lihoviny, wina, ostatni
alkoholické napoje, Stavy, nektary, ochucené
nealkoholické napoje, minerdini vody apod.)

Ovoce a zelenina v Cerstvé nebo zpracované formé
(Eerstva, suSend, proslazené nebo nakladané ovoce,
zelenina, kompoty, dZemy, povidla, protiaky aped.)
Ostatni (med, lahidkaiske vyrobky, skofdpkove plody
apod.)

Aby byly vyrobky v dané kategorii hodnoceny, musi byt
minimdlni podet (3 wyrobky) prihlasenych do pfedmétné
kategorie.

Bude-li piihlagenych wyrobkll v jedné kategorii meéng neZ
3, mife hodnotitelskd komise kategorie sloudit, vyrobek
prefadit k jiné, podobné kategorii (ostatni potravinarsky
vyrobek) nebo kategorii zrusit a vyrobek nehodnotit
anebo ohodnetit pouze Cestnym uznanim.

9)

Prihlasovatel odpovida za to, Ze vdechny jim uvedené
Udaje v pfihlasce jsou Uplné a pravdive.

V pfipadé zjisténi, Ze ocenéni bylo udéleno na zikladé
uvedeni nedpinych nebo nepravdivych Gdajd, bude
driiteli ocenéni odebrano a informace o odebrani bude
OAK Most zvefejiiovat ve sdélovacich prostredcich.

Piinlasovatel je povinen dodrZovat pravidla spravné
vyrobni a hygienické praxe u potravinarskych wyrobki a
6
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3.1.  PfihlaSené vyrobky posuzuje nezavisla Komise jmenovana
hejtmanem Usteckého kraje, miZe byt max. 9 clend.
3.2, Komise si k hodnoceni miZe pfizvat specialisty na danou

vyrobu.
2.11. PfihlaSovatel je povinen informovat OAK Most o viech
zménach tykajicich se ocenéného vyrobku, které provede 3.3.  Komise provéfi sprawnost zafazeni vyrobku do kategorie
v priibéhu platnesti pfiznaného ocenéni. hodnecenych vyrobkd. Do hednoceni nebudou zafazeny
vyrobky, které jiZ titul ,MNejlepsi potravindfsky wyrobek™
2.12. PfihlaSovatel pfedd Komisi vzorek pfihlaSendho wvyrobku v minulosti obdrZely.
k hodnoceni a to v pfiméfeném mnoZstvi s ohledem na
pofet &lenl komise a velikosti wyrobku. Pro nasledné 3.4,  Komise hodnoti pfihlaseny vyrobek pfedeviim na zakladé
foceni wyrobkd jsou poZadovany minimalné 2 ks senzorickéhe posouzeni  organoleptickych  wlastnosti,
Potraviny budou ihned uloZeny dle pravidel pro jejich estetickych, designérskych vjemd, bodovanim od 0 do 10.
skladovani: Kaidy dlen Komise pfidéli body dle svého uvaZeni.
- dne: 4.9.2013 od 9,00 hod. do 14,00 hod., Pfidélené body se sfitzji. MNawrh na ocenéni ziskavaji
nebo 5.9.2013 od 8,00 hod. do 9,00 hod. vyrobky s nejwyiSim dosaZenym bodovym chednocenim.
- na adresu: Vystavisté Zahrada Cech, Litoméfice Na zdkladé tohoto hodnoceni vydava Komise doporuéeni
- Modry salének u pavilonu A hejtmanovi Usteckého kraje na pfiznani ocenéni. Fii
- kontaktni osoba: pani Radomira Placha — tel. shodnosti dosaZenych bodd rozhoduje Komise pro
602741110 stanoveni pofadi hlasovanim, v piipadé rovnost hlasd ma
Hodnotitelska komise zaseda dne 5.9.2013 od rozhodujici hlas predseda komise.
10,00 hod. v modrém salénku pavilonu A.
3.5.  Hodnotici kritéria:
2.13. PfihlaSovatel zasle nebo pfeda na wyzvu Komise ocenény

wyrobek k prezentaéni vystavé u pfileZitosti wyhlaseni
vysledkll sout&ze
- dne 12.9.2013 do 12,00 hod. na Vystavisté
Zahrady Cech v Litoméficich do pavilonu A
- adne 13.9.2013 do 9,00 hod. na Vystavisté
Zahrady Cech v Litoméficich — wvyrobky
rychle se kazici
- wyrobky kprezentad a ochutndvce piijima
Radomira Plachd — tel. 602 741 110

3. Podminky posuzovani pfihlasenych wyrobki do

soutéze — hodnotidi kritéria

I. Inovativnost — originalita, piivod, regionalita,
inovativnost ve zpracovani

II. Senzorické posouzeni — chut’, sloZeni, vzhled,
viiné apod.

III. PouZité materialy, suroviny a zplisob vyroby
— technologickd hlediska a  zpfisob
zpracovani, vyuZiti mistnich surovin.

IV. Design vyrobku — oznaéeni, vzhled, obalova
technika, ochrana pred poskozenim.

4. Podminky pro udéleni oznafeni a ocenéni
Potravinarsky vyrobek Usteckého kraje 2013 a jeho
realizace — predani

7 8
4.1. Vkaidé kategorii budou vyhodnoceny tfi vyrobky — 5. Podminky uZivani oznaceni a ocenéni ,Potravinarsky
snejvétiim  poftem bodf. Vitéz v kategorii obdrZi vyrobek Usteckého kraje 2013 — KRAJ PREMYSLA
,Diplom" s uvedenim ,za 1. misto v kategorii ...", ostatni ORACE"
2 vitézové obdrzi ,Cestné uznani®.
Hodnotitelskd komise mfZe navrhnout ,Ocenéni za 5.1. DrZitel ocenéni Potravinarsky vyrobek Usteckého
vynikajici kvalitu" mimoiadné vynikajicim vyrobkdm. kraje 2013 spravem uZivat toto oznaceni u
ocenéneho vyrobku formou loga:
4.2.  Pokud vyrobek spini podminky a bude Komisi navrZzen pro +KRA] PREMYSLA ORACE — POTRAVINARSKY
udéleni ocenéni, bude ocenéni Potravinarsky wyrobek VYROBEK"
Usteckého kraje 2013 udéleno hejtmanem Usteckého a) Dodava wyrobek do obchodni sité v kvalité odpovidajici
kraje a predsedou piedstavenstva KAK UK. Ocenény Gdajiim v piihlasce.
fihlasovatel obdrZi Certifikat  Potravinarsky b) Je povinen pinit podminky Zasad pro udéleni ocenéni
vyrobek™ Usteckého kraje 2013.  Véechny Potravinaisky wyrobek Usteckého kraje 2013.
vyhodnocené wyrobky budou wystaveny na wystavé c) Je povinen uchovavat ocenéni o udéleni titulu.
,Zahrada Cech™ v Litoméficich, od 13.9.-21.9.2013 a d) Akceptuje zvefejiiovani udajd OAK Most a jejich partnerd
kaZdy den probéhne ochutndvka wyrobkd v pavilonu A. vyplyvajicich  z ocenéni v rozsahu: obchodni  jméno
(jméno a pfijmeni), adresa sidla spolecnosti a nazev a
4.3. Pokud podminky pro zafazeni do soutéfe nebudou druh ocenéného wyrobku.
spinény, bude tato skutefnost pfihlasovateli pisemné e) VyuZiva udélené ocenéni zpdsobem, ktery nevede k jeho
sdélena do 10 dnd cde dne piijeti prihlasky spolecné znevaiovani a zavazuje se dodriovat pravidla pro jeho
5 uvedenim divodd, pro které nelze vyrobek do soutéze pouzivani.
zafadit. Proti zamitnuti nelze podat stiZnost ani jiné
opravné prostiedky. 6. Zavéretna ustanoveni
4.4,  Na podavani a vyrfizovani pfihlasek se nevztahuji obecné 6.1.  Pfiznani ocenéni Potravinaisky wyrobek Usteckého kraje
predpisy o spravnim fizeni. 2013 plati pro wvyrobce po dobu wvyroby ocenéného
vyrobku za predpokladu dodrZeni Zasad.
4.5.  Na udéleni ocenéni neni pravni narok.
6.2. Ustecky kraj ve spolupraci s OAK Most, KAK UK, KIS UK a
4.6. Certifikdt se vwhotovuje v jednom vyhotoveni. SZIF Usti nad Labem miZe provést zpfesnéni téchto
Zasad.
4.7. Na certifikdt se nevztahuji obecné pfedpisy o spravnim
fizeni. 6.3. Platné Zasady budou zvefejnény na webowych strankach
www. kisuk.cz, www.kr-ustecky ..z, médiich.
4.8. Certifikat obsahuje: Propagace této akce bude v Usteckém kraji, na webowych
a) nazev vyrobku, strankach KIS UK a v médiich.
b) identifikace vyrobce,
c) souhlas s uZivanim loga.
9 10
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7. Prilohy
Priloha €ast A -  Identifikacni Gdaje, zavazna
piihlaska do soutéze
Priloha castB -  Technicka dokumentace vyrobku
Piiloha &ast C - Specifické viastnosti potravinarskeho
vyrobku UK — Kraje Pfemysla Orace
Priloha €astD -  Cestné prohlaseni
Oldrich Bubenicek
hejtman Usteckého Kraje
Ing. Frantisek Loud3t CSc. Ing. Karel Sekac
predseda predstavenstva reditel SZIF Usti nad Labem
KAK UK
Ludmila Holadovd
reditelka KIS UK
Josef Zeidel

predseda predstavenstva
OAK Most - Teplice

Vydava:
Okresni agramni komora Most a Krajské informaéni stiedisko pro rozvoj zemédélstvi
a venkova Usteckeého kraje

OAK Most

Délnicka 33

434 01 Most

Kontakty:

tel.: 476 700 658

mobil: 602 341 689, 724 261 978
e-mail: oakmo®@oakmo.cz

www. kisuk.cz
Most, 21.2.2013
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Priloha D) Vitézové posledniho ro¢niku soutéZe O nejlepsi potravinarsky vyrobek kraje
Premysla Orace 2013

Kategorie:

Masné vyrobky tepelné

opracované vCetné uzenych mas

Mimoradné ocenéni:

Masné vyrobKy trvanlivé

Syry vCetné tvarohu

Mimoradna ocenéni:

MIécné vyrobky ostatni

Pekarské vyrobky vCetné
téstovin

Mimotadna ocenéni:

Cukrarské vyrobky véetné
cukrovinek

Mimotadné ocenéni:

Alkoholické a nealkoholické
napoje

Mimotadna ocenéni:

Ovoce a zelenina v Cerstvé nebo

zpracované formé

Ocenény vyrobek a vyrobce:

Francouzska pastika
Vojtéch Strauss, Most

Vernerické snidanové klobasky
Agrokomplex, spol. s r.o., Vernerice

Paprikas

Uzenai'stvi CHOVANECEK - Rodinna firma
s.r.o., Litomérice

LuZicky syrovy mésec

Polabské mlékarny a.s., provozovna Varnsdorf
BIO gouda

Polabské mlékarny a.s., provozovna Varnsdorf
Prirodni ¢erstvy kozi syr

Ondrej Malina, Nova Viska

Bohunka s brusinkami

BohusSovicki mlékarna, a.s., BohuSovice nad
Ohri

Smetanovy kolacek

Alena Sediva, Krasna Lipa

Chléb skvarkovy s cesnekem
Petr Miiller, Dubi - Pozorka

Pernikové pantofle
Jitka Horcickova - Dubsky pernik, Dubi

Ovocny dort Sofia
Robert Beranek, Libochovice

Dorty pro kazdou prileZitost
Janka Kovandova, Libouchec

Miiller Thurgau - pozdni sbér
Lobkowiczké zamecké vinarstvi Roudnice n/L
S.I.0.

Zatec Premium

Zatecky pivovar, spol. s r.o., Zatec
Sadarv most - jable¢ny s duzinou
odridovy ,MELROSE“

LoPe Fruit s.r.o., Sepetely

Brambory Laura

Ing. Stanislav Strympl, Zahrada Svadov, Usti
nad Labem
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Susena zelenina do polévek
Severofrukt, a.s., Travcice

Mimotadné ocenéni:

Ovocné tiramisu v cokoladeé

Ostatni ... . v s
Petra Pestikova, Décin

Pan Steak
KM Produkt s..r.o., Krupka
Mimoiadna ocenéni: .
Darkové baleni medu z Ceského stiredohori
Nordcell s.r.o., Litomérice

Kontakt:

Mgr. Zbynék Sebesta, oddéleni tiskovych informaci
odbor kancelate hejtmana Usteckého kraje

Velka Hradebni 48, 400 02 Usti nad Labem

Tel.: +420 475 657 742

Mob.:+420 603 192 629

Mail: sebesta.z@kr-ustecky.cz
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2 | Pouzité zkratky

AK - Agrarni komora

CS - cilova skupina, ,ziCastnéné strany“ pro navrh komunikacnich opatreni (pro ucely tohoto
dokumentu je CS definovana v kapitole Uvodni informace)

f. t. - farmarské trhy

F.t. v UK - Farmatské trhy v Usteckém kraji

HK - hospodarska komora

HSRM - Hospodarska a socialni rada Mostecka

KU - krajsky aiad

MAS - mistni akéni skupina (MAS Zapadni Kru$nohoi, MAS Sluknovsko)

MZe - ministerstvo zemédélstvi

OHK - Okresni hospodai'ska komora

RP - regionalni potravina (zejména ve smyslu znacky ,Regionalni potravina“)
UK - Ustecky kraj
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3 | Seznam pouZzitych grafi a obrazku (fotografii)

Seznam grafii:

Graf ¢. 1 Pfinos farmarskych trhii pro mésto.

Graf ¢. 2: Konkrétni piinosy farmarskych trhi pro mésto.
Graf ¢. 3: Naméty pro mésto.

Graf ¢. 4: Zajem o osvétové-vzdélavaci portal.

Graf ¢. 5: U¢ast zastupcli mésta pii soutéZzich na farmaiskych trzich.
Graf ¢. 6: Finan¢ni spolutiCast mésta na farmarskych trzich.
Graf ¢. 7: Dlilezitost vhodného mista.

Graf ¢. 8: Smysl celokrajského portalu.

Graf ¢. 9: Participace mést na znacce Regionalni potravina.
Graf ¢. 10: Vhodny doprovodny program trhi.

Graf ¢. 11: Nastroje spolecné propagace.

Graf €. 12: Esteti¢nost farmarskych trhi.

Graf ¢. 13: Zaptjceni stanki pro trhy.

Seznam obrazkii:

Obr. ¢. 1: Zobrazeni komunikacnich smért mezi zic¢astnénymi stranami farmaiskych trh.
Obr. &. 2: llustracni foto z Bukaschool Most (predvadéci akce, kterou by bylo mozné vyuzitinaf. t.)
Obr. ¢. 3: Priklad regionalniho mostu s maskotem meésta Mostu, alchymistou Kelleym.

Obr. ¢. 4: llustracni priklady vyuZiti webovych stranek a QR kédu pro propagaci regionalni
potraviny (vlevo) ¢i ochutnavky a soutéZe pro déti (vpravo)

Obr. ¢ 5: Farmarsky trh v Usti nad Labem v bfeznu 2014 - ze strany piichodu do namésti neni
nijak vizualné zirejmé, Ze jde o farmarsky trh.

Obr. ¢. 6: Venkovni mikrodivadlo herecky Ivany Zajackové.

Obr. ¢. 7: Tvoriva dilna s vyrobou pranicek (ilustracni foto).

Obr. ¢. 8: Tvoriva dilna s vyrobou vanoéni ozdoby (ilustracni foto).

Obr. €. 9: Ozdoba perniku jako tvoriva dilna, kdy pernik si dité zakoupfi a, tvorivé zdobeni je
zdarma (ilustracni foto).

Obr. ¢. 10: Ilustracni foto k tvorivé dilné, kdy farmarské trhy mohou byt spojené s vyrobou
predmeétu z papiru (,vyrob si oSatku na zakoupené ovoce apod.).

Obr. ¢. 11: Ilustracni foto k plnéni kol v ramci doprovodného programu farmarskych trhi.
Obr. ¢. 12: Malovani na oblicej.

Obr. ¢. 13: Atrakce In-line animal.

Obr. ¢. 14: Air-brush.

Obr. ¢. 15: Malovani kridami.
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Autorkou vSech pouzitych grafli a obrazkd je Lucie Bartos. VSechny fotografie byly potizeny
se souhlasem zobrazovanych osob.
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