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SEZNAM ZKRATEK

CR cestovni ruch
CzT agentura CzechTourism
CCCR Ceska centrala cestovniho ruchu

(@)
o)

Ceska republika

CS (téz ST) Ceské stfedohori

Csu Cesky statisticky Gfad

¢S Ceské Svycarsko

DA destinaéni agentura

DP Dolni Poohfi

EFRR Evropsky fond regionalniho rozvoje

ESF Evropsky socialni fond

ESIF Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

CHKO chranéna krajinna oblast

KBS KruSnohorska bild stopa

KCT Klub ¢eskych turistl

KH Kru$né hory

KU krajsky ufad

MAS mistni akcéni skupina

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

NNO nestatni neziskova organizace

NP narodni park

NPU Narodni pamatkovy Ustav

oP operacni program

PPC pay per click (internetova reklama placena inzerentem poskytovateli az na zakladé
poctu klik( na reklamni odkaz)

PR public relations (vztahy subjektu s verejnosti)

SCR strategie cestovniho ruchu



SEO search engine optimalization (tvorba a Uprava webovych stranek tak, aby byly snadno
vyhledatelné automatickymi internetovymi vyhledavaci)

SFDI Statni fond dopravni infrastruktury
SLDB scitani lidu, doma a bytu

ST (téz CS) Ceské stredohofi

TIC turistické informacni centrum

UK Ustecky kraj



1 CLENENI NAVRHOVE CASTI

Navrhovd ¢ast dokumentu predstavuje vlastni strategii rozvoje cestovniho ruchu v Usteckém kraji.
Vychazi zinformaci a zavér( identifikovanych vramci analyzy a prazkum( cestovniho ruchu.
Navrhova cast obsahuje na jedné strané obecnéjsi pasaze vysvétlujici pristup kraje a hlavni principy
jeho politiky v oblasti cestovniho ruchu a na druhé strané konkrétni prehled rozvojovych aktivit
davajicich politické reprezentaci kraje i krajskému uradu jasny ndvod ktomu, jak tuto politiku
naplfiovat. Strategie cestovniho ruchu UK 2015-20 z&&sti vychazi z pfedchozi generace strategie pro
obdobi 2010-15. Dlivodem jsou predevsim skutecnosti, Ze vychozi situace kraje se béhem uplynulych
5 let zménila pouze ¢astecné (napf. doslo k jistému narlstu navstévnosti, k diléimu zkvalitnéni, resp.
kvalitativni selekci infrastruktury a sluzeb, byly ustaveny destinaéni organizace ve vSech 4 turistickych
regionech kraje atd.), Ze ne vsechny aktivity navrZené predchozi strategii byly realizovany (mj.
z &asovych a finanénich ddvodd) a e tedy hlavni sméry politiky cestovniho ruchu Usteckého kraje
zGstavaji dlouhodobé stejné (lisit se vsak mohou nastroje realizace této politiky).

Oproti predchozi verzi strategie jsou vSak k navrhu vize, prioritnich oblasti, opatfeni a akéniho planu
v soucasné verzi (vedle Uprav a zmén vécného zaméreni) doplnény nékteré casti, které Cini strategii
srozumitelnéjsi, podrobnéjsi a uchopitelné;jsi ze strany jejich nositel(:

* navrh marketingové strategie spocivajici v rozpracovani nosnych témat/produktd CR pro
jednotlivé turistické regiony UK v&. investi¢nich, neinvesti¢nich, finan¢nich a dalsich potreb,
které jsou zahrnuty i v ndvrhu priorit a opatreni, jak ukazuje nize uvedené schéma;

e zavaznéjsi prehled aktivit, milniki a hodnot ukazatell, k nimZ ma strategie dospét, véetné
podrobnéjsiho ¢asového a finanéniho planu.

Obrazek 1: Struktura navrhové ¢asti SCR UK 2015-20

Analyticka I Navrhova Implementacni
¢ast | ¢ast ¢ast
Analytické I L
v >
vystupy
| Formulace Navrh
cilll realizace
I strategie
I Rozvojova | » N
vize

v

Postup zpracovani v ¢ase
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Cestovni ruch je v kraji organizovan (s jistou mirou zjednoduseni) z nékolika Urovni. Hlavni Ffidici a
koordinaéni role pfislusi Usteckému kraji a Krajskému Gfadu Usteckého kraje, ktery je také hlavnim
nositelem strategie. Oproti predchozi SCR UK viak do systému organizace rozvoje cestovniho ruchu
na Uzemi kraje vstupuji také Ctyri destinacni agentury (DA), resp. predevsim tfi z nich, které byly nové
ustavené pravé na zakladé predchozi strategie a v jejich? Fidici struktufe je UK zapojen. Tyto subjekty
plsobici v jednotlivych turistickych regionech kraje se stavaji dalSimi dil¢imi nositeli strategie.
Dokument SCR UK 2015-20 proto mimo jiné fesi rozdéleni roli mezi UK a DA a pfifazuje jednotlivé
aktivity obéma typlim organizaci.

1.1 Vize

Rozvojova vize predstavuje vieobecné vyjadieni cilového stavu rozvoje cestovniho ruchu v Usteckém
kraji k roku 2020, ktery je milnikem celé strategie. Vize je formulovéna pro UK jako celek, nékteré
pasaze vsak nastinuji i regionalni odliSnosti strategie cestovniho ruchu, a to i s ohledem na zminéné
zapojeni DA v jednotlivych regionech do fizeni CR v kraji.

Vize predstavuje zasttesujici rdmec celé navrhové casti. Diskusi a spravnou formulaci vize je mozné
uvédomit si, k ¢emu by mél rozvoj CR v kraji smérovat, a tedy i které aktivity maji byt v dalSim rozvoji
realizovany v prvni fadé. Autofi vize si dali za cil navrhnout ji pfimérené ambiciézné (tedy ani
,vzdu$né zamky*“, ani ,,udriba“) a vyhnout se obecnosti. Vize je tedy ,3ita na miru“ Usteckému kraji a
neni zpracovana na kratky slogan, ale jako podrobné;jsi text o délce nékolika odstavcl. ProtoZe vize je
dlouhodobou predstavou o rozvoji CR v UK, vychazi z vize formulované predchozi verzi strategie a je
tedy jeji aktualizaci.

1.2 STRATEGIE — NAVRH PRIORIT A OPATRENI

Tato Cast je zpracovana v podobé ,navrh(“ ¢i ,doporuceni”, ktera vznikla na zakladé vystupl
analytické ¢asti dokumentu, diskusi mezi ¢leny fidici skupiny, ¢leny zpracovatelského tymu a také na
workshopech se zastupci jednotlivych turistickych region(i v UK. Jedna se o navrh toho, co a kde je
tfeba v Usteckém kraji pro rozvoj cestovniho ruchu podporovat bez ohledu na to, kdo by tuto
podporu mél realizovat. Ndvrh obsahuje jednak priority ,plosné”, a jednak priority omezené
tematicky, regionalné ¢i podle forem cestovniho ruchu. Priority a opatfeni pracuji s ¢asovym
horizontem do roku 2020.

Soucasti popisu opatfeni je jejich ¢asové zardmovani, stanoveni financnich potfeb a hlavnich milnik(
a hodnot ukazateld, k nimz ma realizace jednotlivych opatfeni sméfrovat. Dlraz je kladen na to, aby
navrzené aktivity byly s ohledem na disponibilni cas, lidské kapacity a finan¢ni prostredky realné
dosazitelné. Na druhou stranu autofi strategie nechtéli ty navrzené aktivity, jejichZ splnéni je do roku
2020 neredlné, automaticky vyradit z dokumentu SCR UK. Jsou proto uvedené v zasobniku aktivit pro
dalsi obdobi.

Jak priority, tak opatfeni reaguji na predem stanovené cile (formulované hned po rozvojové vizi). Ty
jsou obsazeny v popisu kazdého opatreni, resp. v ivodu kazdé priority. Cile definuji, ¢eho ma byt
realizaci strategie dosaZzeno. K ovéreni splnéni jednotlivych cilll je navrzena sada monitorovacich
indikator( a rovnéz milnikd (viz kapitola 1.4).



1.3 MARKETINGOVA STRATEGIE

Tato kapitola je do SCR UK 2015-20 zafazena nové. Smyslem SCR UK je formulovat strategii nejen
v manazerském smyslu, ale i ve smyslu marketingovém. Proto byly b&hem zpracovani SCR UK
zorganizovany 3 celodenni workshopy za Ucasti zastupcl zpracovatele, zadavatele a jednotlivych
turistickych regionl. Béhem téchto workshopt byly rozpracovany nosné produkty (témata) rozvoje
cestovniho ruchu pro kazdy jednotlivy region. ProtoZe jednotlivé produkty rozpracovavali rGzné lidé,
jejich pojeti se mize mirné lisit. Popis produktl tvofi marketingovou strategii a obsahuje nejen
vécnou specifikaci, ale i vymezeni cilovych skupin, komunikacnich (propagacnich) nastroja,
potfebnych investic¢nich, neinvesti¢nich a organizacnich aktivit a také financ¢ni a ¢asovy ramec pro
jejich realizaci. Jednotlivé aktivity potfebné ktomu, aby dany produkt mohl ,fungovat”, se pak
zpétné odrazeji také v navrhu priorit a opatfeni v pfedchozi kapitole.

1.4 MONITOROVACI UKAZATELE

Soucdsti strategie jsou monitorovaci ukazatele s hodnotami, jichz ma byt dosaZzeno pro splnéni
stanovenych cild. Indikatory jsou v pfislusné kapitole navriené pro globalni cile. Dalsi monitorovaci
ukazatele, vystupy i milniky vztazené kcildm operativhim jsou uvedeny v popisu jednotlivych
opatteni. Popis prace s indikatorovou soustavou je pak obsazen implementacni ¢asti dokumentu (v
podobé navrhu systému monitoringu strategie).

1.5 AKCNi PLAN A FINANCNi RAMEC

Akéni plan je zpracovan jako tabulkovy prehled aktivit/projektd, které by mél realizovat kraj jako
subjekt. Vaze se k casovému horizontu do roku 2020. Soucasti akéniho planu je také finanéni ramec,
tj. identifikace finanéni naro¢nosti a financnich zdroji pro kazdy jednotlivy zamér. Déle jsou zde
uvedeni nositelé/garanti jednotlivych zamér( a predbézny harmonogram jejich realizace.
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2 ROzVOJOVA VIZE A CILE

2.1 Vize

Pozice Usteckého kraje je v oblasti cestovniho ruchu v ramci Ceska (podle poctu navitévniké, délky
jejich prenocovani, pfijmi z cestovniho ruchu atd.) stale pomérné slaba a navic je regionalné vyrazné
diferencovand. Na jedné strané je region Ceského Svycarska, ktery ma dlouhodobé nejlepsi
lokalizacni, ale také realiza¢ni predpoklady rozvoje cestovniho ruchu. Na strané druhé pak stoji tfi
zbyvaijici turistické regiony v UK, u nich? jsou jednotlivé rozvojové predpoklady CR (tj. pfitomnost
turistickych atraktivit, vybavenost infrastrukturou a sluzbami, organizacni zabezpeceni, fyzicka a
dopravni blizkost zdrojovych oblasti atd.) naplnéné vidy ponékud v jinych proporcich, v kazdém
pfipadé vsak jen ¢astecné.

Naplnéni stanovené vize tedy predpoklada znacné usili a koncentraci financnich i lidskych zdroj.
Vzhledem k objemu predevsim financnich zdroji pfitom nelze zdaleka realizovat vsechny aktivity,
které by rozvoji cestovniho ruchu pomohly. Toto vseobecné platné tvrzeni umocnuje v daném obdobi
do roku 2020 skutecnost, Ze na projekty v oblasti cestovniho ruchu budou k dispozici vyrazné
omezenéjsi prostfedky z ESIF ve srovnani s obdobim 2007-13. Je proto trfeba stanovit nékolik
zfetelnych a odlvodnénych priorit, logicky je provazat s cili, kterych ma byt dosazeno, a nasledné je
pak intenzivné podporovat a realizovat.

Rozvojova vize pracuje sobdobim pfiblizné 10 let, uvadi tedy obecny Zadouci smér rozvoje
cestovniho ruchu do roku 2025 (oproti tomu samotna strategie, tj. predevsim definice cill a navrh
opatreni jsou zpracovana pro obdobi kratsi, do roku 2020). Vize je rozpracovana v oblasti organizace
cestovniho ruchu, nabidky cestovniho ruchu (infrastruktura) a poptavky v cestovnim ruchu (cilové
skupiny navstévnikl). Vize vedle predstavy, jakym smérem se ma ubirat rozvoj cestovniho ruchu
v Usteckém kraji, obsahuje i nastin toho, jakym zp(isobem toho bude dosaZeno.

2.1.1 NABIDKA V CESTOVNiIM RUCHU

V rdmci rozvoje nabidky v cestovnim ruchu bude Ustecky kraj podporovat rozvoj infrastruktury pro
rizné formy cestovniho ruchu. Jako investor pak bude kraj realizovat nékolik prioritnich projekta.
Jedna se o projekty vétsiho (nadmistniho az celokrajského) rozsahu, pfipadné o projekty, které bude
mozZné realizovat s podporou vnéjSich zdrojl. Mezi témito projekty je prioritou rozvoj dalkovych
cyklistickych tras, tj. dobudovani Labské stezky, priprava a vybudovani Cyklotrasy Ohte, dil¢i Upravy
Krusnohorské magistrdly a Cyklotrasy Ploucnice, pripadné pfiprava dalSich cyklotras v souladu
s krajskou koncepci rozvoje cyklistickych tras. DalSimi prioritnimi projekty, u nichz je kraj pfipraven
prevzit roli investora, resp. podpofit je v ramci grant(, jsou obnova a rozvoj turistického znaceni a
informacnich a navadécich systému a infrastruktura vazana na turistické cile celokrajského vyznamu.

Kraj bude ddle prevainé nefinanéné podporovat dalsi klicové infrastrukturni projekty. Krajska
podpora zde bude mit predevsim charakter zastresujici koordinace, lobbingu a podpory projektl
jednanim na narodni ¢i jiné Urovni. Do této skupiny patfi (vedle vySe uvedenych) nasledujici
projekty/produkty:

e infrastruktura pro netradi¢ni formy cestovniho ruchu a pro turistiku zaloZenou na
jedinecnych ¢i neobvyklych zazitcich,
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« piskovcova skalni mésta Ceského Svycarska a Labskych piskovcl a roziiteni nabidky tohoto
regionu,

e lyzarské aredly a magistradla v Krusnych horach (pfipadné v navaznosti na cyklistickou
magistralu),

e vodni (=vodacka) trasa na toku Ohfe a doprovodna infrastruktura,
e labska vodni cesta a jeji rekreacni vyuZiti,

e gastronomické produkty vazané na vinafstvi a chmelarstvi,

e produkty vazané na primyslovou tradici a hornictvi,

e rekreacni vyuZiti (in-line brusleni a vodni sporty) vazané na stavajici a nové vznikajici vodni
plochy v Podkrusnohofi,

e rozvoj tradi¢nich stfedisek lazenstvi a wellness.

Podpora mensich infrastrukturnich projektll je zaleZitosti mistnich samosprav ¢i podnikatelskych
subjektd. Jedna se napriklad o obnovu pamatek, rozvoj komeréni infrastruktury a sluzeb, Udrzbu
lokalniho znaceni apod. Kraj zde vzhledem k tomu, Ze obvykle dotcenou infrastrukturu nevlastni a
nespravuje, a vzhledem k omezenym finanénim prostfedkim nema ambice vyraznéji uplatriovat svou
politiku pfimo v podobé financni podpory. Politika kraje se proto soustfedi na neptimé aktivity
(zprostfedkovani jednani, koordina¢ni cinnost) a na grantovou podporu turistického znaceni a
zachrany vybranych kulturnich a technickych/industridlnich pamatek predevsim v mensich obcich,
které nemaji dostatek financnich prostfedkl ani nedokazou ziskat dotace z narodnich ¢i evropskych
zdroju.

V rdmci marketingu nabidky cestovniho ruchu vyuZije Ustecky kraj a destinaéni organizace predev$im
prezentaci jednotlivych turistickych regiont (Ceské Svycarsko, Kruiné hory, Dolni Poohfi, Ceské
stfedohoti) a jejich produktl, prfipadné nejatraktivnéjsich produktl celokrajského vyznamu (typu
Labské stezky) a na zastfe$eni nabidky budovanou zna¢kou Brana do Cech (majici i své ,hmotné“
vystupy v podobé webového portalu Ci tiSténého magazinu). V marketingové Cinnosti kraje se tedy
kraj nebude (zejména v ramci Ceska) prezentovat pod oznaenim ,Ustecky kraj“, protoZe toto spojeni
je marketingové neatraktivnim uUfednim terminem a vyvoldva hlavné u ceské verejnosti jednoznacné
negativni asociace, ale pod vyse zminénymi nazvy regionl a produkt(.

2.1.2 POPTAVKA V CESTOVNIiM RUCHU

Pfes nardst navétdvnosti v poslednich letech Ustecky kraj stile patfi dlouhodobé k nejméné
navitévovanym krajdm v rdmci CR, navic s relativné kratkou (a spie se zkracujici) primérnou dobou
pobytu. Navitévnost jednotlivych regiond a lokalit UK se mimoto vyrazné lisi. Klicovym cilem na
strané poptavky je proto obecné zvyseni navstévnosti a délky pobytu navstévnik(, zejména pak
v mélo navstévovanych oblastech. Vedle rozsifovani a zkvalitiovani nabidky toho bude docileno
predevsim medialnimi a marketingovymi aktivitami. Sekundarnim cilem je pak urcita ,kultivace”
navstévnik( a atrakce téch, které kraj povaZzuje za zadouci (cilové skupiny). Zatimco tento cil je
podstatny hlavné v nejvice navstévovanych regionech a lokalitach, zvyseni navstévnosti a délky
pobytu plati predevsim pro méné navstévované regiony a lokality.

Z hlediska zemi a regionl, odkud pochazeji, Ize navstévniky rozdélit do nékolika skupin viceméné
podle vzdalenosti zdrojové zemé ¢&i regionu od Usteckého kraje. Kraj nema ambici cilit svou politiku
na skupiny navstévnik( podle zemi plvodu, avsak bude vici nim uplatiiovat odlisny pfistup v ramci
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marketingovych a mediélnich opatfeni. Rozlisit Ize nasledujici skupiny navstévnikt podle zdrojové
oblasti a k nim pfislusejici marketingové priority:

 vnitrokrajsti navétévnici (Zijici v Usteckém kraji) — kratkodobé, individudlni, tradiéni produkty
a formy cestovniho ruchu v zazemi mést, pfimeéstska rekreace, wellness;

* navstévnici z Prahy a z krajli sousedicich s UK (zejména Liberecky, Stfedoéesky a Karlovarsky)
— dlraz na top produkty a atraktivity s kvalitnim infrastrukturnim zazemim nabizejici
jedinecné lokality a zazitky, na organizované pobyty (Skoly, sportovni aktivity, konferencni a
firemni CR...), formy cestovniho ruchu napojené na chatafeni a chalupareni, venkovska
turistika;

e navstévnici zjinych &asti Ceska — dliraz na top produkty a atraktivity, na jedine¢nosti a
neobvyklé zazitky, na organizované pobyty (Skoly, sportovni aktivity, konferen¢ni a firemni
CR...), venkovska turistika;

e navstévnici ze Saska — vici této skupiné je ve vztahu k jejimu potencialu marketing kraje
dosud pravdépodobné nejméné ucinny, skupina predstavuje potencidl pro kratsi i delsi
pobyty (jedinecné zazitky a lokality, lazenstvi, wellness, top-atraktivity, kulturné-poznavaci a
rekreacni pobyty, krajansky CR - sudetsti Némci, venkovska turistika);

e ostatni zahrani¢ni navstévnici — kratkodobé (paldenni, jednodenni) vylety z Prahy za top
produkty UK, pFip. prdjezd tzemim kraje s kratkou zastavkou (koridor Praha — Drazdany).

Cilové skupiny Ize vymezovat i podle riznych sociodemografickych hledisek, zejména podle véku a
rodinného statusu. Hlavni cilové skupiny jsou definovany takto (vycet bez poradi; nékteré se svym
vymezenim mohou prolinat):

e rodiny (zejména v pripadé atraktivnich lokalit a tradi¢nich forem CR jako pozndvaci, zazitkova,
pési, zimni CR ¢i cykloturistika, a to ve vSech lokalitach kraje);

e mladsi, bezdétni, aktivni jednotlivci nebo malé skupiny (zejména v pripadé zazitkové, pési
turistiky, cykloturistiky, sportovnich aktivit a specifickych forem CR);

e starsi navstévnici v preddichodovém a dlchodovém véku (zejména v pripadé tradicnich
forem CR a skrytych ¢i dosud podvyuzitych atraktivit typu Ceského stfedohofi);

e organizované skupiny zahrani¢nich navstévnik( (zejména v pfipadé vyrazné specifickych
forem CR nabizejicich jedine¢né zazZitky napf. v oblasti industridlni, montanni ¢i
gastronomické turistiky; poznavaci CR pro Skolni skupiny);

e Ucastnici firemnich akci, seminard a konferenci (zejména v pfipadé dobre dostupnych lokalit
disponuijicich kapacitni a kvalitni infrastrukturou);

s

e sudetsti N&mci svazbou na Ustecky kraj, ostatni rodaci a byvali obyvatelé kraje Zijici
v soucasnosti mimo jeho Uzemi.

Z hlediska délky pobytu a motivaci k cesté do Usteckého kraje a s ohledem na realné predpoklady
kraje (tj. jeho lokalizacni a realizacni predpoklady, ale i na selektivni predpoklady dané obecnymi
trendy cestovniho ruchu v Cesku a Evropé) v cestovnim ruchu bude kladen diiraz predeviim na
atrakci navstévnik( hledajicich kratsi pobyty (prodlouZeny vikend, tydenni pobyt apod.) spojené
s jedineCnymi zazitky. Jen nékteré casti kraje maji predpoklad pro vétsi pocet navstévnik(
pfijizd&jicich na dobu del$i nez 1 tyden. Usili bude sméfovat k roziifeni sezény, kterd se u kratsich
turistickych cest mlze prodlouZit snaze neZ u dlouhodobych pobytl vazanych zpravidla bud na letni
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navstivili (napf. nabidkou jinych lokalit a zazitk(). Kraj bude nabizet pestré spektrum wyZiti pro
navstévniky v ramci téchto kratsich pobytQ (,tradi¢ni“ prirodni atraktivity a kulturné-historické
pamatky, sportovni aktivity, neobvyklé atrakce, interaktivni zazitky...). Marketing kraje tedy bude
relativné vice neZ dosud pracovat na jedné strané s prvotnim zaujetim navstévnika (tj. imagovy
marketing pfinasejici stru¢nou informaci, Ze dany region, lokalita ¢i zaZitek existuji) a na strané druhé

vvvvv

navstévy regionu a po navratu domu).

2.1.3 ORGANIZACE CESTOVNiIHO RUCHU

Organizaci Fizeni rozvoje cestovniho ruchu dne zajistuje jednak Ustecky kraj, a jednak 4 destinaéni
organizace pUsobici v kazdém ze 4 turistickych regioni kraje. Destinacni agentury budou prosazovat
vuli kraje a ostatnich zfizovatell do reality a koordinuji aktivity tykajici se cestovniho ruchu na tzemi
destinacni agentury. Za timto Ucelem budou ze strany DA predevsim zfizena ¢i podporovana TIC,
propagovan region mezi stavajicimi i potencialnimi navstévniky, mapovana infrastruktura a sluzby,
organizovany aktivity a akce, poradany odborné seminare a koordinacni schlizky subjekti vdaném
Uzemi a spravovan destinacni fond.

Jedna z destinaénich organizaci (Ceské Svycarsko) plsobi v dané oblasti jiz témé&F 15 let a Ustecky kraj
do jeji zakladaci struktury vstoupil pozdéji. Naopak zbyvajici tfi destinacni organizace funguji relativné
kratkou dobu (2-4 roky) a byly zaloZeny predeviim iniciativou Usteckého kraje. Pro nékteré
destinaéni organizace je prispévek ze strany Usteckého kraje klicovym zdrojem financovani, jiné
naopak disponuji SirSimi financénimi zdroji (financni zapojeni stfedné velkych mést, existence
destinacniho fondu, projektova cCinnost...) a ve vazbé na to i jinou personalni kapacitou. Jiz z téchto
skutecnosti vyplyva, Ze jednotlivé destinacni organizace maji odliSné podminky pro své fungovani.
Kazda navic plsobi v jinak atraktivnim regionu, ktery vyZaduje jinak cileny a realizovany marketing.
Vyhledovym finanénim objemem, s nimZ budou DA hospodafit na zakladé prispévk(l od svych
zfizovatel( a partnerskych subjekt(l, je ¢astka cca 3-4 mil. K¢ ro¢né, kterd bude od jednotlivych
prispévatell poskytovana na smluvnim zakladé (nékolikaleté smlouvy s uvedenim rozsahu cinnosti,
které DA bude realizovat, a objemem k tomu poskytnutych penéz). K tomu budou DA schopny ziskat
&astky v fadu stovek tisic K& na zakladé vlastni ¢innosti. Umé&rné tomu bude dostate¢né persondlné
zabezpecen chod a c¢innost jednotlivych DA.

Hlavnimi nositeli rozvojovych aktivit CR predevsim v oblasti marketingu jsou pravé tyto 4 destinacni
organizace. Kazda organizace bude mit nastaven transparentni a dlouhodobé udrzitelny systém
financovani. Kraj jim bude i nadale prostfednictvim grantl poskytovat ¢ast financnich prostredkd na
konkrétni aktivity (napf. tvorba a provozovani webového portalu, informacnich center, vydavani
propagacnich materidlid apod.) tak, aby destinacni organizace mohly (a musely) svou cinnost
dlouhodobé planovat. Aby dlouhodobé planovani cinnosti DA bylo moZné, bude systém jejich
financovani ze strany kraje, ale i dalSich prispévatelll nastaven stfednédobé.

DA se dostanou do pozice silnych organizaci skutecné reprezentujicich dany region a realizujicich
predevsim koordinaci nabidky CR, marketingové aktivity a také aktivity odborné (workshopy,
seminare, odborné studie, studentské prace apod...). V ndvrhovém obdobi strategie (tj. do roku 2020)
dojde ke stabilizaci ¢innosti jednotlivych DA z hlediska jejich finanéniho a persondlniho zabezpeceni.
Ktomu vdak nesta&i pouhé intervence Usteckého kraje, ktery navic neni jedinym
zfizovatelem/zakladatelem jednotlivych DA a nema tedy na jejich fungovani zcela vliv. Stabilizace
destinaénich organizaci predpoklada predeviim $ir$i zapojeni velkych mést (Dé&&in, Usti nad Labem,
Teplice, Most, Chomutov, ale i nékteré stfedné velka mésta), ktera dosud v podstaté bez vyjimky
funguji v oblasti CR mimo struktury DA. Tento krok vyZaduje dlouhodobé jednani s vedenim téchto
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mést, sladéni vzajemnych predstav o rozvoji CR v Uzemi a jisté také ponechani dostatecného prostoru
pro prosazeni zajm( téchto mést v Cinnosti jednotlivych destinacnich organizaci. Je moiné, Ze
v nékterych pripadech bude tfeba pozmeénit i formalni strukturu fungovani prislusné DA. Relativné
nejdale pokrocilo zapojeni mést do Cinnosti DA v pripadé Dolniho Poohfi, kde jsou 3 stfedné velka
mésta (Kadan, Zatec, Louny) spolu s Usteckym krajem zastoupena v zakladaci struktufe DA a ¢tvrté
(Klasterec nad Ohfti) sice v tizeni DA formalné zastoupeno neni, ale fakticky je do cinnosti DA
zapojeno stejné jako zbyvajici 3 mésta. Uvedenda potieba zapojeni velkych mést plati v pfimérené
mife i pro mésta mensi a pro venkovské obce.

Destinacni agentury rozvinou také svou cinnost v oblasti koordinace a odborného vzdélavani. Za tim
ucelem budou realizovany skolici programy, staze, exkurze, odborné seminare a dalsi obdobné akce.
V cestovnim ruchu (pfinejmensim u subjektd regiondlni a mistni samospravy, tedy DA, mést, obci,
TIC) i diky tomu budou pracovat kvalifikovani a kompetentni profesionalové, ktefi se pfimérené
orientuji ve vSech dil¢ich tématech spojenych scestovnim ruchem (marketing, management,
mistopisné redlie atd.).

Mésta a obce budou mimoto i nadale spravovat infrastrukturu CR ve svém majetku, a to ¢aste¢né za
vyuziti dotacnich tituld v¢. postupné slabnouciho pfilivu penéz z ESIF. Dale budou realizovat nékteré
propagacni aktivity, ale v mensi mife nez dosud. Mésta a obce, které leZi v exponovanych lokalitach
z hlediska cestovniho ruchu, se budou podilet i na dalSich aktivitach (napf. ¢innost informacnich
center a dalsi infrastruktury CR, lokalni marketing produktd na svém Gzemi). Mésta a obce, ale také
podnikatelé a neziskové organizace (spolky, cirkve...) tedy budou v pozici subjektl realizujicich
jednak spolecné aktivity prostfednictvim DA, a jednak individudlni c¢innost (prfedevsim
marketingovou, ale také provoz jednotlivych turistickych cilQi), které je vsouladu se SCR UK a
soucasné v ni maji nepfimou oporu a podporu.

Hlavni roli Usteckého kraje pfi rozvoji CR je koordinace a metodickd podpora, sekundarné pak
marketingové aktivity celokrajského rozsahu (napf. imagové kampané, rozvoj znacky Brana do Cech,
vybrané veletrhy CR). Marketing kraje se soustfedi na rozsahlejsi aktivity, pfi nichZ zastiti ¢innost
regionalnich destinacnich organizaci. Zaméri se predevsim na zlepSeni medialniho obrazu kraje, na
marketing kraje v zahranici, na marketing nejvyznamnéjsich krajskych produktl (vSe v rdmci znacky
Brana do Cech), na zapojeni kraje do celostatnich, pripadné pteshrani¢nich produktl a na zajisténi
obsluhy turistickych cild regiondlni vefejnou dopravou (v nékterych pfipadech mizZe byt soucasné i
atraktivitou cestovniho ruchu). Bude se podilet na rozvoji infrastruktury cestovniho ruchu realizaci
nékterych paternich infrastrukturnich projektl, zejména pak paternich cyklotras/cyklostezek. Kraj
bude poskytovat finanéni prostfedky na konkrétni ¢innosti prostfednictvim jasné formulovanych a
cilenych grantovych schémat orientovanych zejména na neinvesticni aktivity. Investi¢ni aktivity jinych
subjektd bude kraj vzhledem k objemu financnich prostfedkd, jimiz disponuje, podporovat pouze
okrajoveé.

Kraj bude dlouhodobé podporovat ¢innosti jednotlivych DA pfedevsim stabilnim prispévkem na jejich
financovani (na smluvnim zakladé a v koordinaci s pfispévky od jinych subjekt() a zfizenim fondu na
vyhodné predfinancovani projektl (k dispozici pfipadné i jinym subjektlm v oblasti CR neZ DA).

Kraj bude v oblasti cestovniho ruchu aktivné plsobit ve vztahu kjinym organizacim, napf.
lobbovanim za celostatni investiéni projekty s vyznamnym dopadem na rozvoj cestovniho ruchu v UK.
Kraj bude aktivné vystupovat smérem k &innosti CCCR — CzechTourism, CSU a daldim organizacim na
statni Urovni. V ramci svych moZnosti se kraj pokusi zajistit revizi ¢lenéni UK na turistické regiony, tj.
respektovani rozdéleni kraje do 4 region( (Ceské Svycarsko, Ceské stfedohoti, Dolni Poohti, Krugné
hory) témito statnimi organy. Kraj bude iniciovat také prioritni prezentaci svych nosnych produktd CR
agenturou CzechTourism z ndrodni Urovné, resp. vhodné zarazeni téchto produktl do celostatnich
marketingovych kampani typu ,skalnich mést v Cesku“. Smérem kCSU bude kraj iniciovat
respektovani regionalizace kraje pro potieby CR v ¢lenéni publikovanych statistickych dat.
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2.2 CiLE

Na Urovni poptavky jsou stanoveny nésledujici globalni cile SCR UK 2015-20:

1. Zvysit turistickou navitévnost (tj. pocet navitévnik( a délku jejich pobytu v tizemi) Usteckého
kraje

2. Zlepsit skladbu navstévnikG Usteckého kraje z hlediska Utraty, rozsahu vyuzitych sluzeb a
navstivenych atraktivit a atrakci a z hlediska socialnich charakteristik navstévnik

3. Zvysit podil opakovanych navitév mezi navitévniky Usteckého kraje

4. Zlepsit obraz Usteckého kraje v povédomi stavajicich i potencidlnich navitévnikG a zvysit
jejich informovanost o kraji

Na Urovni nabidky jsou formulovany nasledujici operativni cile SCR UK 2015-20:

1. Zajistit adekvatni infrastrukturu potfebnou pro rozvoj CR, resp. jednotlivych nabizenych
produktl a témat

2. Zacilit marketing produktl na konkrétni cilové skupiny a realizovat je prostfednictvim
vhodnych marketingovych nastroju

3. Ddéle rozvinout ustavenou organizaci cestovniho ruchu v kraji smérem ke stabilnimu,
funkénimu a logicky provdzanému systému

4. Zvysit kvalitu, kvalifikaci a kompetence lidskych zdrojq, tj. pracovniki v oblasti CR v kraji
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3 PRIORITY A OPATRENI

Hlavni obsahovou ¢ast strategie tvofi navrh priorit a opatfeni rozvoje CR. Priority a opatteni reaguji
na identifikované problémy (viz analytickd c¢ast, zejména SWOT analyza). Nasledujici schéma uvadi
prehled priorit, opatfeni a jejich provazbu na globalni a operativni cile. Zatimco globalni cile jsou
naplfiovany praiezové celou SCR UK, tedy viemi jejimi opatienimi, jednotlivé operativni cile jsou
napliovany vidy urcitou sadou opatreni. Vzhledem k vécné provazanosti se aktivity v nékterych

opattenich mohou ¢astecné prolinat.

Obrazek 2: Prehled priorit, opatfeni a jejich vazba na stanovené cile

Priorita 1: Organizacni zabezpeceni rozvoje
cestovniho ruchu

Globalni cile Operativni cile

GC1: Zvysit Opatreni 1.1: Dalsi rozvoj a stabilizace destinac¢niho OC1: Dale

turistickou
ndvstévnost (tj.
pocet navstévnikl
a délku jejich
pobytu v tzemi)
Usteckého kraje

GC2: Zlepsit
skladbu
navstévnikl
Usteckého kraje
z hlediska utraty,
rozsahu vyuzitych
sluzeb a
navstivenych
atraktivit a atrakci
a z hlediska
socialnich
charakteristik
navstévnikl

GC3: Zvysit podil
opakovanych
navstév mezi
navstévniky
Usteckého kraje

GC4: Zlepsit obraz
Usteckého kraje

v povédomi
stavajicich i
potencialnich
navstévnikl a
zvysit jejich
informovanost o
kraji

fizeni

Opatreni 1.2: Rozsiteni okruhu subjektt zapojenych

do fizeni rozvoie cestovniho ruchu

Opatreni 1.3: Monitoring a sbér dat na podporu

fizeni rozvoje cestovniho ruchu

Opatreni 1.4: Zvyseni kvalifikovanosti a kompetenci

pracovnik( v cestovnim ruchu

Opatreni 1.5: Finan¢ni podpora rozvoje cestovniho
ruchu

Priorita 2: Efektivni marketing cestovniho ruchu

Opatreni 2.1: Rozvoj marketingové znacky ,Brana

do Cech“

Opatreni 2.2: Koordinace marketingové ¢innosti

Opatreni 2.3: Realizace celokrajskych produkt

cestovniho ruchu

Opatreni 2.4: Realizace regionalnich produktl

cestovniho ruchu

Priorita 3: Rozvoj infrastruktury cestovniho ruchu

Opatreni 3.1: Rozvoi paternich cyklotras

Opatreni 3.2: Realizace dalSich infrastrukturnich

priorit kraje

Opatreni 3.3: Podpora rozvoie turistickvch tras

/ N\ __\__—+— |/ __/

rozvinout
ustavenou
organizaci
cestovniho ruchu
v kraji smérem ke
stabilnimu,
funkénimu a
logicky
provazanému
svstému

0C2: Zvysit kvalitu,
kvalifikaci a
kompetence
lidskych zdroju, tj.
pracovnik

v oblasti CR v kraji

0C3: Zacilit
marketing
produktl na
konkrétni cilové
skupiny a
realizovat je
prostrednictvim
vhodnych
marketingovych
nastroju

OC4: Zajistit
adekvatni
infrastrukturu
potifebnou pro
rozvoj CR, resp.
jednotlivych
nabizenych
produktl a témat




Zatimco obecnéjsi, dlouhodobéjsi vize je navriena svyhledem do roku 2025, konkrétnéjsi navrh
priorit a opatfeni pracuje s navrhovym obdobim do roku 2020. Je zfejmé, Ze vtéto dobé nelze
vSechny navrzené aktivity v ramci jednotlivych opatfeni provést (mj. i proto, Ze fadu z nich budou
realizovat jiné subjekty nei Ustecky kraj) a Ze se tedy v mnoha pfipadech jednd spide o navrh toho,
,,€0 by se mélo v kraji v oblasti cestovniho ruchu podporovat”. Z tohoto dlivodu jsou navrzené aktivity
rozdéleny na ty, které by mély byt primarné zajisténé Usteckym krajem, piipadné destinaénimi
organizacemi (,primé aktivity a intervence”), a na ty, které jsou predevsim ulohou jinych subjekt(
(,nepfimé aktivity a intervence”). Casovy horizont roku 2020 tedy plati predeviim pro pfimé
intervence, zatimco u intervenci nepfimych spiSe naznacuje, kterym smérem je vhodné rozvoj
usmérfiovat a jaké aktivity jinych subjektd naleznou podporu ze strany Usteckého kraje jako nositele
celé SCR UK.

Vécné zaméreni jednotlivych priorit a opatfeni z¢asti vychazi z pfedchozi strategie cestovniho ruchu
UK pro obdobi 2010-15 (n&ktera opatfeni jsou beze zmény z velké &asti, jinad jsou zpracovana ve
vyrazné pozménéné podobé nebo zcela nové). Dlvodem je predevsim skutecnost, Ze fada problémi
identifikovanych pred 5 lety pretrvava i do soucasnosti (viz porovnani SWOT analyz predchozi a této
verze SCR UK). Dal$imi divody jsou pouze ¢asteénd zména vychozi situace kraje b&hem uplynulych 5
let (napf. doslo kjistému narlstu ndavstévnosti, k dilcimu zkvalitnéni, resp. kvalitativni selekci
infrastruktury a sluzeb, byly ustaveny destinacni organizace ve vsech 4 turistickych regionech kraje
atd.) a nerealizace Casti aktivit navrZzenych predchozi strategii (mj. z ¢asovych a financ¢nich divodu).
Hlavni sméry politiky cestovniho ruchu Usteckého kraje pfitom zistavaji dlouhodobé stejné (lisit se
vSak mohou nastroje realizace této politiky). Zmény oproti pfedchozi generaci strategie jsou z¢asti
vécné (vyrazeni splnénych aktivit, identifikace aktivit novych, presnéjsi specifikace zaméreni
predevsim marketingovych aktivit), ale také metodické. Ty spocivaji predevsim v dlslednéjsim
stanoveni vystup(, milnikd a hodnot vybranych indikator0.

Popis jednotlivych priorit i opatfeni je zpracovan v jednotné podobé. Popis kazdé priority obsahuje:
e specificky cil priority,
e vycet opatfeni naplniujicich prioritu.
Popis jednotlivych opatfeni se skldda z téchto polozek:
e ndvrh pfimych aktivit a intervenci,
e ndvrh nepfimych aktivit a intervenci,
e dosazené vystupy, milniky a indikatory k roku 2020,
e financni zdroje,
 institucionalni zaji$téni (popis role Usteckého kraje a dal$ich subjektd).

Organizacni ¢innosti a intervence jsou rozpracovany v ramci priority 1. Marketingové aktivity jsou po
organizacni strance definovany v priorité 2 (po strance vécné je pak rozpracovava marketingova
strategie uvedenad zvlast v marketingové strategii v samostatné kapitole 4). Rozvoj infrastruktury je
pak pfedmétem priority 3.
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3.1 PRIORITA 1: ORGANIZACNi ZABEZPECENi ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU

Specificky cil priority:

e rozvinout systém destinacniho fizeni a organizacné a persondlné zabezpelit rozvoj
cestovniho ruchu v Usteckém kraji.

Prioritu naplnuji nasledujici opatreni:
e 1.1: Dalsi rozvoj a stabilizace destinacniho fizeni
e 1.2: Rozsiteni okruhu subjektl zapojenych do fizeni rozvoje cestovniho ruchu
¢ 1.3: Monitoring a sbér dat na podporu fizeni rozvoje cestovniho ruchu
e 1.4: ZvySeni kvalifikovanosti a kompetenci pracovniki v cestovnim ruchu

e 1.5: Grantova podpora rozvoje cestovniho ruchu
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3.1.1 OPATRENI 1.1: DALSi ROZVOJ A STABILIZACE DESTINACNIHO RiZENi

PFimé aktivity a intervence

» Rozsiteni okruhu aktértd spolupracujicich s DA, zejména o velka mésta a velké podniky

> Stabilizace financovani DA (podpora ze strany UK, velkych i mensich mést a obci, velkych podnikd, mistnich
podnikatelll v odvétvi CR), zvySeni kazdoroc¢niho objemu pfijmid DA a destinacnich fond(, financovani DA a
destinacnich fondd v nékolikaletych cyklech (idedlné 4-5 let) a cca 2—3 roky pfedem zejména ze strany UK,
nejlépe i ze strany dalsich subjektd

» Odstranéni duplicit v ¢innosti kraje, regiontd, mést, podnikateld atd. (pokracovani jiz zahajenych kroki)

» Dusledné posileni krajské podpory marketingovych a fidicich aktivit v oblasti cestovniho ruchu
vykonavanych DA, zeslabeni podpory téchto aktivit vykondvanych jednotlivymi mésty, obcemi a
podnikateli (aktualné se tyka predevsim duplicitni, resp. nekoordinované c¢innosti DA a velkych mést

> Presnéjsi vymezeni rozhrani aktivit v oblasti marketingu a Fizeni rozvoje cestovniho ruchu mezi UK a DA:

e DA zajistuji napt. rozvoj regionalnich produktd/témat CR, realizaci marketingovych a mediélnich
kampani, spravu regionalnich turistickych portald a databazi, koordinaci subjektd v ramci kazdého
regionu, spoluprdci se sousednimi turistickymi regiony v okolnich ¢eskych krajich a v Sasku,

e kraj vySe jmenované aktivity regionalnich destinacnich subjektl predevsim koordinuje, podporuje je
granty, pomaha s identifikaci dotacénich pfileZitosti a s pfipravou Zadosti, podili se na distribuci (sdileni)
materiald a informaci atd.

e kraj pfimo vykonava pouze ty aktivity, které jsou plosné pro cely kraj, napf. imagovy marketing (i
v ramci znacky Brana do Cech, komunikace s CzechTourismem a dal$imi institucemi na narodni tGrovni,
realizace a spolufinancovani nakladnéjsich marketingovych opatieni (na jejich obsahu, finanénim a
personalnim zajiéténi se viak podileji regiony — napf. U¢ast na veletrzich), v souladu se Strategii CR UK
se vyjadiuje ke koncepcim (komplexni & sektorové strategie mést, obci, region() vznikajicim v UK a k
implementaénim dokumentdm vazanych na ESIF (OP a navazujici dokumenty), zajistuje pravidelnou
aktualizaci krajské strategie CR

> Spoleéna jednani zastupcl odboru regionalniho rozvoje a piislusnymi odbory KU UK pfi Fedeni problémd
presahujicich z cestovniho ruchu do jinych oblasti a pfi zpracovani souvisejicich sektorovych strategii,
koncepci a generelll (doprava, kultura, zemédélstvi a lesnictvi, vzdélavani, podnikani apod.); diskuse a
feseni problému cestovniho ruchu zasahujicich do jinych oblasti nejen na jednani komise pro rozvoj
cestovniho ruchu UK, ale i na jedndnich dal$ich komisi UK

Neprimé aktivity a intervence

> Vyrazné posileni koordinace ¢innosti mezi UK a DA na strané jedné a CCCR — CzechTourism na strané druhé
(pravidelna vyména informaci, pravidelné spole¢né schiizky, spolecny postup pfti realizaci marketingovych
aktivit...)

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

» Objem finanénich prostiedkd vyplacenych destinaénim agenturam ze strany UK ve vysi 1,5 mil. K& roéné
» Kazdoroéni prijmy kazdé DA/destinaéniho fondu ve vysi nejméné 3 mil. K¢

» Dlouhodobé jasné nastavené rozhrani mezi ¢innostmi UK a DA pti rozvoji cestovniho ruchu

Financni zdroje

» Ustecky kraj: realizace potfebnych jednani, zpracovani potiebnych manuald, smérnic apod.
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> DA: participace na nékterych organizacnich ¢innostech (poradani jednani apod.)

Institucionalni zajisténi

» Garant opatteni: Ustecky kraj

> Dalsi zapojené subjekty: destina¢ni agentury, CCCR — CzechTourism, mésta a obce, podnikatelé, NNO a
dal$i subjekty CR v UK,
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3.1.2 OPATRENi 1.2: ROzSIRENi OKRUHU SUBJEKTU ZAPOJENYCH DO RiZENi ROZVOIJE

CESTOVNIHO RUCHU

PFimé aktivity a intervence

>

Osloveni zejména velkych mést v kraji (zejména statutarni mésta, ale i dalsi, napr. mésta s rozsifenou
plsobnosti, kterd dosud stoji mimo DA) s cilem jejich personéiniho, organizacniho a finan¢niho zapojeni do
¢innosti DA, do destina¢niho fondu, piipadné jiné participace na rozvoji CR v UK

e Usporadani spolecnych jednani
¢ Nalezeni vhodného modelu spolupréce s velkymi mésty, pfip. dalSimi mésty a obcemi
e Realizace spolec¢né schvaleného modelu spoluprace

Osloveni velkych podnikd (zejména tézebnich, pramyslovych, energetickych podnikd, Lesy CR atd.) s cilem
jejich finanéniho zapojeni do ¢innosti DA, pfipadné jiné participace (nakup drobného hmotného majetku
apod.) na rozvoji CR v UK, mj. v ramci principu spolecenské odpovédnosti

e usporadani spolecnych jednani

e spolecna identifikace projektd a ¢innosti vhodnych pro spolutiéast velkych podnikt (maximalné
vyhodna pro obé strany)

e realizace spolecné schvédleného modelu spoluprace

Operativni jednani s dalsimi subjekty, které maji vliv na rozvoj CR, na realizaci a podobu (vétsich)
infrastrukturnich projekta (napf. trasovani cyklistickych stezek, tras pro bézecké lyZovani apod.) a na smér
rozvoje cestovniho ruchu v kraji a jeho regionech:

«  spravy velkoplognych chranénych tzemi (NP Ceské Svycarsko, CHKO Labské piskovce a Ceské
stfedohofi, pfip. CHKO Kokofinsko a LuZické hory)

»  CCCR CzechTourism (koordinace marketingovych aktivit, prosazeni krajskych a regionalnich témat do
kampani realizovanych na celostatni Grovni, zafazeni krajskych a regionalnich produktt a témat do
celostatnich kampani typu ,,skalni mésta“, ,,cyklotrasy” apod.)

e Euroregiony
+ Lesy CR (napf. vedeni stezek a tras, opravy zficenin na lesnich pozemcich)
e Povodi Labe a Povodi Ohte (rekreacni vyuziti prehrad, vedeni cyklistickych tras apod.)

*  Pozemkovy fond CR a pozemkové Gfady (vyuZiti zemédélskych pozemkil pro vedeni turistickych tras,
pozemkové Upravy)

e organizace fesici rekultivace a Utlum hornictvi v regionu

« dopravni investorské organizace (predeviim Sprava Zelezniéni dopravni cesty a Reditelstvi vodnich
cest CR) a dopravci vefejné dopravy

e soukromi zemédélci a dalSi soukromé i verejné subjekty

Organizace workshopU a jedndani s incomingovymi cestovnimi kancelafemi a agenturami a dalsimi
podnikatelskymi subjekty o zapojeni nosnych témat a produkti UK do nabidky zajezd( pro zahraniéni,
pfipadné i domaci navstévniky (jednani iniciuji regionalni destinac¢ni subjekty, nikoli kraj; nejde o obchodni
jednani)

Neprimé aktivity a intervence

> Podpora rozsifovani destinacnich fond( (z hlediska poc¢tu zapojenych subjekt(, rozsahu ¢innosti
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podporovanych fondem, objemu finanénich prostredkd, s nimiz fondy hospodafri)

» Nepfima podpora mistni spoluprace subjektl v odvétvi CR (partnerstvi mést a obci, podnikateld, spolkd
apod.)

» Nepfima podpora preshrani¢ni spoluprace, prenosu know-how atd. mezi subjekty v odvétvi CR (v¢.
projektd financovanych z ESIF z OP Cesko-Sasko)

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

> 5 statutarnich mést zapojenych (nejlépe organizacné, personalné i financéné) do jednotlivych DA
prostiednictvim destinacnich fondd, pripadné jiné formy spolupréce pfi rozvoji CR

> Objem finan¢nich prosttedk, jimiz pFispivaji subjekty mimo UK do destina¢nich fond
» Objem prostiedkd, s nimiZ hospodafi destinaéni fondy v jednotlivych turistickych regionech UK

> Pocet subjekt(l zapojenych do &innosti destina¢nich fond(@ v jednotlivych turistickych regionech UK

Financni zdroje

» Ustecky kraj: iniciace

Institucionalni zajisténi

> Garant opatteni: Ustecky kraj

> Daldi zapojené subjekty: mésta a obce (zejména velkd mésta), velké podniky v UK, ¢lenové/partnefi
destinacnich fond
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3.1.3 OPATRENI 1.3: MONITORING A SBER DAT NA PODPORU RiZENi ROZVOJE CESTOVNIHO

RUCHU

PFimé aktivity a intervence

>

>

Usporadani schlizky zdstupcli DA s cilem zjistit aktualni stav sbéru dat rliznymi subjekty v oblasti
cestovniho ruchu v UK (napf¥. priizkumy navstévnika, statistiky navétévnosti kulturnich pamatek a
informacnich center; nejedna se o verejné pristupnd data, ktera shromazduje €SU a CzechTourism) a
optimalni potfebny obsah, rozsah a struktur dat, zplsob a frekvenci jejich zajisténi — predbézny navrh viz
nasledujici body

Rozdéleni roli jednotlivych subjekttd pfi zajistovani jednotlivych dat (rozsah a frekvence pro jednotliva
data), tj. jejich shromaZdovani (existujici data o navstévnosti), pfipadné pfimé zajisténi (prizkumy apod.)

Zpracovani manualu pro monitoring a sbér dat s pfehledem ¢innosti a Ukold pro jednotlivé subjekty,
usporadani jednani nebo jiné osloveni téchto subjektd

Pravidelny sbér a vyhodnocovani dat Usteckym krajem (garant kazdoroéniho monitoringu):

»  kazdy rok shromazdéni a sdileni zékladni sady dat (data CSU/CzechTourism: kapacity HUZ, pocet
hostd v HUZ, délka jejich pobytu, struktura podle typu HUZ, zdrojové zemé, mésice/sezény, pFijmy
z CR atd.; poéet navitévnikd vybraného okruhu turistickych cil& v UK v daném roce; data ze s¢itacd na
Labské stezce, Kruénohorské magistrale, v NP Ceské Svycarsko, piip. na dal$ich mistech); vydaje na
marketing (UK, DA, velkd mésta), objem prostfedkd, s nimiz hospodafii destina¢ni fondy, pocet
subjektl zapojenych do destinacénich fondu;

o kazdy tieti rok shromazdéni a sdileni rozsifené sady dat na zakladé realizace priizkuma (pozice UK
jako destinace CR v oCich Ceské a saské populace, anketa mezi ndvstévniky realizovana
prostfednictvim TIC — okruh zjistovanych informaci zahrnuje napf¥. hodnoceni kvality sluZzeb, motivaci
k cesté, opakovanost navstév, obezndmenost s turistickymi cili, emocionalni vztah navstévnika
k destinaci, charakteristiky destinace ve vztahu k benefitiim pro navstévniky, povédomi navstévnikd o
realizovanych marketingovych kampanich atd.);

e kazdy Sesty rok zpracovani odborné analytické studie (externi zpracovatel) vyhodnocujici vyvoj CR
v UK, pfinosy a dopady CR na regionalni ekonomiku, HDP, trh préace atd. s vyuZitim vyse uvedenych
dat, ale také kvalifikovanych odhadd;

e kazdy 10. rok (ve vazbé na SLDB) pocet ekonomicky aktivnich obyvatel a pracovnich mist v odvétvi CR

e prlimérné rocni naklady: 400 tis. K¢ (resp. 100 tis. K¢ na kaZzdou destinaci, pficemz okruh
realizovanych praci pfi sbéru a vyhodnocovani dat stanovi kraj pro kazdy rok ve spolupraci kazdou
destinacni agenturou)

Sdileni shromazdénych dat s dalSimi subjekty (napf. provozovatelé turistickych cild, Narodni pamatkovy
Ustav, Sprava NP Ceské Svycarsko, TIC apod.)

Neprimé aktivity a intervence

>

>

Jednani's Ceskym statistickym ufadem a CCCR — CzechTourism o Upravé struktury a o poskytovani
zakladnich dat z oblasti CR i za mistni a regionalni Groven (déleni na ¢tyfi turistické regiony misto
stavajicich tfi, optimalné i po jednotlivych obcich nebo alespor za vétsi mésta)

Jednani s dalSimi subjekty, které disponuji/mohou disponovat potfebnymi daty, o jejich poskytnuti

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

>
>

Zavedeny systém sbéru a vyhodnocovani dat o CR dle vySe uvedenych parametri

Zména regionalniho ¢lenéni statistickych dat o CR v UK na 4 turistické regiony (Ceské Svycarsko, Ceské
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sttedohofi, Dolni Poohti, Kru$né hory) v databazich CSU a CCCR - CzechTourism

Financni zdroje

» Ustecky kraj: shromazdovani dat, 1x za 6 let zpracovani odborné analytické studie externim zpracovatelem

> Dalsi subjekty disponujici daty k navstévnosti (NPU, mésta a obce, dalii provozovatelé turistickych cild a
poradatelé akci: shromazdovani a poskytovani dat

» ESF: projekty na podporu efektivni vefejné spravy (zejména na mistni, ale i krajské trovni), které mohou
zahrnovat také management v oblasti CR

Instituciondlni zajisténi

» Garant opatfeni: Ustecky kraj

> Zapojené subjekty: mésta a obce, provozovatelé turistickych cilti, poradatelé akci, NPU

-25-




3.1.4 OPATRENI 1.4: ZVYSENi KVALIFIKOVANOSTI A KOMPETENCi PRACOVNIKU V CESTOVNIM
RUCHU

PFimé aktivity a intervence

» Realizace vzdélavacich program (zahrnujicich seminare, pfedndasky, zahraniéni staze, studijni cesty atd.)
pro pracovniky v cestovnim ruchu na réiznych trovnich (KU UK, destina¢ni agentury, mésta a obce, TIC,
zaméstnanci v oblasti pohostinstvi, ubytovacich a dalsich sluzeb CR, pracovnici neziskovych organizaci
realizujicich sluzby nebo akce v oblasti CR)

» Zavedeni systému pravidelnych studijnich cest a exkurzi pro pracovniky TIC, pfipadné dalsi pracovniky v CR
po regionech UK s cilem rozéiit jejich rozhled (rozsah nabizenych informaci, ale i know-how ¢innosti TIC
atd.)

» Vytvoreni nabidky rekvalifikacnich kurzd, zlepsovani profesnich kompetenci a potencidlniho uplatnéni na
trhu prace

Neprimé aktivity a intervence

» Podpora a posileni studijnich obor( zamérenych na cestovni ruch, tour-operatorstvi, lazeristvi, gastronomii,
hotelnictvi, lokdlni, regiondlni, trvale udrzitelny rozvoj, strategické planovani, vefejnou spravu, maximalni
dliraz na provazani skolstvi s praxi (napf. zohlednéni zavazku Zadatele poskytovat studentskou praxi
v krajskych grantovych programech)

» Pusobeni na vznik kurz( zamérenych na obecné dovednosti (komunikacni, manaZerské, mediaini a dalsi
dovednosti, znalost cizich jazyk(), pracovnikd v CR za Gcelem zajisténi dostatec¢ného a kvalitniho lidského
potencialu pro koordinaci ¢innosti a aktérd

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

» Zavedeny systém pravidelnich studijnich cest pro pracovniky v CR (napf. kazdoro¢né 4 studijni cesty i
exkurze, tj. jedna do kazdého ze 4 turistickych regiond UK)

Realizace 3 vzdélavacich a/nebo rekvalifikaénich program v odvétvi CR (za obdobi 5 let)

> 100 pracovnik( v odvétvi CR, ktefi se zucastnili vzdélavaciho nebo rekvalifikaéniho kurzu

Finanéni zdroje

» Ustecky kraj (spolufinancovani projekti zamérenych na vzdélavani, rekvalifikace atd.)
» ESF (podpora projektd zamérenych na vzdélavani, rekvalifikace atd.)

» Destinaéni organizace (zajisténi studijnich cest a exkurzi)

Institucionalni zajisténi

» Garant opatteni: Ustecky kraj

» Zapojené subjekty: destinacni agentury, subjekty plsobici v odvétvi CR (resp. jejich pracovnici)
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3.1.5 OPATRENI 1.5: FINANENi PODPORA ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU

PFimé aktivity a intervence

» Uprava finanéni podpory ze strany UK destinaénim agenturam:

»  piijemci podpory: subjekty plsobici jako destinaéni organizace (Ceské Svycarsko, o.p.s., DA Ceské
stfedohofi, 0.p.s., DA Dolni Poohfi, 0.p.s., DA Krusné hory, o0.p.s.)

e forma podpory: obéma stranami podepsana smlouva, memorandum apod. zahrnujici objem podpory
ze strany UK a vycet aktivit a vydaji, které budou pfislu$nym p¥ijemcem podpory realizovany

e délka podpory: optimalné 4-5leté cykly nebo alokace penéz 2-3 roky predem (s ohledem na moznost
dlouhodobého finanéniho planovani), nastaveni podpory vidy s nejméné jednoletym predstihem pred
zacatkem cyklu

e podporované aktivity: marketingova cinnost (napf. vydavani broZzur a map, prezentace na vystavach a
veletrzich, ¢innost informacnich center), Gdrzba a rozvoj webovych stranek, mobilnich aplikaci apod.,
vybrané provozni naklady (napfiklad osobni/mzdové), realizace seminaf(, studijnich cest, exkurzi apod.

e transparentni systém financovani: s jasné definovanym finanénim zapojenim dalSich subjektl (pfima
participace zejména vétsich mést, dalsi budovani destinacnich fond( sdruZujicich prostfedky mensich
subjektll) a generovanim vlastnich pfijmd ze strany DA (prodej reprezentativnich tiskovin, regiondlnich
produktl, poradenska ¢innost apod.)

e vySe podpory: cilovy stav 1,5 mil. K¢ na jednu DA ze strany kraje (dalSich 1,5 mil. K¢ od jinych subjektd)
» Podpora akci majicich vyznam pro rozvoj cestovniho ruchu:

¢ identifikace prioritnich akci (zejména kazdoroc¢né se opakujici akce, max. 20 akci rocné), jejichz
realizaci bude kraj finan¢né podporovat

e rozvoj transparentni finan¢ni podpory vybranych akci v jednotlivych regionech

e marketingova podpora akci (reklamou na dopravnich prostfedcich verejné dopravy, uvedenim na
webovych strankach, v tiskovinach, médiich, na tiskovych konferencich apod.) ze strany UK a DA

e vySe podpory: 5 mil. K¢ rocné

» Pokracovani podpory Udriby turistického znaceni KCT a Gdriby Krugnohorské bilé stopy prispévky
Usteckého kraje

» kaZdoroéni finanéni prispévek pro KCT a Krusnohorské bilé stopé na obnovu a Gdrzbu turistického
znageni na tzemi UK

e vySe podpory: 500 tis. K¢ rocné

> Vytvoreni systému dlouhodobého financovani rozvoje vybranych médua a linek turistické dopravy (ve vazbé
na zpracovanou Koncepci rozvoje turistické dopravy v UK):

e turistické autobusy — stabilizace stavajiciho rozsahu dopravy

e |lokalni turistické Zeleznice — stabilizace stavajiciho rozsahu dopravy, zvazeni obnovy vybranych trati
zrusenych nebo mimo provoz

¢ lodni doprava — systémova nékolikaletad podpora rozvoje lodnich linek na Labi v letni sezéné
s ndvaznosti, resp. dopliikovosti k linkdm provozovanym na Labi v Sasku (pfesahuji i do Ceska) a
s presahem do Stfedoceského kraje

» Vytvoreni grantového fondu na predfinancovani projektl CR predklddanych DA (pfip. i jinymi subjekty)

» Vyhlaseni a realizace dlouhodobého grantového programu na provoz TIC
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>

e vySe podpory: 1 mil. K¢ rocné

Realizace dlouhodobého (stavajiciho) grantového programu ,Program na zachranu a obnovu kulturnich

pamatek Usteckého kraje”

Neprimé aktivity a intervence

>

Neptima podpora pofadani prioritnich akci, rozvoje infrastruktury a turistickych produkt( uvedenych

v kapitole 4 (napf. iniciaci Uprav ve verejné doprave, lobbingem apod.)

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

YV V V VYV V V

Dlouhodobé fungujici podpora kraje smérem k DA (1,5 mil. K¢ ro¢ni podpora)
Dlouhodobé fungujici podpora vybranych akci cestovniho ruchu (5 mil. K¢ ro¢ni podpora)
Dlouhodobé fungujici podpora turistického znaéeni KCT (500 tis. K& roéni podpora)
Dlouhodobé funguijici turisticka autobusova a Zelezni¢ni doprava

Zavedena lodni turisticka doprava na Labi

Kazdorocni grantovy program na podporu provozu TIC (1 mil. K¢ ro¢ni podpora)

Financni zdroje

YV V V V V V

Ustecky kraj (poskytovatel grantové a jiné finanéni podpory)

Meésta a obce, zejména pak vétsi mésta (participace na financnich prispévcich pro DA)
Destinacni agentury (generovani vlastnich pfijmu)

Clenové destinaénich fondd

Poradatelé akci cestovniho ruchu (vlastni prispévek na tyto akce)

KCT, Krudnohorska bila stopa (vlastni p¥ispévek na Gdrzbu a obnovu turistického znaceni/bézkatskych tras)

Instituciondlni zajisténi

A\

Garant opatfeni (poskytovatel finanéni podpory): Ustecky kraj

Zapojené subjekty (poskytovatelé financni podpory): destinacni agentury, mésta a obce (zejména vétsi

mésta), ¢lenové destinacnich fond

Zapojené subjekty (ptijemci podpory): destinacni agentury, mésta a obce, podnikatelské a neziskové

subjekty pusobici v oblasti cestovniho ruchu
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3.2 PRIORITA 2: EFEKTIVNIi MARKETING CESTOVNIHO RUCHU

Specificky cil priority:

e zkoordinovat marketingovou ¢innost jednotlivych subjektd v kraji a zacilit ji na rozvoj nosnych
témat a produktl cestovniho ruchu.

Prioritu naplnuji nasledujici opatreni:
e 2.1: Rozvoj marketingové znacky ,Brana do Cech”
e 2.2: Koordinace marketingové cinnosti
e 2.3: Realizace celokrajskych produktd cestovniho ruchu

e 2.4: Realizace regionalnich produktl cestovniho ruchu
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3.2.1 OPATRENI 2.1: ROzvVOJ MARKETINGOVE ZNACKY ,,BRANA DO CECH”

PFimé aktivity a intervence

» Pokracovani jiz probihajicich ¢innosti v ramci budovani znacky ,Brana do Cech” (zejména vydavani ¢asopisu
a provoz webového portalu)

> Vyuziti znacky Brana do Cech v imagovém marketingu na trovni celého UK (tyka se nejen odvétvi CR, ale i
budovani pozitivni image kraje v jinych oborech)

> Realizace aktivit sméFujicich k posileni znacky ,,Brana do Cech” (viz té7 marketingové rozpracovani tématu
v kapitole 4.5):

»  zlepdeni pozice portalu Brany do Cech jako hlavniho turistického rozcestniku Usteckého kraje
v internetovych vyhledavacich

o dGslednéjdi a uzivatelsky viditeln&jsi provazani webového portalu Brana do Cech s jinymi
internetovymi portaly zaméfenymi na CR v UK (portaly turistickych region(, ale i mést, poskytovatel(
sluzeb v CR, provozovatel turistickych cil@l, cestovnich kancelafi atd.) i v jinych ¢astech Ceska
(zejména sousedni kraje) a v zahranici (zejména Sasko, Polsko)

»  rozifeni a zkvalitnéni distribuce titénych material Brany do Cech

»  zakomponovani znacky Brana do Cech do viech existujicich i rozvijenych turistickych produktt/témat
v UK

» dusledné vyuziti znacky Brana do Cech pfi pldnovanych marketingovych kampanich (tj. vyuZiti

v rliznych nastrojich - tisténé reklamy, bannery, medialni kampané, PR kampané atd.)

*  rozvoj jazykovych mutaci jednotlivych vystuptl Brany do Cech

Neprimé aktivity a intervence

> Vyuziti znacky Brana do Cech mésty, obcemi, provozovateli turistickych cilii a sluzeb na tzemi UK a tim i
jejich zpétné prispéni k rozvoji Brany do Cech jako zastiesujici znacky pro cely UK

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

» Portél ,Brana do Cech“ na prvnim misté pfi zadani klicovych slov pfi vyhledavani turistickych informaci o
UK v internetovych vyhledavacich

» Znacka ,Brana do Cech” uvedend ve viech marketingovych kampanich UK i jednotlivych turistickych
regiond prostfednictvim DA

Financni zdroje

» Ustecky kraj: realizace jednotlivych aktivit rozvijejicich Branu do Cech (rozvoj webového prostredi,
vydavani tisténych materiall atd.)

Instituciondlni zajisténi

> Garant opatfeni: Ustecky kraj

» Zapojené subjekty: destina¢ni agentury, mésta, obce, provozovatelé sluZeb a turistickych ciléi na Gzemi UK
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3.2.2 OPATRENI 2.2: KOORDINACE MARKETINGOVE CINNOSTI

PFimé aktivity a intervence

>

Realizace a koordinace marketingové aktivity regiondalnich témat a produktl CR “zdola“ prostfednictvim DA
Realizace marketingovych aktivit u top atraktivit a celokrajskych produktd Usteckym krajem

Mezikrajska, mezinarodni a preshranicni spoluprace a koordinace v oblasti marketingu vyznamnych
mezikrajskych & preshrani¢nich projekt(i/produktt (UNESCO, Krugné hory, Ceské Svycarsko, tematické
stezky, paterni vodni trasy a cyklotrasy)

Duslednéjsi vyuZiti dopravnich prostfedk( (zejména autobus, ale i viak() zékladni dopravni obsluznosti a
turistickych autobusl pro marketingovou distribuci (napt. bezplatna nebo zvyhodnéna reklama na
dopravnim prostfedku, umisténi stojanl na letaky uvnitf dopravniho prostfedku, sdéleni prostfednictvim
vlakového rozhlasu apod.)

Zlepseni koordinace pfi distribuci informacnich a propagacnich material( v rdémci 4 region( (destinaci),
mezi nimi, mésty a obcemi a UK

Rozvoj systému sdileni zakladnich turistickych informaci a aktualit mezi sousednimi TIC v regionu i mimo
néj (Praha, Sasko...)

Vyuziti atraktivnich kulturnich a spolecenskych akci (méstské a historické slavnosti, hudebni a divadelni
festivaly apod.) pro posileni turistické nabidky (regionalni kalendare akci)

Neprimé aktivity a intervence

>

>

>

Koordinace celokrajskych marketingovych aktivit s institucemi celostatni ptisobnosti (MMR, NPU, CCCR —
CzechTourism a dalsi)

Podpora predavani dobrych zkuSenosti mezi turistickymi informacnimi stfedisky a jejich certifikace podle
standard( A.T.I.C. CR

Podpora rozvoje jednoznacnych a snadno identifikovatelnych log, grafickych prvkd, slogand a
marketingovych znacek (Labska stezka, Pamatnik Terezin, Zahrada Cech, Ceské Svycarsko, Porta Bohemica,
Chrdm chmele a piva, Uhelné safari apod.)

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

>

>

Viytvoreny systém sdileni turistickych informaci a aktualit a distribuce informaénich material@ mezi TIC v UK
a s vybranymi TIC mimo UK

Vytvoreny systém automatického sdileni informaci a aktualit mezi jednotlivymi weby (Brana do Cech, weby
turistickych regiond, prip. dalsi) v¢. ,kalendare akci”

Financni zdroje

Ustecky kraj, destinaéni organizace: realizace marketingové ¢innosti
EFRR (OP Cesko-Sasko): realizace preshrani¢nich projektd marketingového zaméreni

mésta, obce a dalsi subjekty plsobici v CR (napf. prostfednictvim destinacnich fondd): podil na realizaci
marketingovych ¢innosti

Instituciondlni zajisténi

>

Garant opatfeni: Ustecky kraj
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» Zapojené subjekty: destinaéni agentury, mésta, obce, CCCR — CzechTourism, MMR, NPU
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3.2.3 OPATRENI 2.3: REALIZACE CELOKRAJSKYCH PRODUKTU CESTOVNIHO RUCHU

PFimé aktivity a intervence

>

>

Realizace imagovych marketingovych kampani na podporu medialniho obrazu UK a jeho turistickych
regionl v ocich verejnosti, zejména pak potencidlnich navstévnikl — kampané vyuZivajici neotrelé formy
marketingu typu PR kampani, medialnich kampani, guerillového marketingu, socialnich siti, YouTube,
interaktivni weby a mobilni aplikace atd., cilené predevsim na Cesky a sasky trh (ve vzdalenéjsich regionech
nema kraj zadny medidlni obraz a cilem je spiSe upozornit potencialniho navstévnika na jeho existenci) a
operujici s tématy, nazvy lokalit, regionti a produktd, znackou Brana do Cech, nikoli véak se spojenim
,Ustecky kraj“:

e Medialni a PR kampané , pozitivniho” typu (tisk, televize, rozhlas, internet — zavedené tematické
Casopisy, rubriky, porady, portaly, vystavy) Sifici pozitivni obraz kraje (pestrost krajinnych typa,
gastronomické produkty, narodni park a CHKO, aktivni dovolena., skalni mésta...)

e Medialni a PR kampané typu ,z negativniho pozitivni“ (tisk, televize, rozhlas, internet) - diiraz na
zpravodajské, analytické i popularizované informace o snizeni koncentraci znecisténi v ovzdusi o 90 %
v poslednim dvacetileti, vyrazné zlepseni stavu lesd, kvality vody, vyuZiti rekultivovanych ploch pro CR
a rekreaci (napousténi jezer, rozvoj cyklostezek a modernich sportovnich aktivit typu in-line brusleni
atd.)

«  Vyuziti krajskych unikatd a top atraktivit pro marketing - Ceské Svycarsko (piskovcové brany a skalni
mésta), Ceské stfedohofi (image jedine¢né krajiny s mimoradnymi vyhledy, unikatnim vysilatem na
Bukové hore atd.), Zatecky chmel (zaklad piva po celém svété, nejvétsi muzeum chmelu na svété),
uhelné safari a rekultivovana krajina vyuzivana k rekreaci apod.

e Zduraznovani jednotné preshranicni historické kontinuity a podpora pfihrani¢ni spoluprace (Krusné
hory — Erzgebirge i Ceskosaské Svycarsko pred 100-150 lety kolébkou cestovniho ruchu stfedni
Evropy), prihranicni tradici dolovani rud a uhli vyuZit pro cestovni ruch — spole¢na muzea, naucné
stezky, spole¢ny marketing, propojovani s némeckymi stredisky CR

e Kampané s jednoduchymi sdélenimi (fotografie se spektakularnimi zabéry na krajinu a jeji unikaty,
jednoduchy slogan, kratky spot atd.) pro vzdalenéjsi zdrojové trhy

Marketingovy rozvoj nosnych celokrajskych témat CR (podrobnéjsi popis marketingovych Cinnosti viz
kapitola 4):

*  Brana do Cech (viz téZ opatieni 2.1)
e Cyklostezky a cykloturistika

e Turistickd doprava

e Regionalni vyrobky

e Cestovatelsky denik

Selektivni Ucast kraje na veletrzich a vystavach nejen v oblasti cestovniho ruchu ve smyslu podpory
medidlniho obrazu kraje (preference veletrh(i na blizsich trzich, prostor pro prezentaci regionalnich
produkt( a témat, dlraz na navazani kontaktd s institucemi, touroperatory atd.)

Spoluprace s podobné postizenymi regiony (Sokolovsko, Ostravsko) — spolecné projekty a kampané
(napfiklad s vyuZitim mistnich rodak( a popularnich osobnosti), inspirace a pfenos know-how z podobné
,postizenych” zahranic¢nich regiond (Porufi, Midlands...)

Neprimé aktivity a intervence

>

Podpora regionalnich znacek (branding — napf. domaci-vyrobky.cz) a reklamnich slogant dotvarejicich
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medidlni obraz kraje

» Nepfima podpora rozvoje a realizace marketingovych ¢innosti smérujicich k rozvoji celokrajskych
témat/produktl a témat CR:

*  Brana do Cech (viz téZ opatieni 2.1)
e Cyklostezky a cykloturistika

e Turistickd doprava

e Regionalni produkty (vyrobky)

e Cestovatelsky denik

DosaZzené vystupy, milniky a indikatory

3 realizované imagové kampané Usteckého kraje
Marketingoveé rozvinuté celokrajské produkty CR

Pravidelna Ucast kraje na omezeném poctu veletrhl a vystav

YV V VYV V

Navazana spoluprace v oblasti rozvoje a marketingu CR (staze, spole¢na jednani, exkurze apod.) s nejméné
1 zahrani¢nim strukturdlné postizenym regionem

Finanéni zdroje

» Ustecky kraj: realizace marketingové &innosti

> EFRR (OP Cesko-Sasko): moznost financovani preshraniénich marketingovych projektt

Instituciondlni zajisténi

> Nositel opatieni: Ustecky kraj

» Zapojené subjekty: CCCR — CzechTourism, zahraniéni partnersky region
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3.2.4 OPATRENI 2.4: REALIZACE REGIONALNiCH PRODUKTU CESTOVNIHO RUCHU

PFimé aktivity a intervence

> Rozvoj destinacnich webU (interaktivni webové stranky, mobilni aplikace, videospoty, disledné umisténi
klicovych slov potfebnych k dosazeni/udrzeni/posileni ¢elni pozice v internetovych vyhledavadich atd.)

» Marketingové cinnosti na podporu rozvoje nosnych témat/produktd CR v jednotlivych turistickych
regionech UK (podrobnaéji viz kapitola 4) s dGslednym zaméfenim na konkrétni cilové skupiny a s vyuZitim
maximalné ucinnych marketingovych nastroji (pomér naklady vs. pfinosy mérené napf. poctem osob
zasazenych ptislusnou kampani):

o Ceské Svycarsko a Sluknovsko: Znovuobjevena divocina, Sakralni turistika, Saska renesance, Krajina
podstavkovych domi, Karion Labe

»  Ceské stfedohofi a Podfipsko: Labska stezka, Hrady a vrcholy Ceského Stfedohofi, Vernefické
stfedohofi, Pevnostni mésto Terezin, Zahrada Cech

e Krusné hory a Podkrusnohofi: Zimni cestovni ruch v Krusnych horach, Cykloregion Krusné hory,
Industridlni a daIni pamatky, Neobvyklé zaZitky na Mostecku, Lazeristvi v Podkrusnohoti

e Dolni Poohti: Cyklostezka Ohte, Za pivem, vinem a dalSimi regionalnimi produkty, Hrady, zamky,
kostely a historickd mésta nejen na Ohfi, Poohti mystické a léCivé, Nechranice — Lipno severu

Neprimé aktivity a intervence

> Nepfima podpora rozvoje a realizace marketingovych ¢innosti smérujicich k rozvoji regionalnich
témat/produktl a témat CR (viz vyCet uvedeny vyse v popisu pFimych aktivit a intervenci)

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

» 20 realizovanych marketingovych kampani na podporu vyse uvedenych regionalnich témat/produktd

» Marketingové rozvinuté regionaini produkty/témata CR

Financni zdroje

» Destinaéni agentury: realizace marketingové ¢innosti

» EFRR (OP Cesko-Sasko): moZnost financovani preshrani¢nich marketingovych projekt

Instituciondlni zajisténi

> Nositel opatieni: destinaéni agentury (v jednotlivych turistickych regionech UK)

» Zapojené subjekty: Ustecky kraj, mésta a obce, provozovatelé turistickych il a akci a daléi subjekty CR
(zapojené do organizace rozvoje CR napf. prostfednictvim destinacnich fond)
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3.3 PRIORITA 3: ROzZVOJ INFRASTRUKTURY CESTOVNIHO RUCHU

Specificky cil priority:

e zajistit potfebnou infrastrukturu pro rozvoj cestovniho ruchu, zvysit kvalitu infrastruktury a
sluZzeb v jednotlivych turistickych lokalitach.

Prioritu naplnuji nasledujici opatfeni:
e 3.1: Rozvoj paternich cyklotras
e 3.2:Realizace dalsich infrastrukturnich priorit kraje

e 3.3: Podpora rozvoje turistickych tras

Vzhledem ktomu, Ze intervence priority ¢. 3 mohou byt potencidlné vrozporu s pozadavky na
ochranu evropsky vyznamnych lokalit a ptacich oblasti, uvadime ve strategii explicitné podminky, za
kterych mohou byt jednotlivé intervence (projekty / aktivity) realizovany:

Budou-li intervence této priority zasahovat na Uzemi lokalit soustavy NATURA 2000 (EVL a PO), musi
byt v souladu s koncepcnimi dokumenty ochrany pfirody, tedy Souhrny doporuéenych opatreni pro
evropsky vyznamné lokality a ptaci oblasti, a soucasné nesmi byt v rozporu s potifebami predmeétd
ochrany téchto Uzemi. VSechny projekty navrhované a realizované na podkladé strategie budou
podléhat standardnim schvalovacim postuptm dle platnych pravnich predpist, a proto lze u zaméru
na Uzemi lokalit soustavy NATURA 2000 predpokladat i nasledné posuzovani jejich vlivQi na tato
uzemi (naturova hodnoceni) ve fazi konkretizovanych projektovych zamérd. Samotné projednani a
schvaleni koncepce tento postup nemuzZe nahradit.

Uvedené podminky Ize analogicky vztahnout i na ty projekty, které do EVL a PO nebudou zasahovat,
nebot — v zavislosti na jejich charakteru — budou podrobeny posuzovani dle zékona ¢. 100/2001 Sb., o
posuzovani vlivil na ZP, ve znéni pozdéjsich pFedpisti, nebo zdkona ¢&. 114/1992 Sb., o ochrané pfirody
a krajiny, ve znéni pozdéjsich predpist. V pfipadech, Ze posuzovani dle uvedenych pravnich predpist
nebudou podléhat, pak bude jejich vliv na ZP posouzen v ramci stavebniho zakona.
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OPATRENI 3.1: ROozvo) PATERNICH CYKLOTRAS

PFimé aktivity a intervence

> Vystavba Cyklotrasy Ohte (resp. jeji velké ¢asti, kterd dosud vybudovéna neni) na Gzemi Usteckého kraje,
véetné zdkladni doprovodné infrastruktury

> Dobudovani Labské stezky na tizemi Usteckého kraje, véetné zakladni doprovodné infrastruktury

» Odstranéni dopravni zavady na Cyklotrase Ploucnice (chybéjici isek dosud vedeny po silnici Il. tFidy,
predpokladem je vyreSeni majetkovych vztaha)

» Realizace potfebnych marketingovych aktivit na podporu rozvoje produktl vyuZivajicich patefni cyklotrasy
na Uzemi UK (viz opatieni 2.3 a 2.4 a kapitola 4.5)

> Identifikace dalsich patefnich cyklotras na tizemi UK (na zékladé krajské koncepce rozvoje cyklistické
dopravy) a realizace znaceni a dil¢ich Uprav odstranujicich zavady na téchto cyklotrasach

Neprimé aktivity a intervence

> Podpora vystavby Labské stezky, Cyklotrasy Ohre, Cyklotrasy Plouénice a Krusnohorské magistraly na tzemi
jinych kraj v CR
> Podpora vystavby dalsi doprovodné infrastruktury na Labské stezce, Cyklotrase Ohfe, Cyklotrase Ploucnice

a Krusnohorské magistrale

» Podpora vystavby usek( cyklistickych stezek, znaceni a doprovodné infrastruktury ze strany mést, obci a
mikroregiond (v souladu s krajskou koncepci rozvoje cyklistické dopravy)

» Podpora vystavby MTB a trailovych stezek v kolakitach, kde tato forma CR neni v konfliktu s ochranou
prirody a krajiny

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

> Dobudovana sit paternich cyklotras UK (Cyklotrasa Ohte, Labska stezka, Cyklotrasa Ploucnice,
Krusnohorska magistrala) v¢. doprovodné infrastruktury

Finanéni zdroje

> Ustecky kraj, SFDI: realizace patefnich cyklotras

» Meésta, obce a mikroregiony: realizace ¢asti paternich cyklotras a cyklotras nizsiho fadu a doprovodné
infrastruktury

Institucionalni zajisténi

> Garant opatteni: Ustecky kraj

> Dalsi zapojené subjekty: mésta, obce a mikroregiony
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3.3.1 OPATRENI 3.2: REALIZACE DALSICH INFRASTRUKTURNICH PRIORIT KRAJE

PFimé aktivity a intervence

> Realizace potfebnych marketingovych aktivit na podporu rozvoje produktl a akci vyuzivajicich budovanou
infrastrukturu CR na Gzemi UK (viz opatfeni 2.3 a 2.4 a kapitola 4)

Neprimé aktivity a intervence

» Nepfima podpora realizace infrastrukturnich projektl potfebnych k rozvoji nosnych celokrajskych a
regionalnich témat a produkttd CR (jejich vycet viz popis opatfeni 2.3 a 2.4), zejména:

e Revitalizace historického jddra mésta Terezina

e Infrastruktura turistickych produktd vazanych na hornictvi a montanni CR

e Infrastruktura pro nabidku netradi¢nich zazitk( v ramci CR

e Stavajici infrastruktura lyZarskych aredll, magistraly a souvisejicich sluzeb v Krusnych horach
e Infrastruktura cestovniho ruchu kolem rekultivacnich jezer (Milada, Matylda, Benedikt a dalsi)

e Infrastruktura labské vodni cesty a jejiho rekreacniho vyuziti (v¢. pfesahu do kanonu Labe jako osy
rozvoje CR)

e Infrastruktura vodacké trasy a rozvoj doprovodné infrastruktury na toku feky Ohfe (celém na uzemi
UK) a Biliny (od Mostu k usti)

e Infrastruktura rekreacnich oblasti vazanych na stavajici (Nechranice), vznikajici (Milada, Most) a
planované vodni plochy v Podkrusnohofi (s diirazem na vodni sporty, okruhy pro in-line brusleni
apod.)

» Infrastruktura pro gastronomické produkty vazané na vinatstvi (vinai'ské obce UK a jejich okoli) a
chmelafstvi (Zatecko s presahy do okolnich region)

«  Obnova kulturnich a sakralnich paméatek na tzemi UK (s prioritou u téch pamatek, které jsou soucasti
zminénych produktl a témat CR)

e Infrastruktura lazenstvi a wellness (Teplice, Klasterec nad Ohti, MSené-lazné, pfip. obnova lazni Bilina
a Dubi)

* Infrastruktura pro turistickou dopravu (Zelezniéni, autobusovou/cyklobusovou, lodni, vertikalni)
e Infrastruktura TIC v atraktivnich turistickych centrech

» Podpora zpfistupriovani (alespori ob¢asného) dosud nepftistupnych turisticky atraktivnich mist (vyhlidkova
mista vC. rozhleden a unikatnich staveb typu vysilace Bukova hora, sakralni pamatky atd.)

> Podpora rozsiteni informativnich dopravnich znadek, tzv. ,hnédych tabuli“ na dalsi pfirodni a kulturni
pamatky a zajimavé objekty

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

» Dobudovana infrastruktura pro prioritni krajské a regionalni produkty/témata rozvoje CR

Finan¢ni zdroje

> Meésta, obce, mikroregiony, provozovatelé turistickych cil(, podnikatelé v odvétvi CR: realizace
infrastrukturnich projekt(
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> Ustecky kraj: doplikové financovéni infrastrukturnich projektd (napf. v ramci grantové politiky kraje — viz
opatieni 1.5)

» EFRR: realizace infrastruktury v ramci preshranicnich projektd

Institucionalni zajisténi

> Nositel opatieni: Ustecky kraj

» Zapojené subjekty: mésta a obce, mikroregiony, provozovatelé turistickych cil(i, podnikatelé v odvétvi CR
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3.3.2 OPATRENI 3.3: PODPORA ROZVOIJE TURISTICKYCH TRAS

PFimé aktivity a intervence

>

>

Systematicka a dlouhodoba finanéni (grantové financovani) a organizaéni podpora obnovy a udrzby
stavajiciho standardizovaného turistického znaceni pro pési, cyklisty, jezdce na konich a lyzafe (zajistuje
KCT) a zlepseni jeji Gelovosti (provazani poskytnutych finanénich prostiedk s kvantifikovanymi vystupy
v podobé poctu km obnoveného znaceni apod.)

Podpora zimni Udrzby Krusnohorské bilé stopy (systému upravovanych cest pro bézecké lyzovani)

Neprimé aktivity a intervence

>

Podpora tvorby, znaceni a marketingu multifunkénich tematickych tras a nauc¢nych stezek podél nejvétsich
vodnich toku v regionu (Labe, Ohre, Ploucnice, Bilina, Chomutovka, Mandava, Kfinice, Kamenice, Liboc,
BlSanka, Prunérovsky potok, Modla)

Podpora tvorby, znaceni a marketingu multifunkénich tematickych tras a nauénych stezek podél vodnich
tok( v ndvaznosti na Gzemi Saska (Spréva, Vilémovsky potok, Béla, Mohelnice, Bystfice, Flajsky potok,
Pfisecnice)

Podpora tvorby a znaceni multifunkénich tematickych tras a naucnych stezek vedenych po hfebenech nebo
vyvysenych mistech (Ceské Svycarsko, Luzické hory, Kru$né hory, Ceské stfedohofi, Kokofinsko...), napf.
projekt Hfebenovka

Podpora tvorby a znaceni kratSich, okruznich nauénych stezek tematicky vyuzivajicich pamatky, ptirodni
nebo kulturni zajimavosti nebo tradi¢ni vyroby (sklarstvi, hornictvi...) pro nékolikahodinové vylety

Podpora vybavovani tematickych tras vhodnym mobiliafem, oznadovani pramen( vodnich tokl zapojenych
do tematickych tras (i ve vazbé na ,saské” feky s prameny v CR)

Zmapovani rozmisténi schranek pro hru Geocaching a jejich doplnéni (po pfipadné dohodé s vlastniky
stdvajicich schranek)

Dosazené vystupy, milniky a indikatory

>

Realizované turistické trasy

Finanéni zdroje

>

>

Ustecky kraj: financovéani v ramci grantové podpory jinych subjekt

KCT, Kruénohorska bila stopa: financovani obnovy/tdriby turistickych tras (z&asti z grantové podpory ze
strany UK)

Mésta a obce, mikroregiony, provozovatelé turistickych cil(: financovani rozvoje turistickych tras

Institucionalni zajisténi

>
>

Nositel opatieni: Ustecky kraj

Zapojené subjekty: mésta a obce, mikroregiony, provozovatelé turistickych cilt
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4 MARKETINGOVA STRATEGIE

Nasledujici kapitola obsahuje ndvrh marketingové strategie pro rozvoj CR v UK. Jddrem marketingové
strategie je identifikace nosnych témat/produktt CR na krajské i regionalni Grovni a nasledné pak
rozpracovani marketingového pristupu k rozvoji téchto témat/produktl (identifikace pozice produktu
na trhu, navrh cilovych skupin a vhodnych propagacnich nastroji atd.). DualezZité je upozornit, Ze
jako ,skupina produktd” volné svazanych nosnym regionalnim tématem nebo lokalitou. ZvIasté u
krajskych ,produkti” se ve skutecnosti jedna spiSe o témata nebo soubory turistickych atraktivit.
Z divodu zjednoduseni terminologie je vSak v marketingové strategii jednotné pouzivano oznaceni
»produkt”, pfipadné , téma“.

Zatimco navrh opatfeni na rozvoj CR v kapitole 3 predstavuje organizacni strategii, navrh a
rozpracovani témat a produktl CR je rdmcem pro marketingovou ¢innost. Marketingova strategie
navrhuje realizaci fady aktivit a projektl, které se nasledné zpétné promitly do navrhu opatfeni
uvedenych v kapitole 3. Nabizi tedy podplrné zdlvodnéni pro realizaci ¢asti opatfeni, zejména pak
opatteni infrastrukturnich (priorita 3) a marketingovych (priorita 2). Mimoto rozpracovava
marketingova opatreni (priorita 2) do konkrétné;jsi podoby.

Marketingova strategie byla zpracovana v rdmci 3 realizovanych workshopl se zastupci jednotlivych
turistickych regiont UK (tj. zastupce pfislusné DA a nékolik zdstupcl vybranych partnerskych
organizaci). Vystup byl tedy navrien ucéastniky workshopu a nasledné korigovan pfi spolecnych
diskusich U¢astnikG workshopu, zastupctl zpracovatele a zadavatele SCR UK. ProtoZe viak jednotlivé
produkty rozpracovavali rlizné lidé, jejich pojeti se presto mlize mirné lisit.
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Nizkd ptipravenost,

Vysoka pfipravenost,

4.1 CeSKE SVYCARSKO

Pro region Ceského Svycarska byly identifikovany nasledujici produkty/témata CR:
e Znovuobjevena divocina
e Sakrdlni pamatky
* Saska renesance
e Krajina podstavkovych domu
* Karion Labe

Nasledujici schéma pfribliZzuje pozici jednotlivych identifikovanych témat/produktl CR podle jejich
potencidlu a ptipravenosti, resp. nakladli potfebnych k rozvoji produktu.

Obrazek 3: Odhad potencialu a pfipravenosti produktd v Ceském Svycarsku

Produkty:
A: Znovuobjevena divocina
>
E B1: Sakralni pamatky (s opravami
= amatek)
i p
% B2: Sakralni pamatky (bez oprav
;>1 pamatek)
C: Saskd renesance
D: Krajina podstavkovych doma
E1: Karion Labe (cely kraj)
'g E2: Karion Labe (C. Svycarsko)
~
\©
c
N9)
-~
N
c
Nizky potencial Vysoky potencial
Vysvétlivky:

Potenciadl — Potencial produktu pfitdhnout do regionu vétsi mnozstvi navstévnikl oproti stavajicimu stavu
(v absolutni, nikoliv relativni hodnoté)

Pfipravenost/naklady — Jaké naklady (investi¢ni, neinvesti¢ni, organizacni, marketingové...) produkt oproti
stdvajicimu stavu vyZaduje, aby byl pIné funk¢ni.
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4.1.1 ZNOVUOBIJEVENA DIVOCINA

Unikatni krajina na Gzemi Néarodniho parku Ceské Svycarsko a CHKO
Labské piskovce (na néz navazuje téz CHKO Luzické hory) nabizi
kombinaci divoké prirody a atraktivnich turistickych cill (piskovcova
skalni
Svycarska. Vregionu je ftada odlehlych, tajuplnych mist, kterd
navstévniky lakaji k objevovani.

mésta, soutésky, stolové hory..) spresahem do Saského

Unikatnost produktu

jedine¢na piiroda a geologické Utvary Ceského Svycarska (Soutésky, Pravéicka bréna, stolové hory)
znacky: Eden, Divocina, Divy Svéta, UNESCO
krajinny rdz NP a 2 CHKO, jedinec¢na krajina (v¢. ocenéni)

dlouhodobé jeden z potencidlnich kandidat( na zapis do Seznamu svétového dédictvi UNESCO

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody

divoka pfiroda, statut narodniho parku

fenomén Labského karionu (pfesah do Némecka i do Ceského stfedohofi)
piskovcova skalni mésta

turistika bez hranic — Ceskosaské Svycarsko

ekoturistika (Zeleznice narodniho parku, pohyb po narodnim parku bez auta), cykloturistika

Silné stranky

fungujici DA a organizace CR
dostatek TIC, informacnich material(, informacni sluzby

realizace souvisejicich marketingovych aktivit a kampani i na celostatni Grovni, rejména ze strany CCCR
— CzechTourism (napf. kamparn ,skalni mésta v Cesku®)

klid, fada méné frekventovanych ptirodné atraktivnich oblasti
,divoc¢ina“, odlehla mista, klid

preshranicni putovani, kvalitni preshranicni doprava (vlaky)

graficky manudl stejny v Cesku i Sasku — graficky sjednocené materidly
pestré a pomérné kvalitni spektrum ubytovacich a dalSich sluzeb
relativné levna dovolend

vybavenost dopliikovymi sluzbami (i diky Saskému Svycarsku — autobusové spojeni do Saska na
nakupy)

moznosti cykloturistiky
wellness na dosah
moznosti nakupd

tradi¢ni lesni femesla (milite, vyroba dehtu...), tradice sklarstvi (z velké ¢asti mimo region), kovovyroby
(noZitstvi v Mikulasovicich), vyroby umélych kvétin (Sebnitz), pivovarnictvi, vodni a vétrné mlyny (¢asto
pouze pozlstatky a exteriéry) a dalsi obory a provozovny
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e velké mnozZstvi zazitkQ, akci, produktd, které je mozné si odvézt

e pozustatky skalnich hradkd, kde dfive bylo zazemi pro vyrobu ¢i skladovani vyrobk(

Nedostatky a problémy k odstranéni
» parkovani (nedostatek legalnich parkovacich a odstavnych ploch v centrélni ¢asti Ceského Svycarska)
e socidlni situace a zejména jeji medidlni prezentace, negativni reklama velké ¢asti regionu
e chybéjici regionalni marketing (CzechTourism)

e prilis vysokd koncentrace navstévnik( v nékolika malo lokalitdch (Soutésky, Pravcicka brana,
Jettichovicko), mensi znalost ostatnich mist mezi navstévniky

e (istota a vzhled turisticky exponovanych lokalit

Cilové skupiny
e NAavstévnici zaméreni na poznani, ne masova turistika
e ,Lidé s pohorkamia nad 5 km“
e Rodiny, seniofi, aktivni odpocinek
e Stfedni a vysoké skoly
e Sportovci (horolezci, cykloturisté...)

« Zdrojové oblasti: ,Sasko aZ po Berlin“, Liberecky, Ustecky, Stfedocesky kraj a Praha (,kvalita a
atraktivita za rohem®)

Navrh propagacnich aktivit
Pfi kampani mensiho rozsahu
e Inzerce v ¢asopisech / novinach
e Veletrhy cestovniho ruchu
* Inzercevradiu
e Billboardy
e Plakaty
*  Socidlni sité
Pfi stredné velké kampani: predchozi aktivity +
* PR
e Webové stranky regionu
e Mapy, letaky, DL
e Tiskoviny (magazin)
e Mobilni aplikace

e ProvozIS

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a finan¢ni ramec

Aktivita Placena parkovi§té (automat) ve vlastnictvi kraje, nebo obce — KLICOVA PRIORITA
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Typ aktivity

Investi¢ni

Cil aktivity,
zdGvodnéni

1) Zajistit zdroj penéz pro kraj, nebo obce, vybérem parkovného
2) Zkulturnit prostredi pred vstupem do skal

3) Upozornit motoristy na zajimavé misto

Cilova skupina

Automobilisté

Naklady

1 parkovisté cca 1 milion K¢

Zdroj financovani

Mésta a obce

Harmonogram 2018 - 2020

Nositel MAS, mikroregiony, mésta a obce (iniciace a koordinace ze strany DA)
Aktivita Informaéni panely na nadrazich a parkovistich — KLICOVA PRIORITA
Typ aktivity Investi¢ni

Cil aktivity, Zprehlednit informovanost navstévnik

zdlvodnéni

Prilakat navstévniky i na méné znadma mista

Cilova skupina

Vsechny

Naklady

1 panel cca 20 tisic K¢

Zdroj financovani

Mésta a obce

Harmonogram 2017 - 2020

Nositel MAS, mikroregiony, mésta a obce (iniciace a koordinace ze strany DA)

Aktivita Marketingova kampari ve zdrojovych oblastech — STREDN{ PRIORITA

Typ aktivity Marketingova

Cil aktivity, . . , , .. , Lo .
sdavodnéni Rozhlas, TV, klipy, Facebook, Billboardy v izemich, ktera nic nevi o severnich Cechach
Cilova skupina Vsechny

Naklady 200 tisic / rok

Zdroj financovani

Ustecky kraj, nebo DA Ceské Svycarsko

Harmonogram

2017 - 2020
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Nositel Destinaéni agentura Ceské Svycarsko

Aktivita Marketingova analyza nékterych emocnich ukazateld (musi byt pred marketingovou
kampani) — NIZSi PRIORITA

Typ aktivity Marketingova

Cil aktivity, | Zjistit od navstévnika, zda:

zdUvodnéni

1) znaji oblast / téma
2) pokud ano, zda je jim sympaticka

3) pokud ano, zda by tam radi travili dovolenou

Cilova skupina

Vsechny

Naklady

300 tisic / 1x za 3 roky

Zdroj financovani

Ustecky kraj

Harmonogram

2018

Nositel

Destina¢ni agentura Ceské Svycarsko
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4.1.2 SAKRALNi TURISTIKA

Ve Sluknovském vybézku je vysokd koncentrace kostell, kiizovych

cest,

pamatek. Spolu se sakralnimi pamdtkami v Sasku a Polsku tvofri
nékteré z nich preshrani¢ni produkt Via Sacra.

poutnich kapli a dalSich zejména drobnych sakrdlnich

Unikatnost produktu

mimoradna koncentrace 14 kfiZovych cest a 6 poutnich kapli rGznorodych svym ztvarnénim
Filipov — jediné misto zjeveni Panny Marie v Cesku
rumburska Loreta — Zivé poutni misto

Zivé sakralni pamatky

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody

kostely, kaple, kiizové cesty, krizky a dalsi sakralni pamatky
misto zjeveni Panny Marie v CR

Zivé kostely (mse, koncerty, festivaly, vystavy...)
Velikonodni jizdy v Mikulasovicich a v Sasku

betlémy — dochované ¢i obnovené ve vétsiné kostell

moznost rozsitit putovani do Némecka a Polska (Via Sacra)

Silné stranky

zivé kostely (m3e, ale i koncerty, festivaly duchovni hudby, vystavy...)
hudebni tradice regionu, vlastni autofi skladeb

k ndvstévé pro poutniky i turisty (tedy znacny potencial z hlediska postu navstévnik( i rozmanitosti
pozndvani), dvé kaple oteviené celoro¢né

zasazenost do krajiny a kulturniho dédictvi
fada poveésti vazanych k sakralnim objektim
dobra dopravni dostupnost jednotlivych objekt(

velky potencial navstévnosti z Némecka, pfip. Polska

Nedostatky a problémy k odstranéni

technicky stav rfady pamatek neuspokojivy az havarijni — nutné opravy, nezbytnost velkého objemu
investicnich prostredka

marketing dosud spiSe mistni, chybi SirSi marketing oslovujici jak poutniky, tak turisty
obtizna propagace cirkevnich objektd v dnesni dobé (,,ateisticky stat”, cirkevni restituce)

problematické vlastnické vztahy (rlizny pfistup rdznych farnosti), pro cirkve neni cirkevni turistika ptilis
podstatné téma
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Cilové skupiny
e poutnici (nejen vérici, ale i p&si turisté)
e farni zajezdy, skoly (gymnazia, vysoké skoly)
e pésituristé, ktefi mohou mit navstévu sakralnich pamatek jako doplriikovou aktivitu
e jizni Morava, Sasko, Polsko

e navstévnici prijizdéjici za produktem Znovuobjevenad divocina

Navrh propagacnich aktivit
PFi kampani mensiho rozsahu:
* PR
* Inzerce v ¢asopisech / novinach
* inzerce v radiu
e Plakaty
e Webové stranky regionu
*  Socidlni sité

e Propagace napfic regiony

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Sakralni pamatniky = Tajemstvi k¥izovych cest — NIZSi PRIORITA

Aktivita
(malé naucné stezky u kazdé ztizené cesty)

Typ aktivity Investi¢ni
Cil aktivit N . . . _

. VV’, Zd(raznit genia loci severnich Cech
zdUvodnéni
Cilova skupina Seniofi, Rodiny s détmi, , Tulaci”
Naklady 500 tisic na 1 zfizenou cestu

Zdroj financovani | Mésta a obce

Harmonogram 2020

Nositel Mésta a obce, Destinaéni agentura Ceské Svycarsko
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4.1.3 SASKA RENESANCE

Saska renesance (téZz severska renesance) je specificky typ
vrcholné renesance zaméfend predevsim na oblast severnich
Cech a &esko-saské pomezi. Na rozdil od tradi¢ni renesance
nevyuzivd sgrafita, misto toho je charakteristické vyzdéné a
omitané Clenéni $titd, banata téla sloupkd a tesané kamenné
prvky. Jedna se o unikatni zdleZitost, kterou zajemci nikde jinde
neuvidi.

Unikatnost produktu
* tento typ architektury se v Cesku nachazi pouze na severu Cech
* Jedinecna kulturni nabidka

e pteshraniéni rozmér

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody

»  zamky a kostely Ceského Svycarska ve stylu Saské renesance (zdmecky areal Bene$ov nad Plouénici,
zamky Sluknov, Libouchec, Jilové u Dééina, kostel sv. Jakuba Starsiho v Ceské Kamenici)

e dalsi navazujici atraktivity a atrakce (priroda, sakralni pamatky, lidova architektura...), zasazeni do
atraktivniho krajinného kontextu

Silné stranky

e preshrani¢ni rozmér produktu (zahrnuti do nabidky produkt( nabizejicich obdobné pamatky v Sasku —
kulturni turistika)

e vysoky potencidl ndvstévnosti z Némecka
e  (ast pamatek oteviena celoro¢né
e dalsi navazujici atraktivity a atrakce (pfiroda, sakralni pamatky...)

e dobra dopravni dostupnost jednotlivych objektd (ne vsak jiz mezi nimi)

Nedostatky a problémy k odstranéni

e fyzicka vzdalenost mezi jednotlivymi objekty (netvofi pfirozeny geograficky celek), obtiznd dostupnost
verejnou dopravou mezi objekty

e vlastnicka roztfisténost
e sezdénnost (vétsina mist oteviena jen v letni sezdné)

e mala informovanost smérem k navstévnikim (neznamost pojmu ,saska renesance”)

Cilové skupiny

e masova a organizovana turistika (zdjezdy seniorl, kulturné zaméreni zdjezdy, Skoly) — ,,autobus, kava,
suvenyry“

»  Ustecky, Liberecky, Stiedocesky kraj, Praha, ,Sasko a? po Berlin“
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Navrh propagacnich aktivit

.5 nej“ saské renesance v Ceskosaském Svycarsku

PFi kampani mensiho rozsahu:

« PR

* Inzerce v ¢asopisech / novinach

e Inzerce v radiu

e Propagace napfic regiony

e Mapy, Letaky, DL

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Aktivita Tajemstvi renesanénich zamka - Turisticky privodce zahrnujici ¢eskou i némeckou verzi
Typ aktivity Marketingova
Cil aktivit Y . . . x S x . .

I .,a ! vy', Pfedstavit pamatky: Benesov, Sluknov, Jilové, C. Kamenice a pamatky v Sasku
zddvodnéni

Cilova skupina

Ndvstévnici pamatek, organizované zajezdy

Naklady

200 tisic K¢

Zdroj financovani

CzechTourism

Harmonogram

2018 - 2019

Nositel

CCCR - CzechTourism, Ustecky kraj, Destina¢ni agentura Ceské Svycarsko
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4.1.4 KRAJINA PODSTAVKOVYCH DOMU

Region na severu Cech je jedine¢ny mnoZstvim a zachovalosti
lidové architektury. Na rozdil od jinych regiond CR nejsou
zachované solitérni stavby, ale Casto celé vesnice (napf. Dolni
Chfibskd). Lidova architektura je specifickd tzv. podstavkovymi
domy, kde pfizemi tvofi roubena prostora (podstavka), ktera nese
patro nebo stfechu nad sebou.

Unikatnost produktu

ojedinély typ lidové architektury romanticky zasazenda do mistni krajiny, specificky pouze pro
Ceskosaské Svycarsko, Horni LuZice, Dolni Slezsko (pfesah do Saska a Polska)

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody

mnoZstvi a zachovalost staveb lidové architektury

vesnické pamatkové zény (Dlouhy DUl, Kamenicka Stran, Vysoka Lipa, Merboltice), Rumburk, fada
dalsich vesnic v Ceském Svycarsku, na Sluknovsku, v Ceském stfedohoti, Horni LuZici, Dolnim Slezsku,
Kokofinsku i prostoru mezi Uétékem a Stétim

moznost propojit navstévu s prirodnimi pamatkami (skalni mésta...) i pamatkami kulturnimi (saska
renesance, sakralni turistika)

Muzeum lidové architektury Zubrnice (mimo region Ceského Svycarska, ale vhodny k zatazeni do
nabidky), vzorovy podstavkovy diim s moznosti prohlidky v Lipové

moznost ubytovani v nékterych objektech lidové architektury

spjatost s tématem saské renesance

Silné stranky

nékteré objekty nabizeji i ubytovaci sluzby apod.

fada domu upravenych a vyuZitych (¢asto vyuZivané jako chalupy a rekreacni objekty)

domy v krajiné pristupné vSude, neni tfeba je hledat

Lipova — vzorovy podstavkovy dim pro navstévniky k prohlidce

navazané regionalni produkty

pamatkova ochrana rady objektl (vesnické pamatkové zény...), fada objektl v technicky dobrém stavu
dobra dopravni dostupnost jednotlivych objektl (ne vsak jiz mezi nimi)

kvéten — mezinarodni den otevienych podstavkovych domu

Zivot podstavkovych domd — v domech obchody, ubytovani, muzea

Den femesel (srpen)

regionalni produkty a femesla (moZnost vyzkouset si femeslo, koupit a odvézt si suvenyr)

Nedostatky a problémy k odstranéni

velka ¢ast objektl v neutéseném stavebnim stavu, chybi dotacni tituly na obnovu takovych domd, rada
majitell si nevazi unikatnosti objektu, kde bydli
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e (Castd nepfistupnost interiéru (dané i vyuzitim domu k bydleni nebo soukromé rekreaci)
e neobeznamenost Sirsi vefejnosti s terminem ,podstavkovy dim* a jeho specifi¢nosti pro ¢esko-saské
prihranici
Cilové skupiny
e seniofi, Skoly
e lidé s kulturné-historickym zajmem, zajmem o folklor, etnografii

e prevaha organizovanych zajezdl, doplnkové individualni turistika (ubytovani v podstavkovych
domech...)

Navrh propagacnich aktivit
Pfi kampani mensiho rozsahu:
* PR
e Inzerce v ¢asopisech / novinich
* Inzerce v radiu
e Plakaty
e Webové stranky regionu
*  Socidlni sité

e Mapy, letaky, DL

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Pro produkt dosud nebyly navrzeny konkrétni aktivity.
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4.1.5 KANON LABE

Labe predstavuje zakladni krajinny fenomén Usteckého kraje. Nejen na
tzemi Ceského (Ceskosaského) Svycarska vytvaii feka hluboky karion,
v némz se nachazi také rada kulturné a historicky zajimavych mist. Vedle

toho ma Labe duleZitou dopravni funkci a nékteré druhy dopravy jsou

samy o sobé atraktivitou cestovniho ruchu. Téma presahuje do okolnich
region( (Ceské stfedohofi, Sasko).

Unikatnost produktu
¢ labsky karon jako jedinecny geologicky utvar
e historicka i sou¢asnda dopravni spojnice mezi Prahou a Saskem

»  koncentrace fady dopravnich médil (Labska stezka — viz produkt v ramci destinace Ceské stfedohofi,
lodni, Zelezni¢ni a silni¢ni doprava), z nichZ nékteré jsou samy o sobé turisticky atraktivni

Dlivody k navstévé a konkurencni vyhody

e mésta na Labi: Décin, Bad Schandau, Konigstein... (ale i dal$i v Useku od Litoméfic po Drazdany, kde
Labe tece v hlubokém udoli) - ve vSech méstech mimoradné mnoistvi atrakci a zazitk(

e rychly rozvoj produktu Labské stezky ve vazbé na némeckou Elberadweg (produkt rozpracovan v ramci
destinace Ceské stfedohof)

e maximalni vyziti v atraktivni krajiné a pfirodé

* lodni doprava v atraktivnim Useku Labe

Silné stranky
e vyborna dopravni dostupnost (i mezi jednotlivymi lokalitami)
* moznost dopravy parnikem do Saska
e dopravni (Zeleznice i silnice) blizkost Prahy a Drazdan

e relativné kapacitni infrastruktura, vybavenost a sluzby (predevsim na saské, ale i na ¢eské strané)

Nedostatky a problémy k odstranéni
¢ marketingové zatim neuchopené téma s vyjimkou Labska stezky

e na Ceské strané jen sporadicky ¢i mistné fungujici lodni spojeni

Cilové skupiny
e masovéjsi turistika na Labi (parniky, vlaky, obcerstveni, nenarocné vychazky...)
e  navstévnici prijizdéjici za poznanim (naopak ne masova turistika)
e ,Lidé s pohorkamia nad 5 km“
e rodiny, seniofi, aktivni odpocinek
e stredni a vysoké Skoly

e sportovci (horolezci, cykloturisté...)

-53-



« ,Sasko a? po Berlin“, Liberecky, Ustecky, Stiedocesky kraj a Praha (,kvalita a atraktivita za rohem*)

Navrh propagacnich aktivit
PF¥i kampani mensiho rozsahu:
* PR
e Veletrhy cestovniho ruchu
e Socidlnisité
e Propagace napfic regiony

e Mapy, letaky, DL

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Labsky karion = Tajemstvi Labského kafionu — NIZSi PRIORITA

Aktivita

(Doplriovani cest na levém brehu karfionu)
Typ aktivity Nové turistické cesty (investicni)
S;Ic,a\,l:;vr:téyé.' Zptistupnit turistdim vyhlidky ze skal
Cilova skupina Rodiny s détmi, dobrodruzi, ddlkovi turisté
Naklady 5 miliond K&

Zdroj financovani | Mésto Décin, Kraj

Harmonogram 2018 -2020

Nositel Mésto Décin, UK, Destinaéni agentura Ceské Svycarsko

-54-



Nizka pfipravenost,

Vysoka pfipravenost,

4.2 CeSKE STREDOHORI

Pro region Ceského stfedohofi byly identifikovany nésledujici produkty/témata CR:
e Labska cyklostezka
* Hrady a vrcholy C. sttedohofi
* Vernefické stfedohofi
* Pevnostni mésto Terezin
+ Zahrada Cech

Nasledujici schéma pribliZzuje pozici jednotlivych identifikovanych témat/produktl CR podle jejich
potencidlu a ptipravenosti, resp. nakladli potfebnych k rozvoji produktu.

Obrazek 4: Odhad potencialu a pfipravenosti produkti v Ceském stfedohofi

Produkty:

=]

© A: Labska cyklostezka

av4

2 B: Hrady a vrcholy C. stfedohofi

N

'é C: Verneftické stfedohofi

>

= D: Pevnostni mésto Terezin
E: Zahrada Cech

>

ae]

©

~

O

c

N

Y4

N

c

Nizky potencial Vysoky potencial
Vysvétlivky:

Potenciadl — Potencial produktu pfitdhnout do regionu vétsi mnozstvi navstévnik( oproti stavajicimu stavu
(v absolutni, nikoliv relativni hodnoté).

Pfipravenost/naklady — Jaké naklady (investi¢ni, neinvesti¢ni, organizacni, marketingové...) produkt oproti
stdvajicimu stavu vyZaduje, aby byl pIné funk¢ni.
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4.2.1 LABSKA STEZKA

Cesko-némecka Labska stezka/Elberadweg je pravdépodobné

produktem saktudalné nejvétSim rozvojovym potencidlem
v Usteckém kraji. Dlouhodobé zndma a vyborné hodnocena

Spindlerdv Miyn

’ ‘
. . 7 v s v s o Vrchimbi
cykloturistickd trasa na némecké strané se v poslednich letech ... 8%/ eatsen 710 & Odrkigor
. v . v vy e X Jicin
infrastrukturné a marketingové rozsifuje do Ceska. Trasa vede ? Y S\
N Nymburk ffradec Krilové

prevazné husté obydlenymi oblastmi a vaZze na sebe fadu blizkych
historickych mést, kulturnich i technickych pamatek i pfirodnich .
fenoménl. Z pohledu kraje i DA se jednd o prioritni produkt, ktery ,__3

do regionu pfivede nejvétsi mnozstvi navstévnikd.

Unikatnost produktu

jedinecna dalkova cyklotrasa podél feky, idoli Porta Bohemica (kanon Labe)

v Némecku nékolik let po sobé hodnocena jako nejlepsi dalkova cyklotrasa

Duivody k navstévé a konkurencni vyhody

moznost realizace rizné dlouhych nékolikadennich aZz nékolikatydennich putovani (napft. z Prahy do
Drazdan ¢i do Hamburku na kole)

romantickd krajina Ceského stiedohofi a Labskych piskovci
historicka mésta, hrady a zdmky

vinarstvi, pivovarnictvi a ovocnarstvi

Silné stranky

moznost pfipojeni se k fungujicimu, etablovanému produktu na némecké strané
uceleny Usek cyklostezky navazujici na okolni regiony/Némecko

existence cyklobus( v fadé mist

zahrnuta do sité EuroVelo (EuroVelo 7)

dobra dopravni dostupnost cildi v okoli v Ceském stfedohofi i v okolnich regionech u Labe (Kokofinsko,
Podfipsko, Ceské Svycarsko...)

vazba na okolni atraktivity a produkty (mésta, hrady, vyhlidkové vrcholy, Zahrada Cech...) a wyiti (ZOO,
koupani...)

relativné velka kupni sila a objem poptavky (velka mésta na trase a pobliz ni)
mezinarodni propagace (broZura a web pripravované v ¢esko-némecké spolupraci)
dostatek CK nabizejicich Labskou stezku

dobra dostupnost po dalnici a Zelezni¢nim koridoru

moznosti sportovniho vyziti (zejména vodni sporty)

Nedostatky a problémy k odstranéni

chybi dobudovat nékteré useky hlavné smérem ke Stfedoceskému kraji, rovnéz chybi velké mnozstvi
usekd predevsim v Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji
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kolisajici kvalita sluzeb a zazemi (hlavné u zafizeni nizsich kategorii), v nékterych usecich i
nedostate¢nd hustota a kapacita sluzeb, potfeba rozsifeni relaxa¢niho a sportovniho vyziti hlavné
v oblasti Ceského stfedohofi (tj. tam, kde nejsou velkd mésta), chybéjici dopliikova infrastruktura pro
cyklisty (pGjcovny, Uschovny...), nedostateénd nabidka pujéeni elektrokol, nedostate¢na vybavenost
trasy pro elektrokola

nevyuzity potencial feky (funguje predevsim jako dopravni koridor, ale na fadé Usekd je k fece Spatny
pfistup)

slabé vyuziti (sporadické fungovani) lodni dopravy na Labi

chybéjici ¢asti znaceni a navadécich systéml, oznadeni nastupnich mist

Cilové skupiny

Skolni déti (organizované akce détskych skupin, krouzk( apod.)
rodiny s détmi

seniofi (nenaroc€na cykloturistika, elektrokola)

dalkovi cykloturisté

rekreacni sportovci

zajemci o kombinaci sportu a poznani

Navrh propagacnich aktivit

Pfi kampani mensiho rozsahu

PR

Veletrhy cestovniho ruchu
Inzerce v radiu

Inzercev TV

Billboardy

Plakaty

Bannery na internetu
Webové stranky regionu
SEO

PPC

Viralni reklama

Socialni sité

Propagace napfic regiony

Certifikace ubytovani

Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +

Inzerce v ¢asopisech / novinach
Mapy, letaky
Distribuéni mista (45 v UK)
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Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Aktivita Informacéni infrastruktura — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Investi¢ni

Cil aktivity, Vybudovani mist k odpodinku, informacnich tabuli, odbocek ztrasy k okolnim cillim,
zdUvodnéni nastupnich mist, znaceni

Cilova skupina

Cykloturisté, sportovni cyklisté (véetné mistnich obyvatel — odpoledni a vikendova
rekreace)

Naklady

1,5 milionu K¢

Zdroj financovani

OP Cesko-Sasko

Harmonogram 2016 - 2018
Nositel Destinaéni agentura Ceské Stfedohofi
Aktivita Komplexni marketingova kampati — STREDNi PRIORITA
Typ aktivity Marketingova + organizacéni
. o Propagadni mix zaméreny na produkt jako celek se zdtiraznénim , regionu Brany do Cech /
Cil aktivity, Ceského stfedohofi“; turistickd brozura (Handbuch)
zdlvodnénf

Akce pro verejnost (zahajeni sezdny, bezpecnost na stezce, zavirani sezény)

Cilova skupina

Cykloturisté, sportovni cyklisté (véetné mistnich obyvatel — odpoledni a vikendové
rekreace) + okolni kraje, Praha, Sasko, Drazdany

Naklady

2,5 milionu K¢

Zdroj financovanf

OP Cesko-Sasko + vlastni zdroje + nadace Partnerstvi

Harmonogram 2016 - 2018

Nositel Destinacni agentura Ceské Stredohofi

Aktivita 3. etapa dostavby — NIZS{ PRIORITA

Typ aktivity Investiéni

Cil aktivit . Y w s . . -
I .,a ! vy', Propojeni Useku ze Stfedoceského kraje do Litoméfic

zddvodnéni

Cilova skupina

Cykloturisté, sportovni cyklisté (véetné mistnich obyvatel — odpoledni a vikendové
rekreace)

Naklady

Cca 100 miliond K¢
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Zdroj financovani

Ustecky kraj

Harmonogram

2016 - 2017

Nositel

Ustecky kraj
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4.2.2 HRADY A VRCHOLY CESKEHO STREDOHORI

Ceské stfedohofi pFedstavuje v éeskych pomérech unikatni Gzemi
s kuzely sopek, hlubokymi ddoli, hrady, zficeninami a
rozhlednami. Krajina je ptitom liduprdzdnad (nizka hustota
zalidnéni i malo navstévnik() a nachazi se pouze pul hodiny od
Prahy.

Unikatnost produktu
« geologicky a geomorfologicky jedine¢ny reliéf v Cesku

e jedinecny reliéf s hrady nebo zficeninami na vétsiné vrchold, ,,zemé hrada“

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody
e znovuobjevenad divocina a unikatni krajina pal hodiny od Prahy
e vrcholy s vyhledy, zficeninami a hrady, fada pésich tras
« presah do Podfipska (Hazmburk, nespravné i Rip)
e osobnost Alexandra von Humboldta (i smérem k némeckému trhu)
e umélecké ztvarnéni vrcholl, vyhlidek, vodopadd... (znamé zvlasté v Némecku)

e atraktivni lokalni Zeleznice: , Svestkova draha“, zubrnicka muzejni Zeleznice

Silné stranky
e dobre proznacené tizemi pro pési, existence rtizné narocnych pésich tras (v€. téch nenarocnych)
e vrcholy ¢asto vybavené (horské chaty)
e velky pocet rozhleden (,historickych” i novych) a vyhlidkovych mist
e zazemive méstech pod kopci (je to ale i nevyhoda — zazemi pak chybi v kopcich)

e blizkost Prahy a dobrda dostupnost z Prahy

Nedostatky a problémy k odstranéni

e vyrazny nedostatek turistické infrastruktury a sluzeb (ubytovani, stravovani, informacni centra atd.) ve
velké Casti Uzemi, zejména pak v MileSovském a Vernefickém (viz dalsi produkt) stfredohoti

e Casté sezdnni nebo vikendové fungovani té infrastruktury a sluzeb, ktera existuje
e obtizné dopravni spojeni verejnou dopravou v ramci regionu, slabé vyuZiti (sporadické fungovani) lodni
dopravy na Labi
Cilové skupiny
e zadjemci o pési turistiku, individudIni pési turisté napfti¢ vékem
e zdjemci o historii, pfirodu, fotografovani

e zdjemci o klid, liduprazdné cesty

Navrh propagacnich aktivit

PF¥i kampani mensiho rozsahu:
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« PR

e Veletrhy cestovniho ruchu

* InzercevTV

e Billboardy

e Webové stranky regionu

« PPC

e Socialni sité

e Mapy, letaky

Pfi stredné velké kampani: predchozi aktivity +

e Inzerce v ¢asopisech / novinach

+  Distribu¢ni mista (45 v UK)

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Stald vystava Trebenice + propagace 4 tras v Ceském stfedohofi a hradnich objektl —

Aktivita KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Marketingova + organizacni

cil aktivity, | Zvyseni zajmu o konkrétni cile v terénu
zdlvodnénf

Smérovani turist do odlehlejsich ¢asti Ceského stredohofi

Cilova skupina

Turisté, vikendovi turisté, mistni obyvatelstvo

Naklady

1 milion K¢

Zdroj financovani

Hrady CS + Destinaé¢ni agentura Ceské stfedohofi

Harmonogram 2016 - 2018

Nositel Hrady CS (+Destinacni agentura Ceské stfedohof)
Aktivita Rekonstrukce objektu Kalich — STREDNi PRIORITA
Typ aktivity Investi¢ni

CIIO . a!<t|V|ty, Nutnost obnovy ¢asti objektu v terénu
zdUvodnéni

Cilova skupina

Turisté, vikendovi turisté, mistni obyvatelstvo

Naklady

500 tisic K¢

Zdroj financovanf

Hrady CS / OP Cesko-Sasko

Harmonogram

2016 - 2017
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Nositel Hrady CS (+Destinaéni agentura Ceské stfedohofi)
Aktivita Rekonstrukce objektu Ronov — NIZSi PRIORITA
Typ aktivity Investiéni
Cil ktivit e .

I . va, Mo Nutnost obnovy ¢asti objektu v terénu
zddvodnéni

Cilova skupina

Turisté, vikendovi turisté, mistni obyvatelstvo

Naklady

500 tisic K¢

Zdroj financovani

Biskupstvi Litomérice

Harmonogram

2016 - 2018

Nositel

Hrady CS (+Destinacni agentura Ceské stiedohof)
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4.2.3 VERNERICKE STREDOHORI

Vernefické stfedohofi je odlehlou oblasti, vnitfni periferii,
severovychodni vyspou Ceského stfedohofi. Prolina se zde jak nddherna
pfiroda, tak i pamatky industridlni, sakralni a lidové architektury. Krajina
je plnd mist nékdejsi lidské cinnosti (zaniklé vesnice, tovarny,
zemédélské usedlosti).

Unikatnost produktu
e liduprazdnd oblast nedaleko od Prahy

»  Bukova hora s Humboldtovou vyhlidkou a televiznim vysilacem (nejvétéi betonova stavba v Cesku)

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody
» odlehla oblast, severovychodni vyspa Ceského stiedohofi
e industridlni pamatky (Vernefice atd.)
e sakralni pamatky (nyni hodné ponicené)
e lidova architektura (Merboltice i dalSi vesnice)
e venkov (agroturistika, tradi¢ni vzhled zemédélské krajiny)
e  zaniklé osady a vesnice

e muzeum lidové architektury v Zubrnici

Silné stranky
e velmiklidné, tiché, fidce osidlené tzemi
* naucnd stezka po zrusené trati Zubrnice — Loveckovice — Vernefice
e rozhledny a vyhlidky
e podstavkové domy, lidova architektura
e fada krajinnych dominant (vyhlidkova mista, Bukova hora)
e zaniklé osady a lidské Cinnosti (Zeleznice)

e muzeum lidové architektury v Zubrnici

Nedostatky a problémy k odstranéni
e $patna dopravni dostupnost (vefejna doprava, parkovisté)
e chybi dal$i nau¢né stezky a drobné expozice, které navstévnikovi poskytnou informace
e chybéjici sluzby (v¢. ubytovani a stravovani)

e nepfistupnost vysilace na Bukové hore

Cilové skupiny
e zadjemci o odlehlost, klid a odpocinek

e pésituristé naptic vékem, prevazné ale stfedni vék s odrostlymi détmi
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e rodiny s détmi (agroturistika)
e zdatnéjsi cykloturisté nebo cykloturisté ve vazbé na dopravu cyklobusy

e veérici lidé (sakralni pamatky)

Navrh propagacnich aktivit
PFi kampani mensiho rozsahu
« PR
* Inzerce v ¢asopisech / novinach
* InzercevTV
e Billboardy
e Webové stranky regionu
e SEO
e PPC
*  Socidlni sité
e Mapy, letaky
Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +

»  Distribu¢ni mista (45 v UK)

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financni ramec

Aktivita Oziveni turistické oblasti Vernefického stfedohofi — NIZSi PRIORITA

Typ aktivity Investi¢ni + organizaéni + marketingova

OZiveni Gzemi s dlirazem na cirkevni a industridlni a agro turistiku

1. Vystavni mista s expozicemi

Cil aktivity
. - " | 2. Cyklostezka
zdUvodnéni ¥ g
3. Naucna stezka
4. Putovani po sakrdlnich pamatkach
Cilova skupina Turisté navétévujici destinaci Ceské stfedohofi a cykloturisté projizdé&jici po Labské stezce
Naklady 2,5 milionu K¢

Zdroj financovani | OP Cesko-Sasko, Biskupstvi Litomé&Fice

Harmonogram 2016 - 2018

Nositel Biskupstvi Litoméfice, Destina¢ni agentura Ceské stiedohofi
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4.2.4 PeVNOSTNi MESTO TEREZIN

Mezi Ceskou i zahraniéni vefejnosti je Terezin znam diky Malé
pevnosti a koncentracnimu taboru, které zde existoval za druhé
svétové valky. Méné znamy je Terezin jako zachovalé pevnostni
mésto z josefinské doby s dochovanou fortifikaci a pravidelnou,
planovité vytvorenou urbanistickou strukturou mésta.

Unikatnost produktu
e kratka a tragicka Zidovska historie mésta a Mala pevnost

o fortifikace a jedinecna urbanistickd struktura mésta (jedno z nékolika malo desitek dochovanych
pevnostnich mést v Evropé)

Dlivody k navstévé a konkurencni vyhody
e Zidovska historie, koncentracni tabor

e pevnostni mésto, rakousko-uherskd vojenska historie, pofadané slavnosti a ukazky boju, fortifikace,
jedineény urbanisticky raz a pravidelna sit ulic

e soutok Ohre a Labe

Silné stranky
e velmizndma a dobre dostupna destinace
e obrovsky potencial navstévnosti (cca 250 tis. navstévnik( rocné, z toho cca 80 % cizincli)
*  budovani novych expozic, rozsifovani poctu zpristupnénych objektl
e rekonstrukce siti ve mésté (bude hotova v roce 2016)
e pristupnost Labské stezky a cyklotrasy Ohre
e blizkost dalSich atraktivnich mést (Litoméfice, Roudnice n. L.)

e navaznost Labské stezky a cyklotrasy Ohre

Nedostatky a problémy k odstranéni

e marketingové dosud neuchopeny fenomén pevnostniho mésta (na rozdil od Malé pevnosti, kterou zna
kazdy)
e nekvalitni stravovani, nepfilis lakavé misto pro nocleh

e nedostatecné vyziti pro déti i u nové budovanych atraktivit a atrakci

e slabé vyuziti (sporadické fungovani) lodni dopravy na Labi

Cilové skupiny
e zdjemci o vojenstvi, historii od 18. do 20. stoleti
e, pevnostni turistika” (pevnostni mésta)
e tuzemstii zahraniéni ndvstévnici (vC. exotictéjsich zemi)

e organizované skupiny, skolni zajezdy

-65-



Navrh propagacnich aktivit
PFi kampani mensiho rozsahu:
* PR
e Veletrhy cestovniho ruchu
* InzercevTV
e Billboardy
e Webové stranky regionu
e PPC
*  Socidlni sité
e Mapy, letaky
Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +
e Inzerce v ¢asopisech / novinach

»  Distribu¢ni mista (45 v UK)

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a finan¢ni ramec

Aktivita Expozice v infocentru — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Investi¢ni (organizacni)

Cil aktivity, | VyuZiti rekonstruovaného zdzemi s infocentrem v ¢asti Josefinské pevnosti pro propagaci
zdivodnéni blizkych cil& Ceského stiedohofi a Podfipska formou interaktivni expozice

Cilova skupina Napri¢ vékovymi kategoriemi, Zajemci o historii, vojenstvi a pamatky, Vikendovi turisté
Naklady 300 tisic K¢

o . . | Vlastni zdroje Destina¢ni agentura Ceské stfedohoti (zdzemi poskytuje Terezin — mésto
Zdroj financovani

zmény)
Harmonogram 2016
Nositel Destinaéni agentura Ceské stfedohofi (Terezin — mésto zmény)
Aktivita Marketingova kampari — STREDN{ PRIORITA
Typ aktivity Marketingova
Cil aktivity, | Mix dle prehledu v tabulce
zdavodnéni Distribuéni mista + letaky
Cilova skupina Napfi¢ vékovymi kategoriemi, Zajemci o historii, vojenstvi a pamatky, Vikendovi turisté
Naklady 100 tisic K¢
Zdroj financovani | Destina¢ni agentura Ceské stiedohofi (Terezin — mésto zmény)
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Harmonogram

2016 - 2018

Nositel Destinacni agentura Ceské stfedohofi (Terezin — mésto zmény)

Aktivita Odbocka Labské stezky 2A — NIZSi PRIORITA

Typ aktivity Investiéni

Cil aktivity, | Preznaceni cyklotrasy ¢. 3102 Roudnice — Terezin — Litoméfice na 2A a zvySeni atraktivity
zdUvodnéni této vétve, zvyseni zajmu o Terezin jako o josefinskou pevnost

Cilova skupina

Cykloturisté

Naklady

50 tisic K¢

Zdroj financovani

Ustecky kraj v ramci financovani pro KCT + doplatek Destinaéni agentura Ceské stfedohofi

Harmonogram

2016

Nositel

Destinacni agentura Ceské stfedohofi
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4.2.5 ZAHRADA CECH

Pro region Podfipska (a také cast Dolniho Poohfi) je charakteristicka
dlouha tradice ovocndrstvi, sadarstvi, vinarstvi a chmelatstvi. Region
proto navstévniklm nabizi ¢i mliZze nabizet sezndmeni s péstovanim
plodin a se zpracovanim jednotlivych potravinarskych produkt(,
moznost ochutnavek a zakoupeni jednotlivych mistnich produkt(.

Unikatnost produktu

jedna z hlavnich zemédélskych oblasti Ceska, nejvétsi ovocnéiska a chmelaiska oblast Ceska, druha
nejvétsi vinarska oblast Ceska, tradice zelinafstvi

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody

péstovani a zpracovani vina, chmelu/piva, zeleniny a ovoce
zavedena vinafska oblast (expozice, slavnosti vinobrani, dostatek vinar(, vinarska nauc¢na stezka)
moznosti ochutndvek a zakoupeni produktd

zadzemi pamatek a dalsich piirodnich i kulturnich atraktivit (hrady, zamky, Labe, krajina Ceského
stfedohofi a Podfipska)

dlouholeta tradice zahradnické vystavy Zahrada Cech, vinobrani a jiné slavnosti

Silné stranky

dobra dopravni dostupnost regionu (silnice, Zeleznice)
existujici nebo budované dalkové cyklotrasy (Labska stezka, cyklotrasa Ohre)

podpora rozvoje zemédélské vyroby a mimoprodukénich funkci zemédélstvi prostiednictvim MAS a
dalsich financnich nastrojl

navaznost na produkt Za pivem, vinem a gastronomii (Dolni Poohfi)

Nedostatky a problémy k odstranéni

dosud nejméné podchyceny produkt v Ceském stiedohofi a PodFipsku

slabé povédomi Ceské verejnosti o unikatnosti regionu a nabizeného produktu (chybi povédomi o tom,
Ze v regionu ma tato produkce tradici)

sezénnost: moznost ochutndni vina pouze kvéten-zafi, malokde mozno pfimo na vinici nebo ve sklipku
chybéjici ovocnarska expozice

Casovani a navaznost spojl verejné dopravy

slabé vyuziti (sporadické fungovani) lodni dopravy na Labi

chybéjici mistni pivovary (chmelnice zasobuiji jiné pivovary)

Cilové skupiny

zajemci o zemédélstvi, zahradnictvi, potravinarstvi, gastronomii
agroturistika

navstévnici vystav, trh(, vinobrani a dalsich akci
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e rodiny

e seniofi

Navrh propagacnich aktivit
P¥i kampani mensiho rozsahu:
* PR
e Veletrhy cestovniho ruchu
* Inzerce v radiu
* InzercevTV
e Billboardy
e  Plakaty
* Bannery nainternetu
e Webové stranky regionu
 SEO
* PPC
e  Virdlni reklama
*  Socidlni sité
e  Propagace napfic regiony
e Mapy, letaky
e Certifikace ubytovani
Pfi stredné velké kampani: predchozi aktivity +
* Inzerce v ¢asopisech / novinach
+  Distribu¢ni mista (45 v UK)

e Pfivelké kampani: pfedchozi aktivity +

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Aktivita Konkrétni akce jaro + podzim — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Organizacni

Ukazka zemédélskych cinnosti s ohledem na mistni produkty (zejména ovocnarstvi,
Cil aktivity, chmel, vino)

zdGvodnénf . .
Vétsi zapojeni veletrhu Zahrada Cech a trznice Zahrady Cech

Cilova skupina Turisté, vikendovi turisté, mistni obyvatelé

Naklady 700 tisic K¢

MAS CS, Destina¢ni agentura Ceské stiedohofi / OP Cesko-Sasko (vybrané akce)
Zdroj financovani .
Mistni obce, Producenti, Vystavisté, Zahrada Cech

Harmonogram 2016 - 2017
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Destinaéni agentura Ceské stfedohofi + MAS Ceské stfedohofi

Nositel .
Vystavisté, Zahrada Cech
Aktivita Kampari zaméfend na propagaci — STREDN{ PRIORITA
Typ aktivity Marketingova
Cil ktivit - s , .
I q va, Mo Ucast na regionalnich akcich cestovniho ruchu
zdUvodnéni

Cilova skupina

Turisté, vikendovi turisté, mistni obyvatelé

Naklady

300 tisic K¢

Zdroj financovani

Destinacni agentura Ceské stfedohofi

Harmonogram 2016 - 2017

Nositel Destina¢ni agentura Ceské stfedohofi

Aktivita Informaéni zazemi a podobné expozice — NIZSi PRIORITA
Typ aktivity Investi¢ni

CIIO va!<t|V|ty, Zlepsit orientaci na uzemi v kli¢ovych bodech
zdUvodnéni

Cilova skupina

Turisté, vikendovi turisté, mistni obyvatelé

Naklady

500 tisic K¢

Zdroj financovani

MAS CS, Destina¢ni agentura Ceské stiedohofi / OP Cesko-Sasko (vybrané akce)

Harmonogram

2016 - 2017

Nositel

Destinaéni agentura Ceské stfedohofi + MAS Ceské stfedohofi
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Nizka pfipravenost,
vysoké naklady

Vysoka pfipravenost,

4.3 KRUSNE HORY

Pro region Krusnych hor byly identifikovany nasledujici produkty/témata CR:

e LyZovani

e Cykloregion Krusné hory

e Industrialni a daIni pamatky
e Adrenalinové zazitky

e Lazenstvi

Nasledujici schéma pribliZzuje pozici jednotlivych identifikovanych témat/produktl CR podle jejich
potencidlu a ptipravenosti, resp. nakladli potfebnych k rozvoji produktu.

Obrazek 5: Odhad potencialu a pFipravenosti produktl v Krusnych horach

Al
Bl

nizké naklady

Nizky potencidl Vysoky potencial

Vysvétlivky:

Produkty:

Al: Zimni CR vKruSnych horach
(s budovanim infrastruktury)

A2: Zimni CR v Krusnych horach (bez
budovani infrastruktury)

B1: Cykloregion KH (s infrastrukturou)

B2: Cykloregion KH (bez
infrastruktury)

C: Industridlni a dtIni pamatky
D: Adrenalinové zazitky

E: Lazenstvi

Potencial — Potencial produktu pfitdhnout do regionu vétsi mnozstvi navstévnikll oproti stavajicimu stavu

(v absolutni, nikoliv relativni hodnoté).

Pfipravenost/naklady — Jaké naklady (investi¢ni, neinvesti¢ni, organizacni, marketingové...) produkt oproti

stdvajicimu stavu vyzaduje, aby byl pIné funkéni.
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4.3.1 ZIMNi CESTOVNi RUCH V KRUSNYCH HORACH

Kruné hory jsou nejvyznamnéjsi zimni destinaci Uszteckého
kraje. Nachazi se zde fada tradi¢nich i nékteré nové aredly
sjezdového lyZovani a rovnéz systém tras pro bézkare, budovany a

lyzarskych areall vytvari podkrusnohorskd mésta nabizejici
doplriikovou infrastrukturu a sluzby.

Unikatnost produktu

nejvétsi oblast sjezdového i bézeckého lyZzovani v Usteckém kraji (s presahem do kraje Karlovarského a
do Saska)

Krusnohorska Bila stopa — cca 250 km strojové upravovanych bézeckych trati

arealy sjezdového lyzovani (nejvétsi Klinovec, Kliny, Bouitiak, Telnice, Mezibofi, Cesky lifetin)

Dlivody k navstévé a konkurencni vyhody

pfirodni zajimavosti (vyhlidky, raselinisté)

Krusnohorska bila stopa — sit udrzovanych bézkarskych tras mimo obydlené oblasti s aktualizovanymi
informacemi o stavu jednotlivych Usek( na webu

neprelidnéné bézkarské trasy i lyzarské arealy
doplnkové aktivity a atraktivity ve méstech v Podkrusnohofi

unikatni Zeleznice atraktivni pro déti, technické nadsence atd. jako hlavni atraktivita a osa, kolem niz
se nachazeji dalsi atraktivity a sluzby, které je mozné v ramci produktu navstévnikim nabizet

Silné stranky

blizkost Prahy a dalgich velkych mést v okoli na saské i ¢eské strané (Drazdany, Usti n. L., Most...)
relativné dobra dostupnost hor i v obdobich snéhovych kalamit
v ramci Ceska relativné vyhodny pomér ceny a kvality sluzeb

snadnéjsi moznost infrastrukturniho rozvoje vzhledem k poloze mimo velkoplo$na chranéna dzemi

Nedostatky a problémy k odstranéni

zhorsena dostupnost hor verejnou dopravou (Casto se jednd pouze o organizaéni problém), skibusy
vyuZivaji vice mistni lidé nez navstévnici

udrzbu Krusnohorské bilé stopy provadéji spise mistni nadsenci, nedostatek financnich prostredk,
klesajici prispévek kraje

nabidka dosud taZzena predevSim podnikateli bez vyraznéjSiho zapojeni municipalit a destinacni
agentury

nedostatek ubytovacich kapacit mimo sjezdarské arealy, obecné slabsi vybavenost
nizka kupni sila regionu

nepropojenost (infrastrukturni a marketingova) se saskou stranou Krusnych hor, konkurence arealt v
Sasku
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Cilové skupiny

« prevainé domaci navitévnici z okolnich kraja (Ustecky, Karlovarsky, Liberecky, Stiedocesky, Praha),
prevaha kratsich navstév (v¢. jednodennich)

e obyvatelé Saska
e Skolni skupiny, lyzarské vycviky

e lyzafi (sjezdové i bézecké lyzovani)

Navrh propagacnich aktivit
PFi kampani mensiho rozsahu:
+ PR
* Inzerce v ¢asopisech / novinach
e Veletrhy cestovniho ruchu
e Webové stranky
e Viralni reklama
e Socidlnisité
Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +
* Inzerce v radiu
e Propagace napfic regiony
e Mapy, letaky
Pfi velké kampani: predchozi aktivity +

* InzercevTV

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

. 2x m?rketirlgovél kampan zamérena na dvé cilové skupiny stavajicich a potencidlnich
turistd — KLICOVA PRIORITA
Typ aktivity Marketingova
Zimni aredly béZeckou stopu predstavit a dostat do povédomi turist(
S;Iﬁvodnés:'(twity’ 1) stavajicich
2) potencialnich
Cilova skupina Bézkafi, lyzafi
Naklady 300 tisic K¢
Zdroj financovani | Destinacni agentura Krusné hory, partnefi
Harmonogram Kazdorocné
Nositel Destinacni agentura Krusné hory
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Aktivita

Viralni reklama — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Marketingova
CIIO va!<t|V|ty, Naldkat na zimni akce a béZecké stopy na zakladé zazitk( jinych
zdUvodnéni

Cilova skupina

Bézkafi, lyzafi

Naklady

250 tisic K¢

Zdroj financovani

Destinacni agentura Krusné hory, partnefi

Harmonogram Kazdorocné

Nositel Destinacni agentura Krusné hory

Aktivita Kru$nohorska bila stopa — tdrzba stop - STREDNI PRIORITA
Typ aktivity Organizacni + investicni

CIIO va!<t|V|ty, Privést na KBS bézkate, Sirokou verejnost

zdUvodnéni

Cilova skupina

Bézkafi

Naklady

1 milion K¢ ro€né — udrzba stopy, 200 tisic K¢ ro¢né - marketing

Zdroj financovanf

Destinacni agentura Krusné hory (marketing), Kraj (Udrzba stopy)

Harmonogram

Kazdorocné

Nositel

Destinacni agentura Krusné hory, Kraj, Provozovatelé KruSnohorské bilé stopy
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4.3.2 CYKLOREGION KRUSNE HORY

Sit upravenych cyklostezek a cyklotras na pomezi Ceska a Némecka
ma svou patef v podobé Krusnohorské magistraly a sv(j ekvivalent
pro pési turistiku v podobé Hfebenovky (produkt rozvijeny ve
spoluprdci s Karlovarskym a Libereckym krajem). Cykloregion je
vzhledem k charakteru reliéfu vhodny spiSe pro sportovnéji ladéné
cyklisty.

Unikatnost produktu

sit cyklostezek a cyklotras v krasné ptirodé, vedenych mimo frekventované silnice

vedle Sumavy nejvétsi horsky cykloregion v Cesku, kde se Ize pohybovat i po rozsahlych vrcholovych
partiich hor

patefni Krunohorska magistréla (v Usteckém kraji délka cca 150 km)
obnovovana historicka trasa pési Hfebenovky vedouci pohraniénimi pohofimi v severni ¢asti Cech
preshrani¢ni propojky obou krusnohorskych magistral na ¢eské i saské strané

MTB a trailové stezky v riznych lokalitach Krusnych hor

Dlivody k navstévé a konkurencni vyhody

klidna krajina a vyhlidky

nové, opravené cyklostezky a cyklotrasy vyuzitelné predevsim zdatnéjsimi cykloturisty
dobfe zmapovany a proznaceny region pro cyklisty i pési

nové vybudovanych 12 propojek mezi ¢eskou a saskou magistralou (projekt , Zebfik“)

Moldavska draha - unikatni zeleznice atraktivni pro déti, technické nadsence atd. jako hlavni atraktivita
a osa, kolem niz se nachazeji dalsi atraktivity a sluzby, které je mozné v rdmci produktu navstévnikim
nabizet

Z00, zdmky a kostely v Podkrusnohoti

Silné stranky

blizkost Prahy a dalSich velkych mést v okoli na saské i ¢eské strané (Drazdany, Usti n. L., Most...)
v ramci Ceska relativné vyhodny pomér ceny a kvality sluzeb

snadnéjsi moznost infrastrukturniho rozvoje vzhledem k poloze mimo velkoplo$na chranéna dzemi

Nedostatky a problémy k odstranéni

nedostatek, az absence ubytovacich a stravovacich sluzeb na ¢eské strané
vyrazné prevazujici nizka kvalita sluzeb

nedostupnost nékterych mist cyklisty (Casto ale ani pésimi)

$patné propojeni mezi horami a podhaFim pro cykloturisty

chybéjici bikepark a dalsi mista pro adrenalinovou jizdu na kolech
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Cilové skupiny

« prevainé domdci navitévnici z okolnich kraji (Ustecky, Karlovarsky, Liberecky, Stiedocesky, Praha) a
némeckého pohranici, pfevaha kratsich navstév (v¢. jednodennich)

e obyvatelé Saska

e sportovné ladéni, naroc¢ni cyklisté, pfiznivci adrenalinovych sjezdll na kolech, bikefi

e rekreacni cyklisté v¢. rodin s détmi

Navrh propagacnich aktivit

PFi kampani mensiho rozsahu:

« PR

* Inzerce v ¢asopisech / novinach

e Veletrhy cestovniho ruchu

«  Plakaty

e Webové stranky

e Socidlni sité

Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +

e Billboardy

e Mapy, letaky

Pfi velké kampani: predchozi aktivity +

J Inzercev TV

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Pofadani sportovnich akci (Cyklomaraton, netradi¢ni akce + marketingovd kampan k akci

Aktivita — KLIEOVA PRIORITA

Typ aktivity Organizacni, marketingova

Cil aktivity, | Pfedstavit magistralu mistnim cyklistim, meziregiondlné vytipovat nedostatky
zdUvodnéni infrastruktury

Cilova skupina

Cyklisté, verejnost

Naklady

2,2 milionu K¢

Zdroj financovani

Destina¢ni agentura Krugné hory, Partnefi, U¢astnické poplatky, Kraj

Harmonogram Kvéten, zahdjeni sezény

Nositel Destinacni agentura Krusné hory

Aktivita Kru$nohorska magistrala bez hranic + marketingova kamparn k akci — KLICOVA PRIORITA
Typ aktivity Organizacni, marketingova
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Cil aktivity,
zdGvodnéni

Predstavit cyklistické moznosti v Krusnych horach handicapovanym, rodindm s détmi,
méné aktivnim sportovcim

Cilova skupina

Rodiny s détmi, handicapovani, méné aktivni sportovci

Naklady

250 tisic K¢

Zdroj financovani

Destinacni agentura Krugné hory, Partnefi, Ustecky kraj, Mésta

Harmonogram Rijen (louceni se sezénou)

Nositel Destinacni agentura Krusné hory

Aktivita Zavody Slope style tour v Kru$nych Horach + marketing k akcim — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Organizacni, investi¢ni, marketingova

CIIO va!<t|V|ty, Pfipravit moznosti sjezdu ve sportovnich parcich, poradani téchto akci v Krusnych horach
zdUvodnéni

Cilova skupina

Adrenalinovi sportovci, divaci

Naklady

1 milion K¢

Zdroj financovani

Destinacni agentura Kruiné hory, Partnefi, Ustecky kraj, stiediska sportu, Podniky

Harmonogram 2016 organizace a hledani partner(i, 2017 — 2020 serial zavodu
Nositel Destinac¢ni agentura Krusné hory, Sportovni aredly
Marketingova kampan na rozvoj produktu Cykloregion KH (veletrhy, mapy, letaky,
Aktivita plakaty, web, Facebook) - 2x kampan zamérena na navstévniky, ktefi téma neznaji a ktefi
prijeli do regionu — NIZSi PRIORITA
Typ aktivity Marketingova
Cil aktivity, | Dostat Krusné hory do podvédomi cyklistl, seznamit s moZnostmi Krusnych hor a dalsich
zdUvodnéni cyklotras v KruSnych hordch, dostupnost hor

Cilova skupina

Cyklisté, rodiny s détmi, zahranicni turisté, aktivni turisté

Naklady

300 tisic K¢

Zdroj financovani

Partnefi, Destina¢ni agentura Krusné hory

Harmonogram

Cervenec 2016 cyklomapa, kazdoroéni veletrh

Nositel

Destinacni agentura Krusné hory
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4.3.3 INDUSTRIALNi A DULNi PAMATKY

Industrialni a dlIni pamatky predstavuji specificky typ turistiky, ktery |
je u nas ve vétSim méritku realizovatelny pouze v Krusnych horach a
Poddkrusnohoti a na Ostravsku. O potencidlu této formy cestovniho
ruchu svédci nékteré Uspésné priklady (Ostrava, némecké regiony) i
navstévnost stavajicich mist nabizenych vrdmci industridlni a
montanni turistiky v regionu.

Unikatnost produktu

e ojedinéld nabidka prohlidek jesté aktivnich duilnich dél nabizejici navstévnikim neotrelé, jedineéné
zazitky

e znacna interaktivnost nabidky (navstévnici vidi Zivé, skutecné, nikoli inscenované provozy, nékteré véci
si mohou sami vyzkouset)

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody
e stdvajici primyslova a téZebni ¢innost (nabizena napfiklad v ramci ,uhelného safari“)

e nékdejsi primyslova a téZebni Cinnost (vysypky, rekultivace, zachovalé Sachty a Sstoly, hornické
muzeum)

e montanni Krusnohofi (s pfesahem do Saska) jako jeden z kandidatd na zapis do Seznamu svétového
dédictvi UNESCO

e geograficka vzdalenost konkurencnich destinaci
¢ hipodrom jako ukazka rekultivace

e Zoo, zamky a kostely v Podkrusnohofi

Silné stranky

e existence velkého mnozstvi lokalit nabizejicich rozmanité poznani a zazitky zardmované tématem
montanniho a industridiniho cestovniho ruchu

*  mimoradné atraktivni, jedine¢ny zazitek pro navstévniky

e interaktivnost a autenticita jednotlivych expozic

Nedostatky a problémy k odstranéni
e odlehlost, nepfistupnost a Spatné znaceni nékterych turistickych cild (napf. hornické muzeum)
e Ttada Sachet a dalSich mist oteviena nepravidelné

e dosud neprovdzand nabidka, jednotlivé Stoly, muzea, rekultivované vysypky a dalsi cile funguji
viceméné izolované a rovnéZz bez vyraznéjsi spoluprace s verejnym sektorem a destinacni organizaci
Krusné hory

e pres potencial atraktivity mezindrodniho vyznamu dosud s vyjimkou uhelného safari spiSe soubor
lokdlnich atraktivit
Cilové skupiny
e organizované skolni zajezdy

e pamétnici (hornici, obyvatelé zrusenych obci, odsunuti sudetsti Némci a jejich potomci)
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e rodiny s détmi, zdjemci o aktivni poznavani, zajemci o technické pamatky

»  obyvatelé Usteckého, Libereckého, Karlovarského, Stiedoceského kraje, Prahy, saského pohranici

e navstévnici lazni

Navrh propagacnich aktivit

PF¥i kampani mensiho rozsahu:

« PR

* Inzerce v ¢asopisech / novinach

e Veletrhy cestovniho ruchu

e Webové stranky regionu

e Socidlni sité

e Propagace napfic regiony

Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +

e Mapy, letaky

e Kartaregionu

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Marketingovd kampan predstavujici industridini a ddlni pamatky (veletrhy, web,

Aktivi A < P
tivita Facebook, plakaty, inzerce) — STREDNI PRIORITA
Typ aktivity Marketingova
Cil aktivi . o e rer . . - .
! ,,a t|V|tvy,' Pfedstavit industridlni a daIni pamatky v regionu i mimo, upozornit na probihajici akce
zdudvodnéni

Cilova skupina

Siroka verejnost

Naklady

500 tisic K¢

Zdroj financovani

Provozovatelé, DA

Harmonogram 2016-2020

Nositel Destinac¢ni agentura Krusné hory

Aktivita Virdlni reklama na podporu montanniho CR — NIZSi PRIORITA

Typ aktivity Marketingova

Cil aktivi Y _ sl ter . (s (vex o
I .,a t|V|tvy,' PFedstavit industridini a dlIni pamdatky na zaZitku navstévnikd

zdudvodnéni

Cilova skupina

Siroka verejnost

Naklady

50 tisic K¢
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Zdroj financovani

Destinacni agentura Krusné hory

Harmonogram

Kazdorocné

Nositel

Destinacni agentura Krusné hory
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4.3.4 NEOBVYKLE ZAZITKY NA MOSTECKU

Autodrom Most je zavodni okruh ve mésté Mosté, ktery vznikl na
rekultivaci byvalé duini vysypky. Pfedstavuje jeden ze ti zdejsich
,dromui“. Zbyvajicimi dvéma jsou aquadrom (venkovni a vnitini
akvapark) a unikatni hipodrom, rovnéz vybudovany na rekultivované
vysypce. Dalsim zazitkem, ktery Ize volné zaradit do tohoto produktu,
je navstéva nékterych industrialnich a téZzebnich objektd (napf.
znamé ,uhelné safari“).

Unikatnost produktu
» jeden ze dvou nejvétsich autodromi v Cesku
e moznost vyuzit okolnich Krusnych hor a jejich podh(fi pro sportovni a adrenalinové zazitky (KH nejsou
v zadném velkoplosné chranéném tzemi)
Dlivody k navstévé a konkurencni vyhody

e poradani vyznamnych mezinarodnich akci na autodromu (zavody tahacd, motocykld...) i na hipodromu
(dostihy, parkurové zavody)

* moznost neobvyklych zazZitkli na autodromu, z nichZ nékteré jsou spiSe sluzbami ur¢enymi primarné
pro fidice (kurzy fizeni a Skola smyku), jiné jsou predevsim turistickou atrakci (moznost soukromych
zavodu, jizdy na motokarach apod.)

e zazemi velkého mésta s dostatecnou nabidkou zakladnich a doplrikovych sluzeb (ubytovani, stravovani,
informacni centrum, akvadrom)

»  blizkost dal3ich atraktivnich turistickych cil& (chram chmele a piva v Zatci, Kru$né hory, okrajové partie
Ceského sttedohoti, chomutovsky zoopark, uhelné safari, industridlni pamatky ...)

e poradani tandemovych seskokd

e offroad safari

Silné stranky
e dlouhodobé zndmy program vyznamnych akci
e dobre propagovana mista (byt dosud spiSe jednotlivé)
e provazanost na dalsi atraktivity (uhelné safari, industrialni pamatky)
e vzhledem kjedinecnosti autodromu a hipodromu potencial navstévnosti v celostatnim az
mezinarodnim méritku, geograficka vzdalenost konkurencnich turistickych cill
Nedostatky a problémy k odstranéni

e dosud spiSe izolovana nabidka jednotlivych provozovatel(, nejedna se o uceleny produkt

Cilové skupiny
e sportovni fanousci, zajemci o motosport

e zdjemci o adrenalinové zazitky
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e navstévnici Prahy

e firemni klientela

e navstévnici lazni

Navrh propagacnich aktivit

PF¥i kampani mensiho rozsahu:

« PR

* Inzerce v ¢asopisech / novinach

e Veletrhy cestovniho ruchu

«  Plakaty

e Webové stranky regionu

e VirdIni reklama

e Socialni sité

Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +

e Inzerce vradiu

e Billboardy

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Tajemna mista Krusnych hor, 10 krasnych ptibéhll o tajnych mistech Krusnych hor +

Aktivi " P
tivita geocaching — STREDNI PRIORITA
Typ aktivity Organizacni, marketingova
Cil aktivity, . . - ., .y
sdavodnéni PFfedstavit Krusné hory z jiného pohledu, dostat do Krusnych hor geocachery
Cilova skupina Geocachefi
Naklady 350 tisic K¢

Zdroj financovani

Destinacni agentura Krusné hory

Harmonogram 2016 zahdjeni

Nositel Destinac¢ni agentura Krusné hory

Aktivita Marketingova kampan zazitkové turistiky (veletrhy, web, Facebook, plakaty, inzerce) —
NIZSI PRIORITA

Typ aktivity Marketingova

Cil aktivity, | _, . . i _ . Cvev

sdavodnéni Predstavit neobvyklé zazitky, prilakat do Krusnych hor navstévniky
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Cilova skupina Verejnost

Naklady 350 tisic K¢

Zdroj financovani | Destinacni agentura Krusné hory, provozovatelé jednotlivych atrakci/cild

Harmonogram Kazdorocné

Nositel Destinacni agentura Krusné hory
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4.3.5 LAzENSTVi vV PODKRUSNOHORI

Lazeriska mésta v Podkrusnohofti zahrnuji Teplice, Dubi, Klasterec
nad Ohti a Bilina. Fenomén lazenstvi ma presah do Karlovarského
kraje. Vramci Usteckého kraje jsou jednoznaéné nejvyznamnéjsi
lazeriskou destinaci Teplice. Lazenstvi je specifickou formou
cestovniho ruchu, protoze vedle komeréné nabizenych sluzeb
zahrnuje taky sluzby hrazené zverejného zdravotniho pojiSténi a
protoze ma specifickou klientelu (Casto lidé prijizdéjici predevsim
kvlli 1é¢bé, ktefi v misté pobyvaji fadu dni ¢i tydnG a castéji
pochézeji ze vzdalenégjsich ¢asti Ceska nebo zahraniénich zemi.

Unikatnost produktu

e historické lazenské mésto Teplice, ubytovani v historickych luxusnich budovach

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody
* dlouhd tradice lazenstvi
e zazemi (hory, mésta, netradi¢ni zazitky) pro navstévniky lazni

e Z00, zamky a kostely v Podkrusnohofi

Silné stranky
* dlouh3 tradice lazeristvi
e vysoka navstévnost lazni Teplice
e lazenstvi i jako doplnék pro jiné formy cestovniho ruchu (wellness apod.)

e dlouhd doba pobytu navstévnikd v regionu (vy$si Gtrata, moZnost vyuZiti SirSiho spektra sluzeb a
navstévy vétsiho poctu turistickych cil(l)

e zazemi velkych mést nabizejicich rozmanité sluzby, atraktivity a zazitky

e relativné nizsi cenova hladina

Nedostatky a problémy k odstranéni

e mensi lazeniské provozy v soukromych rukach jsou casto ve Spatné ekonomické kondici nebo jsou
dokonce opusténé a chatraji

¢ mediadlnimu obrazu lazni skodi ¢asté informace o konfliktech mistnich obyvatel predevsim s arabskymi
navstévniky v Teplicich
Cilové skupiny

e |azensti hosté (vC. téch, ktefi maji pobyt hrazen pojistovnou) a jejich rodinni pFislusnici

Navrh propagacnich aktivit
P¥i kampani mensiho rozsahu:
* Inzerce v ¢asopisech / novinach

e Veletrhy cestovniho ruchu
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e Webové stranky regionu

e Socialni sité

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Aktivita Kampari na podporu lazeristvi (veletrh, web, Facebook) — NIZSi PRIORITA
Typ aktivity Marketingova

C“.,aktiVit}I', Propagace |azni a lazeriskych mést v regionu

zdlvodnéni

Cilova skupina Klienti lazni

Naklady 50 tisic K¢

Zdroj financovani

Destinacni agentura Krusné hory, provozovatelé |azni

Harmonogram

Kazdorocné

Nositel

Destinacni agentura Krusné hory, 1azné (resp. jejich provozovatelé)
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Nizka pfipravenost,

Vysoka pfipravenost,

4.4 DOLNi POOHRI

Pro region Dolniho Poohfi byly identifikovany nasledujici produkty/témata CR:

Cyklostezka Ohre

e Zapivem, vinem a gastronomii

e Hrady, zdmky kostely a historickd mésta
e Poohfi mystické a lécivé

* Nechranice — Lipno Severu

Nasledujici schéma pfribliZzuje pozici jednotlivych identifikovanych témat/produktl CR podle jejich
potencidlu a pripravenosti, resp. nakladli potfebnych k rozvoji produktu.

Obrazek 6: Odhad potencialu a pfipravenosti produktt v Ceském stredohofi

Produkty:
A1 Al: Cyklostezka Ohte (s dobudovanim)

>
3 A2: Cyklostezka Ohte (bez dobudovani)
X
2 B1: Za pivem, vinem, gastro (s cyklo)
N9)
'é B2. Za pivem, vinem, gastro (bez cyklo.)
>
> C1: Hrady, zamky (s cyklo)

C2: Hrady, zamky (bez cyklo)

D1: Poohfi mystické (s cyklo)
> D2: Poohfi mystické (bez cyklo)
= E: Nechranice
O
c
2 D2
N
c

Nizky potencidl Vysoky potencial

Vysvétlivky:

Potenciadl — Potencial produktu pfitdhnout do regionu vétsi mnozstvi navstévnikl oproti stavajicimu stavu

(v absolutni, nikoliv relativni hodnoté).

Pfipravenost/naklady — Jaké naklady (investi¢ni, neinvesti¢ni, organizacni, marketingové...) produkt oproti

stdvajicimu stavu vyZaduje, aby byl pIné funk¢ni.
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4.4.1 CYKLOSTEZKA OHRE

Reka Ohte je vyznamnym fenoménem na tzemi Karlovarského a Usteckého kraje.

e iy . , oy , K4
Podél feky se nachazi fada zajimavosti, protéka kralovskymi mésty. Na jejim Gzemi .,-,_:ﬁi"l
se nachazi fada kulturnich, pfirodnich i sportovnich zajimavosti. Cyklostezka Ohre E r'* ‘-::\
patfi spolu s Cyklostezkou Labe, Cyklostezkou Ploucnice a Krusnohorskou f ‘%)
i

magistralou ke &tyfem patefnim cyklostezkdm Usteckého kraje. Cyklostezka je
vhimana jako prioritni produkt, kterda pomU(zZe pfivést navstévniky i pro dalsi
produkty.

¥

Unikatnost produktu
e propojeni stezky od pramene Ohre v Némecku az po Usti feky do Labe v Litoméricich
e propojenost s vodackou Ohfi

e jedine¢nd krajina

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody
e historickd mésta, hrady, zamky, rozhledny — hodné moZnosti ndvstév okolnich atraktivit
e ekoturistika, venkovska turistika, gastroturistika, vazba na mistni potravinarskou produkci

e blizkost vyznamnych zdrojovych oblasti navstévnik( (Praha, podkrusnohorskd mésta z obou stran
hranice, Drazdany)

e navaznost na Labskou stezku a némecké hlavni stezky

e evropsky vyznamna trasa

Silné stranky
e zazemiv podobé volnocasového vyziti
e slavnosti v jednotlivych méstech a obcich
e relativné levna dovolena
* velmi dobré znaceni
e preshranicni charakter
e propojeni s vodackou Ohfi
e 8 minipivovar( na trase

e pivnitrasa,chmelovelo”

Nedostatky a problémy k odstranéni
¢ nedokoncenost stezky a navazujici sité stezek a tras
e kolisava kvalita ubytovacich a stravovacich sluzeb
e nedostatek doprovodnych sluzeb
e znaceni zajimavosti
e chybéjici naucné trasy

e cyklotrasy
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Cilové skupiny
e sportovni i rekreaéni cyklisté

*  navitévnici z Némecka, Karlovarského a Usteckého kraje

Navrh propagacnich aktivit
P¥i kampani mensiho rozsahu:
e Socidlnisité
e Mapy, letaky
e Certifikace ubytovani
Pfi stredné velké kampani: predchozi aktivity +
+ PR
e Webové stranky regionu
e Propagace napfic regiony
Pfi velké kampani: predchozi aktivity +
* InzercevTV

* Bannery nainternetu

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a finan¢ni ramec

Aktivita Cyklostezka Ohte - KLICOVE

Typ aktivity Dobudovani cyklostezky

Cil aktivity, . . e L

sdavodnéni Vystavba Usek(, vystavba doprovodné infrastruktury
Cilova skupina Aktivni navstévnici regionu, cykloturisté

Naklady 100 miliont K¢

Zdroj financovani | Ustecky kraj, Statni fond dopravni infrastruktury, mésta a obce

Harmonogram 2016 - 2020

Nositel Kraj
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4.4.2 ZA PIVEM, VINEM A DALSiMI REGIONALNiMI PRODUKTY

Oblast Dolni Poohfi je zejména zemédélska a potravinarskd. Znama je
péstovanim a zpracovanim chmele (vyvazeného do celého svéta), ale
dafi se tu i vinné révé a ovocnarstvi. V téchto oborech patfi region
k nejvyznamnéj$im v Cesku, pofadaji se zde etné tematické akce.
V regionu sidli také jedno z nejvétSich chmelatrskych muzei na svété.
Diky tomu ma region znacné predpoklady pro rozvoj gastronomického
CR vC. pivni a vinafské turistiky.

Unikatnost produktu

chmel — zelené zlato; oblast je nejvétiim producentem chmele v Cesku (v&. jeho vyvozu do zahranici) a

jednou z nejvyznamnéjsich oblasti produkce piva v Cesku

jedno z nejvétsich muzei zamérenych na péstovani chmele a vyrobu piva na svété
jedna z méla oblasti produkce vinné révy a vina v Cesku

jedna z nejvyznamnéjsich ovocnaiskych a zelinaiskych oblasti Ceska

oblast Doupovskych hor — pfirodni atraktivity, neobjevend krajina

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody

muzeum chmele

pivni slavnosti

Chradm chmele a piva

Docesnd, pivni a vinarské slavnosti

ekofarmy

unikatnost prirody ve vojenském prostoru Doupovské hory
kvalitni Zatecké pivo

minipivovary + 1 pivovar

pivni trasy ,,chmelovelo”

Silné stranky

regionalni produkty, femesla

slavnosti v jednotlivych méstech a obcich (slavnosti cibule, jablecny den, ...)
ekoturistika

Doupovska draha

Zatec — zapsany jako pamatka UNESCO

Nedostatky a problémy k odstranéni

nedostatecna kvalita sluzeb v oblasti stravovani a ubytovani

profesionalita pracovnikd informacnich center
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Cilové skupiny
e gurmadni, zajemci o poznavani
e organizované zajezdy

e rodiny — vzdélavaci rozmér (vztah zemédélstvi, potravinarstvi a konzumu)

Navrh propagacnich aktivit
PFi kampani mensiho rozsahu:
* Inzerce v ¢asopisech / novinach
* Inzerce v radiu
e Socidlnisité
Pfi stredné velké kampani: predchozi aktivity +
* PR
e Webové stranky regionu
e Propagace napfic regiony
Pfi velké kampani: predchozi aktivity +
* InzercevTV

* Bannery nainternetu

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a finan¢ni ramec

Aktivita Marketing — gastro — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Za pivem a vinem

S(illﬂvodnés:'(twity’ Tradice péstovani chmele, vina, ovoce a prezentace regionu, produktd, sluzeb a zazitk(
Cilova skupina Zajemci o gastronomii, ale i $irsi skupiny navstévnikl (rodiny, pary, skupina 55+ atd.)
Naklady 2 miliony K¢

Zdroj financovani | Destina¢ni agentura Dolni PoohFi, ESIF, UK, CzechTourism

Harmonogram 2016 - 2018

Nositel Destinaéni agentura Dolni Poohfi, UK
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4.4.3 HRADY, ZAMKY, KOSTELY A HISTORICKA MESTA NEJEN NA OHRI

V oblasti Dolniho Poohfi se nachazeji hned tfi kralovska
mésta — Kadan, Zatec, Louny — a dalsi vyznamna mésta —
Klasterec nad Ohfi, Podborany a Postoloprty. Zaroven se na
malém prostoru koncentruje 80 hradl, zamk( a kosteld.
Rada znich slouzi jako informaéni a vystavni prostory.
V podminkach prevainé rovinaté krajiny se casto jedna o
pfirozené krajinné dominanty. Produkt muizZe byt inspirovan
obdobnymi produkty typu zamk( na Loife nebo v Poryni,
samoziejmé v mensim méfitku.

Unikatnost produktu

kralovska mésta Kadan, Zatec, Louny na relativné kratkém tseku Ohe
jedinecné historické pamatky, bohata historie jednotlivych mést
Krasny dvlr — zamek filmara

Klasterec nad Ohfi — zamek porcelanu

Kadan — hrad na skale

zamek Novy Hrad Jimlin — venkovské sidlo, postupné opravovan

zamek Steknik — zdmek italskych zahrad

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody

hrady, zamky, kostely a historicka mésta na malém prostoru s jednoticim prvkem Ohre
mésto porcelanu — Klasterec nad Ohfi
historicka mésta, hrady a zamky

vinafrstvi, pivovarnictvi a ovocnarstvi

Silné stranky

otviraci doba pamatek vétsinou celorocné

skloubeni historie se soucasnosti

navazujici atraktivity (Maxipes Fik, chmelobrana...)

jedine¢né pamatky, rarity a zajimavosti (nejuzsi uli¢cka v Cechach, zbytky roménského klastera...)
zazemi v podobé volnocasového vyziti

slavnosti v jednotlivych méstech a obcich (Dny evropského dédictvi a dalsi)

Nedostatky a problémy k odstranéni

nedostatecné znaceni méné vyznamnych pamatek
nedostatecna dostupnost verejnou dopravou
nedostatecna kvalita sluzeb

parkovani
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e pravodcovska ¢innost

Cilové skupiny
e rodiny s détmi, seniofi
e zadjemci o pamatky a cirkevni turistiku
e navstévnici akci (prarezové napfi¢ populaci)

e organizované zijezdy

Navrh propagacnich aktivit
Pfi kampani mensiho rozsahu:
* Inzercevradiu
*  Socidlni sité
Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +
* PR
e Webové stranky regionu
e Karta regionu
Pfi velké kampani: predchozi aktivity +

* Bannery nainternetu

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financni ramec

Aktivita Marketing — Historicka mista regionu - STREDNI PRIORITA
Typ aktivity Hrady, zdmky a mésta na Ohfi

S;Iﬁvodnés:'(tmty, Historie Dolniho Poohti a jedinecnost v rdmci republiky
Cilova skupina Zajemci o poznavaci turistiku, rodiny, seniofi

Naklady 2 miliony K¢

Zdroj financovani | Destinacni agentura Dolni Poohti

Harmonogram 2016 - 2020

Nositel Destinacni agentura Dolni Poohfi, Kraj
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4.4.4 POOHRIi MYSTICKE A LECIVE

V oblasti Lounska a Zatecka se dosud skryvaji pocetné zahadné objekty
opfedené myty a legendami. Predstavuji neotfely typ turistickych
atraktivit. Doplfiuji je |éCiva mista, jimZ byva (vedle nespornych Iécebnych
ucink(l) opét prisuzovana magicka moc. Timto typem atraktivit a zejména
jejich koncentraci v pomérné malém uzemi je region unikdtni v ramci
celého Ceska.

Unikatnost produktu
» jedna z nejvétsich koncentraci mystickych mist v Cesku (menhiry, Kounovské ¥ady)
e mineralogicko-archeologické lokality evropského vyznamu

e |écebné prameny

Dlivody k navstévé a konkurenéni vyhody
e  menhiry na Lounsku
e Kounovské kamenné rady
e nedostavény chram v Panenském Tynci

e mineralni prameny — Louny, Klasterec nad Ohfi

Silné stranky
e |écivé uCinky pramend
e prokazané pozitivni Uc¢inky energie v nedostavéném chramu v Panenském Tynci
e dostupnost
e dobré podminky pro pési turistiku

e dostupnost sluzeb lazenstvi

Nedostatky a problémy k odstranéni
e nedostatek ploch legalniho parkovani
¢ nedostatecnd dostupnost verejnou dopravou

e mala znalost o problematice pracovnikd informacnich center v rdmci regionu

Cilové skupiny
e zdjemci o mysti¢no (,zahadologové”), legendy, povésti
e organizované vylety
e rodiny s détmi, seniofi

e |azensti hosté

Navrh propagacnich aktivit

PFi kampani mensiho rozsahu:
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* Inzerce v ¢asopisech / novinach

e Socialni sité

Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +

« PR

* Bannery nainternetu

e Webové stranky regionu

e  Propagace napfic regiony

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Aktivita Marketing — Tajemné Poohi - NIZSi PRIORITA

Typ aktivity Pooh¥i mystické i 1éCivé

Clloaktlwt},’, Zaujeti jedineénosti koncentrace magickych mist v ramci CR a mist lé&ivych
zdUvodnéni

Cilova skupina

Rodiny, organizované skupiny (napft. Skoly), zajemci o mystiku a ezoterii

Naklady

1 milion K¢

Zdroj financovani

Destina¢ni agentura Dolni Poohfi, UK, CzechTourism

Harmonogram

2017 -2019

Nositel

Destina¢ni agentura Dolni Poohti, UK, CzechTourism
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4.4.5 NECHRANICE — LIPNO SEVERU

Nechranické pfehrada le#i na Fece Oh¥i mezi Kadani a Zatcem, e
jizné od Chomutova. Ma nejdel$i sypanou hraz ve stfedni e
Evropé, jejiz délka je 3280 m. Je tradi¢nim mistem letni
rekreace a vsevernich ¢astech Cech predstavuje jednu
z nejvétsich vodnich ploch. Nechranice maji zazemi atraktivnich
historickych mést a ptirodnich zajimavosti v Poohfi i Krusnych

horach.

Unikatnost produktu
e nejdelsi sypana hraz ve stredni Evropé

» jedna z nejvétsich vodnich ploch s rekreaénim zazemim v severni ¢asti Cech (na rozdil od rekultivaci je
jiz vybudovana vc. infrastruktury)

Dlivody k navstévé a konkurencni vyhody
e bohaté moznosti rekreace, rybolovu a vodnich sportd
*  mimoradné pfiznivé podminky pro jachting a windsurfing

e blizkost k hranicim s Némeckem

Silné stranky
e zazemiv podobé volnocasového vyziti i v okoli
* rekreacni stfedisko Vikletice nabizi bungalovy, chatky, stany a karavany
* relativné levna dovolena

e dobré podminky pro pési turistiku

Nedostatky a problémy k odstranéni
* nedostatecna kvalita sluzeb
* nedostatecna verejnd doprava

*  vyrazna sezénnost poptdvky (dana charakterem lokality, ale i rozsahem nabizenych sluzeb a atrakci)

Cilové skupiny
e rekreace u vody
e zdjemci o vodni sporty
e rybafi

e rodiny s détmi

Navrh propagacnich aktivit
P¥i kampani mensiho rozsahu:

e Socialni sité
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e Certifikace ubytovani
Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +
* PR
* Bannery nainternetu
e Webové stranky regionu
e  Propagace napfic regiony

e Kartaregionu

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Konkrétni kroky a aktivity dosud nebyly identifikovany.
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4.5 CELOKRAJSKA TEMATA A PRODUKTY

4.5.1 BRANA DO CECH

Unikatnost produktu

» uceleny systém prezentace UK jako turistického regionu pod jednotnou marketingovou znackou

Silné stranky
e vytvorené webové prostredi s odkazy na stranky jednotlivych turistickych regiont

»  zavedeny &asopis predstavujici reprezentativni tiskovinu UK

Nedostatky a problémy k odstranéni

e potieba vyrazné propagacni, PR a medidlni prezentace a rozsifeni znacky do povédomi stavajicich i
potencialnich navstévnik(

»  posileni pozice portalu Brana do Cech v internetovych vyhledavaéich

* nedostatky v distribuci ¢asopisu Brana do Cech (vyuZitelny nejen v turistickych cilech, ale i pfi
prezentaci kraje mimo odvétvi CR)

Cilové skupiny

e budovani marketingové znacky napfic cilovymi skupinami

Navrh propagacnich aktivit
Pfi kampani mensiho rozsahu:
* PR
* Inzerce v radiu
e Plakaty
e  Virdlni reklama
e Socidlnisité
Pfi stredné velké kampani: predchozi aktivity +
e Inzerce v ¢asopisech / novinach
e Billboardy
* Bannery nainternetu
e SEO
e PPC
e  Presstrip
Pfi velké kampani: predchozi aktivity +
e Veletrhy cestovniho ruchu

J Inzercev TV
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e Webové stranky regionu

e Propagace napfic regiony + v zahranici

e Mapy, letaky

e Tiskoviny, brozury, predméty

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Brana do Cech: dlouhodobd marketingova kampari produktt Usteckého kraje 1 (PR,

AL inzerce, v TV, radiu a tisku, viralni reklama, SEO, PPC, socialni sité) — KLICOVA PRIORITA
Typ aktivity marketingova
Propagace produktu v médiich
Cil aktivi TV
I oa Nltvy', Zaméreni na potencionalni navstévniky
zdlvodnéni

Zviditelfiovani znacky ,Brana do Cech”

Cilova skupina

Domaéci i zahrani¢ni navstévnici

Naklady

50 milion0 K¢

Zdroj financovani

Ustecky kraj, MMR CR, CzechTourism

Harmonogram 2016-20

Nositel Ustecky kraj
Brana do Cech: dlouhodoba marketingova kampan produktd Usteckého kraje 2 (mapy,

Aktivita tiskoviny, broZury, propagaéni pfedméty, billboardy, plakaty, citylighty) — KLICOVA
PRIORITA

Typ aktivity marketingova

Cil aktivity, Tisténd + billboardova propagace — informacni materidly pro vefejnost

zdlvodnénf

Informace o moznosti pro stavajici navstévniky Usteckého kraje

Cilova skupina

Domdci i zahrani¢ni navstévnici

Naklady

50 milion( K¢

Zdroj financovani

Ustecky kraj, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, CzechTourism

Harmonogram 2016-20
Nositel Ustecky kraj
Aktivita Brana do Cech: dlouhodobd marketingova kampari produkt(i Usteckého kraje 3 (veletrhy,

press tripy, dalsi akce) — KLICOVA PRIORITA
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Typ aktivity

marketingova

Cil aktivity,
zdGvodnéni

Propagace napfic regiony + v zahranici

Cilova skupina

Domdci i zahrani¢ni navstévnici

Naklady

15 miliond K¢

Zdroj financovani

Projekty Usteckého kraje

Harmonogram 2016-20

Nositel Ustecky kraj

Aktivita Rozvoj webu Brana do Cech — KLICOVA PRIORITA
Typ aktivity Marketingova + koordinace s destinacnimi weby
C“oaktiVit}I' , Propagace napfi¢ regiony + v zahrani¢i
zdlvodnéni

Cilova skupina

Domdci i zahrani¢ni navstévnici

Naklady

13 miliond K¢

Zdroj financovanf

Ustecky kraj

Harmonogram 2016-20

Nositel Ustecky kraj

Aktivita Realizace seminar( a $koleni — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Neinvesticni, organizacni

CII., Va!<t|V|ty, Metodicka podpora, metodicka ¢innost, koordinace, zvySeni kvalifikace pracovnik(i v CR
zdGvodnéni

Cilova skupina

Verejnd sprdva, destinacni agentury

Naklady

1 milion K¢

Zdroj financovanf

Ustecky kraj, moZnost realizace projektu z ESF

Harmonogram

2016-20

Nositel

Ustecky kraj

-99-




4.5.2 CYKLOSTEZKY A CYKLOTURISTIKA

Unikatnost produktu

e systém paternich cyklostezek pokryvajicich rlizné ¢asti kraje, tvofici jednak moZznost pro pohyb
navstévnikl v regionu, a jednak samotnou atraktivitu CR

Silné stranky

e ddlkové cyklotrasy vedouci atraktivnim uUzemim v blizkosti vSech vyznamnych a fady dalSich
turistickych cild

*  moznost vyuZziti dalkovych cyklotras rliznymi cilovymi skupinami a fyzicky rizné zdatnymi cyklisty

e vyznam fady Usek( cyklotras také pro pfiméstskou rekreaci mistnich obyvatel a/nebo pro jejich
kazdodenni pohyb za praci a sluzbami

Nedostatky a problémy k odstranéni

e nevybudovand Cyklotrasa Ohte, nedokoncené useky Labské stezky, dil¢i zavady na Cyklotrase
Ploucnice

e dosud malo rozvinuty marketing jednotlivych tras (v pfipadé Labské stezky potieba rozvoje
internetovych a netradic¢nich propagacnich nastrojl, v pripadé ostatnich stezek potfeba nastaveni
dlouhodobé systematického marketingu)

Cilové skupiny

e dalkovi, sportovni i rekreaéni cykloturisté (pro jednotlivé typy cykloturistd jsou vhodné rlizné Casti
cyklotras)

e vyznavaci aktivni dovolené

e domacii zahrani¢ni navstévnici (zahranicni zejména ze Saska)

Navrh propagacnich aktivit
Pfi kampani mensiho rozsahu:
* PR
* Inzerce v radiu
e Billboardy
* Bannery nainternetu
*  Socidlni sité
Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +
e Inzerce v ¢asopisech / novinich

e Veletrhy cestovniho ruchu

e Plakaty
e SEO
« PPC

e  Presstrip

Pfi velké kampani: predchozi aktivity +
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U Inzercev TV

e Webové stranky regionu

e Propagace napfic regiony + v zahranici

e Mapy, letaky

e Tiskoviny, brozury, predméty

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Projektova dokumentace + vystavba cyklostezek (kromé Cyklotrasy Ohie) — KLICOVA

Aktivita PRIORITA

Typ aktivity investi¢ni

cil aktivity, Budovani a rozsifovani pateFnich cyklostezek a pfipojek v Usteckém kraji
zdGvodnénf

Zlepseni alternativni dopravy v Usteckém kraji

Cilova skupina

Domdci i zahrani¢ni navstévnici + rezidenti

Naklady

Vice nez 150 milion( K¢

Zdroj financovani

Ustecky kraj

Harmonogram 2016-20
Nositel Ustecky kraj

. Marketingova kampari cyklotras 1 (PR, TV, radio, média, PPC, socialni sit&) — KLICOVA
Aktivita

PRIORITA

Typ aktivity marketingova
Cil aktivity, | Propagace produktd pod hlavitkou ,Brana do Cech”, zviditelfiovani znagky ,Bréna do
zddvodnéni Cech”

Cilova skupina

Domaci i zahrani¢ni navstévnici + rezidenti

Naklady

10 miliona K¢

Zdroj financovani

Projekty Usteckého kraje

Harmonogram 2016-20
Nositel Ustecky kraj
Aktivita Marketingovda kampan cyklotras 2 (mapy, tiskoviny, broZury, billboardy, plakaty,

citylighty) — KLICOVA PRIORITA
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Typ aktivity

Marketingova

Cil aktivity,
zdGvodnéni

Informaéni marketing pro vefejnost a navétévniky Usteckého kraje

Cilova skupina

Domdci i zahrani¢ni navstévnici + rezidenti

Naklady

10 miliond K¢

Zdroj financovani

Ustecky kraj

Harmonogram 5 let

Nositel Ustecky kraj

Aktivita Marketingova kampari cyklotras 3 (press trip, akce, veletrhy) — KLICOVA PRIORITA
Typ aktivity Marketingova, organizacni

Cﬂo . a!<tivity, Propagace napfic regiony + v zahranici

zdlvodnéni

Cilova skupina

Domaéci i zahrani¢ni navstévnici + rezidenti, cestovni kancelare, média

Naklady

5 miliond K¢

Zdroj financovanf

Ustecky kraj

Harmonogram 5 let

Nositel Ustecky kraj

Aktivita Rozvoj webového prostredi cyklotras — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Marketingova

C“., Y a!<tivity, Propagace napfic regiony + v zahranici, koordinace s destina¢nimi weby
zdlvodnéni

Cilova skupina

Domaci i zahrani¢ni ndvstévnici + rezidenti, cestovni kanceldfe, média

Naklady

5 miliond K¢

Zdroj financovanf

Projekty Usteckého kraje

Harmonogram

5 let

Nositel

Ustecky kraj
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Aktivita

Seminare, gkoleni k tématu rozvoje cyklotras jako produkt(i CR — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Marketingova, organizacni
Cllo va!<t|V|ty, Metodicka ¢innost a koordinace
zdGvodnéni

Cilova skupina

Aktéfi cestovniho ruchu v UK, vefejna sprava, destinaéni agentury

Naklady

5 miliond K¢

Zdroj financovani

Ustecky kraj

Harmonogram

5 let

Nositel

Ustecky kraj
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4.5.3 TURISTICKA DOPRAVA

Unikatnost produktu

e dopravni cesty v atraktivni a pestré krajiné

Silné stranky

e existence rady dopravnich cest (zeleznice, lodni linky, lanovky, ale i autobusové linky) vedenych
v atraktivni krajiné, které samy o sobé plsobi jako turisticky cil

Nedostatky a problémy k odstranéni
e faktickd neexistence lodni dopravy na Labi na ¢eském uzemi
e jen ¢aste€né vyuzity potencial turistickych Zeleznic

e dosud mdlo podchyceny marketing turistické dopravy jako atraktivniho turistického cile i jako
dopravného prostfedku pro prepravu navstévnikd

Cilové skupiny
e rodiny s détmi, seniofi
e zdjemci o dopravu a historii dopravy
e lidé majici zajem prepravovat se v destinaci jinak nez osobnim automobilem

e domacii zahrani¢ni navstévnici (zahranic¢ni zejména v pripadé lodni dopravy na Labi)

Navrh propagacnich aktivit
Pfi kampani mensiho rozsahu:
* PR
* Inzerce v radiu
e Plakaty
* Bannery nainternetu
*  Socidlni sité
Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +
e Inzerce v ¢asopisech / novinach
* InzercevTV
e Propagace napfic regiony + v zahranici

e Mapy, letaky

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a finan¢ni ramec

Aktivita Marketingova kampan turistické dopravy 1 (PR, inzerce v TV, radiu a v dalSich médiich,
socialni sité) — KLICOVA PRIORITA
Typ aktivity marketingova
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Cil aktivity,
zdGvodnéni

Info pro potencidlni navstévniky -> Prezentace znacky ,Bridna do Cech“ a dopravni
obsluznosti Usteckého kraje

Cilova skupina

Domdci i zahrani¢ni navstévnici

Naklady

150 tisic K¢

Zdroj financovani

Ustecky kraj

Harmonogram 2016-20
Nositel Ustecky kraj
Aktivita Marketingova kampari turistické dopravy 2 (mapy, letaky) — KLICOVA PRIORITA
Typ aktivity marketingova
Cil aktivity, - . _ (ww s . . "

. ., Informacni materialy pro verejnost + navstévniky v Usteckém informaénim centru
zdUvodnéni

Cilova skupina

Domdci i zahrani¢ni navstévnici

Naklady

300 tisic K¢

Zdroj financovani

Ustecky kraj

Harmonogram 5 let

Nositel Ustecky kraj

Aktivita Marketingova kampari turistické dopravy 3 (akce) — KLICOVA PRIORITA
Typ aktivity Marketingova + organizacéni

C“.,aktiVitvy' , Propagace napfic regiony + v zahranici (Sasko)

zdlvodnéni

Cilova skupina

Domdci i zahraniéni navstévnici, Aktéfi cestovniho ruchu, Verejnd sprava, Destinacni
agentury

Naklady

150 tisic K¢

Zdroj financovani

Ustecky kraj

Harmonogram

5 let

Nositel

Ustecky kraj
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4.5.4 REGIONALNi VYROBKY

Unikatnost produktu

e vyrobky vazané na mistni zemédélské, potravinaiské, femesiné a primyslové tradice

Silné stranky

e existence velkého poctu tradi¢nich vyrob svdzanych s jednotlivymi regiony a lokalitami

Nedostatky a problémy k odstranéni

e dosud malo podchyceny, resp. milo koordinovany marketing regiondlnich vyrobk( jako nosné
atraktivity CR v UK, resp. jeho regionech

Cilové skupiny
e rodiny, zajemci o gastronomii (gastronomické speciality, pivo, vino...)
e obchodnici v oblasti potravinafstvi a gastronomie
e odbornici v oboru gastronomie, potravinarstvi a zemédélstvi

e domaci i zahrani¢ni navstévnici

Navrh propagacnich aktivit
PFi kampani mensiho rozsahu:

* PR

* Inzerce v ¢asopisech / novinach

e Veletrhy cestovniho ruchu

* Inzerce v radiu

* Bannery nainternetu

e Webové stranky regionu

*  Socidlni sité

e Propagace napfic regiony + v zahranici
Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +

e Tiskoviny, brozury, predméty

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Aktivita Tisk katalogu regionalnich vyrobkd po certifikaci — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Marketingova

Cil aktivity, Seznameni rezidentl a navstévnikld Usteckého kraje (domacich i zahrani¢nich)
zdUvodnéni s dostupnymi produkty
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Cilova skupina

Rezidenti, domdaci i zahrani¢ni navstévnici, obchodnici

Naklady

1 milion K¢

Zdroj financovani

Projekt Usteckého kraje

Harmonogram Kazdorocné

Nositel Ustecky kraj

Aktivita Marketingova kampan na podporu regionalnich vyrobk( 1 (PR, inzerce, web, internet,
socialni sité) — STREDN{ PRIORITA

Typ aktivity Marketingova

ClloaktIVItVV’, Seznamit s nové certifikovanymi produkty, Budovani znacky

zdUvodnéni

Cilova skupina

Novinari, odbornici, kuchari, obchodnici

Naklady

200 tisic K¢

Zdroj financovani

Projekt Usteckého kraje

Harmonogram Po certifikaci kazdy rok

Nositel Ustecky kraj

. Marketingova kampan na podporu regiondlnich vyrobkl 2 (veletrhy, propagace napfi¢
regiony) — STREDN{ PRIORITA

Typ aktivity Marketingova

Cil aktivity, Podpora prodeje, Image kraje

zdlvodnénf porap 1 g J

Cilova skupina

Novinafi, Odbornici, Kuchafi, Obchodnici + domaci i zahrani¢ni turisté

Naklady

200 tisic K¢

Zdroj financovani

Projekt Usteckého kraje

Harmonogram

Kazdorocné v dobé konani veletrhu a akci

Nositel

Ustecky kraj
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4.5.5 CESTOVATELSKY DENiK

Unikatnost produktu

*  neotielé predstaveni UK jako turistické destinace

Silné stranky

e atraktivni forma sdéleni

Nedostatky a problémy k odstranéni
¢ dosud nevyzkousend forma propagace

e naroky na ,literarni zpracovani”

Cilové skupiny

e napfic cilovymi skupinami

Navrh propagacnich aktivit
PFi kampani mensiho rozsahu:
* PR
* Inzerce v ¢asopisech / novinach
e Billboardy
*  Plakaty
* Bannery nainternetu
Pfi stftedné velké kampani: predchozi aktivity +

e Tiskoviny, brozury, predméty

Konkrétni kroky a aktivity, jejich harmonogram a financ¢ni ramec

Aktivita Tisk cestovatelského deniku — KLICOVA PRIORITA

Typ aktivity Marketingova

Cil aktivity, . T . R
sdivodnéni Kampan pro navstiveni kraje — privodce po aktivitach
Cilova skupina Domdci navstévnici kraje

Naklady 1 milion / rok

Zdroj financovani | Projekty Usteckého kraje

Harmonogram 40 mésict

Nositel Ustecky kraj
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Aktivita

Propagace cestovatelského deniku 1 (PR, inzerce v ¢asopisech) — STREDN{ PRIORITA

Typ aktivity Marketingova

Cil aktivit . , P - o s .y
. VV’, Predstaveni destinaci cilové skupiné (odborna verejnost, novinafi, turisté)

zdUvodnéni

Cilova skupina

Domaci navstévnici kraje

Naklady

50 tisic / rok

Zdroj financovani

Projekty Usteckého kraje

Harmonogram Vidy 3. az 4. mésic v roce
Nositel Ustecky kraj
Aktivita Propagace cestovatelského deniku 2 (billboardy, plakaty, bannery) - NiZKA PRIORITA
Typ aktivity Marketingova
Cil aktivi « - . -
! .,a Nltvy', Upozornéni, ze denik je k dispozici na IS
zdudvodnéni

Cilova skupina

Domaci navstévnici kraje

Naklady

80 tisic / rok

Zdroj financovani

Projekty Usteckého kraje

Harmonogram

Po vydani cca 1 mésic

Nositel

Ustecky kraj
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5 IMONITOROVACI UKAZATELE

Pro ovéreni plnéni cild SCR UK 2015-20 je navrien systém monitorovacich ukazatel:

e Pro monitoring plnéni globalnich cill jsou navrZeny indikatory na uUrovni dopadu (viz tato
kapitola).

e Pro monitoring pInéni operativnich cild jsou navrZeny indikatory na trovni vysledku (viz popis
jednotlivych opatreni v kapitole 3).

*  Pro podrobnéj$i monitoring vyvoje CR v UK (tedy mimo rdmec plnéni cilé SCR UK) je mimo
samotnou indikdtorovou soustavu navrzen systém dopliikového monitoringu rozpracovany
v opatfeni 1.3.

Systém je navrZen maximalné jednoduse tak, aby pokud mozno nemél neptimérené administrativni
naroky a aby bylo snadné se v ném orientovat. Na druhé strané nékteré ukazatele predpokladaji
pravidelny sbér dat o cestovnim ruchu i realizaci nékterych souvisejicich Setfeni k zajisténi primarnich
dat, ktera nejsou jinym zplsobem dosazitelna. Déle je nutné brat v potaz, Ze jednotlivé ukazatele na
drovni dopadu jsou velmi citlivé na existenci jevi a procesd neovlivnitelnych ze strany UK (napt.
makroekonomicky vyvoj, medidlni obraz UK apod.) a 7e tedy jejich splnéni i nesplnéni
pravdépodobné bude mit vedle intervenci ze strany UK i fadu vnéjsich, ¢asto vyznamnéjsich pficin.

Procesni navod pro pouZivani monitorovaci soustavy je uveden v implementaéni ¢asti SCR UK.
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Tabulka 1: Indikatory dopadu

Indikator Cil Zdroj dat Frekvence | Jednotka | Vychozi hodnota Cilova hodnota
méreni (2013 ¢i 2014) (2020)

Pocet vicedennich navitévnik( (tj. pocet prijezd do HUZ) UK za kalendarni GC1 | Csu ro¢né tis. osob 427 550

rok

Primérna délka pobytu vicedennich navstévnik( (tj. primérny noci Gc1l | Csu rocné dny 2,8 3,0

stravenych v HUZ) UK za kalenda¥ni rok

Podil navitévnikd, ktefi pfi navitévé UK utratili v priméru vice nez 500 K& za | GC2 | priizkumy CzT, | 1x za 3 % 26 (pfip. jina 35 (pfip. jind

den, na celkovém poctu navstévnik UK v daném roce vlastni Setfeni | roky hodnota dle hodnota dle zmény
vlastniho Setfeni) hodnoty vychozi)

Podil navitévnikd, ktefi se pfi navétévé UK vidy nebo témér vidy stravuji GC2 | prizkumy CzT, | 1xza 3 % 46 (pfip. jina 55 (pfip. jina

v restauracich, na celkovém poctu naviétévnika UK v daném roce vlastni Setfeni | roky hodnota dle hodnota dle zmény
vlastniho Setfeni) hodnoty vychozi)

Podil navstévnikd, ktefi do daného regionu UK pficestovali za turistickym GC3 | prizkumy CzT, | 1xza 3 % 55 (pfip. jina 65 (pfip. jina

Ucelem opakovang, na celkovém poctu navitévnikd UK v daném roce vlastni Setfeni | roky hodnota dle hodnota dle zmény
vlastniho Setfeni) hodnoty vychozi)

Podil osob v ¢eské populaci, které spontanné uvedly Ceské Svycarsko mezi 3 | GC4 | vlastni online 1xza3 % 7 9

nejatraktivnéjii regiony v Ceské republice pro letni dovolenou Setfeni roky

Podil osob v ¢eské populaci, které spontanné uvedly Ceské stfedohoii mezi3 | GC4 | vlastni online 1xza 3 % 0,6 1

nejatraktivnéjii regiony v Ceské republice pro letni dovolenou Setfeni roky

Podil osob v ceské populaci, které spontanné uvedly Krusné hory mezi 3 GC4 | vlastni online 1xza3 % 5 7

nejatraktivnéjsi regiony v Ceské republice pro letni dovolenou Setreni roky

Podil osob v Ceské populaci, které spontanné uvedly Dolni Poohti mezi 3 GC4 | vlastni online 1xza3 % 0,4 1

nejatraktivnéjsi regiony v Ceské republice pro letni dovolenou Setreni roky

Podil osob v saské populaci, které spontanné uvedly Ceské Svycarsko za zcela | GC4 | vlastni online 1xza3 % 53 60

nebo spiSe atraktivni region Setreni roky

Podil osob v saské populaci, které spontanné uvedly Ceské stiedohofi za GC4 | vlastni online 1xza3 % 47 55

zcela nebo spise atraktivni region Setfeni roky

Podil osob v saské populaci, které spontanné uvedly Krusné hory za zcela GC4 | vlastni online 1xza 3 % 54 60

nebo spiSe atraktivni region Setfeni roky

Podil osob v saské populaci, které spontanné uvedly Dolni Poohfi za zcela GC4 | vlastni online 1xza3 % 24 35

nebo spise atraktivni region Setfeni roky
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6 AKCNi PLAN A FINANCNi RAMEC

Navrhovd &ast SSCR UK obsahuje nékolik opatieni (blize viz vlastni kapitola 3). Jednotlivd opatieni
budou naplriovana realizaci konkrétnich projektovych zameér(. Jejich prehled byl shromazdén od
jednotlivych subjektd vregionu jednak na zakladé workshopl se zastupci DA, resp. turistickych
region( a déle na jednanich fidici skupiny pro ptipravu SCR UK, pfi realizaci fizenych rozhovorti a na
zakladé dalsich podnétl. Akcni plan je zpracovan primarné v podobé databdze v MS Excel (kterd
umoznuje snadnéjsi praci s akénim planem, jeho aktualizaci atd.), ale vystup je pro Uplnost vloZen i
do této kapitoly nadvrhové &asti SCR UK.

Projektovym zdmérem v akénim planu muizZe byt investiéni akce (stavba, rekonstrukce atd.),
neinvesti¢ni akce (marketingova kampan, vzdéldvaci kurzy, poraddani akci apod.), ale také akce
organizac¢ni povahy (jednani, zaloZeni organizace, finanéni podpora jinych subjektl apod.). Za
projektovy zamér se povazuje pouze jednorazova aktivita majici jasné stanovené obdobi realizace,
rozpocet atd. (tedy nikoli napfiklad pribézina podpora nebo pribéiné financovani dlouhodobych
aktivit).

Ke kazdému projektovému zdméru je v akénim planu uvedeno:

* nazev,

» prisludnost k opatfeni ndvrhové &asti SCR UK,

e pfislusnost kregiondlnimu ¢i krajskému produktu/tématu (nékteré zaméry jsou vsSak
prdfezové a nelze je prifadit ke konkrétnimu produktu ¢i tématu)

e naklady (souvisejici srealizaci zaméru, ale také sjeho technickou, ekonomickou,
marketingovou a dalsi pripravou projektu, napr. zpracovani projektové dokumentace, zadosti
o dotaci apod.),

¢ mozné finanéni zdroje (v¢. zdrojl vnéjsich),

* harmonogram (predpokladany rok/roky realizace),

e nositel zaméru (nazev subjektu, ktery zamér realizuje).

Ne vSechny informace v akénim planu jsou zcela presné (napf. naklady jsou ve vétsiné pripadu
odhadem). Obecné se predpoklada, Ze akéni plan bude pomérné ¢asto upravovdn a zpfesfovan a
bude tedy , Zivou“ soucdsti SCR UK.
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Tabulka 2: Akéni plan realizace projektovych zaméra

o Jednorazové Kazdorocni .
Zamér Op. Produkt naklady (mil. k&) | naklady (mil. k) Zdroje Harmonogram Garant
UK, mésta a obce,
podnikatelé, dalsi UK, jednotlivé
Financni stabilizace ¢innosti DA 1.1 |prOrezové 12,00 | ¢lenové dest. fond( 2016-17 DA
PFesné&jsi vymezeni rozhrani v &¢innosti UK a DA UK, jednotlivé
zejména v oblasti marketingu 1.1 |prOrezové 0,00 2016 DA
Zapojeni dalSich subjektd (mésta, podniky) do DA UK, jednotlivé
(organizacné, financné) 1.2 |prOrezové 0,00 2016-18 DA
Organizace workshopU a jednani s incomingovymi
cestovnimi kanceldfemi a agenturami a dalSimi
podnikatelskymi subjekty 1.2 | prafezové 0,05 | UK 2016-20 UK
Zavedeni systému pravidelného sbéru a
vyhodnocovani dat o CR 1.3 |priOrezové 0,00 2016 UK
Realizace systému pravidelného sbéru a
vyhodnocovéni dat o CR 1.3 | prafezové 0,20 | UK 2016-20 UK
Vzdélavaci program pro pracovniky v CR na rtznych
drovnich 1.4 |prdfezové 4,00 UK, ESF 2017-18 UK
Zavedeni systému pravidelnych studijnich cest a
exkurzi pro pracovniky TIC a dalsi pracovniky v CR po
regionech UK 1.4 |prafezové 0,05 | UK 2016-20 UK
Realizace seminaiQ a $koleni 1.4 | UK Brana 1,00 UK, ESF 2016-20 UK
Seminare, skoleni k tématu rozvoje cyklotras jako UK, OP Cesko-Sasko
produktd CR 1.4 | UK Cyklo 5,00 nebo jina dotace 2016-20 UK
Zlepseni koordinace pfi distribuci informacnich a
propagacnich materidld v rdmci 4 regiond 2.2 |prarezové 0,00 2016 UK
Rozvoj systému sdileni zakladnich turistickych
informaci a aktualit mezi sousednimi TIC v regionu i
mimo néj (Praha, Sasko...) 2.2 |prarezové 0,00 2016-17 UK
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Jednorazové

Kazdorocni

Zamér Op. Produkt naklady (mil. k&) | naklady (mil. k) Zdroje Harmonogram Garant

Brana do Cech: dlouhodoba marketingova kampari

produktd Usteckého kraje 1 (PR, inzerce, v TV, radiu a

tisku, virdlni reklama, SEO, PPC, socidIni sité) 2.1 |UKBrana 50,00 UK, MMR, CzT 2016-20 UK

Brana do Cech: dlouhodoba marketingova kampar

produktd Usteckého kraje 2 (mapy, tiskoviny,

broZury, propagacni predmeéty, billboardy, plakaty,

citylighty) 2.1 |[UKBréna 50,00 UK, MMR, CzT 2016-20 UK

Brana do Cech: dlouhodoba marketingova kampari

produktd Usteckého kraje 3 (veletrhy, press tripy,

dal3i akce) 2.1 |UKBréana 15,00 UK, ESIF 2016-20 UK

Rozvoj webu Brana do Cech 2.1 |[UKBréna 13,00 UK 2016-20 UK

Marketingova kampari cyklotras 1 (PR, TV, radio, UK, OP Cesko-Sasko

média, PPC, socialni sité) 2.3 | UK Cyklo 10,00 nebo jina dotace 2016-20 UK

Marketingova kampan cyklotras 2 (mapy, tiskoviny, UK, OP Cesko-Sasko

brozury, billboardy, plakaty, citylighty) 2.3 | UK Cyklo 10,00 nebo jina dotace 2016-20 UK

Marketingova kampan cyklotras 3 (press trip, akce, UK, OP Cesko-Sasko

veletrhy) 2.3 | UK Cyklo 5,00 nebo jina dotace 2016-20 UK
UK, OP Cesko-Sasko

Rozvoj webového prostredi cyklotras 2.3 | UK Cyklo 5,00 nebo jina dotace 2016-20 UK

Marketingova kampan turistické dopravy 1 (PR,

inzerce v TV, radiu a v daldich médiich, socialni sit¢) |2.3 | UK Doprava 0,15 UK 2016-20 UK

Marketingova kampan turistické dopravy 2 (mapy,

letaky) 2.3 | UK Doprava 0,30 UK 2016-20 UK

Marketingova kampan turistické dopravy 3 (akce) 2.3 | UK Doprava 0,15 UK 2016-20 UK
UK, OP Cesko-Sasko

Tisk katalogu regionalnich vyrobkd po certifikaci 2.3 | UK Vyrobky 1,00 | nebo jina dotace 2016-20 UK

Marketingova kampan na podporu regionalnich UK, OP Cesko-Sasko

vyrobk(l 1 (PR, inzerce, web, internet, socialni sité) 2.3 | UK Vyrobky 0,20 | nebo jina dotace 2016-20 UK

Marketingova kampan na podporu regionalnich UK, OP Cesko-Sasko

vyrobk( 2 (veletrhy, propagace napfic regiony) 2.3 | UK Vyrobky 0,20 | nebo jina dotace 2016-20 UK
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Jednorazové

Kazdorocni

Zamér Op. Produkt naklady (mil. k&) | naklady (mil. k) Zdroje Harmonogram Garant

UK, OP Cesko-Sasko

Tisk cestovatelského deniku 2.3 | UK Denik 1,00 | nebo jina dotace 2016-20 UK

Propagace cestovatelského deniku 1 (PR, inzerce v UK, OP Cesko-Sasko

¢asopisech) 2.3 | UK Denik 0,05 | nebo jina dotace 2016-20 UK

Propagace cestovatelského deniku 2 (billboardy, UK, OP Cesko-Sasko

plakaty, bannery) 2.3 | UK Denik 0,08 | nebo jina dotace 2016-20 UK

Znovuobjevena divocina - placena parkovisté

(automat) ve vlastnictvi kraje, nebo obce 2.4 | CS Divocdina 4,00 Mésta a obce 2018-20 Mésta a obce

Znovuobjevena divocina - informacni panely na

nadrazich a parkovistich 2.4 | CS Divocina 0,20 Mésta a obce 2017-20 Mésta a obce

Znovuobjevena divocina - marketingova kamparn ve

zdrojovych oblastech 2.4 | CS Divotina 0,20 | DA CS 2017-20 DA CS

Znovuobjevena divocina - marketingova analyza

nékterych emocnich ukazatel( 2.4 | CS Divocdina 0,30 UK 2018 DA CS

Tajemstvi renesan¢nich zamk - Turisticky privodce

zahrnujici ¢eskou i némeckou verzi 2.4 | CS Renesance 0,20 CzT 2018-19 DA CS

Komplexni marketingovd kampan na podporu Labské OP Cesko-Sasko,

stezky 2.4 | ST Labska 2,50 Nadace Partnerstvi 2016-18 DA CS

Stala vystava Tfebenice + propagace 4 tras v Ceském

stfedohofi a hradnich objekt 2.4 |ST Vrcholy 1,00 DA CS + Hrady CS 2016-18 Hrady CS

Rekonstrukce objektu Kalich 2.4 | ST Vrcholy 0,50 OP Cesko-Sasko 2016-17 Hrady CS

Rekonstrukce objektu Ronov 2.4 | ST Vrcholy 0,50 Biskupstvi Litoméfice |2016-18 Hrady CS
OP Cesko-Sasko,

Oziveni turistické oblasti Vernerického stredohori 2.4 | ST Vernerické 2,50 Biskupstvi Litoméfice |2016-18 DA CS

Expozice v infocentru Terezin 2.4 |ST Terezin 0,30 DA CS 2016 DA CS

Marketingova kampan na podporu rozvoje produktu

Pevnostniho mésta Terezina 2.4 |ST Terezin 0,10 DA CS 2016-18 DA CS
DA CS + MAS CS + OP

Akce jaro+podzim v ramci Zahrady Cech 2.4 |ST Zahrada 0,70 Cesko-Sasko 2016-17 DA CS

Zahrada Cech: Kampari zaméFend na propagaci 2.4 |ST Zahrada 0,30 DA CS 2016-17 DA CS
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o Jednorazové Kazdorocni .
Zameér Op. Produkt naklady (mil. k&) | naklady (mil. k) Zdroje Harmonogram Garant
Zahrada Cech: Informaéni zdzemi a podobné expozice | 2.4 |ST Zahrada 0,50 DA CS + MAS CS 2016-17 DA CS
2x marketingova kampan zimnich Krusnych hor
zamérena na dvé cilové skupiny stavajicich a
potencialnich turistl 2.4 | KH Zimni 0,30 | DA KH 2016-20 DA KH
Virdlni reklama zimnich KruSnych hor 2.4 | KH Zimni 0,25 | DA KH 2016-20 DA KH
Poradani sportovnich akci v cykloregionu Krusné hory | 2.4 | KH Cyklo 2,20 | UK, DA KH 2016-20 DA KH
Krusnohorska magistrala bez hranic + marketingova
kampan k akci 2.4 | KH Cyklo 0,25 | UK, DA KH 2016-20 DA KH
Zavody Slope style tour v Krusnych Horach +
marketing k akcim 2.4 | KH Cyklo 1,00 UK, DA KH 2016-20 DA KH
Marketingova kampan na rozvoj produktu
Cykloregion Krusné hory 2.4 | KH Cyklo 0,30 | UK, DA KH 2016-20 DA KH
Marketingova kampan predstavujici industrialni a
dlIni pamatky 2.4 | KH Industrial 0,50 | DA KH 2016-20 DA KH
Virdlni reklama na podporu montanniho CR 2.4 | KH Industrial 0,05 | DA KH 2016-20 DA KH
Tajemna mista Krusnych hor, 10 krasnych pfibéhli o
tajnych mistech Krusnych hor + geocaching 2.4 | KH Mostecko 0,35 DA KH 2016-20 DA KH
Marketingova kampan zazitkové turistiky (veletrhy,
web, Facebook, plakaty, inzerce) 2.4 | KH Mostecko 0,35 | DA KH 2016-20 DA KH
Kampan na podporu lazenstvi 2.4 |KH Lazné 0,05 | DA KH, lazné 2016-20 DA KH
Marketing — gastro 2.4 | DP Gastro 2,00 DA DP, ESIF, UK, CzT |2016-18 DA DP
Marketing — historickd mista regionu 2.4 | DP Historie 2,00 DA DP 2016-20 DA DP
Marketing — Tajemné Poohti 2.4 | DP Mystika 1,00 DA DP, UK, CzT 2017-19 DA DP
Informacni infrastruktura na Labské stezce 3.1 | ST Labska 1,50 OP Cesko-Sasko 2016-18 DA CS
3. etapa dostavby Labské stezky 3.1 |[ST Labska 100,00 UK 2016-17 UK
PFeznaceni odbocky Labské stezky 2A 3.1 |ST Terezin 0,05 UK, DA CS 2016 DA CS
UK, SFDI, mésta a
Cyklostezka Ohre 3.1 |DP CykloOhte 100,00 obce 2016-20 UK
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Jednorazové

Kazdorocni

Zamér Op. Produkt naklady (mil. k&) | naklady (mil. k) Zdroje Harmonogram Garant
Projektova dokumentace + vystavba cyklostezek
(kromé Cyklotrasy Ohfte) 3.1 | UK Cyklo 150,00 UK 2016-20 UK
Podpora akci majicich vyznam pro rozvoj CR 3.2 |prarezové 0,30 | UK 2016-20 UK
Podpora udrzby turistického znageni KCT ze strany UK 3.3 | prifezové 0,50 | UK 2016-20 UK
Obnova a rozvoj lodni dopravy na Labi 3.3 |praiezové 0,30 | UK 2016-20 UK
Sakralni pamatniky = Tajemstvi kfiZzovych cest (malé
naucné stezky u kazdé ziizené cesty) 3.3 | CS Sakrélni 2,00 Mésta a obce 2020 DA CS
Labsky karion = Tajemstvi Labského karonu
(doplniovani cest na levém brehu kanonu) 3.3 [CSKarion 5,00 Mésto Décin 2018-20 Mésto Décin

UK, DA KH, dalsi

Krusnohorska bila stopa — udrZzba stop a marketing 3.3 |KH Zimni 1,20 | pfispévatelé 2016-20 DA KH
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