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Predmét stanoviska

Pfedmétem tohoto stanoviska je rozbor dopad( aplikace Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd) (dale pro ucely tohoto stanoviska
“GDPR"), a to zejména na c¢innost poskytovateld socidlnich sluieb v krajské siti
Usteckého kraje.

Stanovisko je zaméreno k zodpovézeni dotazu poskytovatell socidlnich sluzeb v tomto
znéni:

(i) Jaké mohou byt jednordzové ndklady poskytovatelt socidlnich sluZzeb pfi vstupu
do systému GDPR a jaké mohou byt dalsi navazujici, opakovatelné ndklady a jak
se mohou promitnout do uznatelnych ndkladi v ramci dotacniho fizeni ,,Podpora
socidlnich sluZeb v Usteckém kraji“, resp. ndsledné do podminek financovdni
socidlnich sluzeb?

(ii) Existuji néjaké limity pro vysi ndkladu? Pokud je regulace stanovena ¢i mad byt
stanovena krajem, Zaddame o vyjdadreni k limitim, zda je mozné je zahrnout jako
uznatelné ndklady v ramci dotacniho fizeni?

Obecné principy aplikace GDPR
Podle ¢lanku 99 GDPR se toto nafizeni pouZzije ode dne 25. 5. 2018.

GDPR se vztahuje na vSechny subjekty, které zpracovavaji osobni Udaje fyzickych osob, a
to na zcela nebo castecné automatizované zpracovani osobnich Gdaji ana
neautomatizované zpracovani téch osobnich udaju, které jsou obsazeny v evidenci nebo
do ni maji byt zarazeny. Za evidenci GDPR povazuje jakykoliv strukturovany soubor
osobnich Udaji pfistupnych podle zvlastnich kritérii, at jiZz je centralizovany,
decentralizovany, nebo rozdéleny podle funkéniho ¢i zemépisného hlediska.

Za osobni udaje GDPR povazuje veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickda osoba,
kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator,
napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokac¢ni Udaje, sitovy identifikdtor nebo na jeden di
vice zvlastnich prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spolecenské identity této fyzické osoby.

GDPR definuje navic tzv. zvladstni kategorie osobnich udaji (,citlivé udaje”), jejichz
zpracovani podléha prisnéjSim kritériim a které podléhaji zvySené mire ochrany. Za citlivé
udaje jsou povazovany Udaje, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém plvodu, politickych
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nazorech, nabozenském vyznani Ci filozofickém presvédceni nebo clenstvi v odborech,
a zpracovani genetickych udajd, biometrickych Gdaji za ucelem jedinecné identifikace
fyzické osoby a udaji o zdravotnim stavu ¢i o sexualnim Zivoté nebo sexualni orientaci
fyzické osoby.

Zpracovanim osobnich udaju GDPR rozumi jakoukoliv operaci nebo soubor operaci s
osobnimi Udaji nebo soubory osobnich Udaju, ktery je provadén pomoci ¢i bez pomoci
automatizovanych postupd, jako je shromazdéni, zaznamendni, usporadani, strukturovani,
uloZeni, pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni
prenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni,
vymaz nebo zniceni.

Zpracovani osobnich tdajti poskytovateli socidlnich sluzeb

Poskytovatelé socialnich sluzeb (,,PS$S“) zpracovavaji osobni Udaje zejména nasledujicich
fyzickych osob (,subjekty udaji“):
(i) osoby, jimz jsou socidlni sluzby a dalsi navazujici aktivity poskytovany (, klienti“);
(ii) rodinni ptislusnici klientd a dalsi kontaktni a blizké osoby jednajici s PSS v zajmu
klienta, pfiznivci PSS apod.;
(iii) zaméstnanci PSS;
(iv) dobrovolnici vykonavajici dobrovolnickou sluzbu podle zdkona ¢. 198/2002 Sb.,
o dobrovolnické sluzbé, ve znéni pozdé;jsich predpisu;
(v) osoby samostatné vydélecné ¢inné na pozici spolupracujicich osob, dodavateld,
obchodnich partner( apod. véetné lékarll, advokatl, psychologl apod.;

(vi) zastupci a kontaktni osoby pravnickych osob — partner(i, dodavatel(l, sponzord,
verejnych instituci, poskytovatell dotaci apod.;

(vii) ndvstévnici zafizeni socialnich sluzeb (evidence navstév, kamerovy systém).
Ze shora uvedeného dlvodu jsou PSS povaZovani za tzv. spravce osobnich udaju.

MnoiZstvi a kategorie zpracovani osobnich Udajd u jednotlivych subjekt( udaji je dana
zejména Ucelem zpracovani ve vztahu k pravnimu titulu jejich zpracovani. Zejména u
klient( a zaméstnancl pGjde zpravidla vidy o zpracovani osobnich udaji véetné citlivych
udajui.

PSS zpracovavaji osobni Udaje u jednotlivych subjektl Udaji v zavislosti na Casové fazi
vztahu PSS k subjektu udaju. Kazda faze zpracovani maze byt zaloZzena na jiném pravnim

titulu a bude zpravidla vyZzadovat tézZ jiny nezbytny rozsah zpracovani dle zasad ucelového
omezeni a minimalizace zpracovani osobnich udaju.

U zpracovani osobnich udajt klientl Ize zaznamenat zpravidla tuto ¢asovou osu:
(i) faze zdjemce o sluzbu (zjistovani situace a potreb urcité osoby);
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(i) faze poskytovani socialni sluzby (tato faze muiZe byt c¢lenéna v zavislosti na
zméné potreb dle individudlniho planu klienta);

(iii) faze v souvislosti s ukoncenim sluzby (ukonceni sluzby, zména PSS nebo umrti
klienta);

(iv) faze po ukonceni sluzby (uchovdvani a archivace udaji, dodatecné sluzby
pozUstalym atp.).

Obdobné casové faze lze zaznamenat i ve vztahu k ostatnim subjektim adaj (napf. u
zaméstnancC faze NABOR — EVIDENCE UCHAZECE — ZAMESTNANEC nebo ODMITNUTY
UCHAZEC — BYVALY ZAMESTNANEC.

Stavajici situace PSS pred ucinnosti GDPR

Aplikace GDPR ze strany PSS vZddném pripadé neznamena zavedeni zcela novych
pravidel, kterd by PSS vsoucasnosti neznali. PSS jsou jiz dnes povinni plnit fadu
povinnosti ve vztahu k ochrané osobnich Udajl, a to na zakladé stdvajici platné pravni
Upravy, kterou reguluji zejména:
(i) zakon ¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpis(;
(i) Smérnice EP a Rady 95/46/ES ze dne 14. 10. 1995 o ochrané jednotlivcl v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajq;

(iii) vykladova stanoviska Ufadu pro ochranu osobnich Gdaja.

PSS maji vsoucasné dobé zavedenu fadu standard( ochrany osobnich udajd, at jiz
v podobé vnitinich pfedpisl, opatfeni technické ¢i organizacni povahy, rezimu souhlas( se
zpracovanim osobnich udaji, omezeni pfistupu osob k osobnim udajiim dle funkéniho
zafazeni v organizaci, Skoleni zaméstnancu, uzavienych smluv s dodavateli sluzeb atp.

Z uvedeného vyplyva, Ze aplikace GDPR neznamend ve svém dUlsledku pro PSS masivni
zavedeni novych standardu, ale spise prizpUsobeni a korekce zavedenych standardd podle
pravidel GDPR. Vtomto ohledu nutno chapat i nezbytné naklady, které mohou byt
s aplikaci GDPR ze strany PSS spojeny.

Aplikace GDPR

Pravni regulace standardd ochrany osobnich udajll, spojend se zavddénim GDPR v praxi,
vychazi zejména z nasledujicich predpist (a dokumentl metodické povahy):

(i) Narizeni GDPR;

(i) pripravovany zakon o zpracovani osobnich udaji;

(iii) voditka a pokyny Pracovni skupiny WP29;

(iv) https://www.uoou.cz/vismo/dokumenty2.asp?id org=200144&id=21750

(v) metodické materialy Ufadu pro ochranu OU(napf. FAQ);
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6.2.

6.3.

7.1.
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(vi) https://www.uoou.cz/gdpr/ds-3938/p1=3938

(vii) metodické doporuceni MV obcim (napf.
https://www.gdpr.cz/gdpr/metodicke-doporuceni-k-cinnosti-obci-ministerstvo-

vnitra/

Desatero zakladnich povinnosti v oblasti ochrany osobnich tdajt

PfestoZe rozbor jednotlivych povinnosti dle GDPR neni pfedmétem tohoto Stanoviska, je
z dlivodu provedeni analyzy ndklad( vhodné nastinit alespon jejich zakladni prehled.

Oproti dosavadni pravni Upravé ochrany osobnich Udajd opousti GDPR koncepci povinné
oznamovaci povinnosti zpracovani osobnich Gdajd vG¢i Ufadu pro ochranu osobnich
udajl; namisto toho zavadi pro spravce osobnich udaji povinnost byt schopen doloZit
soulad s GDPR; PSS coby spravce osobnich udajli tak nese dikazni bfemeno o tom, Ze plni
vSechny povinnosti v oblasti ochrany osobnich tdajd dle GDPR.

Zakladni povinnosti, které jsou PSS coby spravci osobnich udajl povinni dle GDPR dodrzet,
Ize shrnout do jakéhosi desatera:

(i) prokazat soulad s GDPR, tj. naplfovani dalSich jednotlivych povinnosti (viz vyse);
(i) dodrzovat zdsady zpracovani osobnich udaju;

(iii) zavést vhodna technicka a organizacni opatreni;

(iv) minimalizovat zpracovani osobnich udajq;

(v) informovat subjekty udajli o zpracovani;

(vi) zajistit usnadnéni vykonu prav subjektt udaju;

(vii) vést zaznamy o ¢innostech zpracovani;

(viii) ohlaSovat a oznamovat pripadné bezpecnostni incidenty;

(ix) jmenovat povérence pro ochranu osobnich Udaju (je-li jeho jmenovani povinné);

(x) dle situace provést posouzeni vlivu a projit pfedchozi konzultaci s Uradem na
ochranu osobnich udaja.

Vyhodnoceni souladu s GDPR

Jak jiz bylo uvedeno vyse, PSS jsou povinni zajistit soulad s GDPR do dne nabyti jeho
ucinnosti (tj. do 25. 5. 2018) a toto zajiSténi souladu byt schopni prokazat.

Zajisténi souladu predpoklada realizaci zejména nasledujicich kroka:
(i) provedeni posouzeni (zmapovani) stavajici urovné ochrany osobnich udajl
VvV organizaci;
(i) provedeni porovndni stavajici trovné ochrany s pozadavky GDPR;

(iii) vyhodnoceni rizik spojenych se zpracovanim osobnich udajq;
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(iv) prijeti a zavedeni souboru opatfeni fyzické a IT ochrany k zajisténi souladu, a to
jednorazovych, opakovanych a pribéznych.

Kazdy PSS by mél v co nejblizsi dobé zmapovat své individudlni v soucasnosti zavedené
standardy ochrany osobnich udajl. Tato Uvodni faze spociva zejména v tom, Ze PSS:

(i) zmapuje, jaké vSechny osobni udaje zpracovdva a jakych subjektl osobnich
udajl se tykaiji;

(i) vymeazi, které ze zpracovavanych osobnich udaju spadaji do zvlastni kategorie
(tzv. citlivé udaje);

(iii) zreviduje ucel, k jakému ty které osobni Udaje ziskava / zpracovava;

(iv) urci pravni titul, na zakladé kterého Udaje zpracovava;

(v) vyhodnoti nezbytnost rozsahu zpracovdvanych osobnich Udajd ve vztahu k
Casové fazi zpracovani (viz body 3.5 a 3.6. vyse)

(vi) vyhodnoti, kdo a za jakych podminek ma k osobnim udajlim pfistup a jak jsou
zajiSténa rizika bezpecnostnich udalosti (ztraty, poSkozeni, Uniku, zneuZiti
udajt);

(vii) vyhodnoti rizika dopadu pfipadné bezpecnostni udalosti na prava a svobody
subjektd udaju.

Zmapovani, jaké vSechny osobni Udaje PSS zpracovava, by mél PSS ucinit vlastnimi silami,
resp. za pomoci odborného aparatu, kterym disponuje a ktery nejlépe zna cinnost
organizace v oblasti zpracovani osobnich udajl. Jde o to nezapomenout na zadné Udaje,
byt jejich zpracovani nemusi byt na prvni pohled zjevné (napf. fotografie, kamerové
zaznamy apod.).

PSS budou velmi ¢asto zpracovavat tzv. citlivé udaje (viz bod 2.4. vySe) zejména ve vztahu
ke klientim socialni sluzby. Je dulezité mit tyto udaje velmi dobfe zmapovany, nebot
GDPR stoji na principu zvySené ochrany téchto osobnich udajl a zptisnéni povinnosti pfi
jejich zpracovani.

Zmapovani Ucelu, tj. z jakého divodu PSS osobni Udaje ziskava, je velmi dullezité pro
naplnéni zdsady zakonnosti a zasady minimalizace zpracovani udajd. Podle GDPR nema
PSS zpracovavat jakékoliv Udaje, které nezbytné nepotiebuje ke své Einnosti. Ucel
zpracovani spoluurcuje pravni titul, na zakladé kterého PSS mUZe udaje zpracovavat.

Jak bylo vyse uvedeno, ucel zpracovani koresponduje s pradvnim titulem zpracovani. GDPR
na rozdil od dosavadni pravni Upravy zcela opousti koncepci souhlasu subjektu udaju se
zpracovanim jako zakladniho pravniho titulu. Souhlas ma byt naddle vyzadovan a pouzivan
vyluéné tehdy, pokud PSS nesvédci jiny pravni titul. GDPR navic pfinasi zpfisnéni
pozadavkl na ziskani souhlasu.
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PSS budou proto nadéale kromé souhlasu subjektu Udaju vyuZivat zejména nasledujici
pravni tituly zpracovani osobnich udaju:

(i) zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt
udajl, nebo pro provedeni opatfeni prijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost
tohoto subjektu udaji (napf. smlouva o poskytovani socidlni sluzby);

(ii) zpracovani je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo
pfi vykonu verejné moci, kterym je povéren spravce (napf. PSS zafazeny do
krajské sité, disponujici Povérenim SGEI);

(iii) zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce
vztahuje (napf. povinnosti plynouci ze zakona o socidlnich sluzbach ve vztahu ke
standardim, povinnosti archivace podle zakona ¢i dota¢ni smlouvy atd.);

(iv) zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmu prislusného spravce ¢i treti
strany (napf. monitoring pohybu osob v zafizenich z ddvodu ochrany majetku a
bezpecnosti apod.).

Vramci jednotlivych ¢asovych fazi zpracovani se jak ucel zpracovani, tak i pravni titul
zpravidla méni; tim je mnohdy dana i nezbytna zména (omezeni) rozsahu zpracovavanych
udajl. Splnénitéto povinnosti vyZaduje vstupni revizi a pribézny monitoring.

PSS musi zmapovat, kdo a za jakych podminek ma ke zpracovdvanym osobnim udajim
pristup, a podle toho nastavit pfislusnd bezpecnostni opatieni k eliminaci rizik vzniku
bezpecnostnich udalosti.

Pristup k osobnim Gdajim maiji u PSS zpravidla nasledujici osoby:
(i) clenové statutarnich a dalSich organu;
(ii) zaméstnanci;
(iii) kontrolni organy;
(iv) spravci IT systéma;
(v) dodavatelé sluzeb mzdové a ucetni agendy, finan¢niho a dariového poradenstvi
apod.

Pokud nékteré z vySe uvedenych osob kromé pfistupu k osobnim udaji provadéji téz
zpracovani osobnich udajd, jsou povazovany podle GDPR za tzv. zpracovatele osobnich
udaja.

V ndvaznosti na zmapovani stavu ochrany osobnich Udajl v organizaci musi PSS provést
porovnani tohoto stavu s poZadavky GDPR a vyhodnotit rizika zjisténého nesouladu.
Vyhodnoceni rizik je vhodné provést napt. na stupnici:

(i) zanedbatelné;

(ii) malé;
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(iii) stredni;

(iv) vysoké.

Kazdému riziku je pak pfifazena adekvatni potfebna mira zasahu do stdvajicich standardu
ochrany (pfijeti nezbytnych opatfeni), aby byl zajistén soulad s GDPR.

Soubor opatreni k zajisténi souladu s GDPR

Zajisténi souladu PSS s GDPR je zaloZeno zejména na pfijeti vhodnych a ve vztahu k mire
existujicich rizik primérenych opatfeni. Opatfeni Ize v zdsadé rozdélit na:

(i) opatfenitechnické povahy;

(i) opatreni organizacni a personalni povahy;

(iii) opatfeni pravni povahy.

Kazdé z vySe uvedenych opatfeni pak Ize realizovat v oblasti zabezpeceni elektronického
zpracovani osobnich udajd (IT) a v oblasti zabezpeceni fyzického zpracovani osobnich
udajl (evidence).

Za opatreni technické povahy Ize povaZovat zejména:
(i) fyzicka ochrana uloZist osobnich udaji — zamky, mfize, centralni pult ochrany,
elektronické zabezpeceni, kamerovy systém, kédovany pfistup apod.

(i) ochrana uloZist osobnich Udaji na urovni IT — bezpecnostni zalohy, Sifrovani,
pseudonymizace, antivirova ochrana, aktualizace pfistupovych hesel apod.

Za opatreni organizacni a personalni povahy lze povaZovat zejména:
(i) ochrana pfistupu k osobnim udajlim podle funkéniho principu;
(ii) systémové feSeni ochrany osobnich uUdaji vramci organizacniho schématu
organizace (odpovédnost konkrétnich pozic za ochranu dat, jmenovani
povérence na ochranu osobnich udajd apod.);

(iii) Skoleni zaméstnancu;

(iv) zajisténi funkéni informacni platformy vici subjektdm udajl apod.

Za opatreni pravni povahy lze povazovat zejména:
(i) zpracovani, resp. Uprava existujicich vnitfnich predpisti a dalSi dokumentace
k ochrané osobnich tdajd a k usnadnéni vykonu prav subjektl udaj;

(i) dprava smluvnich povinnosti ve smlouvach uzavienych se zaméstnanci, klienty,
poradci, spravci IT, dodavateli (mléenlivost, prevence vzniku bezpecnostnich
udalosti);

(iii) aprava smluv o zpracovani osobnich Udaji se zpracovateli (napf. externi
zajisténi ucetni, mzdové agendy, danové poradenstvi apod.;

(iv) prikazné vedeni zaznam( o zpracovani osobnich udaju;
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

(v) akceptace pripadné existujiciho kodexu chovani PSS;

(vi) pfipadné ziskani osvédceni o souladu s GDPR ze strany akreditovaného subjektu.

Povinnost jmenovat povéfence na ochranu osobnich udaju

Povinné zfizené funkce resp. jmenovdani tzv. povérence pro ochranu osobnich dajl
upravuje ¢lanek 37 odst. 1 Nafizeni GDPR v pfipadé Ze,
= zpracovani Udaju provadi organ vefejné moci Ci vefejny subjekt (s vyjimkou
soud( jednajicich v ramci svych soudnich pravomoci), nebo
= hlavni cinnosti subjektu spocivaji v operacich zpracovani, které vyZzaduji
rozsahlé pravidelné a systematické monitorovani subjektd udajd, a nebo
= hlavni ¢innosti subjektu spocivaji v rozsahlém zpracovani zvlastnich kategorii
udajli a osobnich udajl tykajicich se rozsudkd v trestnich vécech a trestnych
¢ind.

Pro urceni, zda konkrétni PSS bude muset jmenovat povérence, ¢i nikoli, je na zakladé
vyse uvedenych definic rozhodujici zejména to, zda jeho monitorovani subjektd tdaju Ize
oznacit za rozsahlé, resp. zda jeho cCinnost spociva v rozsahlém zpracovani citlivych
udaja.

Je-li PSS v postaveni organizacni slozky obce, tj. orgdnu verejné moci, bude muset
povéfence jmenovat jiz ztitulu své pravni formy. U prispévkovych organizaci neni
prozatim v dobé vydani tohoto Stanoviska vykladové zcela vyjasnéno, zda tuto pravni
formu nutno povaZovat za organ vefejné moci resp. vefejny subjekt? &i nikoli (objevuji se
odlisné pravni nazory).

Pojem ,rozsahlosti” podle ¢l. 37 odst. 1 pism. b) a c) Nafizeni GDPR je pojat obecnéji, kdy
pfi jeho zkoumani nutno zohlednit zejména pocet subjektd udaja, kterych se zpracovani
udajl tyka, objem zpracovdvanych udajli, dobu nebo permanenci aktivit zpracovani udajq,
geograficky rozsah aktivit zpracovani udajl apod. Mezi ptiklady rozsahlosti zpracovani
udajii je opét zahrnut priklad zpracovani osobni Gdajli pacientli v nemocnicich na
regiondlni Urovni apod.

Rozhodné ne kazdy PSS naplni definici rozsahlosti monitorovani subjekt( udaji resp.
rozsahlosti zpracovani citlivych osobnich Udajd. Proto ne kazdy PSS bude nucen jmenovat

1 Viz davodova zprava kndvrhu nového zdkona na ochranu osobnich Udaji:
https://apps.odok.cz/veklep-

detail?p p id=material WAR odokkpl&p p lifecycle=0&p p state=normal&p p mode=view&p p col id=column-
1&p p col count=3& material WAR odokkpl pid=KORNAQCDZPWS5&tab=detail



https://apps.odok.cz/veklep-detail?p_p_id=material_WAR_odokkpl&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=3&_material_WAR_odokkpl_pid=KORNAQCDZPW5&tab=detail
https://apps.odok.cz/veklep-detail?p_p_id=material_WAR_odokkpl&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=3&_material_WAR_odokkpl_pid=KORNAQCDZPW5&tab=detail
https://apps.odok.cz/veklep-detail?p_p_id=material_WAR_odokkpl&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=3&_material_WAR_odokkpl_pid=KORNAQCDZPW5&tab=detail

10.

10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.1.

povérence. Blizsi definice pojmu ,rozsahlost” s ohledem na pocet subjektti udaji by
snad méla byt jesté vydana.

Naklady na zajisténi souladu s GDPR

V souvislosti s povinnou aplikaci GDPR vzniknou PSS naklady, které budou muset vynaloZit
na zajisténi souladu s GDPR. Lze predpokladat, Ze vesmés u vSech PSS vzniknou naklady
typové velmi podobné, a to:

(i) vstupni jednorazové naklady na zmapovani soucasného stavu Urovné zajisténi
ochrany osobnich udajq;

(i) vstupni jednorazové ndklady na identifikaci nesouladu s GDPR a zhodnoceni
rizik;
(iii) vstupni jednordzové naklady na pfijeti souboru opatteni uvedenych v bodé 8.

vyse k zajisténi souladu s GDPR;

(iv) ndklady na prabéinou, resp. opakovanou aktualizaci opatfeni k prokazani
souladu s GDPR;

(v) prubéiné naklady na osobu povérence (interniho zaméstnance nebo externiho
dodavatele);

(vi) pripadné opakované naklady na ziskani osvédceni o souladu od akreditovaného
subjektu (osvédceni se ma udélovat na 3 roky).

Vyse jednotlivych naklad( vsak bude velmi individualni a bude odvisla zejména od:
(i) poctu subjektd udaja, jejichZ udaje konkrétni PSS zpracovava;
(i) vychozi urovné standardl ochrany osobnich udajd u PSS;

(iii) schopnosti PSS ucinit nékteré kroky k zajisténi souladu s GDPR vlastnimi silami
(stavajicimi odbornymi pracovniky).

Z reSerSe soucCasné nabidky sluZeb v souvislosti se zavadénim standardl dle GDPR na
relevantnim trhu lze predpokladat velmi rozdilnou droven ndaklad(. Vstupni naklady na
zajisténi souladu se pohybuji v zavislosti na mnozstvi subjektl Udaju, organizacni strukture
a velikosti organizace a pfedmétu cinnosti organizace v rozmezi 30 — 150 tisic K&. Naklady
na povérence osobnich Udaji pak od 1.500,- K¢ do 12.000,- K& mésicné.

Uznatelnost nakladd na zajisténi souladu s GDPR pfi kryti z vefejnych zdroju

Uznatelnost kryti nakladl z verejnych zdroji je vzasadé podminéna splnénim dvou
podminek:

(i) vynaloZeni nakladl naplriuje zasady hospodarnosti, Ucelnosti a efektivnosti; a

(ii) kryti ndkladd nezaklada nedovolenou verejnou podporu.
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

12.

12.1.

Pokud jde o otazku ucelnosti naklad(, ta souvisi s otazkou jejich nezbytnosti; v zasadé lze
konstatovat, Ze naklady spojené se zajisSténim souladu s GDPR bude mozno povazovat za
nezbytné, nebot jejich vynaloZeni vyplyva z plnéni povinnosti stanovenych zakonem a bez
jejichz vynalozeni nelze socidlni sluzby radné poskytovat.

Naplnéni zasad 3E bude zajisténo zejména tim, Ze PSS zvoli takovou cestu implementace
pravidel GDPR, ktera bude pro néj co nejefektivnéjsi a bude ucinéna za trinich
(hospodarnych) podminek; pfitom bude nutno zohlednit, zda a jak svymi vlastnimi
kapacitami mohl k danému cili pfispét.

Aby kryti ndkladl na zajiSténi souladu s GDPR nezakladalo nedovolenou verejnou
podporu, musi byt zajisténo splnéni nékteré z nasledujicich podminek:
(i) PSS zpracovava osobni udaje vyluéné vramci Cinnosti, jejichz financovani
z verejnych zdroju nezakladda verejnou podporu podle ¢lanku 107 odst. 1
Smlouvy i fungovani EU; takovym ptripadem bude zpracovani osobnich udajl
v ramci nehospodarské cinnosti PSS, v ramci Cinnosti, které nemaji potencialni
dopad na hospodarskou soutézZ ani na obchod mezi ¢lenskymi staty EU), a/nebo
(ii) PSS zpracovdvd osobni uUdaje vyluéné vramci cinnosti, jejichz financovani
z verejnych zdroji zaklada verejnou podporu slucitelnou s vnitfnim trhem EU;
takovym pfipadem bude zpracovani osobnich udaji v rdmci Cinnosti, které jsou
kryty vyrovnavaci platbou.

Pokud vSak PSS zpracovava osobni Udaje i v rdmci jinych ¢innosti, zejména téch, které maji
hospodarskou povahu (prondjmy, doplikova ¢i vedlejsi hospodarska ¢innost PSS, urcité
druhy socidlniho podnikani), hrozi riziko, Ze kryti takovych nakladd na zajiSténi souladu
s GDPR by mohlo predstavovat nedovolenou vefejnou podporu. V takovém pfipadé
mohou byt naklady na zajiSténi souladu s GDPR poskytnuty PSS pouze:
(i) v ramci podpory malého rozsahu (de minimis); nebo
(ii) PSS musi zajistit pomoci vhodnych nastroji analytického Gcetnictvi, Ze mu bude
z verejnych zdroji poskytnuto kryti pouze takové casti naklad( na zajisténi
souladu s GDPR, ktera na zakladé vhodné zvolené metody alokace odpovida
nakladdm na zajisténi souladu s GDPR ve vztahu k ¢innostem, u nichZz nehrozi
riziko nedovolené verejné podpory. Obdobny princip se aplikuje u vyrovnavaci
platby (viz dale bod 12.).

Moznost zahrnuti nakladli na zajisténi souladu s GDPR do vyrovnavaci platby

Na problematiku uznatelnosti nakladi vynaloZenych PSS na zajisténi souladu s GDPR
v ramci vyrovnavaci platby nutno pohlizet o¢ima Rozhodnuti Komise ze dne 20. 12. 2011
o poutziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé
vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené urcéitym podnikim povérenym
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12.1.1.

12.1.2.

13.

13.1.

poskytovani sluzeb obecného hospodaiského zajmu (2012/21/EU, UfF. vést. L 7, 11. 1.
2012) — ,Rozhodnuti SGEI“.

Podle ¢lanku 5 odst. 3 Rozhodnuti SGEI zahrnuji ndklady, k nimZ se pfi stanoveni

vyrovnavaci platby pfihlizi, ,veskeré ndklady vzniklé pri poskytovdni sluzby obecného

hospoddrského zdjmu. Vypocitaji se na zdkladé obecné prijatych zdsad analytického

ucetnictvi takto:

a) vykondvd-Ili dotéeny podnik pouze ¢innosti v rozsahu sluzby obecného hospoddrského
zdjmu, Ize zohlednit jeho veskeré ndklady;

b) vykondvd-li dotéeny podnik rovnéZ cinnosti mimo rozsah sluZzby obecného
hospoddrského zdjmu, Ize zohlednit pouze ndklady vztahujici se na poskytovdni sluzby
obecného hospoddrského zdjmu;

c) ndklady pripisované sluzbé obecného hospoddrského zdjmu mohou zahrnovat veskeré
prfimé ndklady vynaloZené pri poskytovdni sluzby obecného hospoddrského zdjmu a
odpovidajici podil ndkladi spolecnych sluzbé obecného hospoddrského zdjmu a jinym
¢innostem”,

ZvySe uvedeného principu uplatnéni naklad(, resp. jejich alokované ¢dasti vramci
vyrovnavaci platby potom vyplyva, Ze u kazdého PSS bude situace odliSnd a bude zavist na
tom, ve vztahu k jakym cinnostem PSS osobni udaje zpracovava. Pokud bude PSS
zpracovavat osobni Udaje pouze ve vztahu k jedné socialni sluzbé, bude moZno zahrnout
nezbytné naklady vynaloZené na zajisténi souladu s GDPR do vyrovnavaci platby na danou
socialni sluzbu. Pokud se budou osobni Udaje vazat k vice socidalnim sluzbam, bude nutno
naklady alokovat v pfisluSném poméru mezi vSechny tyto sluzby. PSS v tomto pfipadé
bude postupovat obdobné, jako u jinych ,spolecnych” nakladl na vice sluzeb.

Limity nakladli na zajisSténi souladu s GDPR

Z vySe uvedenych zdsad uznatelnosti ndkladl na zajiSténi souladu s GDPR lze dovodit
nasledujici zavéry:

(i) obecné zpravnich predpisi nelze dovodit zZadny ,neprekrocitelny limit“
nakladd, které lIze hradit z vefejnych zdrojl; ndklady budou individuaini pro
jednotlivé PSS v zdvislosti na jejich urovni soucasnych standardd ochrany
osobnich udaju, velikosti, po¢tu subjektl udajl, druhu poskytované socialni
sluzby apod.

(ii) v pohledu dotac¢niho financovani Ize z verejnych zdroja kryt pouze naklady, které
jsou vynaloZeny v souladu se zdsadami 3E, tedy ucelné, hospodarné a efektivné;

(iii) financovani nakladl na zajisténi souladu s GDPR z verejnych zdrojd nesmi
predstavovat nedovolenou vefejnou podporu; vySe miry intenzity podpory
celkovych néakladld musi byt odvozena vidy od spravné alokace pfislusné ¢asti
naklad( ke konkrétni ¢innosti PSS.
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14.

14.1.

14.2.

14.3.

Uznatelnost nakladid na zajisténi souladu s GDPR z pohledu dotacniho programu

Finan¢ni podpora na zakladé Dotaéniho programu ,,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém
kraji 2018“ (,,Program*“) je poskytovana v rezimu verejné podpory slucitelné s vnitfnim
trhem podle Rozhodnuti SGEI. Subjekty, jejichz socialni sluzby jsou soucasti Zakladni sité
kraje, obdrii & obdrzely od Usteckého kraje Povéreni Usteckého kraje k zajisténi
dostupnosti poskytovani socidlni sluzby zafazené do Zakladni sité sociadlnich sluzeb
Usteckého kraje na obdobi 2016-2018, které obsahuje, mimo jiné, kalkulaci maximalni
vySe vyrovnavaci platby. Mira podpory se fidi Principy a prioritami dotacniho fizeni na
podporu poskytovani socialnich sluzeb, které kazdoro¢né definuje MPSV, a Metodikou
Usteckého kraje pro poskytovani finanéni podpory poskytovatellim socidlnich sluieb v
ramci programu Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 2018 (,, Metodika“).

Podle ¢asti IV. Metodiky (zejm. body 13 — 20) a Prilohy ¢. 6 Metodiky jsou vymezeny tzv.
uznatelné a neuznatelné néklady pro cerpdni dotace poskytovatellm socidlnich sluzeb.
Obecné smi prijemce dotacni prostifedky pouzit pouze na Uhradu nakladd na poskytovani
zakladnich druhl a forem socialnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi
pfi poskytovani socidlnich sluzeb pro pfislusny druh socidlni sluzby. Finan¢ni prostiedky
z dotace lze cerpat pouze na vydaje Casové a vécné souvisejici s kalendafnim rokem, na
ktery je dotace poskytnuta. Financni prostfedky pak nelze cerpat na uvedené tzv.
,neuznatelné vydaje”, stanovené obecné ¢lankem IV. bod 18 Metodiky a ddle konkrétné
v Priloze €. 6.

Pokud jde o posouzeni naklad(l vynaloZenych na zajisténi souladu s GDPR, podle Metodiky
neni mozné z dotace hradit:

(i) wvydaje nesouvisejici s poskytovanim zakladnich c¢innosti u jednotlivych druh
socialnich sluzeb; v tomto pfipadé pujde o vySe zmifovany pfipad, kdy zajisténi
souladu PSS s GDPR mi{Ze zahrnovat i fadu dalSich aktivit PSS nad ramec
zakladnich ¢innosti (hrazena by mohla byt pouze alikvétni ¢ast takovych nakladd
pfifazenych k zakladnim c¢innostem na zakladé metod vedeni analytického
ucetnictvi);

(i) zpracovani auditd vcetné auditu kvality; zde lze uvaZovat o tom, Ze do této
kategorie spada i provedeni jednordzového vstupniho auditu souladu/nesouladu
s GDPR, stejné tak naklady na ziskani osvédéeni souladu s GDPR;

(iii) zpracovani analyz, studii apod.; tato formulace opét svédc¢i o neuznatelnosti
nakladd na jakoukoli vstupni analyzu souladu s GDPR, ¢i analyzu standardd
ochrany osobnich udaj zavedenych u PSSC apod.
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14.4.

15.

15.1.

15.1.1.

15.2.

15.2.1.

Za uznatelné naklady by bylo mozZno povazovat:

(i) konzultacni, poradenské a prdvni sluzby souvisejici se zajisténim souladu
s GDPR;

(i) mzdu resp. ¢ast mzdy ¢i odmény povérence (pokud bude nutny);

(iii) sluzby — Skoleni (vzdélavani pracovnikl v oblasti GDPR).

ve vSech pfipadech vSak za dodrZeni zakladni podminky dle bodu 14.3. (i) vyse, t;j.
prokazatelné vazby vylucné za zakladni cinnosti (tj. pouze urcitd cast alokovanych
nakladu).

Zavér — shrnuti odpovédi na polozené dotazy

Otazka: Jaké mohou byt jednordzové naklady poskytovatelii socidlnich sluZeb pri vstupu do
systému GDPR a jaké mohou byt dalsi navazujici, opakovatelné ndklady a jak se mohou
promitnout do uznatelnych ndkladd v ramci dotacniho rizeni ,,Podpora socidlnich sluZeb
v Usteckém kraji“, resp. ndsledné do podminek financovdni socidlnich sluZeb?

Odpovéd: Druhy naklad( spojenych se zavedenim souladu s GPR jsou specifikovany
v bodé 10.1. tohoto Stanoviska. Vyse jednotlivych naklad(i bude zcela zavisld na PSS — jeho
velikosti, poctu subjektd udajd, druhu sluzby a dalSich specifickych podminkach. Zjisténa
vysSe nékterych nakladl z dostupnych zdroju je uvedena v bodé 10.3. Stanoviska. Soucasné
nastaveny Dotaéni program Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji umoziiuje v rdmci
uznatelnych naklad( financovat z dotace pouze naklady mzdové nebo naklady na externi
konzultaéni, pravni a poradenské sluzby, nebo vzdélavani, avsak za predpokladu, Ze tyto
naklady jsou vynaloZzeny vyluéné ve vztahu k zakladnim cinnostem poskytovanych
sociadlnich sluZzeb. Ochrana osobnich udaju se tyka jak zakladnich cinnosti, tak muze
v nékterych pripadech zasahovat i do ¢innosti dalSich. Proto bude zpravidla mozné hradit
z dotace pouze alikvétni podil celkovych ndkladl ptipadajici na konkrétni sluzbu a jeji
zakladni ¢innosti.

Otazka: Existuji néjaké limity pro vysi ndkladi? Pokud je regulace stanovena ¢i md byt
stanovena krajem, Zaddme o vyjadreni k limitdm, zda je mozZné je zahrnout jako uznatelné
ndklady v ramci dotacniho fizeni?

Odpovéd: 74dné fixni limity vyse nakladi neexistuji, uznatelnost takovych nakladl se
bude fidit mj. zasadami efektivnosti, opodstatnénosti, hospodarnosti a vérohodnosti, jak
vyplyva z Metodiky. S ohledem na uznatelnost pouze prislusné ucetné alokované casti
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nakladl ve vazbé na zakladni ¢innosti, Ize uvaZovat o limitu stanoveném krajem, ktery by
predstavoval:

(i) pausaini prispévek na poradenské sluzby v souvislosti se zajisténim souladu
s GDPR (napt. obdobné jako u Gcetniho auditu);

(i) pausalni prispévek na ziskani Osvédceni o souladu s GDPR od akreditované
instituce (zatim nejsou stanoveny podminky akreditace, ani cenova hladina);

(iii) prispévek na mzdu, resp. odménu povérence, bude-li pro PSS tato pozice
nezbytn3;

(iv) prispévek na vzdélavani pracovnik( v oblasti GDPR.

V pripadé potreby jsem pripraven poskytnout dalsi konzultacni sluzby v této problematice.

V Praze dne 28. 11. 2017

JUDr. Karel Zuska
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