Odborné sociální poradenství  „paragrafík“                                                                                                                                        Internetové a telefonní poradenství ( nejen pro OZP)
Kdokoliv z nás se může ocitnout ve složité životní situaci, kdy každá pomoc a dobrá rada je vítaná. Statistické údaje přesvědčivě dokazují, že poměrně rychle narůstá počet občanů, kteří v důsledku finanční a dluhové tísně, zdravotních problémů nebo postižení, či v důsledku sociálně-ekonomických problémů se dostávají do situace, kdy standardní sociálně-ekonomická kvalita života je ohrožena. Mnohdy úmrtí v rodině, ztráta bytu či živelná událost nebo i třeba rozvod může způsobit řadu vážných i dramatických problémů, které občana i jeho rodinu vystavují rizikovým situacím a vzniká sociálně nepříznivá situace, kterou je nutné řešit.

Pro tyto tíživé životní situace je v ČR vybudována a provozována rozsáhlá síť internetového i telefonického poradenství. Osobně i doporučuji v rámci prevence sestavit si v rodině jakýsi „krizový plán kontaktů a informací“, který pokud riziková situace nastane mohu rychle a efektivně použít k odvrácení sociálně nepříznivého stavu. Nutné je zdůraznit skutečnost, že především systém sociálních služeb je právě zaměřen na odvrácení sociálně nepříznivých situací. Sociální poradenství pro výše uvedené situace se nazývá krizová intervence. Pro Vaší potřebu následně uvádíme stručný přehled vybraných institucí, intervenčního, sociálního a krizového poradenství. Informace, které jsou níže publikovány jsou zaměřeny především na region Ústí nad Labem a Ústecký kraj.

.Oblast zdravotně postižených a seniorů:

	Informační a poradenské portály
	

	www.Ligavozic.cz - odborné sociální poradenství

	www.Helpnet.cz  - odborné zdravotní poradenství

	www.Infoposel.cz  - zdravotnické a sociální poradenství

	www.muzes.cz  - informační poradenství OZP
	

	www.nrzp.cz    - informační portál NRZP ČR
	

	www.socialnisluzbyuk.cz  - Katalog sociálních služeb ÚK

	Telefonické poradny
	 
	 

	Odborné sociální poradenství pro OZP, tel. 800 100 250

	Poradenství pro seniory , tel. 800 202 022, 800 200 007

	Sociálně právní poradenství, tel. 266 753 422
	

	Centrum pro zdravotně postižené ÚK, tel.755 204 057

	Sociální a hmotná nouze, sociálně nepříznivá situace,krizová intervence – poradny

	 
	 
	 
	 
	 

	Centrum krizové pomoci SPIRÁLA , K chatám 22, 403 40 Ústí nad    Labem- Skorotice , tel.475 511 811-nepřetržitě                                                                                                                                                                                                                                              Poradna pro občanství-občanská a lidská práva ÚL           
	         www.poradna-prava.cz.                            tel. 475 209 227, 724 701 600

	Asociace občanských poraden o.p, ÚL
	 
	
	
	
	   tel. 774 775 014, 602 692 947

	Asociace občanských poraden OP Děčín
	
	www.chsd.cz
	   tel. 412 517 368
	

	Poradna při finanční tísni, o.p.s., ÚL                                                                           www.financnitisen.cz
	   tel. 411 135 200, 800 722 722

	Linka důvěry v ČR-ÚL
	
	
	
	             www.spirala-ul.cz 
	   tel. 475 603 390
	

	Poradna pro mezilidské vztahy,o.s. ÚL                                                                     www.poradna-ul.cz                                    tel. 475 216 504, 731 004 095

	Sdružení pro probaci a mediaci, o.s.-dluhové poradenství ÚL 
	
	   tel. 475 209 930, 723 891 170

	Sdružení pro ochranu nájemníků-poradna ÚL
	
	
	   tel. 603 230 694, 605 430 512

	Kancelář veřejného ochránce práv
	
	                           www.ochrance.cz
	   tel.542 542 888, 542 542 772

	Státní úřad inspekce práce-pobočka Ústí n.L
	                               www.suip.cz    
	   tel,472 772 589, 472 706 711
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