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1. uvoD

Hlavnim strategickym dokumentem pro socidlni oblast Usteckého kraje je ,Stfedné&doby plén rozvoje
socialnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi 2019 — 2021“ (dale jen ,SPRSS“), ktery byl schvélen
Zastupitelstvem Usteckého kraje dne 10. 12. 2018 usnesenim ¢&. 027/16Z/2018. Od roku 2015 jsou
schvalovany provadéci dokumenty tohoto planu vidy na obdobi jednoho roku tzv. ,,Akéni plany rozvoje
socialnich sluzeb v Usteckém kraji na pfisludny rok“ (dale jen , Akéni plan®). Tyto provadéci dokumenty
jsou jednim z nejdulezitéjsich nastroja kraje pro tvorbu kvalitni, efektivni a dostupné sité socialnich
sluZeb se zohlednénim pozadavk( Evropské unie v socialni oblasti.

Rozvoj socidlnich sluzeb v Usteckém kraji probiha v souladu s prioritami programového prohlaseni
koali¢nich stran v Usteckém kraji na volebni obdobi 2016-2020 v oblasti socidlnich sluZeb a podpory
rodiny. Zdmérem kraje je zpracovani Akéniho planu, ktery deklaruje strategii kraje v oblasti socialnich
sluzeb, podpory rodiny a fizeni zakladni sité sluzeb na jeho Uzemi na obdobi jednoho roku. Souhrn
mistné dostupnych socialnich sluzeb v dostatec¢né kapacité a kvalité, které jsou v souladu se zjiSténymi
potfebami osob na Uzemi kraje, dostupnymi finanénimi a jinymi zdroji, tvofi Zakladni sit socialnich
sluzeb Usteckého kraje 2019 — 2021 (dale jen ,Zakladni sit kraje“), ktera je pfilohou tohoto
dokumentu. Dal3{ pFilohu tohoto dokumentu tvofi Rozvojova sit socialnich sluzeb Usteckého kraje,
ktera je prehledem sluzeb a jejich rozvojovych kapacit v souvislosti s cerpanim financ¢nich prostredk
z evropskych zdroj(, apod.

Cilem Akcniho planu je naplfiovani stanovenych priorit SPRSS, priorit regiond, fizeni a aktualizace sité
socialnich sluzeb na Uzemi kraje na zdkladé znalosti aktualnich potreb, a to v souladu s ménicimi
se zakonnymi normami a vyvojem prostredi v zavislosti na finan¢nich prostfedcich.

Hodnoceni dosahovani je zpracovdno v souladu s ,Minimalnimi kritérii kvality planovani rozvoje
socialnich sluzeb na krajské drovni“. V ramci evaluace implementacni faze procesu stfednédobého
planovani rozvoje sociadlnich sluzeb kraje je vtomto dokumentu vyhodnocen pribéh plnéni
definovanych cill, byla popsana aktualni situace v oblasti socidlnich sluzeb v jednotlivych regionech
kraje a byly zapracovany veskeré zmény u poskytovatell socidlnich sluzeb k 30. 06. 2018. Z celkového
poctu 36 definovanych cild v oblasti socidlni péce bylo splnéno 8 cil(l a ¢astecné splnéno 6 cill. Ze
stanovenych 55 cilll v oblasti socidlni prevence a odborného socidlniho poradenstvi bylo splnéno 8 cilli
a castecné splnéno 8 cili. Vysoké procento nesplnénych cilli je dané tim, Ze hodnoceni probéhlo
v pribéhu roku a ne az na konci. Z toho divodu hodnoceni cil(l pro rok 2019 probéhne v pozdéjsim
terminu.

Pro potreby aktualizace Zakladni sité kraje byla vroce 2016 vytvofena ,Metodika zajisSténi sité
socialnich sluzeb Usteckého kraje” (dale jen ,,Metodika zajisténi sité kraje”). Metodika zajisténf sité
kraje upravuje proces aktualizace Zakladni sité kraje, s tim souvisejici podavani a hodnoceni zZadosti
o0 zarazeni socidlni sluzby do Zakladni sité kraje na dané obdobi, stanovuje povinnosti poskytovatele
zarazeného v Zakladni siti kraje. Posledni aktualizace Metodiky zajisténi sité kraje byla schvélena
usnesenim Zastupitelstvem Usteckého kraje ¢. 032/132/2018 dne 25. 06. 2018.

Kapacity zafazené do Zakladni sité kraje mohou byt financovany v ramci dotacnich tituld vyhlasovanych
Usteckym krajem nebo z jinych zdrojd, napi. Operaéniho programu Zaméstnanost prostiednictvim
koordinovaného pfistupu k socidlné vylou¢enym lokalitam (dale jen , KPSVL“) ve vybranych regionech
kraje nebo dalSich zdrojd. V této souvislosti byla do Metodiky zajisténi sité kraje zapracovana nova
kapitola ¢. XIll s ndzvem ,,Rozvojova sit socialnich sluzeb Usteckého kraje”.
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V rdmci vécného vyhodnoceni byly vydefinovany kapacity pro ,Rozvojovou sit socialnich sluzeb
Usteckého kraje” (déle jen ,Rozvojova sit kraje“). PFi planovéni kapacit v Akénim plénu na rok 2019
jsou uvadény oddélené optimalni individualni okamzité kapacity pro poskytovatele téchto sluzeb
financovanych z jinych zdrojd. Tyto kapacity budou v Rozvojové siti kraje pouze po dobu realizace
projektu. Socidlnim sluzbam bude vyddno tzv. Podminéné povéreni Usteckého kraje k zajisténi
dostupnosti poskytovani socidlni sluzby zafazené do Rozvojové sité socialnich sluzeb Usteckého kraje,
které bude obsahovat rozsah a obsah socialni sluzby. Donator pfistoupi k Podminénému Povéreni,
vypocte vysi vyrovnavaci platby socidlni sluzby. Vyzva pro podavani zadosti o zafazeni do Rozvojové
sité kraje byla vyhlasena spolecné s vyzvou pro podavani Zadosti do Zakladni sité kraje.

Pokud bude poskytovatel s kapacitou v Zakladni siti kraje vstupovat do projektu a zaroven planuje
rozsiteni sluzby, bude docasné cela kapacita zafazena do Rozvojové sité kraje. Po ukoncéeni projektu
bude plvodni kapacita socialni sluzby opét zarazena do Zakladni sité kraje (navysSena kapacita nikoliv).

Pokud se poskytovatel rozhodne ponechat v dané dobé kapacitu zarazenou do Zakladni sité kraje
v Zakladni siti kraje, kapacita z(stava v Zakladni siti kraje (poskytovatel bude mit klasické Povéreni)
a do Rozvojové sité kraje bude zarazena pouze kapacita rozvojova, financovana ze zdroji OPZ apod.
(Podminéné povéreni).

Nova socialni sluzba dle optimalnich kapacit vydefinovanych pro Rozvojovou sit kraje bude na zakladé
Zadosti o zarazeni do Rozvojové sité kraje zarazena do Rozvojové sité kraje v pozadované (planované)
kapacité (poskytovatel obdrzi Podminéné povéreni).

Navysené kapacity z predchozich vyzev KPSVL zlstavaji beze zmény, budou i nadale uvedeny
v sumarnich tabulkdch kapacit podle mista poskytovani v rdmci optimalnich individudlnich okamzitych
kapacit ve vazbé na Zakladni sit kraje.

V ramci aktualizace Metodiky zajiSténi sité kraje je pro dalsi planovaci obdobi nové doplnéna moznost
prevadéni kapacit (IGZek) bez vydefinovani optimalni kapacity na dany rok u socialnich sluzeb, které
poskytuji pobytové sluzby v oblasti sluzeb socialni péce, za predpokladu predchoziho schvéleni KUUK
zmény kapacit lGzek. Celkovy pocet lGZek poskytovatele musi byt zachovan nebo snizen.

Celkové stavajici okamzité kapacity u socialnich sluzeb v terénni formé jsou uvadény v misté
poskytovani. Charakteristikou sluzby je vSak poskytovani v terénu, tj. na SirSim Uzemi. Tato skutecnost
muzZe byt vsumarnich tabulkach oSetfena * u stavajicich okamzitych kapacit s poznamkou, kde,
v jakych mistech je sluzba poskytovana.

Pozndmka s * je také vyuzivdna pro oznaceni sluzeb a jejich stdvajicich okamzitych kapacit
nezarazenych do Zakladni sité kraje.

V tabulkach s rozloZenim poctu sluzeb dle mista poskytovani jiz nejsou uvadény kapacity sluzeb, které
jsou soucasti jinych krajskych siti socialnich sluzeb, tj. kapacity jsou vyuzivany pouze klienty z daného
kraje.
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Proces tvorby Akéniho planu

Zpracovani Akéniho plan na rok 2019 probihalo soucasné s aktualizaci Zakladni sité kraje a tvorbou
Rozvojové sité kraje.

V prvnim kole aktualizace Zakladni sité kraje v mésici bfeznu tohoto roku poddvali poskytovatelé
Zadosti o zarazeni socidlni sluzby do Zakladni sité kraje na nové vzniklé socialni sluzby nebo socialni
sluzby, u kterych navySovali kapacitu nebo ztidili nové misto poskytovani. Tyto zmény kapacit byly
zapracovany do vécného vyhodnoceni, které bylo schvaleno v éervnu 2018.

Ve druhém kole aktualizace Zakladni sité kraje, které probihalo v mésici srpnu, bylo pfijato celkem
131 zadosti o zafazeni socidlni sluzby do Zakladni sité kraje a o zafazeni do Rozvojové sité kraje pozadali
2 poskytovatelé.

Soucasti zadosti bylo vyjadfeni obce s rozsifenou plisobnosti a obce s povéfenym obecnim Gfadem
k potfebnosti socialni sluzby v regionu, pokud na Uzemi obce socialni sluzbu poskytovatel realizuje.
Dale mohl poskytovatel doloZit vyjadreni obce I. typu, v jejiz lokalité socidlni sluzba pUlsobi.
K potifebnosti socidlni sluzby v regionu se také vyjadfovala pracovni skupina v regionu. Dle platné
Metodiky zajisténi sité kraje byly do regionl odeslany poZzadavky o stanoviska k Zddostem o zarazeni
novych socialnich sluzeb do Zakladni sité kraje, navysSovani stavajicich kapacit nebo zmén mista
poskytovani.

Na zakladé podané Zadosti byl pracovniky oddéleni planovani a rozvoje socidlnich sluzeb odboru
socialnich véci KUUK v misté poskytovdni socialni sluzby vykondn monitoring socialni sluzby. Odborna
pracovni skupina odboru socidlnich véci Krajského Gfadu Usteckého kraje pro planovani, kvalitu
a financovani socidlnich sluzeb Krajské koordinacni struktury pro realizaci procesu stfednédobého
planovani v Usteckém kraji po projedndni zadosti, stanovisek z region(i a vysledkd z monitoringu
predloZila Zastupitelstvu Usteckého kraje navrhy na zafazeni &i nezafazeni socialnich sluzeb &i kapacit
do Zakladni sité kraje.

V druhé poloviné roku 2018 probihaly prace na tvorbé , Akéniho planu rozvoje socidlnich sluzeb
Usteckého kraje na rok 2019“. Byly zahajeny pfijimanim zadosti poskytovateld v ramci druhého kola
aktualizace Zakladni sité kraje.

Pro stanoveni priorit a cilll na rok 2019 byly jako vychozi podklad v regionech vyuzity SWOT analyzy
vypracované c¢leny pracovnich skupin pro oblast socidlni péce, socidlni prevence a odborného
socidlniho poradenstvi v regionech.

Obsahem Akéniho planu na rok 2019 je evaluace cilli definovanych v jednotlivych regionech na rok
2018, definované priority a stanovené cile pro rok 2019 a podrobné rozpracované popisy sluzeb
v jednotlivych regionech za oblast sluzeb socialni péce a oblast sluzeb socialni prevence a odborného
socidlniho poradenstvi, véetné kapacit dle mist poskytovani sluzeb. Dale také souhrnné tabulky o poctu
a kapacitach socialnich sluzeb za jednotlivé obce s rozsifenou plisobnosti (dale jen ,,ORP*) a konkrétni
mista poskytovani vsouladu svydanymi rozhodnutimi o registraci sluzby vcéetné navrzenych
optimalnich individualnich okamzitych kapacit.

V rdmci vefejného procesu pfipominkovani navrhu planu v terminu od 2. 11. 2018 do 7. 11. 2018
nebyla prijata Zadnd pripominka odborné i Siroké laické verejnosti. Pfipominkovani probihalo
zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup. Individudlné byly vyporadavany pfipominky vzeslé
z pracovnich skupin v regionech a od pracovnikd odboru socidlnich véci KUUK.
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Organizacni struktura procesu strednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb kraje

Pro proces stfednédobého planovani byla vroce 2015 zfizena Krajska koordinacni struktura
pro realizaci procesu stfednédobého plénovani a rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji, ktera
koordinuje a fidi proces planovani socidlnich sluzeb, pribéh zpracovavani SPRSS a akcnich plan,
svolavd a organizuje jednotlivd jednani, navrhuje priority v socidlnich sluzbach a zajistuje prenos
informaci mezi jednotlivymi stupni struktury pro planovani a rozvoj socialnich sluzeb, dale predklada

organim kraje navrhy na zmény v Zakladni siti kraje.

Zatupitelstvo

Rada

Ridici skupina

socialnich sluzeb

—

a D a4 D ) ]
Odborna Pracovni skupiny N . PrEEEl Iskuplna Rodinna politika
, " S Finan¢ni skupina »pro ukol, . ) )
Pracovni pracovni dle regiontd o u Usteckého kraje
) . na téma
skupina pro skupina odboru
planovani socidlnich véci
socidlnich sluzeb Krajského uradu
Usteckého kraje
pro planovani,
_J kvalitu a
financovani
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1.1 Strategické dokumenty kraje vstupujici do procesu strednédobého planovani

Proces stfednédobého planovani je ovlivnén fadou vstupt a vzajemnych vazeb mezi ostatnimi systémy
na urovni kraje. Stfednédobé pldnovani reaguje na platnou legislativu CR a legislativu EU.
Pfi zpracovani planu jsou reflektovany metodiky MPSV, strategie Usteckého kraje v socialni oblasti
a také dalsi strategické dokumenty kraje, obci i ostatnich uskupeni, napf. Agentury pro socidlni
zaclenovani, Mistnich akénich skupin, atd.

Proces planovani je provazan s dotaénim Fizenim na drovni kraje. Udaje v registru poskytovatell
a v Katalogu socialnich sluzeb Usteckého kraje musi byt v souladu s udaji uvedenymi v Zakladni siti
kraje i kapacitami v sumarnich tabulkach kapacit podle mista poskytovani.

Program rozvoje Usteckého kraje pro obdobi 2014-2020

Pro pfipravu na éerpani finan¢nich prostredk( z fond( Evropské unie v obdobi 2014-2020 v Usteckém
kraji je zpracovan Program rozvoje Usteckého kraje pro obdobi 2014-2020 a Strategie rozvoje
Usteckého kraje do roku 2027. V ramci opatieni 2.3 — Socialni a zdravotnické sluzby jsou zahrnuty
aktivity transformace velkokapacitnich pobytovych zafizeni socidlni péce ve sluzby komunitniho typu
a zajisténi odborné podpory zafizeni pfi zpracovani rozvojovych/transformacnich pland a podpory
pfi vzdélavani personalu.

Strategie prevence kriminality na Gzemi Usteckého kraje na obdobi 2017-2021

Strategie prevence kriminality kraje je zakladnim dokumentem rozvoje prevence kriminality na uzemi
kraje. Vychazi z priorit Strategie prevence kriminality v Ceské republice na obdobi 2016-2020, platné
legislativy, ale i ze zkuSenosti odbornik( z fad verejnych instituci, poskytovatell socialnich sluzeb
a jinych subjektd, které plsobi v oblasti socidlni prevence a prevence kriminality. Strategie prevence
kriminality Usteckého kraje na obdobi 2017-2021 byla zpracovana pracovni skupinou pro prevenci
kriminality, kterd byla sloZena ze zastupcl instituci verejné spravy pUsobicich v oblasti socidlni
prevence a prevence kriminality. Strategie prevence kriminality byla schvalena Zastupitelstvem
Usteckého kraje dne 20. 2. 2017 usnesenim ¢&. 20/3Z/2017.

Strategie tvori podklad pro ¢erpani financnich prostfedk( na programy prevence kriminality.

Strategie protidrogové politiky Usteckého kraje na obdobi 2015-2018

Strategie protidrogové politiky Usteckého kraje na obdobi 2015-2018 definuje postoj Usteckého kraje
k otdazkam protidrogové prevence a prevence ostatnich zavislosti. Vytycuje hlavni oblasti zajmu a cile,
ke kterym by protidrogova politika kraje méla smérovat. Zakladnim smyslem a cilem protidrogové
politiky Usteckého kraje je snizovat uzivani viech typl drog i jiné zavislosti a potencidlni rizika a kody
souvisejici se zavislostmi, které mohou jednotlivcdm a spolecnosti nastat. Krajska strategie
protidrogové politiky vychazi z koncepce Narodni strategie protidrogové politiky a respektuje jako
ucinny pristup k feseni problematiky zavislosti komplexni, multidisciplinarni a vyvazeny pfistup, ktery
vychazi z celospolecenské a mezioborové spoluprace na vsech Urovnich. Strategie byla schvalena
Zastupitelstvem Usteckého kraje dne 16. 2. 2015 usnesenim €. 70/21Z/2015. Vzhledem k tomu, ze
vroce 2018 konci platnost narodni protidrogové strategie, bude platnost krajského dokumentu
prodlouZena o jeden rok, tj. do roku 2019. Poté bude jiz v souladu s novou narodni koncepci
protidrogové politiky, ktera bude platna od roku 2019, probihat ptiprava nové krajské strategie na dalsi
obdobi od roku 2020.

V rdmci pInéni cile — Zaji$téni dostupné a kvalitni péce o osoby zavislé a zavislosti ohrozené v Usteckém
kraji ve vSech oblastech protidrogové prevence a udrzeni potiebné finan¢ni podpory je kazdorocné
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vyhladovan samostatny dotaéni program ,Podpora Usteckého kraje na socidlni sluzby protidrogové
politiky“.

Strategie reformy psychiatrické péce a péée o dusevni zdravi v Usteckém kraji

Transformace psychiatrické péce a péce o dudevni zdravi v Usteckém kraji vychazi ze ,Strategie
podpory zdravi a rozvoje zdravotnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi 2015-2020“, ktera byla
schvélena Zastupitelstvem Usteckého kraje dne 3. 9. 2014 usnesenim ¢&. 19/187/2014.

Cilem navrhované strategie je vytvofit propojenou spolupracujici sit multidisciplinarnich zdravotnich
a socidlnich sluzeb v oblasti dusevniho zdravi v souladu s narodni strategii a rozvinout nové kapacity ve
sméru komunitni psychiatrie a cesty zotavovani (recovery) pro psychiatrické pacienty ve tfech
strategickych mistech kraje.

Dne 26. 6. 2017 schvalilo Zastupitelstvo Usteckého kraje svym usnesenim & 031/6Z/2017
»Implementaci Strategie reformy psychiatrické péce a péce o dusevni zdravi v Usteckém kraji“.
Vramci definovanych strategii bude Implementace reformy psychiatrické péce provazana
s planovanim kapacit v ramci provadécich dokumentu.

Pro implementaci reformy psychiatrické péce je navrieno vramci 1. strategie: Podpora vzniku
a provozu Center dusevniho zdravi (dale jen ,,CDZ“) v Usteckém kraji podpofit vznik CDZ pro dospélé
pro tfi definované regiondlni oblasti:

Jihozapadni oblast — rozvinout komunitni sluzby pro psychiatrické pacienty/klienty, zejména pro lidi
s dusevnim onemocnénim (schizofrenie) — pro realizaci navrzeno CDZ Chomutov a multidisciplinarni
tym ve spolupraci PL Petrohrad a FOKUS Labe.

Severovychodni oblast — rozvinout komunitni sluzby pro psychiatrické pacienty/klienty, zejména
pro lidi s duSevnim onemocnénim (schizofrenie) — pro realizaci navrieno CDZ Usti nad Labem
a multidisciplinarni tym okolo FOKUS Labe.

Jizni oblast — rozvinout komunitni sluzby pro psychiatrické pacienty/klienty, zejména pro lidi
s dusevnim onemocnénim (schizofrenie) — pro realizaci navrzeno CDZ Roudnice nad Labem a nabizi se
multidisciplinarni tym ve spolupraci Psychiatrické nemocnice Horni Befkovice a FOKUS Labe.

Dale bylo navrZeno podpofit vznik CDZ pro déti a mladez v rdmci celokrajské regionalni plsobnosti.
K tomu vytvofit multidisciplinarni tym, ktery bude realizovat komunitni (extramuralni) péci pro déti
a mladistvé, kteti se pohybuji ve vdzném riziku vzniku dusevniho onemocnéni. Prvni z projektd iniciovat
s vyuzitim kapacit a vytvofenim multidisciplinarniho tymu okolo Détské psychiatrické nemocnice
Louny.

Také bylo navrzeno podpofit rozvoj Mobilnich zdravotné-socialnich tymd, a ty navazat na vznikla CDZ.
Nové mobilni zdravotné-socialni terénni tymy provazou jako nové sluzby svou ¢innost s nové vzniklymi
CDZ. Mobilni tymy budou zarodky dalsich budoucich CDZ v Usteckém kraji a vytvofi postupny prerod
v plnohodnotna Centra dusevniho zdravi v Usteckém kraji v ptipadé dostate¢nych finan¢nich a lidskych
zdrojh. Postupné bude dochazet k expanzi sluzeb z pfirozeného stacionarniho plsobeni CDZ i do Sirsiho
terénu spadové oblasti.

V rdmci 5. strategie: Rozvoj provdzanosti komunitnich socidlnich sluZzeb s ndslednou socidlni péci je
navrzeno rozvinout a provdzat komunitni socialni sluzby s naslednou socialni péci pro dlouhodobé
dusevné nemocné pacienty/klienty, kterd bude reagovat na potreby klient v oblasti bydleni, préce,
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vztahl, strukturovani ¢asu, socialni izolovanosti aj. Za tim Ucelem provazat implementaci reformy
psychiatrické péce se Stfednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb Usteckého kraje.

Rozvinout dalsi sit komunitnich socialnich sluzeb pro psychiatrické pacienty/klienty, ktera bude
naslednou socialni siti zajistujici socialni integraci do pfirozené komunity:

- pokracovat v rozvoji terénnich sluzeb — socialni rehabilitace pro dlouhodobé dusevné
nemocné v Usteckém kraji,

- rozvijet sluzby samostatného bydleni pro dlouhodobé dusevné nemocné — systém chranénych
bydleni komunitniho typu a podporovaného bydleni,

- rozvijet sluzby dennich center (open space) — otevfit nizkoprahova centra pro dlouhodobé
dusevné nemocné — v dennich centrech realizovat systém socidlni rehabilitace s terénnim
socialnim tymem,

- podpofit vznik sluzeb dennich stacionarl pro lécbu psychéz (u CDZ),

- rozvijet sluzby SELF podpory — podplrné a informacné edukacéni sluzby pro pecovatele
a rodinné pfislusniky, svépomocné aktivity a svépomocné skupiny pacient/klientd.

Vedle strategickych materidlQ kraje vstupuji do procesu stfednédobého planovani také celostatni
strategie. Dne 17. 2. 2016 byla usnesenim vlady ¢. 134 schvalena ,Strategie boje proti socidlnimu
vylouceni na obdobi 2016-2020“. Tato strategie se zaméruje na feseni a eliminaci jednoho z klicovych
socialnich problému nasi spolecnosti, jimzZ je socidlni vylouceni a koncentrace sociadlné vyloucenych
osob ¢i osob ohrozenych socidlnim vylou¢enim. Koordinace plnéni strategie je v gesci odboru
pro socialni zaélefiovani UFadu vlady CR.

V roce 2015 byla navazana spoluprace kraje s Agenturou pro socidlni zac¢lenovani (dale jen , ASZ“).
»Memorandum o spolupraci Usteckého kraje a Agentury pro socidlni zaélefiovani — obnova“ je
uzavieno do 31. 12. 2017. Memorandum o spolupraci Usteckého kraje a Agentury pro socialni
zaclefiovéni bylo aktualizovéno, o jeho novém znéni Rada Usteckého kraje rozhodla dne 7. 3. 2018
(Usneseni ¢. 013/35R/2018 ), navazujici memorandum je platné do 31. prosince 2019.

Vramci koordinovaného pfistupu k socidlné vyloucenym lokalitdm (KPSVL), ktery je nastrojem
pro pomoc méstim aobcim pfi socidlnim zaclefiovani socidlné vylou¢enych obyvatel
z prosttedkd Evropskych strukturalnich a investi¢nich fond(l za mistni podpory ASZ, budou podporeny
vybrané socidlni sluzby v kraji. Jednd se o terénni programy, socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny
s détmi, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez ve véku 15+, socidlni rehabilitace, odborné socidlni
poradenstvi, azylové domy a domy na pul cesty. Jednotlivé vyzvy pro predkladani projektl byly
vyhlaSovany v tzv. vinach. V ramci prvni viny byla vyzva uzaviena k 30. 7. 2016 a do této viny byla
zatazena mésta Obrnice, Dubi, Stéti, Roudnice nad Labem a Kadar s moZnym &erpanim finanénich
prostfedk(l v roce 2016. Do druhé viny byla zapojena mésta Klasterec nad Ohfi, Vejprty a Litvinov.
Vyzva této viny byla uzaviena 30. 10. 2016. Zacatkem roku 2017 byla vyhladsena treti vyzva, do které
pristoupila mésta Décin, Most, Postoloprty, Chomutov, Varnsdorf. Spoluprdce ASZ s méstem Rumburk
a obci Staré Krecany byla navazana pozdéji.

V souc€asné dobé je spoluprace mezi obcemi a Agenturou pro socidlni zaclefiovani zahajovana
prabézné, viny spolupréce jiz nejsou vyhlasovany, obec o zahajeni spoluprace muiZze pozadat kdykoliv,
pricemz spoluprace je zahajena pakliZze je Zaddost o zahdjeni spoluprace podporena (zadost prochazi
hodnocenim, které vyplyva z metodiky Agentury pro socidlni zaclefiovani — mohu upfesnit, bude-li
zdjem. Po vyhodnoceni Zadosti o zahajeni spoluprace zaseda Monitorovaci vybor Agentury pro socialni
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zaclefiovani, ktery rozhodne o zahajeni ¢i nezahdjeni), spoluprace je taktéz zahajena za predpokladu,
Ze ma Agentura pro socidlni zaclenovani volné kapacity (lokalni konzultanty a dal$i odborniky, jez
pUsobi v lokalitach).

V ndvaznosti na aktualizaci mezirezortniho strategického dokumentu ,Narodniho akéniho planu
podporujici pozitivni starnuti pro obdobi 2013-2017“ se ukazuje nutnosti zajistit implementaci
zékladnich cilG a opatfeni k naplfiovani politiky pfipravy na starnuti do dokumentd kraje.

Dlsledkem demografického starnuti bude zvyseny narist pozadavk( na socidlni a zdravotni péci, ktery
s sebou bude pfinaset i vyssi naroky na udrzitelné fungovani obou systému. Na tuto situaci je nutné se
pfipravit a realizovat kroky vedouci k zefektivnéni poskytovani socidlni a zdravotni péce.

Pro zajisténi kvalitni pée musi byt rozvijeny vSechny druhy socialnich sluzeb pro seniory, aby si kazdy
mohl zvolit dle své individualni situace a svych preferenci. Vybrat si formu péce a konkrétni sluzbu je
mozné jen na zakladé znalosti vSech dostupnych moznosti. Zakladnim typem sluzby je poradenstvi,
které musi byt dostupné a kvalitni.

S ohledem na demograficky vyvoj lze predpoklddat, Zze se v budoucnu zvysi pocet onemocnéni
typickych pro wvyssi vék, mezi které patfi neurodegenerativni onemocnéni, predevsim pak
Alzheimerova choroba. Proto musi byt rozvijena specializovana péce o tyto osoby, a to s ohledem
na zachovani co nejvyssi kvality jejich Zivota a co nejvyssi urovné nezavislosti.

Dne 12. 10. 2016 rozhodla Rada Usteckého kraje usnesenim ¢. 50/122R/2016 o uzavieni Memoranda
o spoluprdci pfi realizaci systémového projektu z ESF ,,Implementace politiky starnuti na krajskou

e

uroven” s Ministerstvem prace a socidlnich véci. Cilem projektu je implementace politiky pfipravy
na starnuti na Uroven samospravy, kterd je svou plsobnosti blize obéanlm neZ organy statni spravy.
Na jednotlivych krajich plsobi krajsti koordinatofi, jako zaméstnanci projektu, ktefi plni funkci
implementacniho mista politiky starnuti pro lokalni Urovern a zdroven jsou poradenskym mistem
pro cilovou skupinu starsich osob a senior(. Jsou metodickou podporou kraje pfi vytvareni krajskych
pland pripravy na starnuti, vytvari zpétnou vazbu pro narodni Uroven, vytvafi tzv. regiondini platformu,
zapoji do problematiky samotnou cilovou skupinu, apod. V rdmci projektu bude mimo jiné fesena také

podpora neformalni péce v rodiné.

V rdmci tvorby Stfednédobého planu socidlnich sluzeb v Usteckém kraji a tvorby sité socialnich sluzeb
jsou zjistovany potreby seniord v jednotlivych ¢astech kraje a moznosti zajisténi prislusné péce. Jejich
potfeby jsou zjistovany prostfednictvim pracovnich skupin v regionech, které navrhuji i potfebné
kapacity kjejich zaji$téni. Zastupitelstvo Usteckého kraje schvalilo dne 16. 2. 2015 usnesenim
¢. 73/212/2015 ,,Ustecky krajsky plan vyrovnavani pileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim
na obdobi 2015-2018“. Jde o koncepéni dokument vychézejici zejména z Umluvy o pravech osob
se zdravotnim postizenim, ratifikované Ceskou republikou v roce 2009. Tento dokument byl zpracovan
z podnétu Poradniho organu hejtmana Usteckého kraje pro seniory azdravotné postizené ve
spolupraci s Usteckou krajskou radou osob se zdravotnim postizenim a zainteresovanymi odbory
Krajského uradu Usteckého kraje.

Zastupitelstvo Usteckého kraje vzalo na védomi informaci o plnéni planu a prodloufilo jeho platnost
do roku 2020 dne 26. 2. 2018 usnesenim ¢. 022/117/2018.

Pro formulaci strategie kraje v oblasti zdravotni a socialni politiky je zpracovan , Narodni ak¢ni plan

pro Alzheimerova choroba a dalsi obdobna onemocnéni na léta 2016-2019“. SlouzZi jako podklad
pro poskytovatele zdravotnich a socialnich sluzeb plsobici v oblasti péce o pacienty s Alzheimerovou
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chorobou a dalSimi obdobnymi onemocnénimi, kterym poskytuje informace o prioritdich a
planovanych opatienich vlady v této oblasti

Naplfiovani usneseni vlady CR ¢. 111/2016 o ,Podnétu k Feseni situace Zivota osob s poruchou
autistického spektra a jejich rodin“, je realizovano v rdmci procesu stfednédobého planovani rozvoje
socialnich sluzeb v Usteckém kraji zjistovanim potiebnosti socialnich sluzeb a jinych forem pomoci pro

cilovou skupinu osob se zdravotnim postiZzenim a jsou planovany potiebné kapacity socidlnich sluzeb
v konkrétnich lokalitadch Usteckého kraje tak, aby byla zajisténa dostate¢nd dostupnost sluzeb této

specifické cilové skupiné.

Redeni prostupnosti systému socidlnich sluzeb na dalsi sluzby v oblasti zdravotnictvi, vzdélavani nebo
pracovni rehabilitace, ktera je legislativné ukotvena v zdkoné ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,
ve znéni pozdé&jich predpist, je dalii strategii Usteckého kraje. Pracovni rehabilitace je souvisla ¢innost
zamérena na ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim. Cilem pracovni
rehabilitace je usnadnéni vstupu osob se zdravotnim postizenim na otevieny trh prace a udrzeni
stavajiciho zaméstnani u osob, které kvili zhorseni zdravotniho stavu jiz nejsou schopny vykonavat
svoji dosavadni profesi.

Pracovni rehabilitace zahrnuje zejména poradenskou ¢innost zamérenou na volbu povolani, volbu
zaméstndni nebo jiné vydélecné Cinnosti, teoretickou a praktickou pfipravu pro zaméstnani nebo jinou
vydéleénou cinnost, zprostfedkovani, udrzeni a zménu zaméstnani, zménu povolani a vytvareni
vhodnych podminek pro vykon zaméstnani nebo jiné vydélecné Cinnosti.

Funkéni prostupny systém socidlni a pracovni rehabilitace osob se zdravotnim postizenim muze
v kone¢ném dusledku pfispét i ke zvySeni Ulinnosti a zlepseni situace v oblasti zaméstnavani osob

se zdravotnim postizenim.

V zafi letoSniho roku schvalila vlada Koncepci rodinné politiky, kterd byla zpracovana Ministerstvem
prace a socialnich véci ve spolupraci s Odbornou komisi pro rodinnou politiku a dalSimi Urady statni

vrv

spravy. Tento strategicky dokument v oblasti podpory rodin je stfednédobym vyhledem na pfistich pét

let.

Nejdulezitéjsi opatreni Koncepce rodinné politiky:

e Bezplatné predskolni vzdélavani (materské skoly, détské skupiny a mikrojesle, vyjma obéda).

e Vystavba startovacich bytl pro rodiny s détmi za 3 mld. K¢ ro¢né.

e Podpora ¢asteénych tvazk( (slevy na socialnim pojisténi pro zaméstnavatele).

e NavySeni rodi¢ovského prispévku z 220 tisic na alespon 250 tisic K&, tak aby odpovidal
navyseni minimalni mzdy v minulych letech.

e Plosné fungovani druzin pfi vSech zakladnich skolach véetné zakladnich krouzkl bezplatné.

¢ Dalsi navyseni pridavkl na dité o 300 K¢.

e Zavedeni novomanzelskych pujcek.

e Plosné zavedeni mikrojesli.

e Zahdjeni debaty na Urovni tripartity o opatrenich, ktera by redukovala platové rozdily dle
pohlavi.

e Zavedeni institutu sdileného pracovniho mista.

e Navyseni penézité pomoci v matefstvi na 75 % predchoziho pfijmu.

e Prejmenovani materské a rodicovské ,, dovolené” na jiny vhodnéjsi nazev.
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e Uprava slevy na manzelku, aby zohledfiovala existenci déti, napt. presunuti téchto finan¢nich
prostiedk(l do rodi¢ovského prispévku.

e ZvySeni porodného na 15 tisic K¢ pro vSechny déti a na 3,5 nasobku Zivotniho minima.

e Zavedeni kampané na podporu prevence neplodnosti.

e Navyseni dotaci pro prorodinné aktivity pro obce a neziskovy sektor.

e Poroce 2020 zajistit dlouhodobé financovani détskych skupin ze statniho rozpoctu.

e ZvySeni limitu 46 hodin mésicné v predskolnim zafizeni pro déti do dvou let.

e Zavedeni motivacniho stfidaciho bonusu pro otce.

e Zlidstit a zkvalitnit porodni a poporodni péci v ceskych nemocnicich.

Ministerstvo prace a socidlnich véci realizuje od roku 2017 systémovy projekt financovany z ESF
,Koordinace opatfeni na podporu sladéni pracovniho a rodinného Zivota“ na urovni krajl. Cilem
projektu je zlepSit koordinaci celostatnich a regionalnich politik v oblasti podpory rodin, a to
prostfednictvim sité krajskych poradcli a fungovani celostatni a regionalnich platforem. V rémci
projektu je vytvorena Metodika tvorby rodinné politiky na krajské a mistni Urovni a dale v kazdém kraji
vznikl, s pfihlédnutim k jeho specifikiim, navrh koncepce rodinné politiky a navrh implementace
konkrétnich prorodinnych opatfeni. Ustecky kraj se do tohoto projektu zapojil vzhledem
ke skutecnosti, Ze v roce 2016 sam zahdjil tvorbu koncepce rodinné politiky Usteckého kraje. V této
souvislosti vznikla odborna pracovni skupina k tvorbé koncepce rodinné politiky Usteckého kraje,
kterou schvalila Rada Usteckého kraje dne 18. 05. 2016 usnesenim €. 58/111R/2016. Koncepce rodinné
politiky bude predlozena ke schvaleni Zastupitelstvu Usteckého kraje dne 10. 12. 2018.

Strategie podpory rozvoje dobrovolnictvi Usteckého kraje 2019 — 2020

Dvouletd synergickd podpora bude poskytnuta v obdobi realizace narodniho projektu Ministerstva
vnitra CR s ndzvem Koncepce rozvoje dobrovolnictvi v Ceské republice s akcentem na zajisténi
regiondlni a oborové dostupnosti dobrovolnictvi v podobé dobrovolnickych center (ESF OPZ a SR CR)
a rozsifi spektrum dobrovolnickych sluZeb i pocty dobrovolnik(i na Gzemi Usteckého kraje.

Cilem je zajistit dostupnéjsi a kvalitnéjsi sluzby poskytované dobrovolnikim, ptijimajicim organizacim
a jejich klientm na Gzemi Usteckého kraje, podpofit mistni dobrovolnickd centra a dobrovolniky;
ziskat presny prehled o poskytovaném dobrovolnictvi na svém Gzemi. Jednim z nastrojl je prositovani
uzemi tak, aby dochdzelo k pravidelné informovanosti a aktivizaci ob¢an( formou strukturovaného
dobrovolnictvi a vyzdvihnuti vyznamu vsech vefejné prospésnych dobrovolnickych €innosti a posileni
uznani dobrovolniki a dobrovolnictvi ve spole¢nosti Usteckého kraje obecné.

Na tuto strategii je navazan dotacni program, ktery bude vyhlasovan po dobu platnosti strategického
dokumentu a jeho alokace bude v kazdém roce ¢init 500.000 K¢.

Dokument byl schvédlen Zastupitelstvem Usteckého kraje usnesenim ¢. 033/13Z/2018 ze dne
25.6.2018.
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. FINANCNi PLANOVANI

Od roku 2015 rozhoduje kraj dle § 101a zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
(dale jen ,,Zakon o socialnich sluzbach”), v souladu s evropskymi pravidly v oblasti verejné podpory
o poskytovani dotaci na financovani béznych vydaju, souvisejicich s poskytovanim socialnich sluzeb
v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innosti u jednotlivych druhi socidlnich sluzeb.

Financovani socidlnich sluzeb probihd v rezimu tzv. vyrovndvaci platby. V souvislosti se zménou rezimu
financovani socidlnich sluzeb se vice propojila oblast financovdni a planovani. Financéni prostfedky na
zajisténi provozu sluzby, lze poskytnout pouze tém poskytovatellim socialnich sluzeb, jejichz sluzba je
soucasti Zakladni sité kraje na dané obdobi. Témto sluzbam je v souladu se €l. 4 ,Rozhodnuti Komise
ze dne 20. prosince 2011 o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu
ve formé vyrovndvaci platby za zavazek vefejné sluzby udélené uréitym podnikim povérenym
poskytovanim sluzeb obecného hospodaiského zajmu vydano Povéreni”, resp. Povéieni Usteckého
kraje €. ...... k zajisténi dostupnosti poskytovani socidlnich sluzeb zafazenych do zakladni sité socialnich
sluzeb Usteckého kraje (dale jen ,Povéieni®).

Jednou ze soucdsti procesu schvalovani Zadosti o financovani krajské sité socialnich sluzeb dle § 101a
Zakona o socialnich sluzbach na MPSV, je predlozeni schvaleného SPRSS nebo Akéniho planu kraje,
jejichz soucasti je vymezena Zakladni sit kraje na dané obdobi.

S financovanim socialnich sluzeb v reZzimu vyrovnavaci platby dochazi k optimalizaci sluZzeb zafazenych
v Zakladni siti kraje. V systému vyrovndvaci platby je sluzbam financovdna jen tzv. provozni ztrata.
Sluzby jsou tak postupné vedeny k efektivnéjsimu a hospodarnéjsimu vyuzivani financnich prostredkd,
které na provoz obdrzi. Sluzba, ktera je vtomto systému podporena, musi mit vytvoreny predpoklady
pro vicezdrojové financovani. Sluzby, které nové zadaji o zatazeni do Zakladni sité kraje, musi splfiovat
parametry dle platné Metodiky zajiSténi sité kraje.

Zakladni i Rozvojova sit kraje az do Urovné jednotlivych poskytovateld a druh( sluzeb tvofi ptilohu
Akéniho planu na dany rok. V rdmci kazdorocni aktualizace je reagovano na zmény v poskytovani
socidlnich sluzeb v jednotlivych regionech. Sité socidlnich sluzeb predstavuji souhrn socidlnich sluzeb
v kraji, které mohou byt financovany z verejnych zdrojl. Socialni sluzby zarazené v Zakladni siti kraje
mohou byt, na rozdil od socialnich sluZzeb v Rozvojové siti kraje, podporeny také z rozpoétu Usteckého
kraje. Sité jsou obvykle aktualizovany vidy v pfedstihu v souvislosti s dotacnim fizenim
a dofinancovanim, ale mohou byt aktualizovany, i pokud dojde k podstatnym zménam v poskytovani
sluZzeb nebo v ptipadé reagovani na nové zjisténé potieby.

Od roku 2015 spravuje MPSV svou Sit socialnich sluzeb s nadregionalni a celostatni plsobnosti, v niz
jsou zarazeny socialni sluzby, které poskytuji socialni sluzby ve vice krajich. Tyto socidlni sluzby jsou
financovany pfimo z MPSV, které vypisuje svlij dotacni program. Pokud chtéji socialni sluzby plsobici
na tzemi Usteckého kraje 7adat o finan&ni prostfedky z rozpoctu kraje v tzv. malych dotaénich titulech,
musi byt zarazeny i v Zakladni siti kraje a disponovat Povérenim, ke kterému by kraj mohl, v pfipadé
financ¢ni podpory sluzby, pristoupit.
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2.1 Financovani socidlnich sluzeb v Usteckém kraji
2.1.1 Dotacni programy kraje v roce 2018

Pravidla a podminky pro poskytnuti finanéni podpory, pravidla a podminky pro ¢erpani, kontrolu
a finanéni vyuctovani poskytnuté dotace byly pro hlavni dotacni program ,Podpora socidlnich sluzeb
v Usteckém kraji 2018“ (dale jen ,Program“) uvedeny v platné ,Metodice Usteckého kraje
pro poskytovani finan¢ni podpory poskytovateliim socidlnich sluzeb v ramci programu Podpora
socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 2018 (dale jen ,Metodika pro poskytovani podpory“), kteréd byla
spole¢né svyhlaenim tohoto Programu schvalena usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje
¢.022/72/2017 dne 11. 9. 2017. Pravidla a povinnosti tykajici se ostatnich dotacnich titul(
vyhladovanych Usteckym krajem jsou soucasti jejich samostatnych metodik.

Finanéni podpora byla poskytovana v reZimu verejné podpory slucitelné s vnitfnim trhem podle
Rozhodnuti Komise ¢. 2012/21/EU o poufiti ¢lanku 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie
na statni podporu ve formé vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené urcitym podnikim
povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodarského zajmu. Subjekty, jejichz socialni sluzby jsou
soucasti Zakladni sité kraje, obdrzely od Usteckého kraje Povéreni, které obsahuje, mimo jiné kalkulaci
maximalni vyse vyrovnavaci platby.

V souladu s vyhlasenym Programem (vcetné jeho pftiloh) bylo s Gcinnosti od 1. 1. 2017 vydavano nové
Povéreni, nikoliv dodatek k Povéreni, ve vazbé na zménu definovani obsahu a rozsahu socialni sluzby
v Zakladni siti kraje a ve vazbé na zménu v kalkulaci vyrovnavaci platby (vyjmuti pfiméreného zisku
z vypoctu). Povéreni bylo vyddvano na subjekt nikoliv na jednotlivé identifikatory socidlnich sluzeb. Ve
vypoctu optimalni vyse dotace doslo k rozsiteni hlavnich zdrojl financovani socialni sluzby o finanéni
prostiedky ze strukturalnich fond( EU. Pi vypoctu vyrovnavaci platby a optimaini vySe dotace nebyl
jeji soucasti priméreny zisk a pfijejim vypocltu se vychdzelo z udaji vykazanych v zavérecném
vyuctovani dotace za rok 2015. Stejny postup byl pouZity pro rok 2018. Touto zménou doslo ke sniZeni
administrativni ndrocnosti Programu, pfi vyuctovani dotace bylo kontrolovano, zda poskytnuta dotace
nepokryva vice nez 92 % celkovych naklad( sluzby. Dalsi zmény dotacniho Fizeni se tykaly konkrétnich
sluZeb a vychozich hodnot nakladd pro stanoveni vyse vyrovnavaci platby, optimalni vySe dotace a vyse
jednotlivych koeficientd.

PFi pfipravé Programu pro rok 2018 bylo spolupracovano s vydelegovanou pracovni skupinou Asociace
poskytovateld socidlnich sluzeb CR Usteckého kraje.
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Dotacni tituly kraje vyhlasované na rok 2018 Ize rozdélit podle zdroje financovani. U hlavniho a zaroven
nejvétsiho dotacniho programu se jedna o prerozdélovani prostfedkll dotace ze statniho rozpoctu
(MPSV) prostfednictvim kraje. Jedna se o dotaéni program ,,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji
2018“, ktery Ustecky kraj vyhladuje na zakladé dotaéniho Fizeni pro kraje a Hlavni mésto Prahu na
podporu poskytovani socialnich sluzeb v roce 2018 (Rozhodnuti €. 1 o poskytnuti dotace z kapitoly 313
— MPSV statniho rozpoctu na rok 2018 ze dne 4. 1. 2018). Ostatni vyhlasené dotacni tituly jsou
podporeny finanénimi prostfedky z rozpoétu Usteckého kraje.

Ustecky kraj podal na MPSV 7adost o dotaci na podporu socialnich sluzeb v kraji na rok 2018 ve vysi
2 285 241 471 KE. Dne 4. 1. 2018 obdrzel Rozhodnuti €. 1 o poskytnuti dotace z kapitoly 313 — MPSV
statniho rozpoctu na rok 2018 v celkové maximalni vysi 1 390 919 797 Kc.

Piehled dotaénich prostiedki ze statniho rozpoétu poskytnutych Usteckému kraji v Ké

2015 2016 2017 2018

Dotace celkem 811 756 000 863 910 500 1 055 758 105* 1390919 797**

V prehledu dotacnich prostfedkd nejsou uvedeny dotacni prostifedky programu podpory B pro sluzby
s nadregionalni a celostatni plsobnosti. Tento dotacni titul vyhlasuje a administruje MPSV pro sluzby
s celostatni a nadregiondlni plsobnosti. Tabulka obsahuje pouze vysi dotacnich prostfedkd
poskytnutou ze statniho rozpoctu na financovani socialnich sluzeb. Celkova vyse prostfedkl v roce
2017 nezahrnuje prerozdélené financni prostfedky z roku 2016 a vratky z roku 2017. Celkovd vyse
prostfedk(l v roce 2018 nezahrnuje prerozdélené financni prostiredky z roku 2017 a vratky z roku 2018.

Dotaéni titul Usteckého kraje ,Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 2018“ byl vyhlasen
Zastupitelstvem Usteckého kraje dne 11. 9. 2017 usnesenim ¢&.022/7Z/2017 dle § 10 c) zakona
¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctl, ve znéni pozdéjSich predpis(,
na podporu socialnich sluzeb definovanych v Zakoné o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisd. Financni podpora byla poskytnuta na castec¢né kryti vyrovnavaci platby, kterd se tyka
financovani béznych vydajl souvisejicich s poskytovanim zakladnich ¢innosti socidlnich sluzeb. Mohou
byt podporeny pouze socidlni sluzby uvedené v Akénim planu rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém
kraji na rok 2018, tj. mize byt podporovano poskytovani socidlnich sluzeb, které jsou zafazeny do
Zakladni sité kraje.

O vyhodnoceni dota¢niho programu na Podporu socidlnich sluzeb v Usteckém kraji pro rok 2018 bylo

rozhodnuto usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje ¢. 018/11Z/2018 ze dne 26. 2. 2018.

Dotaéni program ,,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji 2018“ — individualni dofinancovani
1. kolo
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Celkova castka na dofinancovani ve vysi 35229 697 K¢ se skladala z ¢astky 4 497 K¢, kterou tvofi
nerozdélena ¢astka po rozdéleni finanénich prostfedkll dotace mezi poskytovatele socidlnich sluzeb,
z Castky ve vysi 32 614 000 K¢, kterd je tvorena z vratek poskytovatell socialnich sluzeb, jejichz sluzby
jsou financovany z dota¢niho programu ,,Podpora socidlnich sluzeb v ramci projektu POSOSUK 4“ —
schvéleno usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje ¢. 018/11Z/2018 ze dne 26. 2. 2018, z &astky ve
vysi 2 527 700 K¢, kterou tvori odejmutd dotace poskytovatele socidlnich sluzeb Agentura ,NADEJE®,
z.s. — schvalené usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje ¢.028/13Z/2018 ze dne 25. 6. 2018, z &astky
83 500 K¢ — vratka ¢asti priznané dotace poskytovateli socialnich sluzeb Svétlo Kadan, z.s. z divodu
zapojeni jedné socidlni sluzby do Operacniho programu zaméstnanost — schvalené usnesenim
Zastupitelstva Usteckého kraje ¢. 014/12Z/2018 ze dne 23. 4. 2018.

Dofinancovani probéhlo individualné na zakladé Zadosti poskytovatelll socialnich sluzeb zaslanych na
Odbor socidlnich véci Krajského ufadu Usteckého kraje. Ustecky kraj kontaktovalo 19 poskytovateld
socialnich sluZeb, z toho 18 poskytovatelll socialnich sluZzeb bylo financné podporeno a 1 Zadost byla
pfirozdélovani finanéni podpory zamitnuta z dlivodu pridéleni maximalni mozné vyse financ¢ni podpory
v fadném kole rozdélovani dotace.

Dotacni program ,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji 2018“ — individualni dofinancovani
2. kolo

Celkova c¢astka na dofinancovani ve vysi 6 992 118 K¢ se skladala z ¢astky 423 447 K¢, kterou tvofi
uhrazené splatky za poruseni rozpoctové kdzné v roce 2017 poskytovatele socidlnich sluzeb Agentura
,NADEJE“, z.s., z &astky ve vy$i 90 000 K&, kterou tvoii uhrazené splatky za poruseni rozpoctové kazné
v roce 2017 poskytovatele socialnich sluzeb Spolecné proti ¢asu, o.p.s., z ¢astky ve vysi 49 679 K¢, kterd
vznikla na zdkladé zjiSténi nesrovnalosti v celkovych nakladech pfi zpracovani auditorské zpravy za rok
2017 poskytovatele socialnich sluzeb ENERGIE, o.p.s., z ¢astky ve vysi 141 729 K¢, kterd je tvorena
vratkami poskytovatel( socidlnich sluzeb v ramci dota¢niho programu ,Podpora Usteckého kraje na
socialni sluzby 2018 - maly dotaéni program*“, dotaéniho programu ,,Podpora Usteckého kraje v oblasti
prorodinnych aktivit 2017, dotaéniho programu ,Podpora Usteckého kraje na socidlni sluzby
protidrogové politiky 2018 a dota¢niho programu ,,Podpora vybranych socidlnich sluzeb v Usteckém
kraji 2017“, z Castky ve vysi 193 000 K¢, ktera je tvofena vratkou poskytovatele socidlnich sluzeb
Obecné prospésna spolec¢nost Generacni centrum, z divodu ukonceni poskytovani socialni sluzby —
schvaleno usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje €. 027/13Z/2018 ze dne 25. 6. 2018, z ¢astky ve
vysSi 94 262 K¢, kterou tvofi vratka poskytovatele Farni charita Roudnice nad Labem, vzniklou na
zakladé snizeni Gvazk( pracovnikl v pfimé péci u jedné socidlni sluzby — schvaleno usnesenim
Zastupitelstva Usteckého kraje €. 015/142/2018 ze dne 10. 9. 2018, dale byla ¢astka tvorena finanénimi
prostiedky z centrdlni rezervy Usteckého kraje ve vy$i 6 000 000 K.

Dofinancovani probéhlo individualné na zakladé Zadosti poskytovatelll sociadlnich sluzeb zaslanych na
Odbor socidlnich véci Krajského ufadu Usteckého kraje. Ustecky kraj kontaktovalo 16 poskytovateld
socialnich sluzeb, z toho 12 poskytovatel(l socialnich sluZzeb bylo finanéné podpofeno a 4 zadosti byly
pfirozdélovani financni podpory zamitnuty z dlivodu pridéleni maximalni mozné vyse finan¢ni podpory
v fadném kole rozdélovani dotace.

Dalsimi uvedenymi dotacnimi tituly plnil kraj svoji povinnost zajistit dostupnost poskytovani socidlnich
sluzeb na svém Uzemi v souladu se strednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb ve smyslu § 101a
odst. 2 a § 95 pism. g) Zakona o socialnich sluzbach.
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Pfedmétem podpory dotaéniho programu ,,Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby 2018 — maly
dotacni program* byly registrované socidlni sluzby dle typologie sluZeb obsaZené v Zakoné (§ 37-58,
§ 60-63, § 65—67 a § 69-70) v souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni, kterou se
provadéji nékterd ustanoveni Zakona o sociadlnich sluzbach. Dotaéni program byl vyhlasen
Zastupitelstvem Usteckého kraje dne 26. 6. 2017 usnesenim &. 17/62/2017.

Finanéni podpora programl byla poskytnuta na Castecné kryti vyrovnavaci platby, ktera se tyka
financovani béznych vydaju souvisejicich s poskytovanim zakladnich cinnosti socidlnich sluzeb. Byly
podporeny pouze socialni sluzby, které zohledriuje Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém
kraji na rok 2018, tj. bylo podporeno poskytovani socidlnich sluzeb, které byly zafazeny do Zakladni sité
kraje. Z celkové alokované ¢astky nebylo vyplaceno 0,37 K¢.

»Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby 2018 — maly dotaéni program*

2017 2018
Dotace celkem 10 500 000 10 499 999,63
Pocet podporenych sluzeb 248 305
Pocet nepodporenych sluzeb 51 4

Dali dota¢ni program ,,Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby protidrogové politiky 2018 byl
urcéen na podporu registrovanych socidlnich sluzeb dle typologie sluzeb obsazené v Zakoné o socialnich
sluzbdach, jejichz registrovanou cilovou skupinou jsou osoby ohroziené zavislosti nebo zavislé
na navykovych latkach. Jednalo se konkrétné o sluzby odborné socialni poradenstvi (§ 37), kontaktni
centra (§ 59), sluzby nasledné péce (§ 64), terapeutické komunity (§ 68) a terénni programy (§ 69).
Program se nevztahoval na socidlni sluzby, které nebyly poskytovdny v oblasti protidrogové politiky
ana prispévkové organizace zfizované Usteckym krajem. Program byl vyhlden Zastupitelstvem
Usteckého kraje dne 26. 6. 2017 usnesenim &. 019/6Z/2017. Finanéni prostfedky z tohoto vyhladeného
programu byly vy€lenény na podporu Strategie protidrogové politiky Usteckého kraje na obdobi 2015—
2018.

»Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby protidrogové politiky 2018

§ druh sluzby pocet podporenych sluzeb dotace v K¢

37 Odborné socialni poradenstvi 5* 322 848

59 Kontaktni centra 9 1357772

64 Sluzby nésledné péce 3 191 634

68 Terapeutické komunity 1 260 567

69 Terénni programy 8 867 179
CELKEM 26 3 000 000

Nasledujici tabulka uvadi celkovou vysi podpory sociadlnich sluzeb v oblasti protidrogovych sluzeb
v jednotlivych dotacnich titulech poskytovanych v letech 2018 a 2017.

18



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 Q

Pfehled podpory protidrogovych sluzeb

- . . L, Podpora vybranych socialnich sluzeb
Podpora Usteckého kraje na socialni v Usteckém kraji CELKEM

LS sluzby protidrogové politiky S e T
2018 3 000 000 0 3000 000
2017 2998 344 520 393* 3518737

Na podporu aktivit zaméfenych na podporu rodiny, tj. poradenstvi, vzdélavaci a tréninkové aktivity
s cilem zvySeni rodi¢ovskych kompetenci, poradenstvi v oblasti rodiny a rodi¢ovstvi, provozované
zejména v matefskych a rodinnych centrech byl vyhla$en dotaéni program ,,Podpora Usteckého kraje
v oblasti prorodinnych aktivit 2018“. Dotacni program byl vyhlaSen usnesenim Zastupitelstva
Usteckého kraje ¢. 018/6Z/2017 ze dne 26. 6. 2017 dle & 10 c) zékona &. 250/2000 Sb.,
o rozpoctovych pravidlech izemnich rozpoctd, ve znéni pozdéjsich predpist.

»Podpora Usteckého kraje v oblasti prorodinnych aktivit*

2017 2018
Dotace celkem 499 998 499 999,95
Pocet podporenych organizaci 11 15
Pocet nepodporenych 3 0
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Piehled poskytnutych finanénich prostfedk na socialni sluzby v dotaénich programech Usteckého kraje v roce 2018 v K¢

»Podpora socialnich

s p . " Individudlni
sluzeb v Usteckém kraji

dofinancovani 1. kolo

2018
:::::tb dotace v K¢ 53::; dotace v K&
60 39316 300 4 2494 683
5) 4587 600 1 266 827
2 4942 200
5) 3139200
27 72 629 100 1 800 000
3 2575 000
9 12 923 000 1 450 879
2 3730300
0 0
7 10978 000
37 54 766 000 1 330 000
11 8431700 1 177 500
2 1740 400
13 14 639 636 1 500 000
17 14 670 300
23 41137 800 2 1399 245
0 0
26 28 104 100 2 360 238
10 11 144 200

Individualni
dofinancovani 2. kolo

pocet

sluzeb dotace v K¢
2 335000
2 624 393
2 417 493
1 73493
4 1041751
1 73493
2 428 107
1 50 000
1 220 000

,Podpora Usteckého
kraje na socialni sluzby
2018 — maly dotaéni
program*

pocet
sluzeb

44

6

2

6

20

30

29

10

12

19
15

»Podpora vybranych
socialnich sluzeb v
Usteckém kraji 2018

,Podpora Usteckého
kraje na socialni sluzby

protidrogové politiky (5. dotaéni program) + CELKERS
2018“ individudlni
dofinancovani
dotace v K& 33::; dotace v K& s‘::::lta dotace v K& :3::; dotace v K&

448 547 5 322 848 115 42917 378
145 829 14 5624 649
69 671 4 5011871
56 088 11 3195 288
886 498 50 74 733 091
47 694 5 2 622 694
9 1357772 19 14 731 651
53799 3 3784099
43 497 1 43 497
130033 14 11181526
745 476 72 56 883 227
97 143 20 8779 836
3 191634 5 1932 034
618 953 45 16 186 696
126 752 27 14 797 052
266 704 37 42 803 749
1 260 567 1 260 567
319130 8 867 179 56 29 700 647
409 405 26 11773 605
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39  Osobni asistence 13 27 184 600 1 25212 1 70 000 8 389771 23 27 669 583
40  Pelovatelska sluzba 42 83 935 000 2 318 470 14 772 622 58 85 026 092
42 Provodcovskéa 1 811 000 1 11774 2 822774
predcitatelské sluzby
43 Esgl‘;‘:a samostatneho 8 9318700 1 900000 1 500000 4 87321 14 10 806 021
44  Odlehéovaci sluzby 20 25994 100 1 734 929 11 347 910 6 156 400 38 27 233 339
(]
e 45 Centra dennich sluZeb 4 6311 200 2 489 952 4 114 466 10 6915 618
o
:% 46 Denni stacionafe 19 19748500 1 237000 1 96985 9 208 327 30 20 290 812
‘S
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>
2
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Socialni sluzby
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2.1.2 Dotacni programy kraje na rok 2019

Hlavni dotaéni program ,Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 2019“ byl vyhlasen
Zastupitelstvem Usteckého kraje dne 10. 9. 2018 usnesenim & 017/14Z/2018, Program bude
financovan z dotace ze statniho rozpoctu, kterou Ustecky kraj obdrZi na zékladé dotaéniho Fizeni
pro kraje a Hlavni mésto Prahu na podporu poskytovani socidlnich sluzeb v roce 2019. Prostfednictvim
internetové aplikace OKsystém-poskytovatel bylo poZzadano o alokaci finanénich prostfedk( ve vysi
2 095 223 595 K¢.

Pravidla a podminky pro poskytnuti finanéni podpory, pravidla a podminky pro ¢erpani, kontrolu
a finanéni vyuctovani poskytnuté dotace byly schvaleny spoleéné s vyhlasenim tohoto Programu
v platné ,,Metodice Usteckého kraje pro poskytovani finanéni podpory poskytovateliim socialnich
sluzeb v ramci programu Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji 2019“.

V souladu s cilem 1.6 — Podpora jinych forem pomoci v ndvaznosti poskytovanych socialnich sluzeb
SPRSS na obdobi 2016-2018 a Programem rozvoje Usteckého kraje 2014-2020 byl usnesenim
Zastupitelstvem Usteckého kraje &. 018/6Z/2017 ze dne 26. 6. 2017 vyhlasen dotaéni program
,Podpora Usteckého kraje v oblasti prorodinnych aktivit 2019“. O poskytnuti dotace rozhodlo
Zastupitelstvo kraje usnesenim ¢. 023/82/2017 dne 23. 10. 2017.

Na podporu plnéni cile Strategie protidrogové politiky Usteckého kraje na obdobi 2015-2018
avsouladu s povinnosti kraje zajistit dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb na svém uzemi
v souladu se SPRSS ve smyslu § 95 pism. g) Zakona o socialnich sluzbdach, byl vyhlasen usnesenim
Zastupitelstva Usteckého kraje €.029/13Z/2018 ze dne 25. 6. 2018 dotaéni program ,Podpora
Usteckého kraje na socialni sluzby protidrogové politiky 2019“. O poskytnuti dotace, uzavireni smluv
a pristoupeni k Povéreni Ministerstva prdce a socidlnich véci k zajiSténi dostupnosti poskytovani
socidlnich sluzeb zafazenim mezi verejné podporované socialni sluzby s celostdtni a nadregionalni
pUsobnosti rozhodlo Zastupitelstvo kraje usnesenim dne 22. 10. 2018.

Dal$im dota¢nim programem vyhlasenym usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje €. 030/132/2018
ze dne 25. 6. 2018 je ,,Podpora Usteckého kraje na socidlni sluzby 2019 — maly dotaéni program“.
Poskytnutim podpory podle tohoto programu plni kraj svoji povinnost zajistit dostupnost poskytovani
socidlnich sluzeb na svém Uzemi v souladu se SPRSS ve smyslu § 95 pism. g) zdkona o socidlnich
sluzbach. O poskytnuti dotace, uzavieni smluv a pristoupeni k Povéreni Ministerstva prace a socidlnich
véci k zajisténi dostupnosti poskytovani socidlnich sluZeb zafazenim mezi vetfejné podporované socialni
sluzby s celostatni a nadregionalni plsobnosti rozhodlo Zastupitelstvo kraje usnesenim ¢. 021/82/2017
dne 23. 10. 2017.
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2.1.3 Realizované individuaini projekty kraje

Vedle vyhlasovanych dotacnich titull kraje jsou realizovany dva individudlni projekty kraje financované
z prostiedkd EU a statniho rozpoctu a rozpoétu Usteckého kraje.

Projekt ,,Podpora socialnich sluzeb v ramci projektu POSOSUK 2“, registracni ¢islo CZ.03.2.60/0.0/0.0/
15_005/0005703, financovany na zakladé Rozhodnuti o poskytnuti dotace ¢. OPZ005-871-15/2016
z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Zaméstnanost, statniho
rozpoctu a ze spolutcasti Usteckého kraje. V ramci projektu jsou financovany vybrané socialni sluzby,
a to socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, terénni programy pro uZivatele navykovych latek
a intervencni centra. Program je zaméren na cilové skupiny osob pecujici o malé déti, rodice
samotzivitele a osoby ohroZzené domacim nasilim a zavislostmi. Vyhlaseni programu schvalilo
Zastupitelstvo Usteckého usnesenim ¢. 023/32/2017 ze dne 20. 2. 2017. Celkova alokace vyzvy pro
Ustecky kraj ¢ini 631 150 000 K& Na zakladé doporuceni MPSV bude vyéerpano ve dvou po sobé
jdoucich projektech.

Realizace projektu: 01.04.2017-31.03.2020
Rozpocet projektu: 270961 074 K&

Bylo pfijato celkem 26 zadosti o finan¢ni podporu v celkové vysi 167 396 163 K¢. Bylo podporeno
31 socialnich sluzeb celkovou dotaci ve vysi 183 497 500 K&. Zbyla ¢astka z celkové alokace ve vysi
87 463 574 K¢ bude vyuzita pro dalsi kolo dotacniho fizeni v ndsledujicim obdobi realizace projektu pro
nové socialni sluzby vstupujici do projektu nebo navysené kapacity socialnich sluzeb zapojenych do
projektu, které mohou byt zafazeny do Zakladni sité kraje pfi pravidelnych aktualizacich.

Projekt ,,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji 3 (POSOSUK 3)“ bude zaméfen na podporu
azylovych domd, socidlné terapeutickych dilen a intervenénich center.

Realizace projektu: 01.10.2019-31.03.2023
Rozpocet projektu: 359 188 926 K¢

Pfedmétem podpory dal3iho individuainiho projektu s ndzvem ,Podpora sociélnich sluzeb v Usteckém
kraji 4 (POSOSUK 4)“ je podpora cilovych osob se zdravotnim postizenim a osob s kombinovanym
diagnézami. Podpora bude probihat vramci zajisténi dostupnosti socidlnich sluzeb socidlni
rehabilitace v terénni a ambulantni formé&. Projektovy zamér Usteckého kraje byl projednan v Komisi
socialni a zdravotni dne 3. 4. 2017 avRadé Usteckého krajedne 5. 4. 2017 pod ¢&. usneseni
040/11R/2017. Dale byl material projednan v Zastupitelstvu Usteckého kraje dne 24. 4. 2017 pod
¢. usneseni 035/47/201

Realizace projektu: 01.11.2017 —-28.02. 2019
(s finan¢ni podporou sluzeb od 01. 01. —31. 12. 2018)
Rozpocet projektu: 71 894 000 K¢

Ustecky kraj, prostiednictvim odboru socidlnich véci, kazdoroéné v ramci stanovenych priorit 7ada
o finanéni podporu v ramci dotacniho programu MV — Program prevence kriminality na mistni Grovni.
| vroce 2019 je pocitano s podanim zadosti o dotaci v ramci dotacniho programu MV — Program
prevence kriminality 2019. Projektovy zamér odboru SV bude pfedkladan ke schvaleni do organt kraje
v ndvaznosti na vyhlaseni dota¢niho programu pro rok 2019.
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2.1.4 Projekty z oblasti zaméstnanosti

Vedle individualnich projektl v oblasti socidlnich sluZeb realizuje odbor socialnich véci dalsi projekty
v oblasti zaméstnanosti.

Projekt s ndzvem ,INNOSTART — komplexni program podpory zaméstnanosti Usteckého kraje“,
registra¢ni ¢islo CZ.03.1.48/0.0/0.0/16_055/0005654, podporuje relevantni dovednosti Zakd
poslednich ro¢nikd odbornych stfednich kol a stfednich odbornych uili$t Usteckého kraje s cilem
podpory jejich vstupu na trh préace. Cilovou skupinou jsou uchazedi a zdjemci o zaméstnani a neaktivni
osoby mladsi 25 let.

Realizace projektu: 01.02.2017 -31.01. 2019
Rozpocet projektu: 8931 640 K¢
Partnefi projektu: Stfedni Skola EDUCHEM, a.s.

Stredni skola technicka, Most

Soukroma podfipska stfedni odborna skola a stfedni odborné ucilisté
0.p.s.

Utad prace Ceské republiky

V breznu roku 2017 byla zahdjena realizace individualniho projektu s nazvem ,,Aktivné a s motivaci
najdeme si novou praci“, registracni ¢islo CZ.03.1.48/0.0/0.0/16_055/0005657, jehoZ partnerem je
Utad prace Ceské republiky, YMCA v Usti nad Labem a Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti
nad Labem. Hlavnim cilem projektu je podpora motivace ucastnikd k uplatnéni se na trhu prace,
prostfednictvim komplexniho vzdélavaciho, pracovniho a poradenského programu podpofit osoby

.....

prace. (okresy UL, DC, MO).

Realizace projektu: 01.03.2017 —-28. 02. 2019

Partnefi projektu: YMCA v Usti nad Labem
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem
Utad prace Ceské republiky

Od kvétna roku 2018 byla zahdjena realizace projektu ,Zména je cesta”, registracni Cislo
CZ.03.1.49/0.0/0.0/18_091/0009092. Ustecky kraj ve spolupraci s Uradem prace CR a regiondlnimi
neziskovymi organizacemi implementoval do 31. prosince 2018 pracovni program projektu
,Komplexni program podpory mladych lidi na trhu prace v Usteckém kraji — TRANSFER” a ,,Program
podpory mladych lidi na trhu prace v regionu Dééinska a Sluknovského vybézku — CESTA“ v regionu
Usteckého kraje v IP 1. 5. OP Zaméstnanost pro cilovou skupinu NEETs . Jadrem obou projektd bylo
poskytovat cilové skupiné efektivni poradenstvi a vzdélavani a navazujici sluzby v oblasti
zprostfedkovani zaméstnani prostfednictvim Siroké sité poradenskych pracovist v jednotlivych

mikroregionech Usteckého kraje.

PFijemce dotace provedl podrobnou analyzu (kvantifika¢ni i kvalifikacni) cilové skupiny v jednotlivych
poradenskych pracovistich (mikroregionech) s cilem identifikovat oblasti (mikroregiony), jejichz
absorpéni kapacita cilové skupiny prevySovala mozZnosti poradenskych pracovist a indikovala potrebu
osSetfit dostupnou cilovou skupinu specifickym je pomoc cilové skupiné (mladym do 29 let) ziskat
udrzitelné zaméstnani pravé a vyhradné v téch mikroregionech, kde se ukazalo, Ze cilova skupina je
dostupnad a projektové aktivity jsou pro ni uZite¢né.

Realizace projektu: 02.05.2018 —31. 10. 2019
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Rozpocet projektu: 9999 000 K¢

Partnefi projektu: DUm romské kultury o.p.s.

Evropska obchodni akademie, Décin
OMNI TEMPORE o.p.s.
Utad prace CR

Od ledna 2019 bude zahajena realizace projektu ,Kompetence pro trh prace v Usteckém kraji“,
registracni ¢islo CZ.03.1.48/0.0/0.0/17_084/0009720. Cilovou skupinou projektu jsou mladi lidé do 25

let véku, ktefi jsou zaky poslednich ro¢nikl stfednich skol a stfednich odbornych udilist.

Obecnym cilem projektu je zvysit odborné kompetence pro trh prace zakd poslednich rocniku
stfednich gkol a stfednich odbornych uilist Usteckého kraje.

Specifické cile projektu se zaméri na realizaci komplexu poradenskych, vzdélavacich, diagnostickych a
dalSich aktivit, které budou aktivizovat cilovou skupinu a pfipravi ji na trh prace.

Realizace projektu: 01.01.2019-31. 12. 2020
Rozpocet projektu: 8936 973,75 K¢
Partnefi projektu: Evropska obchodni akademie, Décin

Utad prace CR

Soukroma podfripska stfedni odborna skola a stfedni odborné ucilisté
0.p.s.
Stredni skola EDUCHEM, a.s.

Dalsi zdroje financovani

V ramci programovaciho obdobi 2014-2020 k financovani z operacnich programd EU byl zfizen
v Usteckém kraji projektovy nastroj ,Integrované UGzemni investice Ustecko-chomutovské
aglomerace” (dale jen ,ITI“). Nositelem této integrované strategie je Magistrat mésta Usti nad Labem.
Aglomeraci tvofi zejména mésta Usti nad Labem, Décin, Teplice, Most a Chomutov. Jednu ze &tyf
prioritnich oblasti ITI tvofi oblast socidlni soudrZnost, ktera obsahuje 2 specifické cile. Cil 4.1 — ZvySeni
Sance znevyhodnénych osob na trhu prdce a druhy cil 4.2 — Zvyseni dostupnosti a kvality socidlnich
sluzeb a rozvoj nastroje prevence socidlné-patologickych jev(. Magistrat mésta Usti nad Labem
vypisoval v roce 2017 tzv. ,malé vyzvy“ k moznému financovani v ramci opatfeni - Rozvoj socidlniho
bydleni a rozvoj nizkokapacitnich pobytovych forem socialnich sluzeb komunitniho typu a v rdmci
druhého opatieni — Prevence socidlné-patologickych jevl a prevence kriminality. Zdrojem financovani
specifického cile 4.1 bude IROP 2.1 s moZznym vyuzitim na infrastrukturu pro dostupnost a rozvoj
socidlnich sluzeb terénni, ambulantni a pobytové formy, podporu rozvoje infrastruktury komunitnich
center ve vztahu k socidlnimu zaclefiovani a zvyseni uplatnitelnosti na trhu prace. DalSim zdrojem
financovani bude OPZ 1.1 zaméreny na prostupné zaméstnavani v Ustecko-chomutovské aglomeraci.
Specificky cil 4.2 je uréen zejména pro obce.

Dalsi finanéni prostiedky je mozné ziskat tézZ prostfednictvim Mistnich akénich skupin.
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2.2 Financovani pfispévkovych organizaci kraje

Financovani pfispévkovych organizaci kraje probiha prostfednictvim ucelové dotace — dotacniho
programu ,,Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji“ a provozniho pfispévku zfizovatele. Kraj je
ztizovatelem celkem 14 organizaci v oblasti socialni, které jsou provozovateli vice jak 60 sluzeb. Jedna
se zejména o sluzby pro cilovou skupinu osoby se zdravotnim postiZzenim, seniofi a osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim. Od roku 2016 dochazi ke snizovani kapacit socialni sluzby domovy pro osoby
se zdravotnim postiZzenim a navySovani kapacit socialni sluzby chranéného bydleni. Stavebné technicky
jsou sluzby domovu pro osoby se zdravotnim postizenim feSeny jako ,,domacnosti“. Veskeré probihajici
rekonstrukce stavajicich objekt( jsou cileny jako ,domacnosti“ s cilem naplnovani doporuceného
postupu MPSV pro materidlné technicky standard. Déale vznikaji nové sluzby socialné terapeutické
dilny.

K aktivitam smérujicim k dalSimu rozvoji pobytovych socidlnich sluzeb, prevazné k jejich humanizaci,
bylo predlozeni zadosti do vyzvy €. 30 — podpora z Integrovaného regionalniho operac¢niho programu
v ramci investi¢ni akce ,Rekonstrukce objektu €. p. 118 Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim
Brtniky, p. 0.“ S realizaci této investi¢ni akce se zapocalo na prelomu mésice zafi fijna 2017. Do 2. kola
vyzvy €. 30 byly na rok 2018 zarazeny investi¢ni akce ,Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
Brtniky - celkova rekonstrukce objektu €. p. 122“.

Za ucelem humanizace je ptipravovan projekt na demolici budovy "Teletniku" a vystavby nového
objektu, dale bude do projektu zahrnuta rekonstrukce "Zamecek".

Prispévkovym organizacim kraje se blize vénuje dokument ,Socidlni sluzby zabezpecované
prispévkovymi organizacemi Usteckého kraje”. Kazdoro¢né je orgdnim kraje predkladana Informace
o stavu a moznostech rozvoje poskytovani socidlnich sluzeb Usteckym krajem za dany kalend&ini rok.

Piehled financovani pfispévkovych organizaci v mil. K¢

upraveny
2013 2014 2015 2016 plan k plan 2018
30.9. 2017
prispévek zfizovatele 187,7 181,3 203,3 236,6 247,2 334,9*
investicni prostredky 30,214 60,163 37,872 7,063 54,414 29,836
z toho I0P (IROP 2016) 0,064 2,149 44,5 76 11,2 85,3
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1. SOCIALNI SLUZBY

V Usteckém kraji je od 1. 1. 2018 poskytovano celkem 634 sluZeb dle § 37 aZ § 70 Zakona o socidlnich
sluzbach.

Na Uzemi Usteckého kraje jsou také poskytovany socidlni sluzby, jejich? poskytovatelé jsou registrovani
v jiném kraji. Dle Gdaju v registru poskytovateld mohou mit celostatni plsobnost nebo plsobi pouze
v nékolika krajich.

Socidlni sluzby jsou rozmistény na celém Gzemi Usteckého kraje. Jejich rozloZeni v misté podle
jednotlivych spravnich obvodl obci s rozsifenou plsobnosti je uvedeno v prehledech jednotlivych
regionq.

Pfehled poctu jednotlivych druhll socidlnich sluzeb a jejich kapacit je prehledem vsech sluzeb
poskytovanych na uzemi kraje, véetné socidlnich sluzeb dle specifik (region ¢. 9).

Na zakladé zkuSenosti z praxe byla upravena Metodika zajiSténi sité kraje pro dalsi planovaci obdobi,
kde byla nové doplnéna mozZnost prevadéni kapacit (lGzek) bez vydefinovani optimalni kapacity na
dany rok u socidlnich sluzeb, které poskytuji pobytové sluzby v oblasti sluzeb socialni péce, za
predpokladu predchoziho schvéleni KUUK zmény kapacit l0zek. Celkovy pocet lGZek poskytovatele
musi byt zachovan nebo snizen.

Prehled poctu sluzeb

2015 2016 2017 2018
Pocet sluzeb celkem 645 619 623 634
Sluzby nezarazené 31 15 36 33
Pocet sluzeb celkem ukonéenych k 31.12. 51 3 17 5
Pocet nové vzniklych sluzeb celkem 17 25 2 16

od 01.01.

Socialni sluzby poskytované pod stejnym identifikdtorem v nékolika regionech jsou v tabulce prehledu
poctu sluzeb zahrnuty pouze jedenkrat.

27



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 Q

Iv. REGIONY USTECKEHO KRAJE

V této kapitole jsou podrobné popsdny socidlni sluzby poskytované v jednotlivych regionech kraje.
Popisy a SWOT analyzy jsou vysledkem spolecné prace ¢len( pracovnich skupin v regionech kraje.

Kapitola je rozdélena na jednotlivé regiony. Za analyzami nasleduje vyhodnoceni priorit a cill
definovanych na rok 2018. Na zdkladé SWOT analyzy a evaluace naplnéni priorit na rok 2018 definovaly
pracovni skupiny priority regionu a cile k jejich naplnéni na rok 2019 na zadkladé mistni znalosti.
Pfi jejich definovani byly také pouzity informace z dostupnych strategickych material( jednotlivych
regiond i aktualné platnych komunitnich plant obci na mistni Grovni.

Tabulky rozloZeni sluzeb v regionech podle mista poskytovani sluzby obsahuji pocet vSech sluzeb
a jejich stavajicich individudlnich okamzitych kapacit v regionu v oblasti sluzeb socialni péce a v oblasti
sluZzeb socidlni prevence a odborného socidlniho poradenstvi dle registrovaného mista poskytovani.
Optimalni kapacity vyjadfuji kapacity definované na zakladé zjisténé potrebnosti na rok zpracovavany
planem. Zakladni ¢innosti u nékterych druhl socialnich sluzeb, napf. nizkoprahova zafizeni pro déti
a mladeZ, socidlné terapeutické dilny nebo socidlné aktivizacni sluzby, jsou prevdiné v praxi
poskytovany formou prace ve skupiné. U téchto sluZzeb je uvedena i stavajici okamzitd kapacita
skupinova. Naopak pro nékteré druhy socidlnich sluzeb je typickd prace s jednotlivcem, nebot je
nezbytné vychazet z jeho individudlnich moznosti a schopnosti.

VSechny tyto kapacity vychazeji ze stavajiciho systému poskytovani sociadlnich sluzeb na zakladé
opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb v Usteckém kraji. Tohoto zplisobu definovani okamizité
stavajici kapacity je pouZzito i u organizaci v minulosti registrovanych za jinych podminek a také
u organizaci registrovanych v jinych krajich CR poskytujicich sluzby na tzemi Usteckého kraje.

Na tvorbé Akéniho planu rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2018 se podilely pracovni
skupiny v regionech pod vedenim téchto vedoucich.

kéd regionu region oblast sluzeb jméno vedouciho
péce Mgr. Zuzana Thirlova
1 Décinsko 3 3
prevence a poradenstvi Mgr. lveta Prouskova
péce Maegr. Eva Sulcova
2 Chomutovsko - —
prevence a poradenstvi Mgr. Filip Raza
péce Ing. JindFich Vinkler
3 Litoméricko i i
prevence a poradenstvi Mgr. Petra Smetanova
péce Mgr. Petr Antoni
4 Lounsko , v o a
prevence a poradenstvi Venuse Firstlova
péce Ing. Lenka Mauleova
5 Mostecko
prevence a poradenstvi Bc. Petra Sochorova
. péce Bc. Marcela Postlerova
6 Sluknovsky vybézek , Ly .
prevence a poradenstvi Mgr. Jifina Kafkova
péce PhDr. Jaroslav Zeman
7 Teplicko , -
prevence a poradenstvi Mgr. Karel Klasterka
. péce Bc. Ditta Hromadkova
8 Ustecko

prevence a poradenstvi

Mgr. Nikol Akova
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Prehled sluzeb dle region(l v grafickém znazornéni ukazuje rozloZeni sluzeb v jednotlivych regionech
dle oblasti sluzeb socialni péce a oblasti sluzeb socialni prevence a odborného socidlniho poradenstvi.

Prehled poctu sluzeb dle regiont

30
Décinsko 34
35
Chomutovsko 50
55
45

Litoméricko

(. s

Lounsko 32
[ Sluzby socialni
i péce
32 . i
Mostecko 52 Sluzby socialni
prevence
B Rozvojova sit
v 30
Sluknovsky vybézek 30
26
Teplicko 49

38

Ustecko 67

o

10 20 30 40 50 60 70 80

Rozvojova sit

2%
Sluzby socialni
Sluzby socialni péce prevence
44 % 54 %
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4.1 Region Décinsko

4.1.1 Oblast sluzeb socialni péce regionu Décinsko

SWOT analyza

silné stranky

slabé stranky

Siroké spektrum druhl sluZeb, které pusobi
v regionu

PfevaZuje dobra spoluprace (mezi poskytovateli
navzajem a také mezi poskytovateli a obcemi)
Socialni sluzby se dale rozviji (reaguji na poptéavku,
zlepsuji sva zdzemi, zvysuji kvalitu svych sluzeb)
Dobrd informovanost o sluzbach (mezi
poskytovateli a i verejnosti, ktera sluzby poptava)
Humanizace zvlasté pobytovych sluzeb -
maximalni snaha o integraci osob do spolecnosti
(budovany  pobytové sluzby  komunitniho
charakteru, navazani na ambulantni sluzby
prevence)

Dovednost nékterych poskytovateld Cerpat
finance na investicni i neinvesti¢ni projekty
z vefejnych zdroji (EU fondy), které podporuji
proces humanizace a podporuji  kvalitu
poskytovanych sluzeb

Nedostate¢na kapacita nékterych socidlnich
sluzeb (domovl se zvlastnim rezimem,
domov pro seniory, chranéné bydleni)
Nedostatecné kapacity sluzeb ¢i zcela absence
zaméreni sluZzeb pro vybrané cilové skupiny
(osoby sautismem, osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim v kombinaci se
zavislostmi a pro osoby s poruchami chovani
v kombinaci s dalSimi dusevnimi a zdravotnimi
problémy)

Nevyhovujici stav budov, ve kterych se
poskytuji socidlni sluzby (pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim)

Nefungujici sdileni Know-how v oblasti
intenzivnéjsi prace na formovani firemni
kultury, ftizeni lidskych zdroji - prace se
soucasnymi pracovniky (podpora, rozvoj) a to
za UcCelem fFeSeni Spatné persondlni situace
v socidlnich sluzbach a zvySovani kvality
sluzeb.

prilezitosti

rizika

V regionu plsobi poskytovatelé s dobrou praxi a
zkusenostmi

Roste otevienost spolecnosti kvici lidem
s riznym zdravotnim omezenim

Probihajici programové obdobi — EU fondy,
oteviené vyzvy (véetné investic IROP)

Probihajici transformace psychiatrické péce —
vznikaji Centra dusevniho zdravi a s tim spojena
podpora komunitnich forem sluzeb

Nedostatek kvalitnich pracovnikl na trhu
prace

Mala vale ¢i nezdjem — ze strany politikQ
Dlouhodobé ignorovani zmén
v demografickém sloZeni obyvatelstva
Nevymahatelnd  spoluucast rodiny na
financovani sluzby

Nepredvidatelnost  financovani  socidlnich
sluzeb
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Sluzby socialni péce,
ambulantni a terénni forma

Region celkem
ORP Décin celkem
Décin

Ceska Kamenice

Jilové

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

Pozn.: * Kapacita nezarazena do Zakladni sité kraje.

Sluzby socialni péce,
pobytova forma

Region celkem
ORP Décin celkem
Décin

Ceska Kamenice

Huntifov (Oleska)

§39
Osobni asistence
P optimalni
stavajici L
pocet individudlni mdllwdlj,atl,m
sluzeb okamzita okamzita
kapacita Kapacita
2019
1 11 14
1 11 14
1 11 14
§44
Odlehcovaci sluzby
optimalni
tet pocet individualni
‘:°feb lazek okamyité
sluze stavajici kapacita
2019
3 37 37
3 37 37
2 28 37

§40

Pecovatelska sluzba

stavajici .op_ti.ma'llni'
pocet individudIni |nd’<|v|d51lallr1|
sluzeb okamzita ° amz.lta
kapacita Kapacia
2019
6 37 39
6 37 39
4 30 32
1 3 3
1 4* 4
§47

Tydenni stacionare

optimalni
M pocet individualni
pocet e —
M lGzek okamizitd
sluzeb P B
stavajici kapacita
2019
0 0 0
0 0 0

§43
Podpora samostatného
bydleni
P optimalni
L, sl giiuaing
pocet individudlni vt
= o okamzitd
sluzeb okamZitd )
kapacita EPEiE
2019
2 2 4
2 2 4
1 1 1
1 1 3
§48

Domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim

optimalni
M pocet individualni
e litek  okamyits
sluze stavajici kapacita
2019
3 104 104
3 104 104
1 16 16
1 46 46
1 48 48

§44
Odleh¢ovaci sluzby
(o optimalni
stavajici PP
pocet individudIni md’:VIdEj,atl,m
sluzeb okamzita oxamzita
kapacita Kapacia
2019
2 8 8
2 8 8
2 8 8
§49

Domovy pro seniory

optimalni
M pocet individualni

e litek  okamiita

sluze stavajici kapacita
2019
4 147 199
4 147 199
3 79 104
1 68 68

8§45

Centra dennich sluzeb

stavajici gl
V C oo individudini
pocet individudlni Kamiita
sluzeb okamzita oxamzita
kapacita Kapacia
2019
1 2 2
1 2 2
1 2 2
§50
Domovy se zvlastnim
reZimem
optimalni
tet pocet individualni
Ao lazek  okamzita
stavajici kapacita
2019
3 87 98
3 87 98
2 59 70
1 28 28

@

8§46
Denni stacionare
P optimalni
stavajici L
pocet individudIni mdllwdtjil,m
sluzeb okamzita okamzita
kapacita Kapacita
2019
1 2 2
1 2 2
1 2 2
§51

Chranéné bydleni

optimalni
M pocet individualni

e lizek okamita

sluze stavajici kapacita
2019
5 76 96
5 76 96
4 47 61
1 29 35
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 Q

Vyhodnoceni plnéni cili pro rok 2018 (do kvétna 2018)

PRIORITAC.1 | Navyseni kapacity pobytovych zafizeni a terénnich sluzeb pro seniory | Soucasny stav
. o . . e e Castecné

Cil1 Zvyseni kapacity sluzby Domov se zvlastnim reZzimem v Déciné .

splnéno
Cil 2 Zvyseni kapacity sluzby Domov pro seniory v Déciné Nesplnéno
Gil3 Stavebrn'.a prostorové L’Jpra.\,/y EJudovy. se, slgibami pro seniory v Ceské Nesplné&no
Kamenici v souladu s materidlné technickymi standardy
Cila Zvyseni kapacity pecovatelské sluzby v Déciné Nesplnéno

Priorita €. 1 — Navyseni kapacity pobytovych zatizeni a terénni sluzeb pro seniory

Cil 1 — ZvySeni kapacity sluzby Domov se zvlastnim reZimem je splnén ¢astec¢né diky rekonstrukci
zazemi jednoho poskytovatele v Déciné, diky které bylo mozné v uplynulych letech navysit kapacity.
Potfeba v regionu nadale pretrvava. Poptavka ze strany Zadatelll o sluZbu prevysuje soucasné
i optimalni kapacity. Ze strany nékterych poskytovatell je snaha zprovoznit nové, nebo rekonstruovat
stavajici objekty tak, aby se kapacita mohla navysit, k cemuz ale dfive jak po roce 2019 zifejmé nedojde.

Cil 2 — Zvyseni kapacity sluzby domov pro seniory v DéCiné nebyl spinén. Nékolik poskytovatell chce
sluZbu rozsitit a navysit kapacity. Jeden z poskytovatell z kraje roku 2019 zrusi odlehéovaci sluzbu
a navysi kapacity sluzby Domova pro seniory o 9 lGZek. Druhy poskytovatel dlouhodobé planuje vétsi
rekonstrukce nového objektu. JelikoZz se jedna o vétsi investi¢ni zamér, neni zcela jasné, zda se jej
podafi realizovat v roce 2019. Nadale plati, Ze tato sluzba ma staly velky previs poptdvky ze strany
zdjemcu.

Cil 3 — Stavebni a prostorové tpravy budovy se sluzbami pro seniory v Ceské Kamenici v souladu
s materialné technickymi standardy se zatim nepodafilo splnit. Poskytovatel sluzby v Ceské Kamenici
planuje rekonstrukci domova pro seniory, kterd by znamenala rovnéZ zvySeni kapacity. Tato
rekonstrukce je vSak vdzdna na vyhlaseni investi¢nich vyzev a k jeji realizaci dfive neZ po roce 2019
pravdépodobné nedojde.

Cil 4 — ZvySeni kapacity pecovatelské sluzby v Déciné se nepodafilo splnit. Probihd mapovani
potiebnosti v celém regionu Dé&inska — zejména Ceské Kamenice, Bene$ova n. Pl. a jeho spadovych
obcich. Je zjisténa poptavka po sluzbé a to hlavné v odpolednich a vecernich hodinach ¢i o vikendech.
Soucasni poskytovatelé neplanuji navyseni kapacity sluZzeb v roce 2019.

PRIORITA & 2 Povlfraalx jici humanizace a zapol’em do ;?Eoc?su transformace pobytovych I TEEEEY
zafizeni pro osoby se zdravotnim postizenim
Gil1 Zvyseni kapacity sluzby chranéné bydleni v Déciné nesplnéno
" splnéno
Cil 2 Zvyseni kapacity sluzby chranéné bydleni v Ceské Kamenici v? L.
castecné
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019

Priorita ¢. 2 — Pokracujici humanizace a pfipadné zapojeni do procesu transformace
pobytovych zafizeni pro osoby se zdravotnim postizenim

Cil 1 — ZvySeni kapacity sluzby chranéné bydleni v Déciné se zatim nepodafilo splnit. Jeden
z poskytovateld v Déc¢iné planuje vroce 2018 ¢i z kraje roku 2019 v Déciné vybudovat komunitni
chranéné bydleni v kapacité 4 lGZzek pro osoby s mentalnim postizenim a zaroven dojde ke sniZeni
kapacity sluzby Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim o 4 l(zka. Dalsi dva poskytovatelé realizuji
investi¢ni zaméry, diky kterym bude mozné navyseni kapacity sluzby v Déciné v roce 2020 a to pro
osoby s dusevnim onemocnénim, mentalnim a kombinovanym postizenim. Poptdvka po sluzbé stale
mnohonasobné prevysSuje nabidku. Navic se predpokldda navyseni kapacity i pro klienty z Ustavniho
prostfedi a osoby odchazejici z psychiatrickych Iéceben, pro které je komunitni zplsob poskytovani
socialni sluzby vhodny.

Cil 2 — Zvy3eni kapacity sluzby chranéné bydleni v Ceské Kamenici je splnéno &aste¢né, jeliko?
v minulém roce doslo k ¢astecnému navyseni kapacity a to pro cilovou skupinu osoby s dusevnim
onemocnénim, a které spadaji také do okruhu osob ohrozenych zavislosti nebo zavislych na
navykovych latkdch. Poskytovatel planuje dalsi navySeni kapacity sluzby vtomto mésté. K navyseni
dojde v roce 2019 o 5 lGzek v ramci schvéaleného a podporovaného projektu IROP KU UK Transformace
a deinstitucionalizace DZR v Ceské Kamenici.
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§ 39 — Osobni asistence

Osobni asistence je dostupna a vyuZivana pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim od 6 let véku ve mésté
Décin. V mnoha pfipadech maji obcCané vlastni zdroje, nahrazujici osobni asistenci nebo je vyuZivana
pecovatelskd sluzba a domaci komplexni péce. Sluzba v souc¢asné dobé dostatecné pokryva poptavku v Déciné.
V pripadé zvyseni poptavky z okrajovych obci a dalSich mést a obci v regionu Décinska bude potreba navyseni
kapacit a také zohlednéni ¢asové narolnosti pfi zajisténi sluzby v terénu v danych lokalitdch. V pfipadé
zvySeného zajmu je poskytovatel schopen reagovat a navysit individudlni okamzitou kapacitu.

§ 40 — PecCovatelska sluzba

Jedna se o socialni sluzbu, kterou poskytuji subjekty ze vSech mést regionu. Cilovou skupinou jsou v naprosté
vétsSiné seniofi. Mésta Décin alilové maji v majetku domy, ve kterych je provozovana pecovatelska
sluzba terénni formou. Terénni forma je provozovana v nejblizSim okoli vSech obci v pfirozeném domacim
prostredi klient(. V Ceské Kamenici a jejich spadovych obcich je sluzba zajisténa jednim poskytovatelem v misté.
Na Benesovsku je zajistovana poptavka po sluzbé hlavné prostfednictvim komplexni domaci péce.

Sluzba, je velmi dobre dostupnd zejména ve méstech a vétsich obcich, v okrajovych ¢astech regionu je sluzbou
znamou, ale méné vyuzivanou vzhledem k socialnim aktivitdm obci, sousedské a rodinné vypomoci. Vzhledem
ke snizeni kapacity osobni asistence a odleh¢ovaci sluzby, existuje pfedpoklad zvySeného zajmu o pecovatelskou
sluzbu.

Je sledovdna zvysujici se poptavka po sluzbé v odpolednich a vecernich hodindch a také o vikendu. V souéasné
dobé je sluzba v téchto ¢asech zajisténa jen jednim poskytovatelem a to v kombinaci s komplexni domdaci péci.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Sluzba je dostupnd jak ve mésté Décin, kde cilovymi skupinami jsou osoby s mentalnim postizenim,
s kombinovanym postizenim a dusevnim onemocnénim se zamérenim zejména na zvySeni dovednosti nutnych
pro budouci samostatné bydleni, tak i v Ceské Kamenici, kde je sluzba poskytovana osobdm s chronickym
dusevnim onemocnénim, osobam ohroZzenym zavislosti nebo osobam zavislym na navykovych latkach. Sluzba
probiha v pfirozeném prostfedi ve vlastnich nebo najemnich bytech klientG. Sluzbu vyuZivaji i lidé pfichazejici
z rodin, které jiz nejsou schopny nadale svému clenovi rodiny poskytovat podporu a davaji prednost této
komunitni sluzbé pred jinou pobytovou sluzbou. Zaroven do sluzby vstupuji i lidé ze sluzeb chranéného bydleni,
jako do navazné sluzby zalozené na nizsi mite podpory.

Je sledovan ale narlist poptavky po sluzbé. Poptavka po sluzbé je a bude v budoucnu jesté vétsi s ohledem
na probihajici transformaci Ustavnich pobytovych sluzeb v kraji a v souvislosti s chystanou transformaci
psychiatrickych 1éCeben. Na toto bude nutné reagovat zvysenim kapacity v dalsim obdobi. Dle schvédleného a
podporovaného projektu IROP OCH Ceska Kamenice Transformace a deinstitucionalizace DZR od KU UK, dojde

k navygeni kapacity této sluzby v roce 2019 o 2 (individualni okamzita kapacita sluzby) a to v regionu Ceské
Kamenice.
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§ 44 — Odlehcovaci sluzby (terénni a ambulantni)

V regionu je poskytovana kromé pobytové i terénni forma odlehcovaci sluzby. Neni poskytovdana ambulantni
forma sluzby. Terénni forma sluzby je dobfe dostupna v samotném mésté Décin a je vyuzivana. V dalSich
méstech a jejich spadovych obcich neni sluzba vyuzivana. Je nahrazovdna spisSe komplexni domdci péci.
Divodem malého vyuZivani sluzby je s nejvétsi pravdépodobnosti Spatna informovanost o smyslu sluzby a o
moznostech jejiho vyuziti. Cilovou skupinou jsou zejména osoby se zdravotnim postizenim a seniofi.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby (pobytové)

V regionu je poskytovana pobytovd forma sluzby, kterd je dobfe dostupnd v Dé&Ciné. Sluzbu zajistuji tfi
poskytovatelé a do soucCasné doby se kapacity ve mésté Décin jevily jako optimalni. Jeden z poskytovatel
bude z kraje roku 2019 rusit tuto sluzbu o kapacité 9 lGZek a navySovat sluzbu Domov pro seniory o stejny
pocet lGZek. Je predpoklad, Ze poptéavka po sluzbé v roce 2019 prevysi nabidku. Neni nyni mozné odhadnout,
zda poptdvka ve mésté Décin bude v plném rozsahu uvolnéné kapacity 9 IGzek. Poptavka po sluzbé je i
v regionu Ceskokamenicka, kde soucasny poskytovatel sluzby domovy pro seniory planuje zfizeni sluzby
v kapacité 2 lGzek, ktera by uspokojila poptavku z tohoto regionu.

O sluzbu je nejvétsi zdjem v obdobi kvétna aZ zafi, kdy soucasni poskytovatelé obtiZnéji uspokojuji poptavku
v potfebném rozsahu. O sluzbu 7adaji i osoby z jiného regionu, hlavné z Ustecka, kde tato sluzba zcela chybi.

Cilovou skupinou sluzby jsou zejména osoby se zdravotnim postizenim a seniofi. Do jisté miry je u jednoho
z poskytovatell v ramci komplexni péce suplovana hospicova péce. Ojedinéle o sluzbu Zadaji osoby, které jsou
po urazech a nedosahly jesté seniorského véku.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

V regionu je provozovano zafizeni, které nabizi pfimou obsluznou péci (pfipadné ambulantni péci) o seniory,
zejména o seniory s chronickym dusevnim onemocnénim (Alzheimerovou chorobou aj. poruchami
kognitivnich funkci). Sluzba dostatecné pokryva poptdvku v Déciné.

Na Ceskokamenicku tato sluzba neni pfili§ zndma ani provozovana, dvodem je pomérné mald aktivita
poskytovatele a neinformovanost Sirsi vefejnosti. Dlvodem mohou byt také rlizné , kluby seniorG” v okolnich
méstech a obcich, které nabizeji volnoc¢asové aktivity. Mensi obce a vzdalenéjsi lokality jsou pokryty spise

»,sousedskou” komunitou s aktivitami ,na miru”“ pro mistni obyvatele.

§ 46 — Denni stacionare

Cilovou skupinou jsou osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a osoby s mentdlnim postizenim.
Poskytovatel podporuje zejména rozvoj schopnosti uzivatelll vést bézny zpUsob Zivota, v€etné podpory jejich
nezavislosti v rozhodovani o osobnich zaleZitostech. Stacionalr umoznuje klientim travit cas aktivnim
zplGsobem dle jejich individudlnich potfeb v dobé, kdy se jim jejich blizci nemohou vénovat. Tuto sluzbu
vyuzivaji kromé obcanil Décina i ob¢ané okolnich obci a mést (Benesovsko), pficemz poptavka v posledni dobé
odpovida souc¢asnym kapacitam. Sluzba dostatecné pokryva poptavku v regionu.
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§ 47 — Tydenni stacionare

V minulosti byla tato sluzba poskytovéna, ale pro nezdjem ze strany klientl byla zrusena. Tuto sluzbu
v soucasnosti neposkytuje zadny subjekt v regionu, za posledni dobu nebyl projeven zadny zajem ze strany
vetejnosti. V ramci komunitnich pldnd mést Dé¢in a Ceskd Kamenice neni tato sluiba zahrnuta v cilech

a opatrenich pro nejblizsi obdobi.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

V regionu je sluzba poskytovana ve Ctyfech zafizenich. Jeden z poskytovatel(l pfijima pfednostné zajemce
z hlavniho mésta Prahy. Vsichni poskytovatelé prosli humanizaci této pobytové sluzby v rlzném rozsahu a
v rtznych formdach. Vsichni poskytovatelé posunuji své klienty do komunitnich typu sluzeb, pficemz zajem o
umisténi do zafizeni ze strany verejnosti je neménny, kapacita se proto nesnizuje. Jen u jednoho poskytovatele
v jeho dvou zafizenich je pro rok 2018 ¢i zacatek roku 2019 planovano snizeni kapacity o 4 l0zka a soucasné
navysi kapacitu o 4 lzka ve sluzbé chranéné bydleni. Statutarni mésto Décin ma v planu rekonstrukci zazemi
jednoho z poskytovatell sluzby - zastaralého objektu Domova pro osoby se zdravotnim postizenim Boletice,
pricemz samotna kapacita zafizeni nebude zvysena.

Jsou evidovani zajemci o sluzbu (v fadech jednotek), ktefi ale nespadaji do cilové skupiny a maji specifické
potreby, které nejsou schopni soucasni poskytovatelé sluzby uspokojit. Jedna se o osoby s kombinovanym
postiZzenim — napf. s mentalnim a dusevnim onemocnénim v kombinaci s poruchami chovani. Pro tuto cilovou
skupinu by byl vhodnégjsi jiny druh sluzby - napf. Domov se zvlastnim rezimem ¢i Chranéné bydleni
uzplsobené potiebdm této cilové skupiny. Tyto sluzby vsak v regionu chybi. Sou¢asné Domovy se zvlastnim
rezimem a Chranénd bydleni se zaméruji na jiné cilové skupiny a nejsou uzplsobené specifickym potifebam
Zadatel(.

Poskytovatelé spolupracuji s obcemi a mésty v opatrovnickych zaleZitostech. VSichni poskytovatelé nabizeji
standardni fakultativni sluzby, jako napf. doprava klient( sluzebnim vozidlem v rdmci mésta i mimo néj.

§ 49 — Domovy pro seniory

Sluzba je v regionu poskytovana v D&&ing, v Ceské Kamenici a v Kytlicich, kde pfednostné pfijimaji klienty
z Hlavniho mésta Prahy. Objekt v Ceské Kamenici svym charakterem a pvodnim uréenim jiz nevyhovuje
soucasnym narok{m na kvalitu poskytovani socialni sluzby, coZ je v soucasné dobé nejpalcivéjsSim problémem
¢eskokamenického regionu. Cilovou skupinou jsou seniofi od 65 let véku (v Ceské Kamenici od 62 let). Sluzbu
v jednotlivych méstech vyuZivaji v drtivé vétsiné obcané obou téchto meést, v malém poctu i z okolnich obci.
V evidenci poskytovatelll jsou v soucasné dobé vedeny stovky Zadatell o sluzbu, coZ znamena i do budoucna
neklesajici zajem a poptavku po tomto typu rezidencni péce. NavySeni kapacity této sluzby je jednou z priorit,
ktera v dlouhodobéjsim horizontu nebude zcela uspokojena vzhledem k vzrlstajicimu poctu Zadateld, je
planovano vyznamné navyseni kapacity poté, kdy bude rekonstruovan objekt v Déciné — Kresicich.

Jeden z poskytovatell v Déciné planuje z kraje roku 2019 navysit kapacitu sluzby o 9 IGzZek, ale zaroveri s tim
dojde ke zruseni jim poskytované odlehcovaci sluzby ve stejné kapacité 9 lGzek.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezimem

Tato sluiba je provozovana ve méstech Déc¢in a Ceskd Kamenice. V Dé&iné jsou v soucasné dobé dva
poskytovatelé. Sluzba je urena pro osoby od 65 let véku, pro osoby srlznymi typy demenci véetné

Alzheimerovy choroby. Obé zafizeni eviduji desitky Zadatelld. Dlouhodobé neuspokojena poptavka po této
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sluzbé nebude v budoucnu vyresena ani rekonstrukci budovy v majetku mésta. Pocet Zadatell o tuto sluzbu
dlouhodobé neklesa. V Ceské Kamenici jsou cilovou skupinou muzi, Zeny nad 45 let, osoby s chronickym
duSevnim onemocnénim, osoby ohroZené zavislosti nebo osoby zavislé na navykovych latkach. Sluzba neni
urcena osobam imobilnim a pro osoby s Alzheimerovou chorobou. Jsou zde poskytovany i fakultativni sluzby,
napt. nakupy a doprovody klientd. V soucasné dobé ma zafizeni desitky aktualnich Zadosti, coZ mnohondsobné
prevysuje moznosti poskytovatele. Prijimani jsou zejména Zadatelé, u kterych je predpokladana schopnost
v budoucnu prejit do ndvaznych komunitnich sluzeb jako je chranéné bydleni nebo podpora samostatného
bydleni. Poskytovatel sluzby v Ceské Kamenici v roce 2020 planuje snizeni kapacity této sluzby, ale tomu bude
predchazet navyseni sluzby Chranéné bydleni v roce 2019.

Soucasni poskytovatelé nejsou schopni reagovat na Zadosti osob z jinych cilovych skupin zejména osob
s kombinovanym postizenim — napf. s mentalnim a duSevnim onemocnénim v kombinaci s poruchami
chovani. Tyto osoby maji specifické potreby a neni zcela Zadouci jejich souziti s osobami z cilovych skupin, na
které se nyni zaméruji soucasni poskytovatelé sluzby v regionu Décinska.

§ 51 — Chranéné bydleni

Sluzba je poskytovana v Déciné a Ceské Kamenici, pficems? klienty chranéného bydleni jsou bud’ byvali klienti
domova pro osoby se zdravotnim postizenim, ktefi jsou schopni Zit v komunitnim typu bydleni, nebo je sluzba
poskytovana klientdm pfichazejicim pfimo z domaciho prostredi. Zvysuje se kapacita chranéného bydleni, ale
v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim zatim pocet IGZek neklesl. Jen u jednoho poskytovatele v
jeho dvou zafizenich se sluzbou Domov pro osoby se zdravotnim postizenim, je pro rok 2018 ¢i zacatek roku
2019 planovano snizeni kapacity o 4 lGzka a soucasné navysi kapacitu o 4 IGZka ve sluzbé chranéné bydleni.

Do budoucna se da predpokladat narlst chranénych byt na ikor mist v domovech pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, popf. i vdomovech se zvlastnim reZzimem, coZ je v souladu s optimalizaci sité socidlnich sluzeb
a s narodni strategii transformace a deinstitucionalizace pobytovych sluzeb. Jde vSak o proces dlouhodobéjsi
v horizontu vice neZ jednoho roku. UZivateli sluzby jsou také byvali obyvatelé Domova se zvlastnim rezimem
v Ceské Kamenici, ktefi maji dostate¢né schopnosti pro bydleni ve vlastni domacnosti. Poskytovatel z Ceské
Kamenice ma byty i v D&&n& a mimo nas region v Usti nad Labem.

Je sledovan stale se zvysujici se zdjem o tuto sluzbu komunitniho typu a poptdvka prevysuje nabidku
mnohandsobné. O sluzbu ¢asto zadaji i lidé z rodin, zvySuje se poptavka po sluzbé pro osoby s vy$si mirou
podpory a se zajisténim nepretrzitého provozu. Na zdkladé toho byla navysena optimalni individudlni kapacita
sluzby pro nasledujici obdobi.

Soucasni poskytovatelé na dlouhodobé vzristajici poptavku po sluzbé reaguji planovanym navysenim kapacit
v nasledujicim obdobi — v roce 2019 a 2020 a v soucasné dobé zahdjili realizaci investic¢nich zdmér( za Gcelem
vybudovani vhodného zazemi a navyseni kapacit sluzby. Probiha transformace domova se zvlastnim rezimem
v Ceské Kamenici, kdy dojde ke snizeni kapacit sluzby DZR a navyseni kapacit sluzby chranéné bydleni (v roce
2019 dojde k navy$eni kapacity o 5 lGzek v ramci schvéleného a podporovaného projektu IROP KU UK
Transformace a deinstitucionalizace DZR v Ceské Kamenici).
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4.1.2 Oblast sluZeb socialni prevence a odborného socialniho poradenstvi regionu Décinsko

SWOT analyza
slidiets Slabé stranky
Dostupnost socidlnich sluzeb » Ve mésté Benesov n/Pl a Ceskd Kamenice
Provazanost socialnich sluzeb, spoluprace jsou vytvofeny komunitni plany, nicméné
organizaci samotny proces komunitniho planovani
Funkéni komunitni plan ve mésté Décing, probiha prozatim pouze v obdobi
jeho provazanost vyhodnocovani starého a planovani nového
Rozmanitost socialnich sluzeb odpovida KP, chybi pravidelna setkavani pracovnich
potfebam skupin v priib&hu realizaéniho obdobi KP2.
Stabilni a zkuseni poskytovatelé socidlnich » Sebeprezentace sluZeb (politici,
sluzeb zaméstnanci)
» V Déciné chybi Azylovy diim ¢i nocleharna
pro Zeny
» V Déciné chybi socialni bydleni
» Vsocialnich sluzbéch (pf. Nizkoprahova
denni centra, azylovy diim, soc.
terapeutické dilny, socidlni rehabilitace)
chybi kapacity pro specifické cilové skupiny
- osoby s poruchou autistického spektra,
kombinované s poruchami chovani,
agresivitou, apod. a osoby s kombinovanym
mentalnim a chronickym dusevnim
onemocnénim.
» Revize: zlepsit spolupraci se Skolami (pf.
UJEP — FSE, PF)
PrileZitosti Rizika
Evropské fondy (vyzvy) » Nedostatek profesi pro dalsi podporu
Nadace, nadacni fondy (vyzvy na specifické klientl (psychiatfi, détsti psychiatfi,
potreby cilovych skupin) psychologové, psychoterapeuti)
Nizka nezaméstnanost => socialni dopady » Situace na trhu prace (nedostatek kvalitnich
na klienty pracovnik( pro socialni sluzby)
MozZnosti spoluprace poskytovatel( » Nepruinost pii schvalovani kapacit (KU)
socialnich sluzeb se zaméstnavateli » NarUstajici administrativa
» Nepredvidatelnost financovani
> Spole¢enskd ndlada — nepopuldrnost
socialnich sluzeb (politici, vefejnost)
» Podcenéni rezijnich nakladd sluzby

I Mésto Ceska Kamenice v dobé tvorby SWOT analyzy zacalo aktivné pracovat na sestaveni pracovni skupiny
komunitniho planovani a obsahu ¢innosti této skupiny.
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37 §59 § 60 §61 § 62

Sluzby socialni prevence a Odborné socialni Nizkoprahova denni Nizkoprahova zafizeni

Kontaktni centra Krizova pomoc

odborné socialni poradenstvi centra pro déti a mladez
poradenstvi, ambulantni a - - - - -
., stava‘]‘l.cu‘ optimalni stava‘]‘l.ci optimalni stava‘]‘l.ci optimalni stava!!u‘ optimalni stava!!u‘ optimalni
terénni forma ofi okamzitd individudini . okamZitd ingividusini . okamZitd  ingividuaini potet ~ OKAMEME indvidugini . okamZitd individualni
poc kapacita okam#ita pos kapacita okam#ita pos kapacita okam#itd  sluze kapacita okamzitd poc kapacita okam#ita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) R sluzeb )
kapacita kapacita kapacita b kapacita kapacita
indiv. skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
Region celkem 8 15 61 18 1 2 0 3 0 0 0 0 2 2 26 4 2 6 54 6
ORP Décin celkem 8 15 61 18 1 2 0 3 0 0 0 0 2 2 26 4 2 6 54 6
Décin 8 15 61 18* 1 2 0 3 1 1 16 2 2 6 54 6
Ceska Kamenice 1 1 10 2

Misto poskytovani neurcéeno

Pozn.: * Kapacita 1 urcena pro rodinné poradenstvi

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§37 § 59 § 60 §61 §62

Odborné socialni Nizkoprahova denni Nizkoprahova zafizeni

Kontaktni centra Krizova pomoc

Sluzby socialni prevence a

- poradenstvi centra pro déti a mladez
odborné socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma sta'va!'fci' optimalni sta’val'fci’ optimalni sta’val'fci’ optimalni stévaifci’ optimalni stévaifci’ optimalni
oter | Okamitd individudini okamiitd  ingividualnf . okamiitd ingividuain{ potet ~ Okamitd indivigudini . okamZitd individualni
[ kapacita okamyita L kapacita okamyita L kapacita okamiitd  sluze kapacita okam#ita (X kapacita okam#ita
sluzeb . sluzeb X sluzeb ) A sluzeb N
kapacita kapacita kapacita b kapacita kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
Region celkem 1 2 0 2 0 0 0 2
ORP Décin celkem 1 2 0 2 0 0 0 2
Décin 1 2 0 2 0 0 0 2
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§ 64

SluZby nasledné péce

stavajici

sy optimalni
et okamz.lta individudlni
P! ¢ kapacita okamzitd
sluzeb i
kapacita
indiv.  skup. 2019

1 2 12 3

1 2 12 3

§64

Sluzby nasledné péce

stavajici optimélni
. okamZitd  individudlni
pocet kapacita okamyita
sluzeb N
kapacita
indiv.  skup. 2019
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RozloZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§ 65

§ 66

Socialné aktivizacni

5 . Socidlné aktivizacni sluzby
Sluzby socidlni prevence a pro rodiny s détmi
odborné socialni poradenstvi,

ambulantni a terénni forma

stavajici optimélni
5 okamiita individudIni .
poet  yapacita okamiita  POCet
sluzeb kapacita Szet
indiv. skup. 2019
Region celkem 2 5 20 — 2
ORP Déc¢in celkem 2 5 20 10 2
Décin 2 5 20 10 2

Ceska Kamenice

Misto poskytovani neuréeno

Pozn.:  * Kapacita 1 nezafazena do Zakladni sité kraje.

** Jeden poskytovatel pracuje pouze se skupinou.

sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim

postizenim
stavajici optimélni
okamZita individudlni
kapacita okamzitd
kapacita
indiv.  skup. 2019
2 31 2
2 31 2
2% 31 2

§ 67

Socialné terapeutické

dilny

stavajici

B okamiita
pocet kapacita

sluzeb

indiv.  skup.

3 7 22
3 7 22
2 2*¥* 19
1 5 3

§69 §70

Terénni programy Socialni rehabilitace

optimalni stéva{'ici] optimalni stéva{'ici] optimalni
individudini .~ okamitd  individugini . okamitd individusini
okamiita PO kapacita okamzita L kapacita okamyzita
R sluzeb ) sluzeb R
kapacita kapacita kapacita
2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
8 3 8 0 10 5 8 52 9
8 3 8 0 10 5 8 52 9
3 3 8 0 10 5 8 52 9
5

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

§ 65

§ 66

Socialné aktivizacni

5 . Socialné aktivizacni sluzby
Squby, SOC|§’In|’prevence a ’ pro rodiny s détmi
odborné socialni poradenstvi,

ambulantni a terénni forma
stavajici

Jick optimalni
- okamz.lta individudIni Eet
pote kapacita okamzits  PO°
sluzeb i sluzeb
kapacita
indiv. skup. 2019

Region celkem
ORP Décin celkem

Décin

sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim

postizenim
stavajici optimalni
okamiitd individualni
kapacita okam?zita
kapacita
indiv.  skup. 2019

§ 67

Socialné terapeutické

dilny
stavajici
} okamiita
pocet kapacita
sluzeb
indiv.  skup.

§69 §70

Terénni programy Socialni rehabilitace

stavajici

optimalni Sté"ai':d' optimalni Jic optimalni
individualni otet okamz.lta individudIni otet okamz.lta individualIni
okamzitd hos kapacita okam#zita hos kapacita okamjzita
B sluzeb B sluzeb )
kapacita kapacita kapacita
2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
1 2 5 8
1 2 5 8
1 2 5 8
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§57

Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

ot 7

sluzeb oo

stavajici
Region celkem 2 31
ORP Décin celkem 2 31
Décin 2 31

Misto poskytovani neurcéeno

Pozn.: * volna kapacita je pro cilovou skupinu

Azylové domy

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§58 §60

Domy na pul cesty Krizova pomoc

optimdlni et optimalni et optimalni
individudIni pocet pw individudIni pocet pw individudIni
o~ = lhzek o i lhzek v
okamZitd sluzeb stavaiici okamZitd sluzeb stavaiici okamZitd
kapacita 2019 ! kapacita 2019 ! kapacita 2019
39 0 0 0 0 0 0
39 0 0 0 0 0 0

39

pocet
sluzeb

§63
Nocleharny
tet optimalni
po-e individusini
lGzek T
P okamZitd
stavajici

8
8

8

kapacita 2019
16
16

16

§ 64

Sluzby nasledné péce

pocet
sluzeb

1

1

1

0

pocet
lazek
stavajici
11
11
11

0

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim (osoby zavislé na navykovych latkach jsou optimalné naplnény)

optimalni

individudIni

okamzita

kapacita 2019

16
16
11

5*
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§70

Socialni rehabilitace

otet optimalni
pocet p“ individudIni
. lazek s
sluzeb stavaiici okamzitd
) kapacita 2019
0 0 0
0 0 0
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Vyhodnoceni plnéni cili pro rok 2018 (do kvétna 2018)

PRIORITA ¢. | Rozvoj sluZzeb pracujicich s osobami ohrozenymi socidlnim . .
. . . v iy wr Soucasny stav
1 vyloué¢enim a osobami bez pristresi
Cil1 Vznik azylového domu nebo noclehdrny pro Zeny bez déti v Déciné
Cil 2 Vznik terénni sluzby pro osoby bez pfistfesi v Déciné

PRIORITA ¢. | Rozvoj sluZeb pro praci s rodinou

2

cil1 Navyseni kapacity odborného socidlniho poradenstvi v oblasti
rodinného a vztahového poradenstvi v Déciné

cil 2 Navyseni kapacit socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi

v ORP Décin

Priorita ¢. 1 — Rozvoj sluzeb pracujicich s osobami ohroZzenymi socialnim vyloucenim
a osobami bez pristresi

Cil 1 = Vznik azylového domu nebo nocleharny pro Zeny bez déti v Déciné je nesplnén. V roce 2018
byla planovana vystavba nového objektu noclehdrny pro muze na pozemku soucasného Azylového
domu pro muze a matky s détmi. Stavba po vystavbé bude slouZit jako nocleharna pro 12 muzl. Timto
krokem by se uvolnily prostory pfimo v azylovém domé pro zeny bez déti. Projekt by mél byt
spolufinancovan v ramci dotaci ITI. V prvnim pololeti roku 2018 vsak stav zlstal nezménén a Casovy
vyhled vystavby daného zafizeni neni znam.

Cil 2 — Vznik terénnich sluzeb pro osoby bez pfristiesi byl spinén castecné. V lednu roku 2018 dvé
organizace (Indigo Décin, z.s., Cinka, z.s.) zahdjily poskytovani terénnich programd na uzemi mésta
Décina. Dalsi organizace (CSS Décin, p.o.) od 1. 7. 2018 rozsitila kapacity ve svém terénnim programu
s plsobnosti sluzby nejen ve mésté D&¢iné, ale i ve méstech C. Kamenice, Jilovém, BeneSov n. Pl. a
pfilehlych obcich.

Priorita €. 2 - Rozvoj sluzeb pro préci s rodinou

Cil 1 — NavySeni kapacity odborného socialniho poradenstvi v oblasti rodinného a vztahového
poradenstvi v Déciné je nesplnén. V kontextu tohoto cile upresfiujeme, Ze se jednd o navyseni
kapacity rodinné a vztahové terapie pro klienty socidlnich sluzeb. Jednd se tedy o odbornou
terapeutickou pomoc. Oblast socidlniho poradenstvi, vztahujici se zejména krodinnym sporim
a vychovnym problémim v rozvodovych situacich a feSeni rodinnych sporl o déti, je v Déciné
zastoupena organizacemi poskytujicich sluzbu OSP pro cilovou skupinu ,Rodina s détmi“ (Charitni

sdruzeni Décin, z.s. , Prosapia, z.u.,).
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v wvs

Cil 2 - Navyseni kapacit socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi v ORP Décin nebyl spinén.
Sluzbu v Déciné vykonavaji dvé organizace. Tyto organizace maji pro mésto Décin v soucasné dobé
kapacitu dostatecnou. Charitni sdruZzeni Dé&cin realizuje terénni formu sluzby po celém mésté Déciné
resp. ve vzdalenosti dojezdu do 1 hodiny jakoukoliv hromadnou dopravou. V ORP Ceska Kamenice a
BeneSov nad Ploucnici viak neplsobi Zadna organizace poskytujici sluzbu SAS pro rodiny s détmi a
Zadna z organizaci neprojevila zajem o rozsireni své plsobnosti do téchto ORP. Probiha nové mapovani
potfebnosti sluzby (zdjem o sluzbu v ORP).

§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Odborné socialni poradenstvi pro osoby v krizi, ohroZené socialnim vylouc¢enim, ohrozené navykovymi latkami,
uzivajici navykové latky, ohrozené zadluzenim a predluzenim imigranty, osoby resici vztahové problémy,
problémy v manzelstvi, vychovné problémy s détmi apod. je poskytovano ve mésté Déciné a nové terénni
forma sluzby jednoho poskytovatele zasahuje do spadovych obci a planuje své rozsiteni do Ceské Kamenice,
BeneSova nad Ploucnici a jejich spadovych obci. V Dé¢iné jsou organizace poskytujici finanéni poradenstvi
(problematika exekuci, pomoc s jednani s exekutory, otazky dluzného vyZivného, atp.) Zaroven je v Déciné
jedna poradna s akreditaci pro poskytovani podpory a pomoci pfi osobnim oddluzeni. V BeneSové nad
Ploucnici pUsobi jedna akreditovand dluhova poradna, nejedna se vsak o socialni sluzbu. Nejvyssi previs
poptavky nad nabidkou je v rodinné terapii, kde jsou velice dlouhé ¢ekaci doby. Kapacita odborného socialniho
poradenstvi pro osoby se zdravotnim nebo dusevnim postizenim odpovida poptavce.

§ 57 — Azylové domy

Sluzba je poskytovana pouze ve mésté Déciné, coZ je pro klienty pomérné vhodné umisténi v souvislosti
s hledanim prace. Je poskytovana cilovym skupinam: muzi, matky/otcové s détmia mladi dospéli ve véku 18—
30 let.

Z uvedeného je patrné, Ze v regionu naprosto chybi IGzka pro Zeny starsi 30 let bez déti.

Kapacita pro matky s détmi a otce s détmi se aktualné jevi jako optimalni. Mirné navySeni by bylo vhodné
pro samotné muze.

§ 58 — Domy na pul cesty

V regionu Décinsko neni Zadny poskytovatel této sluzby, ale zajemci mohou vyuzit domy na pul cesty v jinych
regionech po celé CR. V soucasné dobé se neeviduje poptavka po této sluzbé.

§ 59 — Kontaktni centra

UZivateldm ndavykovych latek a jejich blizkym slouZi v regionu pouze jedno zatizeni pfimo v Déciné. Zafizeni
kombinuje dvé socidlni sluzby — kontaktni centrum a terénni programy, pficemz se tym pracovnikl ¢aste¢né
prolina. Klienti kontaktniho centra mohou v jediném okamziku vyuzit moznosti vymény injekéniho materidlu,
testovani na HIV, HCV a HbsAq, drobného osetfeni, poradenstvi, sprchovani, prani a suseni osobnich véci,
potravinového servisu, vyhledavani prace na internetu apod. Zatizeni slouzi také pro okolni obce jako napft.
Benesov nad Plouénici nebo Ceskou Kamenici. V priib&hu roku 2018 sluiba fesila otdzku nedostate¢nych
kapacit pro poskytovani sluzby pravé s ohledem na mnozstvi klientl i z pfilehlych mést a obci PFi poskytovani
sluzby se stavajici kapacitou dochazi k nevyvazenosti poskytovanych sluzeb. Sluzba tak poskytuje zejména
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zakladni sluzby, ale chybi dostatecny prostor pro individualni socialni praci s klienty. Diky tomu, Ze se béhem
roku 2018 podafilo stabilizovat tym pracovnik(, planuje sluzba béhem roku 2019 navysit svou kapacitu.

§ 60 — Krizova pomoc

Sluzbu v regionu Décinsko neposkytuje Zadna organizace. Klienti mohou vyuZit poskytovatele se sidlem
v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je uréena
pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

Tato sluzba je poskytovana v regionu ve dvou nejvétsich méstech — v Dé¢iné a Ceské Kamenici. Kapacita
v Ceské Kamenici je plné vyuZivana pfedevdim v zimnich mésicich. Terénni forma sluzby viak v regionu zcela
chybi, a to zejména v uvedenych méstech. Vzhledem k faktu, Ze velkd ¢ast osob bez pfistresi trpi psychickym
onemocnénim, které jim znesnadniuje kontakt se spole¢nosti, sami pomoc nevyhleddvaji a je tak nutna pomoc
terénnich pracovnik(, ktefi s nimi pracuji v jejich pfirozeném prostredi.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Sluzby jsou v regionu poskytovany pouze ve mésté Déciné. Pracuji s détmi a mladezi ve véku 6-26 let
ze socialné vyloucenych lokalit pfimo v Déciné Podmoklech a méstské ¢asti Boletice nad Labem. Od ledna 2018
zahadjila poskytovani sluzby dalsi organizace, jejiz sluzba je ur¢ena mladeZi ve véku 15-26 let. Tato sluzba je
umisténa v Déciné 1, v tésné blizkosti Décina 3. Sluzba ma dobrou dostupnost z ostatnich méstskych ¢asti.
Pouze jedna ze sluzeb ma zatim registrovdnu i terénni formu poskytovani.

V mensich méstech jsou nabizeny jiné aktivity, a to predevsim diky klublm, které vznikaji prevazné pri skolach.

§ 63 — Nocleharny

Pfimo v Déciné je poskytovana jedind sluzba v regionu a je urc¢ena dospélym muzim. LiZka nejsou celoro¢né
plné vyuzivana, ale v zimnim obdobi je kapacita nedostatecnd. V regionu zcela chybi nocleharna pro Zeny.
Situace je obdobna jako u azylovych domu pro Zeny. Je potfebné, aby v Déciné vznikla sluzba pro Zeny.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce jsou v regionu Décinsko poskytovdny pfimo v Déciné a pracuji s osobami zavislymi
na navykovych latkach. Kapacita pobytové sluzby pro osoby zavislé na navykovych latkach je dostacuijici.

U cilové skupiny osoby s chronickym dusevnim onemocnénim je situace v regionu zcela odlisSna. Zafizeni
tohoto typu na Décinsku zcela chybi. Klienti, ktefi jiz nejsou indikovani pro zdravotnicka zafizeni, ale stéle jesté
nejsou schopni samostatného Zivota, se tak nemaji kam uchylit. Optimalni kapacitu pobytovych i ambulantnich

sluZeb je tfeba navysit pravé pro cilovou skupinu osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.
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§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Tuto socialni sluzbu poskytuji v regionu 2 poskytovatelé. Sluzba je v regionu poskytovana terénni a ambulantni
formou, a to v Déciné a prilehlych obcich. Obé sluzby jsou vytizené, ale schopné pruzné pfijimat nové klienty.
Dle pracovnikdl OSPOD je spoluprace s organizacemi dobra. V pfipadé potreby, organizace klienty doporucené
OSPOD prijimaji, OSPOD neeviduje odmitnuti sluzby v divodu nedostatecné kapacity. Obtiznéjsi situace je
v pfilehlych obcich, které jsou c¢asové ndroc¢né na dojizdéni. Dlouhodobé se nedafi rozsifit kapacitu u
stavajicich poskytovatel(, v téchto obcich.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Sluzba je v regionu poskytovdna ambulantni i terénni formou. Nabidka sluzeb v soucasnosti uspokojuje
poptavku. V regionu pusobi téZ zajmové spolky seniora.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Socialné terapeutické dilny jsou poskytovany v Déciné a Ceské Kamenici. Dilna v Ceské Kamenici je uréena
pro uzivatele domova se zvlastnim rezimem, chranéného bydleni i uzivatele z domaciho prostredi.

V soucasné dobé je evidovdna poptavka po sluzbé pro osoby s vyssi mirou podpory a osoby s kombinovanym
postiZzenim a specifickymi potfebami (napf. Autisté, lidé s kombinovanym mentalnim a dusevnim postizenim
pfipadné s poruchami chovani). Poptavka po sluzbé se s ohledem na probihajici transformaci pobytovych
sluZeb pro osoby se zdravotnim postizenim a na rozvoj komunitnich typU sluzeb péce — podpora samostatného
bydleni a chranéné bydleni bude stdle zvySovat. Ddle je pfedpoklad, Ze v navaznosti na Reformu psychiatrické
péce se bude zvySovat poptavka po sluzbé ze strany osob s chronickym dusevnim onemocnénim.

U této sluzby probiha ¢innost zejména ve skupiné.

§ 69 — Terénni programy

Terénni programy poskytuji décinské organizace, a to terénni programy pro osoby ohrozené ndavykovymi
latkami a pro osoby ze socialné vyloucenych lokalit. V lednu 2018 doslo k rozsifeni terénnich program( u dvou
organizaci (s cilovou skupinou zejména osob socidlné vylouc¢enych, ¢i ohroZenych socidlnim vylou¢enim a osob
v krizi), Adiktologické terénni programy funguji v Dé¢ing, Ceské Kamenici, Jilovém, Benegové nad Plouénici a
pfilehlych obcich. Poskytuje je pouze jedind organizace. V roce 2018 doslo k potfebnému kapacitnimu
navyseni terénniho programu, které umoznuje pasobeni dvou tymuU pracovnikl v terénu zaroven (v odlisnych
lokalitach). Diky tomu je program zajistovan efektivnéji z hlediska ¢asu i plsobnosti a Ize jej rozsifit dle potfeby
také do malych obci na Décinsku. Ostatni terénni programy jsou poskytovany predevsim v DécCiné, v socialné
vétSinou osoby, kterym nevyhovuji ambulantni sluzby, proto je tfeba poskytovat jim potfebné sluzby pfimo
v misté jejich bydliSté. Terénni praci provadi také oddéleni socidlni prace a sluzeb Magistratu mésta Décin.

§ 70 — Socialni rehabilitace
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Socidlni rehabilitace je poskytovana vramci regionu Décinsko hlavné ve mésté Décin. Je poskytovana
ambulantni a terénni formou. U vSech sluzeb poptavka vysoce prevySuje nabidku. Zaroven zde plati, stejné
jako u socialné terapeutickych dilen, Ze poptavka po sluzbé se s ohledem na probihajici transformaci
pobytovych sluZzeb pro osoby se zdravotnim postizenim a rozvoj komunitnich sluzeb péce (podpora
samostatného bydleni a chranéné bydleni) stdle zvySuje. Je predpoklad, Ze v ndvaznosti na Reformu
psychiatrické péce se bude zvySovat poptavka po sluzbé ze strany osob s chronickym dusevnim onemocnénim.
Stejné jako u socidlné terapeutickych dilen je také evidovana poptavka po sluzbé pro osoby s vyssi mirou
podpory a osoby s kombinovanym postizenim a specifickymi potfebami (napf. osoby s poruchou autistického
spektra, osoby s kombinovanym mentalnim a dusevnim postizenim pfipadné s poruchami chovani).
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4.2 Region Chomutovsko

4.2.1 Oblast sluzeb socidlni péce regionu Chomutovsko

SWOT analyza

silné stranky

slabé stranky

Trpélivost

Spoluprace s poskytovatelem, krajem/obci
Podpora zfizovatell

Spektrum a mnozstvi sluzeb

Zasitovani

Kvalita sluzeb (komplex)

Zdravotni sestry v socialnich sluzbach

Technicky standard neodpovida potifebam, narokim
»Neschopny - nepfipraveny” personal (Sok z prace)
Nemame kapacitu (Osoby s poruchou autistického
spektra — s poruchami chovani, agresivnimi projevy
chovani, osoby skombinovanym mentalnim a
chronickym dusevnim onemocnénim — s poruchami
chovani, agresivnimi projevy chovani, osoby
s etylickou demenci)

Trh prace

Neumérny iracionalni narlst naroku klientd i rodiny

prileZitosti

rizika

Pocet potencialnich klientl narista

Moznost podpofit Pe¢uj doma a podobné iniciativy
Legislativa podporuje transformace

Musi se ménit struktura péce (cilové skupiny)

Socialné slabi s vysokymi naroky
Lécebny (koordinace, MRSA)
Spolecenské klima

Nedostatek zdravotnik(, 1ékard
Nedostatecna ochrana poskytovatell
(NE)kontrola prispévku na péci
Legislativa situaci zhorsuje
Predluzenost (pro terén)

Mala podpora domdcich pecovatelli
Precefiovani  svépravnosti  klientl  (vzhledem
k realité)
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Sluzby socialni péce,
ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Chomutov celkem
Chomutov

Jirkov

Misto poskytovani neurcéeno
ORP Kadan celkem

Kadan

Klasterec nad Oh¥i

Misto poskytovani neurceno

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39
Osobni asistence
tavaitci _op.ti_méllni,
pocet infiii;/:\{llgllm' |nd|V|dLi3|F]l
sluzeb okamzita okamz_lta
kapacita (el
2019
2 13 16
2 13 16
1 9 9
1 4 4
0 0 2
0 0 0

§40

Pecovatelska sluzba

stavajici .op_ti.ma'llni'
pocet individudIni |nd|v|d51lallr1|
sluzeb okamzita okamz.lta
kapacita Kapacia
2019
7 38 49
5 21 27
4 16 20
1 5 5
0 0 2
2 17 22
1 10 12
1 7 7
0 0 3

8§43

Podpora samostatného

bydleni
P optimalni
stavajici L
pocet individudIni mdkMdliatl,m
sluzeb okamzita okamzita
kapacita EPEiE
2019
0 0 10
0 0 5
0 0 5
0 0 5
0 0 5

§44
Odlehcovaci sluzby
i optimalni
stavajici PP
pocet individudIni md’:VIdEj,atl,m
sluzeb okamzita oxamzita
kapacita Kapacia
2019
1 1 5
1 1 1
1 1 1
0 0 4
0 0 4

8§45

Centra dennich sluzeb

stavajici EaEll
pocet individudlni |n:k|:|r:;at;n|
sluzeb okamzita X
kapacita Kapacia
2019
0 0 0
0 0 0
0 0 0

8§46
Denni stacionare
P optimalni
stavajici L
pocet individudIni mdklwdtjil,m
sluzeb okamzita okamzita
kapacita Kapacita
2019
1 2 4
1 2 4
1 2 4
0 0 0
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§44 §47 §48 §49 §50 §51

Domovy pro osoby

v P . . T . . Domo fox o .
Odlehcovaci sluzby Tydenni stacionare se zdravotnim Domovy pro seniory s s vyw Chranéné bydleni
. . v . se zvlastnim rezimem
Sluzby socidlni péce, postiZzenim
pobytova forma
optimdlni optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
. pocet individudIni Y pocet individudIni N pocet individudIni Y pocet individudIni Y pocet individudIni N podet individudIni
pocet lazek okamiita POt luzek okamiita POt litek  okamzita  POCe! litek  okamzita  Pocet litek  okamzita  POCe! lazek okamiit
sluzeb i s R sluzeb . R sluzeb i s ) sluzeb i s ) sluzeb i s R sluzeb o . 5
stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita
2019 2019 2019 2019 2019 2019

Region celkem 3 38 48 0 0 0 7 357 348 6 553 553 4 279 305 4 56 84
ORP Chomutov celkem 1 30 35 0 0 0 2 76 75 2 260 260 2 122 138 0 0 28
Chomutov 0 0 0 1 28 25 1 166 166 1 38 38 0 0 5
Jirkov 1 30 30 1 48 50 1 94 94 1 84 84 0 0 5
Misto poskytovani neurcéeno 0 0 16 0 0 18*
ORP Kadan celkem 2 8 13 0 0 0 5 281 273 4 293 293 2 157 167 4 56 56
Kadan 1 4 4 2 65 57 1 120 120 2 18 18
Klasterec nad Ohri 1 4 4 1 113 113 1 10 10
Kovarska 1 55 55
Mastov 1 8 8 1 42 42 1 20 20
Vejprty 1 153 153 1 18 18 1 137 137 1 28 28
Misto poskytovani neurceno 0 0 5x* 0 0 10

Pozn.: * Kapacita pro Centrum dusevniho zdravi.
** Kapacita urcena pro hospicova lizka.

49



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 Q

Vyhodnoceni priorit na rok 2018

PRIORITA Zajistit péci o narustajici pocet osob zavislych na pomoci druhé osoby v jejich pivodnim
prostiedi
cil1 Navyseni kapacit sluzeb osobni asistence v ORP Nesplnéno
Chomutov.

K navysSeni okamzité kapacity stdle nedoslo. Poskytovatel, jehoz zamérem bylo kapacitu navysit, navyseni
nerealizoval, od zdméru ustoupil. Zadny jiny poskytovatel se k zaméru nepfihlasil. Zajemci o osobni asistenci jsou
uspokojovani pecovatelskou sluzbou

Navyseni kapacit pecovatelské sluzby v ORP

il2
a Chomutov

Céste¢né splnéno

V Chomutové doslo od 1. 4. 2017 k registraci nové pecCovatelské sluzby s okamzitou kapacitou 2. Sluzba
poskytovala sluzbu bez zarazeni do Zakladni sité kraje, od 1. 7. 2017 vsak doslo v Zakladni siti kraje k navyseni
kapacit peCovatelské sluzby o 2 mista.

cil3 Navyéem kapacit pecovatelské sluzby v ORP Nesplnéno
Kadan
V ORP Kadan nesplnéno z kapacitnich dlvod.
+
Cila Navyseni kapacit DZR, 2. pololeti 2018 Céstecné splnéno

Domov Harmonie a klidu ma zazadano o navyseni kapacity DZR o 2 mista.

Priority na rok 2019

Zajistit péci o narustajici pocet osob zavislych na pomoci druhé osoby v jejich pavodnim
PRIORITA .
prostredi
Cil1 Zfidit Chranéné bydleni v Chomutoveé (pro osoby s dusevnim onemocnénim)
Cil 2 Snizit kapacitu DOZP Chomutov, Jirkov
Cil 3 Zvysit kapacitu DZR Jirkov
Cilg Navysit Pecovatelskou sluzbu v Chomutové
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§ 39 — Osobni asistence

Osobni asistenci poskytuji na uzemi Chomutovska dva poskytovatelé se sidlem v Chomutové a Jirkové.

Od zavedeni této sluzby do praxe maji poskytovatelé v regionu Chomutovska prakticky ustalenou klientelu
sloZzenou z dlouhodobych uZivatell bydlicich spiSe ve méstech. Na venkové je tato sluzba méné dostupna,
Casto byva nahrazovana sousedskou vypomoci, kterd neni dostatecna.

V soucasné dobé neni stavajici kapacita dostate¢na ve mésté Chomutové a v obcich nizsiho stupné. V pfipadé
snizovani kapacity pobytovych sluzeb pro seniory bude tfeba rovhomérné navysSovat kapacity terénnich
sluZeb i osobni asistence.

§ 40 — Pecovatelska sluzba

Pedovatelska sluzba je zajistovana na Gzemi mést Chomutov, Jirkov, Kadar a Klasterec nad Ohfi. Nedostatek
socialnich sluzeb maji vétsinou malé obce s nizkym poctem obyvatel, na jejichz izemi nejsou registrovani
poskytovatelé. V mensich obcich je tento nedostatek kompenzovan neformalni sousedskou vypomoci.
Stoupa pocet zajemcl o pecovatelskou sluzbu, z ¢ehoz vyplyva potfeba navysovat. Divodem je vyssi dozZiti
populace a nardstajici pocet seniord.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

V soucasné dobé neni sluzba na Chomutovsku poskytovdna. V regionu jsou uzivateli vyuzivany jiné terénni
sluzby socialni péce (osobni asistence, pecovatelska sluzba) k pokryti jejich potfeb. V soucasné dobé neni
o tuto sluzbu zajem.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby jsou poskytovany na uzemi mést Jirkov, Kadan, Klasterec nad Ohti a Chomutov. Terénni
formu sluzby provozuje v Chomutoveé jeden poskytovatel a pobytova forma je poskytovana v Jirkové, Kadani
a Klasterci nad Ohfi.

V ptipadé restrukturalizace kapacit pobytovych sluzeb v regionu Chomutovska Ize opravnéné predpokladat,
Ze vznikne poptavka po terénnich socialnich sluzbach a spolu s vy$sim poc¢tem rodin pecujicich o osobu blizkou
naroste poptdvka po moznosti vyuZivat kratkodobé pobyty na odlehéovacich sluzbach.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

V soucasné dobé neni sluzba centra dennich sluzeb v regionu Chomutovska poskytovana, u nékterych
uZivatell v regionu muiZe byt pokryvéna jinymi druhy sluZeb s podobnym rozsahem zakladnich cinnosti.
V regionu neni zaznamenana poptavka po této sluzbé. Z komunitnich plani mést zatim nevyplyva potreba
tuto sluzbu zavadét.
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§ 46 — Denni stacionare

Na Uzemi Chomutovska jsou registrovany dva denni staciondre na Uzemi mésta Chomutova.

V Chomutové plsobi dva poskytovatelé poskytujici sluzby denniho stacionafe se zaméfenim na dvé cilové
skupiny. Cilovou skupinou ve vékové hranici 1-8 let jsou osoby s télesnym postizenim. Cilovou skupinou
ve vékové hranici 17 let a vySe jsou osoby s mentalnim postizenim a kombinovanym postizenim. Kapacita na
uzemi Chomutova je vyhovujici i pro spadovou oblast. Z komunitnich planG ostatnich mést v regionu nevyplyva
potreba sluzbu zfizovat.

§ 47 — Tydenni stacionare

V soucasné dobé neni sluzba na Chomutovsku poskytovana ani poptavana, neni evidovan ani zadny
neuspokojeny zajemce o sluzbu. Sluzba je poskytovana v regionu Mostecka, dojezdova vzddlenost
pro potencionalni zajemce neni velka a nepredstavuje prekazku. Z komunitnich plant mést nevyplyva potieba
tyto sluzby zavadét.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Na tizemi Chomutovska je sluzba poskytovdna v sedmi domovech pro osoby se zdravotnim postizenim. Sluzby
jsou zajistovany na Gzemi mést a obci Chomutov, Jirkov, Kadan, Kovarska, Mastov a Vejprty. Cilovou skupinou
jsou v regionu déti, dospéli i seniofi se zdravotnim, mentalnim i kombinovanym postizenim. Klesd zajem o
umistovani déti a dospélych s mentalnim postizenim do Ustavni péce. Naopak narlista potfeba sluzeb pro
dospélé osoby a seniory se specifickymi diagnézami (napf. Parkinsonova choroba, Roztrousena mozkomisni
sklerdza). Soucasna kapacita sluzby pro déti a dospélé s mentalnim postizenim bude do budoucna prevysovat
poptavku, sluzby pro dospélé osoby a seniory se specifickymi diagnézami chybi jiz v sou¢asné dobé.
V ndvaznosti na rozsifovani sluzeb chranéného bydleni bude vhodné postupné sniZzovat pocty mist pro déti a
dospélé klienty s mentalnim postizenim.

§ 49 — Domovy pro seniory

Na uzemi Chomutovska jsou v souc¢asné dobé poskytovany sluzby v Sesti domovech pro seniory na izemi mést:
Chomutov, Jirkov, Kadan, Klasterec nad Ohfi, Mastov a Vejprty.

Region Chomutovska se lisi od ostatnich demografickym vyvojem obyvatelstva a vyznacuje se specifickym
sloZzenim obyvatelstva. Mésta Jirkov, Chomutov a Vejprty patfi k méstim s nejvyssim vékovym primérem
obyvatel, coZ se vyrazné projevuje i v poctech neuspokojenych zajemci o sluzbu. Soucasna klientela domovt
pro seniory zahrnuje i klienty s rGznymi stupni demence, ktefi dfive ¢i pozdéji budou potfebovat zajistit jiné
podminky a prostfedi vhodné pro péci. Soucasna kapacita domov( pro seniory je optimalni.
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§ 50 — Domovy se zvlastnim rezimem

Na Uzemi Chomutovska je sluzba poskytovana na izemi mést a obci Chomutov, Jirkov, Mastov a Vejprty.
Soucasna kapacita lGZek je nedostacujici, nepokryva aktualni potfebu zajemcl o sluzbu, a to prevainé u osob
s problémovym chovéanim a psychiatrickymi diagndzami. Tato skute¢nost vyplyva z Gdajl o poctech zajemcl
vedenych v evidencich cekateld. V posledni dobé dochdzi k prodluzovani véku obyvatel i v regionu
Chomutovska. V ndvaznosti na zvysujici se vékovou hranici obyvatel dochazi k narlistu onemocnéni, ktera
s sebou pfindseji funkéni omezeni spojend se ztrdtou poznavacich schopnosti. Tyto schopnosti se u viech
cilovych skupin domov se zvlastnim rezimem vyrazné snizuji. Navyseni kapacit je nutné i ve prospéch lazek
uréenych osobam, které maji snizenou sobéstaénost z dlivodu zavislosti na navykovych latkach a osobam
s chronickym dusevnim onemocnénim, ktefi vyZaduji odliSné pfristupy pti poskytovani péce. V ORP Chomutov
i Kadan neni sou¢asna kapacita dostacujici.

§ 51 — Chranéné bydleni

Na Uzemi Chomutovska je poskytovana sluzba na Uzemi mésta Kadan a Vejprty skupinovou formou.
V ndvaznosti na transformaci narlista potfeba volnych mist v této sluzbé. Mimo tuto potiebu je planovano
navyseni kapacit celkem o 18 l0Zek, z toho pro chranéné bydleni komunitniho typu o 12 ldzek a o 6 lGzZek
v chranénych bytech, v souvislosti se schvalenou Strategii reformy psychiatrické péce a péce o dusevni zdravi
v Usteckém kraji. Komunitni plany mést Chomutova, Jirkova, Kadané i Klasterce poéitaji s potiebou podpory
rozvoje sluzeb CHB v ndvaznosti na snizovani kapacit vdomovech pro osoby se zdravotnim postizenim.
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4.2.2 Oblast sluZeb socialni prevence a odborného socialniho poradenstvi regionu Chomutovsko

SWOT analyza

silné stranky (S) slabé stranky (W)

. . . . o Nedostate¢nd kapacita odborného
e Spoluprace na dudrovni poskytovatelé

. . _ socidlniho poradenstvi — zvlasté dluhové
mezi sebou a poskytovatelé s vefejnou

. poradenstvi, rodinné poradenstvi a
spravou

P . komplexni poradenstvi
e Husta sit socialnich sluzeb P P

o Nedostatecnd kapacita terénnich sluzeb
(TP, SAS, NZDM)

e Nedostatec¢nd kapacita nizkoprahovych

e Existence komunitnich plan(
v jednotlivych ORP

e Odbornost personalu ) )

. .. o dennich center a nocleharen

e Duraz na odborny rast pracovnikd u
vétsiny poskytovatell

e Stabilni poskytovatelé sluzeb

e Dobré jméno poskytovatel( sluzeb

e VyuZivani podpory, dotaci

Prilezitosti (O) Rizika (T)
e Vefejné fondy e Sjtuace na trhu prace — nedostatek
e Podpora zfizovatele, obci a kraje kvalifikovaného personalu
e Podpora zdravé rodiny (model COCHEM) e Spektrum a cena nabizenych Skoleni pro

pracovniky pfimé péce

e Planovani vzdélavani na celostatni
Urovni neodpovida potiebam

e Neodpovidajici systém financovani

e PredluZenost obyvatel

e Absence ndvaznosti péce na zdravotni
sluzby

e Chybi podpora sluzeb pro specifické
cilové skupiny

e Chybi zakon o socialnim bydleni
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Sluzby socidlni prevence a
odborné socialni
poradenstvi, ambulantni a

terénni forma potet
sluzeb

Region celkem 12
ORP Chomutov celkem 5
Chomutov 4
Jirkov 1
Bez urceni mista poskyt.
ORP Kadan celkem 7
Kadan 4
Klasterec nad Oh¥i 2
Vejprty 1
Radonice

Pozn.: * vyélenéno pro CDZ

Sluzby socialni prevence a
odborné socidlni
poradenstvi, ambulantni a

terénni forma potet

sluzeb
Region celkem 3
ORP Chomutov celkem 3
Chomutov 3

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 ;\

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37 §59 § 60 §61 § 62 § 64
Odborné socialni , . Nizkoprahova denni Nizkoprahova zafizeni . , P
., Kontaktni centra Krizova pomoc " A Sluzby nasledné péce
poradenstvi centra pro déti a mladez
stavajici optimalni stévajici optimalni stévajici optimalni stavajici optimalni stévajici optimalni stavajici optimalni
okamZita individuaIni . okamZita individualni . okamZitd  individuaini . okamzita individualni . okamZita individualni . okamzita individualni
kapacita okamzita poset kapacita okamZita poset kapacita okamitd poget kapacita okamZita poset kapacita okamitd pOSEt kapacita okamZita
kapacita Sheield kapacita Sheield kapacita ety kapacita Shtislh kapacita lteets kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
15 0 20 2 7 20 7 0 0 0 0 1 4 20 6 9 21 195 27 0 0 0 0
8 0 12 1 4 10 4 0 0 0 0 0 0 0 0 4 8 84 14 0 0 0 0
6 0 8 1 4 10 4 3 6 60 9
2 4 1 2 24 5
0 0 0 2*
7 0 8 1 3 10 3 0 0 0 0 1 4 20 6 5 13 111 13 0 0 0 0
4 0 5 1 3 10 3 0 0 0 2 2 6 60 6
2 0 3 1 4 20 4 1 5 20 5
1 0 1 1 1 16 1
1 1 15 1
RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§37 § 59 § 60 §61 §62 8§64
Odborné socialni , . Nizkoprahova denni Nizkoprahova zatizeni . . L L
., Kontaktni centra Krizova pomoc P . " ‘s Sluzby nasledné péce
poradenstvi centra pro déti a mladez
stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
okamZita individualni . okamiita individualni N okamZita individudlni N okamzita individualni N okamiita individudlni N okamZita individudlni
kapacita okamiZita ploi:e:) kapacita okamiZita p|o$ett) kapacita okamzita plofe; kapacita okamiZita plofe; kapacita okamzita Fl’ofe; kapacita okamfZita
kapacita sluze kapacita sluze kapacita siuze kapacita siuze kapacita sluze kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
7 0 4 0 0 0 2 1 1 14 3
7 0 4 0 0 0 2 1 1 14 3
7 0 4 0 0 0 2 1 1 14 3
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Sluzby socidlni prevence a
odborné socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Chomutov celkem
Chomutov

Jirkov

ORP Kadan celkem
Kadan

Klasterec nad Oh¥i
Vejprty

Misto poskytovani neurceno

Pozn.:

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 ;\

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§ 65 § 66 § 67 §69 §70

Socialné aktivizacni sluzby

Socialné aktivizacni sluzby . Socialné terapeutické ., s . -
pro seniory a osoby se Terénni programy Socialni rehabilitace

pro rodiny s détmi zdravotnim postizenim dilny
stévajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
Y okamdzita individudIni . okamizita individudIni . okamiita individudIni . okamdzita individudlni . okamiita individuaIni
pocet kapacita okamiita  POCe! kapacita okamgita POt kapacita okamzita  POcet kapacita okamiita POt kapacita okamZita
sluzeb ) sluzeb R sluzeb R sluzeb ) sluzeb R
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
6 16 81 18 1 3 12 4 1 2 6 6 8 25 0 29 3 7 40 9
3 7 27 9 1 3 12 4 1 2 6 2 4 11 0 13 3 7 40 9
1 2 15 4 1 3 12 4 1 2 6 2 3 Og*x 0 10 3 7 40 9*
2 5 12 5 1 2 0 3
3 9 54 9 0 0 0 0 0 0 0 4 4 14 0 16 0 0 0 0
1 5 26 5 2 10 0 10
1 2 12 2 1 2 0 4
1 2 16 2 1 2 0 2

* Kapacita 5 pro Centrum dusevniho zdravi.

** Jeden poskytovatel poskytuje sluzbu v Jirkové a v prilehlych obcich.

Sluzby socialni prevence a
odborné socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Chomutov celkem

Chomutov

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§ 65 § 66 § 67 § 69 8§70

Socialné aktivizacni sluzby

Socialné aktivizacni sluzby X Socialné terapeutické ., et . -
pro seniory a osoby se Terénni programy Socialni rehabilitace

ro rodiny s détmi , N diln
P Yy zdravotnim postizenim \
stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
ocet okam#Zita individualIni ocet okam#itd individualni ocet okam#itd individualni ocet okamiita individugIni ocet okamiita individualni
IeE kapacita okamzita  P% kapacita okamizita P kapacita okamiita PO, kapacita okamzita P kapacita okamiita
sluzeb ) sluzeb R sluzeb R sluzeb ) sluzeb R
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
2 4 0 4
2 4 0 4
0 0 0 4 0 0 0 5
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Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

potet
sluzeb

Region celkem 4
ORP Chomutov celkem 3
Chomutov 1
Jirkov 2
Misto poskytovani neurcéeno
ORP Kadan celkem 1
Kadan
Klasterec nad Oh¥i 1

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§57 §58

Azylové domy Domy na pul cesty

Y optimalni M optimalni

'I)‘%C:kt individudIni pocet ’I)i’?i(:kt individualni

AT okamzita sluzeb AT okamzita
stavajici kapacita 2019 stavajici kapacita 2019
131 131 0 0 0

91 91 0 0 0

36 36

55 55

40 40 0 0 0

40 40

Pozn. * Kapacita 2 nezarazena do Zakladni sité kraje, nebyla definovana potrebnost.

Sluzby socidlni prevence,
pobytova forma

pocet

sluzeb
Region celkem 0
ORP Chomutov celkem 0
Chomutov 0

Azylové domy

§57 §58

Domy na ptl cesty

et optimalni et optimalni
p.,v individudIni pocet p,,v individualn{
lazek — - lazek S~
stavaiici okamZita sluzeb stavaiici okamzitd
) kapacita 2019 ’ kapacita 2019
0 16 1 4 4
0 16 1 4 4
0 16 1 4 4

§60

Krizova pomoc

otet optimalni
pocet pw individudIni
. l0zek vt
sluzeb stavaiici okamZitd
! kapacita 2019
0 0 2
0 0 2
0 0 2
0 0 0

§ 60

Krizova pomoc

otet optimalni

pocet pw individudlni

. lGzek —

sluzeb e okamzitd
stavajici

kapacita 2019

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 ;\

§63
Nocleharny
M optimalni
pocet ?ﬁcekt individudIni
sluzeb Jeex okamzita
stavajici kapacita 2019
3 30 36
2 20 18
1 10 10
1 10* 8
1 10 18
0 0 8
1 10 10

§63
Nocleharny
otet optimalni
pocet P Y individualni
. lGzek -
sluzeb stavaiici okamzitd
’ kapacita 2019
0 0 4
0 0 4
0 0 4

§64

Sluzby nasledné péce

otet optimalni
pocet p,v individudIni
. l0zek s
sluzeb stavaiici okamzitd
L kapacita 2019
0 0 0
0 0 0
0 0 0

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

§64

Sluzby nasledné péce

otet optimalni

pocet pw individudlni

. lbzek -

sluzeb eI okamzitd
stavajici

kapacita 2019

§70

Socialni rehabilitace

otet optimalni
pocet p.,v individudIni
. lazek s
sluzeb stavaiici okamzitd
L kapacita 2019
0 0 0
0 0 0
0 0 0
8§70

Socialni rehabilitace

otet optimalni
pocet p.v individudlni
. lazek )
sluzeb stavaiici okamzitd
) kapacita 2019
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Priority na rok 2018

. Optimalizace sité terénnich a ambulantnich sluzeb, jejichz kapacita neni v regionu

PRIORITA &. 1 IR » 18 P .
dostacujici

cil1 Zajisténi sluzeb pro o?oby bez pfristresi ztizenim sluzby nizkoprahové denni Nesplnéno
centrum v Chomutové

V soucasné dobé dochazi ke schvalovacimu procesu rady mésta ohledné pfipravy projektové Zadosti na
rekonstrukci prostor pro potreby sluzby.

. Navyseni kapacit stavajicich sluzeb zajistujicich odborné socialni poradenstvi .
Cil 2 PR . . . Splnéno
zamérené na reSeni dluhové problematiky v Chomutové
K navysSeni kapacity uvedeného druhu sluzby pro zminénou cilovou skupinu doslo od 1. 7. 2018.
cil3 Zajisténi sluzeb p.ro osoby bez pristfesi zavedenim sluzby nizkoprahové denni Nesplnéno
centrum v Kadani
V uvedeném obdobi se nepodafilo cil naplnit, nicméné pfipravy na realizaci uvedeného cile trvaji.
Cila Navyseni kapacit nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez v Jirkové Nesplnéno

V soucasné dobé doslo ke schvaleni strategického planu socidlniho zaclefiovani mésta lJirkov, kam byla
zapracovana potreba navyseni kapacity uvedeného druhu sluzby, ¢imz byly zahajeny prace smérujici k samotné
realizaci sluzby a naplnéni uvedeného cile v nasledujicim obdobi.

PRIORITA €. 2 | Rozvoj pobytovych preventivnich sluzeb

Cil1 Zajisténi azylového bydleni pro celé rodiny v ORP Chomutov Splnéno

N«

adost o navyseni kapacity do rozvojové a zakladni sité kraje byla podana, véetné registrace navySené kapacity

C

vedené sluzby s ucinnosti od ledna 2019, kdy bude zahajena realizace sluzby.

Cil 2 Ztizeni sluzby domy na pul cesty v Chomutové Splnéno

Sluzba je v Chomutoveé zfizena a poskytovana s kapacitou 4 lGzka.

Priority na rok 2019

PRIORITA Optimalizace sité sluzeb socidlni prevence a odborného socidlniho poradenstvi na
zakladé potreb cilovych skupin

cil1 Rozsifit kapacity odborného socidlniho poradenstvi ve vazbé na reSeni Siroké skaly
socialné patologickych jevl v cilovych skupinach

cil 2 Posileni sluZzeb v terénu s dlirazem na nizkoprahové sluzby, socidlné aktivizacni sluzby a
socidlni rehabilitaci
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§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Jednd se o socialni sluzbu, ktera je v regionu poskytovana v celkem Siroké Skale nabidky ¢innosti. Ve méstech,
obcich na Chomutovsku je nabizeno odborné socialni poradenstvi ve formé poraden pro rodinu a mezilidské
vztahy, ve formé dluhového poradenstvi, ve formé poradenstvi pro pozlistalé, socialné pravni poradenstvi —
pomoc pfi sepisovani ndvrhd k soudu, pomoc pti vyfizovani socidlnich davek, pomoc pfi feSeni problém
spojenych se zdvislostmi atp., dale napfiklad nabizi ¢innosti sméfujici k cilové skupiné zdravotné postizenych
osob. K cilovym skupindam patfi osoby v krizi, obéti domaciho nasili, osoby ohroZzené socidlnim vyloucenim,
osoby se zdravotnim postizenim, osoby se zavislostmi, obéti ndsili z nendvisti atd. K rozdéleni kapacity
na ambulantni a terénni dochazi u typd Cinnosti v rdmci odborného socidlniho poradenstvi, které néktefi
poskytovatelé nabizi i v terénu, konkrétné napfiklad u cilové skupiny zdravotné postizenych nebo dluhového
poradenstvi. Zejména dluhové poradenstvi je nabizeno také v socialné vyloucenych lokalitach v regionu. V
roce 2017 se podafilo rozsifit kapacitu nékterych sluzeb v regionu ¢&i navysit kapacitu sluzeb stavajicich.
V dalSim roce je potfeba v Chomutové navysit zejména kapacitu sluzeb poskytujicich poradenstvi v dluhové
problematice. Kapacita ve vztahu k ostatnim cilovym skupindm je v ORP Chomutov v soucasné dobé naplnéna
dostatecné. V ORP Kadan je potfeba zasitovat region sluzbami, které se zaméfi na praci s cilovymi skupinami,
jejichz poptavka neni v sou¢asné dobé naplnéna ¢i je naplnéna nedostatecné, jedna se napf. o osoby socialné
vyloucené nebo socialnim vyloucenim ohrozené, obéti domaciho nasili, osoby vedouci rizikovy zplsob Zivota,
osoby bez pfisttesi.

§ 57 — Azylové domy

Azylové bydleni realizuji v regionu poskytovatelé z fad jak prispévkovych organizaci mést, tak neziskové
organizace. Cilovou skupinou azylovych domG na Chomutovsku jsou muzi, Zeny, matky s détmi, rodiny. V roce
2017 se podafrilo navysit kapacitu v regionu zfizenim azylového domu v Jirkové. Pretrvavajicim problémem je
nedostate¢na kapacita azylovych domud pro rodiny s détmi. V Chomutové se planuje v nasledujicim roce
rozsifeni kapacity pro uvedenou cilovou skupinu a to v parametrech 2+2, 2+3 a 2+5 v novych prostorach.

§ 58 — Domy na pul cesty

Dlouhodobé aktivity vedouci ke zfizeni tohoto typu sluzby v regionu bylo vroce 2017 dosazeno. Mésto
Chomutov spolec¢né s vybranym poskytovatelem vytipovalo dvé bytové jednotky pro zfizeni této sluzby.
Ve spolupraci s Agenturou pro socialni zac¢lenovani byl podan projekt na financovani této sluzby v ramci
Koordinovaného pfistupu k socialné vylou¢enym lokalitdm. Sluzba je v sou¢asné dobé zarazena do Rozvojové
sité kraje s kapacitou 4 pro osoby ve véku 18 — 26 let, které po dosaZzeni zletilosti opoustéji skolska zarizeni
pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy a pro osoby opoustéjici vykon odnéti trestu svobody.

§ 59 — Kontaktni centra

Cilovou skupinou jsou osoby zavislé na navykovych latkach. K doplrikové nabidce téchto sluzeb patti zejména
poradenstvi pro rodiny uZivateld drog.

Kapacita sluzby pokryva poptavku klientd. Je zrejmé, na zakladé poznatk( z realizace terénnich programd, ze
dostupnost téchto sluzeb nedosdhne do vsech oblasti regionu, nicméné feSenim neni navySeni stavajici
kapacity, ale pokryti regionu terénnimi programy.
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§ 60 — Krizova pomoc

V regionu Chomutovsko v soucasné dobé neni poskytovana sluzba krizova pomoc. Klienti mohou vyuzit
poskytovatele s celokrajskou ptisobnosti se sidlem v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni
i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je uréena pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

Tato sluzba nebyla urcena jako prioritni v komunitnim planovani rozvoje socialnich sluzeb ve méstech regionu.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

V regionu Chomutovsko je v soucasné dobé péce o osoby bez pristfesi zajiStovana nedostatecné. Péce je
zajiSténa prevazné formou pomoci mimo ramec socidlnich sluzeb, a to zejména v zimnim obdobi, napfiklad
tepla polévka pro lidi bez domova, obleéeni ze socidlnich Satnikd od cirkevnich organizaci.

Kapacita tohoto typu sluzby rozhodné neodpovida poptavce, nabidka neni v regionu rovhomérné rozlozena.
V nékterych ¢astech regionu tato sluzba vyrazné chybi. Stavajici sluzby jsou pro ob¢any z jinych ¢asti regionu
nedostupné. Socialni odbory mést na Chomutovsku v ramci terénni prace uvadéji vysoké pocty osob
bez domova. Zfizeni nizkoprahovych center pro osoby bez domova patfi mezi priority v rdmci komunitnich
plant obci v ORP Chomutov (Chomutov) i ORP Kadan. Z tohoto dlivodu patfi zajisténi péce o uvedené osoby
k jednomu z cild.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Sluzba je na Chomutovsku poskytovana cilové skupiné od 6-26 let, kazdé zarizeni ma specificky definované
vékové rozmezi.

Tuto ¢innost doplnuji v rdmci jinych forem pomoci matefska centra v regionu, dale pak témér na vsech skolach
pusobi skolni kluby. Méstska policie v regionu, spise ve vétsich méstech, ma své preventivni programy pro déti
a mladez.

V roce 2017 se podafilo navysit kapacitu nékterych zatizeni v oblastech, kde to bylo s ohledem na vysoky pocet
osob z cilové skupiny Zadouci a to ve vybranych lokalitdch v Chomutové a v Kadani, posilena byla také terénni
forma sluzeb a to v Kadani. V Klasterci doslo ke vzniku zcela nové sluzby. Dlouhodobé se jako nedostatecna
projevuje kapacita ve mésté Jirkov, kde kapacita stavajici sluzby neodpovida poptdvce. V ndvaznosti
na posileni sluzby socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi je potreba také pracovat s kapacitou
nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez, aby byla prace s rodinami kontinudlni a komplexni.

§ 63 — Nocleharny

V regionu je sluzba poskytovana v obcich Klasterec nad Ohfi a lJirkov pro cilovou skupinu muZi i Zeny,
v Chomutové je stavajici kapacita uréena pouze pro muze. Na zakladé analyzy potfebnosti je nutné navysit
kapacitu stavajici sluzby a to pro Zeny. Potreba dale vyplyva z praxe pracovnikl sociélnich sluzeb ve zminované
oblasti a statistickych dat o poctu osob bez domova. K zajisténi komplexni péce je propojeni se sluzbou
nizkoprahové denni centrum nutnosti. Stejnym prikladem je také Kadan, kde v soucasné dobé neni sluzba
nocleharna poskytovana vibec.
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§ 64 — Sluzby nasledné pece

V regionu Chomutovsko v soucasné dobé neni poskytovdna sluzba nasledné péce. Tato sluzba nebyla uréena
jako prioritni v komunitnim planovani rozvoje socidlnich sluzeb ve méstech regionu.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou realizovany v ORP Kadan i ORP Chomutov ambulantni
i terénni formou s prevazujici aktivitou v socidlné vyloucenych lokalitach. Provozovatelé sluzeb spolupracuji
s oddélenim socialné-pravni ochrany déti v regionu. Socialné aktivizacni sluzby na Chomutovsku nabizi také
fakultativni ¢innosti jako napfiklad priprava déti a mladeze pro dalsi vzdélavani, individualni a skupinova prace
se Skolnimi skupinami spojend s prevenci rizikového chovani, kariérové poradenstvi. V uplynulém roce se
podafilo naplnit optimalni kapacitu sluzby ve mésté Jirkov a tim doslo k dosazeni optimalnich kapacit v obou
ORP regionu Chomutovsko.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

V Chomutové jsou Cinnosti sluzby nabizeny cilové skupiné osoby se zdravotnim postizenim ve véku od 18 let
a pro osoby se zrakovym postizenim od 16 let. Sluzba je nabizena v ambulantni i terénni formé. K nabizenym
¢innostem v ramci poskytovani sluzby patfi naptiklad vyuka na pocitaci, rukodélné — vytvarné prace, plavani
apod. Zména kapacity a zavedeni nové sluzby pro dalsi cilové skupiny neni s ohledem na strategické
dokumenty jednotlivych obci potreba.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Cilovou skupinou sluzby v regionu Chomutovsko jsou osoby s mentalnim postizenim, osoby se zdravotnim
postizenim a osoby s chronickym dusevnim onemocnénim ve véku od 16 let. Konkrétni aktivitou je
provozovani tvorivé dilny. Klienti sluzby v rdmci podpory pracovnich navykd a dovednosti pracuji v kavarné.
Kapacita sluzby socidlné terapeutické dilny vregionu Chomutovsko se pracovni skupiné jevila jako
nedostatecna a pfi jejim definovani jsme vychazeli ze statistickych Udajda poskytovatell sluzeb. Nicméné v roce
2017 se ukazalo, Ze cilova skupina nema o dany druh socialni sluzby zajem a tak byla optimalni kapacita v ORP
Kadan anulovana s tim, Ze stdvajici kapacita je pro cely region dostacujici.
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§ 69 — Terénni programy

Sluzby v regionu Chomutovsko jsou poskytovany Sirokému spektru cilovych skupin —osoby bez pfistfesi, osoby
se zavislosti, osoby Zijici v socidlné vyloucenych lokalitach, rodiny s détmi, déti a mladez, osoby v krizi, etnické
mensiny atd. V regionu je poskytovana také sluzba s nadregionalni plisobnosti pro specifickou cilovou skupinu
osoby komercné zneuzivané.

Terénni programy v poslednich tfech letech zvysily intenzitu plsobeni zejména v socidlné vyloucenych
lokalitach. Casto jsou terénni programy provazany s jinym typem sluzeb, napt. s kontaktnimi centry, azylovym
domem, odbornym sociadlnim poradenstvim.

| pfes Siroké spektrum poskytovatell a sluzeb je v soucasné dobé kapacita nedostacujici, jelikoZz neni mozné
stavajici kapacitou uspokojit potfeby jednotlivych cilovych skupin v celém regionu. Z tohoto dlivodu je potieba
navysit kapacitu v ORP Kadar a to v Klasterci nad Ohfi, kde je kapacita terénnich programt dlouhodobé
podhodnocena. V ORP Chomutov sluzby svou kapacitou dosahuji téméf optimalnich hodnot, nicméné
v Chomutové a v Jirkové je stdle volna kapacita 1 a to pro cilovou skupinu osoby ohrozené socialnim
vyloucenim ¢i pro dalsi cilové skupiny, u nichz nebudou sluzby schopny stdvajici kapacitou naplnit poptavku.

§ 70 — Socialni rehabilitace

Poskytovani uvedené sluzby je zajistovano v ORP Chomutov poskytovateli v navaznosti na vznik Centra
dusevniho zdravi v Chomutové. Sluzba je poskytovana terénni a ambulantni formou pro cilovou skupinu osoby
s chronickym dusevnim onemocnénim a osoby se zdravotnim postizenim. Sluzby zajistuji péci o osoby z celého
regionu Chomutovsko a z tohoto dlivodu je potfeba navysit kapacitu z divodu poctu odmitnutych zajemci o
sluzbu, které poskytovatelé eviduji. Kapacita bude pribézné navySovana v souvislosti se schvalenou Strategii
reformy psychiatrické péce a péce o dusevni zdravi v Usteckém kraji.
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4.3 Region Litoméficko

4.3.1 Oblast sluzeb socialni péce regionu Litoméficko

SWOT analyza

silné stranky slabé stranky

e  Siroka sit sluZeb socidlnich péce a dostupnost sluieb | e absence pobytovych sluieb pro uZivatele

socialni péce s psychiatrickou diagnézou (drogy, alkohol)
e ndvaznost sluZeb socialni péce e vys$i  podil nizkopFijmovych  rodin/klientd
e dostatecna kapacita pobytovych sluzeb pro seniory (zadluZenost)
*  existence hospice Litoméfice e financovani stavajicich sluzeb, vyrovnavaci platba
*  vysoky pocet neziskovych organizaci e nedostatek kvalifikovanych pracovnikdi, jejich

e  podpora vzdélavani poskytovatell sluzeb krajem fluktuace
e zaclerovani uZivatell soc. sluzeb do majoritni

. . ®  proces pfiznavani prispévku na péci
spole¢nosti

e vysoka mira administrativy pro poskytovatele
sluzeb

prilezitosti rizika

e nové vznikajici bytova politika mést, efektivnéjs e nestabilni legislativni prostiedi

prerozdélovani financi e  otdzka financovani z ESF
*  vyuitivysledkd projektd ASZ e nizkopfijmové skupiny obyvatel, nedostatek
L4 moznost viceletého financovani pro sluzby z ESF financi uZivatelt na ahradu sluzeb
»  preference terénnich sluzeb e  Povinna spoluti¢ast poskytovatelil na financovani
e  zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim, socialni

e demotivace poskytovatell (existencni nejistota)

e  stavajici systém oddluZeni dluznikd (nizkd motivace
k zaméstnavani)

®  snizovani kvality sluzeb na ukor kvantity

podnikani
e  vytvoreni nového SPRSS UK
e vyuZiti dobrovolnické prace

e zvySovani administrativni zatéze




Sluzby socialni péce,
ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Litoméftice celkem
Bohusovice nad Ohfi
Hostka

Litomérice

Velké Zernoseky
Polepy

Stéti

Ustek

Terezin

ORP Lovosice celkem
Cizkovice

Lovosice

ORP Roudnice n/L. celkem
Roudnice nad Labem

Straskov — Vodochody
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RozloZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39 §40 8§43 §44 8§45
;. . P Podpora samostatného . L. ) .
Osobni asistence Pecovatelska sluzba bydlenf Odlehcovaci sluzby Centra dennich sluzeb
stavajici . odp.ti_rgéllr;i 0 stévajici . od;)_tir:é[r;i . stavajici . o;ti_rgéllr;l' p stévajici . Dthi.?él,Ti . stavajici . Dthi.?él,Ti o
pocet individudIni incivi ua ,m pocet individudIni incivi L,j.a,m pocet individudIni incivi lfa ,m pocet individudIni incivi Ej.a,nl pocet individudIni incivi Ej.a,nl
sluzeb okamZitd clw(kamz.lta sluzeb okamZita &l)(kamzllta sluzeb okamZitd ikam{lta sluzeb okamzita &l)(kamzllta sluzeb okam?itd &l)(kamzllta
kapacita azp;alc;ta kapacita azpoa;:éta kapacita azp;fglta kapacita azpoalc;a kapacita azpoalc;a
1 1 1 15 59 61 1 3 3 3 8 8 2 9 9
1 1 1 8 27 29 1 3 3 1 2 2 2 9 9
1 1* 1
1 1 1
1 1 1 1 11 11 1 2 2 1 7 7
1 1 1
1 2% 2
1 7 7
1 2 2
1 2 2 1 3 3 1 2 2
0 0 0 3 12 12 0 0 0 1 4 4 0 0 0
1 1 1
2 11 11 1 4 4
0 0 0 4 20 20 0 0 0 1 2 2 0 0 0
3 19 19 1 2 2
1 1* 1

Pozn.: * Kapacity nezafazeny do Zakladni sité kraje.

§ 46

Denni stacionare

stavajici . op.ti.méllni 7
pocet individudIni mdeVIdLj,al,r]I
sluzeb okamilita' ?(aap?tzziltt:

kapacita 2019

5 10 10
3 7 7
2 6 6
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 2 2
1 2 2
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§44 §47 §48 §49 §50 §51
. a - @ a BT Domovy pro osoby . Domovy RS2 q
Sluzby socialnf péte, Odlehcovaci sluzby Tydenni stacionare e e Domovy pro seniory se zvl&&tnim rezimem Chranéné bydleni
pObytOVé forma optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
Cet pocet individudIni otet pocet individudIni otet pocet individudIni otet pocet individudIni otet pocet individudlni otet pocet individudIni
[ lazek okamiita PO lazek okamita (XX lizek  okamiitd "o ltzek okamzits PO ltzek okamiita PO ltzek okamits
sluzeb AT . sluzeb AT . sluzeb P 3 sluzeb P 3 sluzeb P R sluzeb AT B
stavajici kapacita stévajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stévajici kapacita
2019 2019 2019 2019 2019 2019

Region celkem 3 42 42 1 4 4 6 322 322 7 470 445 6 455 438 5 127 137
ORP Litomérice celkem 2 12 12 1 4 4 4 200 200 4 253 228 2 133 86 4 74 80
Kresice 1 43 43
Litomérice 1 10 10 1 4 4 2 82 82 3 208 208 1 28** 28 2 55 61
Snédovice 1 75 75
Stéti 1 2 2
Terezin 1 45* 20 1 105* 40 2 19 19
Misto poskytovani neuréeno 0 0 18
ORP Lovosice celkem 1 30 30 0 0 0 2 122 122 1 153 153 2 140 160 3 43 47
Cizkovice 1 56 56 1 53 53
Chotésov 1 66 66
Libochovice 1 153 153 1 13 13
Lovosice 1 30 30 1 18 22
Velemin 1 87 87
Trebenice 1 12 12
Misto poskytovani neuréeno 0 0 20
ORP Roudnice n/Labem celkem 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 64 64 2 182 192 1 10 10
Krabcice 1 28 28 1 86 86
Roudnice nad Labem 1 36 36 1 96 96 1 10 10
Misto poskytovani neuréeno 0 0 10

Pozn.: * Kapacita nezafazena do Zakladni sité kraje. Z celkové registrované kapacity byla vydefinovana potfebnost v regionu ve vysi optimalni individualni okamzité kapacity.
** Kapacita 2 nezarazena do Zakladni sité kraje.
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Vyhodnoceni priorit na rok 2018

PRIORITA Z¥izeni sluzby pro klienty s psychiatrickou diagnézou

Cil1 Ztizeni zafizeni pro klienty s psychiatrickou diagnézou v ORP Litoméfice Nesplnéno

Z dGivodi nedostatku financ¢nich prostfedkd nedoslo v roce 2018 k vystavbé ¢i rekonstrukci zafizeni pro tuto
cilovou skupinu klientd. Na zakladé jednani se spolecnosti ANAVITA bude tato moZnost znovu posuzovana v roce
2019.

Cil 2 Ztizeni zafizeni pro klienty s psychiatrickou diagnézou v ORP Lovosice Nesplnéno

Z ddvodud nedostatku financnich prostfedkd nedoslo v roce 2018 k vystavbé ¢i rekonstrukcei zafizeni pro tuto
cilovou skupinu klientd. Na zakladé jednani se spolecnosti ANAVITA bude tato moZnost znovu posuzovana v roce
2019.

; Ztizeni zafizeni pro klienty s psychiatrickou diagndzou v ORP Roudnice .
Cil 3 Nesplnéno
nad Labem

Z dGivodl nedostatku financ¢nich prostfedkl nedoslo v roce 2018 k vystavbé ¢i rekonstrukci zafizeni pro tuto
cilovou skupinu klientd.

Priority na rok 2019

PRIORITA Z¥izeni sluzby pro klienty s psychiatrickou diagn6zou

Cil1 Ztizeni zafizeni pro klienty s psychiatrickou diagnézou v ORP Litomérice

Cil 2 Ztizeni zafizeni pro klienty s psychiatrickou diagnézou v ORP Lovosice

Cil 3 Ztizeni zafizeni pro klienty s psychiatrickou diagnézou v ORP Roudnice nad Labem

§ 39 — Osobni asistence

V rdmci regionu Litoméricko sluzbu poskytuje pouze jeden subjekt. Osobni asistence byla na celém Uzemi
zajistovana alternativou jinych obdobnych sluzeb, jako napf. odlehovaci terénni sluzbou ¢i peCovatelskou
sluzbou. Otazkou z(stava, zda se jednd o sluzbu financné nedostupnou klientim naseho regionu, nebo zda
tato sluzba je vnimana jako ,,nadstandardni” k ¢astéji vyuzivané terénni pecovatelské sluzbé anebo se tak déje
z jinych dlivodli (svépomoc rodiny, svépomoc blizkych osob, neinformovanost apod.).

§ 40 — PecCovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je v regionu zastoupena na celém Uzemi. Sluzba je poskytovana bud samotnymi mésty
¢i obcemi, nebo neziskovymi organizacemi. V roce 2017 bude tato sluzba rozsifena i pro oblast Chotinéves.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni
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Podporu samostatného bydleni poskytuje pouze jeden poskytovatel v ORP Litoméfice, a to neziskova
organizace ve mésté Terezin. Jedna se o terénni sluzbu, ktera je poskytovana na Uzemi mésta Terezin a
v okruhu 10 km od Terezina, ale je Zadouci rozsifeni dojezdové vzdalenosti az do 30 km, a to zejména do oblasti
Roudnicka, Ustécka a Ustecka. Sluzba je poskytovdna pfimo v bytech uZivateld (v bytech ve vlastnictvi ¢i
v prondjmu uZivatele) a v okoli bydlisté (napfiklad doprovody k lékafi, na nakup atp.) Sluzbu vyuZivaji lidé
s lehkym az stfedné tézkym mentalnim postizenim ve véku od 18 let do 64 let, ktefi chtéji samostatné bydlet
a potfebuji k tomu podporu. Kapacita sluzby je naplnéna. Vzhledem k probihajici transformaci a odchodu
uzivatell z domovu sociélni péée do chranéného bydleni je sluzba potfebna jako ndvazna sluzba na chranéné
bydleni pro lidi, ktefi potfebuji nizsi podporu. Ti mohou pfejit z chranéného bydleni a tim uvolnit misto
v chranénych bytech a soucasné se lépe zaclenit do béZné spolecnosti. Je zadouci rozsifeni sluzby do oblasti
Roudnicka a Lovosicka. Sluzba se potyka s nedostatkem cenové dostupnych ndjemnich bytd pro uZivatele.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby

V ORP Lovosice je poskytovdna terénni a pobytova forma sluzby pro osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim, s chronickym onemocnénim, s jinym zdravotnim postizenim, téZz s mentdlnim, télesnym,
kombinovanym, sluchovym, zdravotnim, se zrakovym postiZzenim a pro seniory. Socialni sluzba je poskytovana
na Uzemi mésta Lovosice a jeho spadovych obci a na Uzemi mésta Litoméfice. V Lovosicich je ddle poskytovana
pobytova sluzba pro osoby vevéku od19let schronickym dusevnim onemocnénim, chronickym
onemocnénim, s télesnym, zdravotnim a se zrakovym postizenim, kterd sluzbu poskytuje klientdim i mimo
region LitoméFice, nebof ji vyuZivaji i klienti z daldich mist, napf. Duchcov, Most, Décin, Usti nad Labem,
Louny, Praha, Slany, Novy Bor.

V ORP Litoméfice ve Stéti je poskytovana pobytova sluzba pro osoby s chronickym onemocnénim
a zdravotnim postizenim ve véku od 19 let. Dale v ORP Roudnice nad Labem je poskytovana terénni sluzba
pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, s chronickym onemocnénim, se zdravotnim postizenim,
s kombinovanym, mentalnim, télesnym, sluchovym a se zrakovym postizenim ve véku od 19 let. V Litoméficich
jeden poskytovatel nabizi odlehcovaci sluzbu ve formé terénni i pobytové hospicové péce pro osoby
bez omezeni véku, pro osoby s chronickym onemocnénim, s kombinovanym onemocnénim, mentdlnim
a se zdravotnim postizenim. Druhy poskytovatel v Litoméficich poskytuje téZz odlehéovaci sluzbu ve formé
terénni hospicové paliativni péce pro stejnou cilovou skupinu, kdy je v rozmezi 24 hodin denné poskytovana
sluzba za ucelem udrZeni téZce nemocnych a umirajicich v domacim prostredi a v rdmci pobytové sluzby se
jednd o prechodné zajisténi péce o dlouhodobé nemocného pacienta a umoznéni odpocinku pecujici osobé.
UZivatelé vyuzivaji dlouhodobou i kratkodobou péci, kde je hlavnim cilem odlehéit pecujici osobé. Jako
fakultativni sluzby poskytuji terénni sluzby dopravu klientim a dohledy nad klienty.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

Sluzbu centrum dennich sluzeb poskytuji v regionu poskytovatelé v ORP Litoméfice. Jeden v Litoméficich
a druhy na Terezinsku v Ceskych Kopistech. Sluzbu v LitoméFicich vyuzivaji osoby ve véku od 18 let do 64 let
s mentdalnim, kombinovanym, télesnym a zdravotnim postizenim. Pfevazna vétsSina zdjemct o sluzbu jsou lidé
s mentalnim postizenim po ukonéeni $kolni dochazky ve specidlni nebo praktické kole. Sluzbu v Ceskych
Kopistech mohou vyuzZivat i osoby od 15 let do 64 let s chronickym dusevnim onemocnénim. Cilem sluzby je
posilit samostatnost a sobéstacnost lidi s postizenim ziskavanim zkusenosti s pracovni ¢innosti a trénovanim
socialnich dovednosti. Sluzba v Litoméficich registruje z kapacitnich dlvod( vétsi pocet zajemcu, nezZ je mozné
momentdlné uspokojit. Sluzbu vyuZzivaji nejen lidé z mésta Litoméfice, ale i z okolnich obci a Roudnicka. Sluzba
v Ceskych Kopistech ma kapacitu dostacujici. V Lovosicich ambulantni sluzbu pro lidi se zdravotnim postizenim

zajistuji prostfednictvim jinych sluzeb. V ostatnich méstech tato sluzba neni poskytovana.
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§ 46 — Denni stacionare

Sluzba je v regionu zajistovana ambulantni formou. V ORP Lovosice pfimo v Lovosicich pro osoby s chronickym
onemocnénim, s mentalnim, télesnym a se zdravotnim postizenim ve véku od 17-64 let.

V ORP Litoméfice ve Stéti pro osoby se zdravotnim postizenim ve véku od 19 let a seniory a pro osoby
s kombinovanym postizenim a mentalnim postizenim od 3 do 64 let a pro osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim a seniory od 50 let. V Roudnici nad Labem pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a
zdravotnim postiZzenim ve véku od 27 let a seniory. Denni kapacita celkem je 46 klientd.

Denni stacionai v Roudnici nad Labem, v Litoméficich a ve Stéti zajistuje i svoz uzivatell. Do dennich
staciondru jsou prijimani klienti nejen z mést, ve kterych je sluzba poskytovana, ale i z blizkého okoli.

§ 47 - Tydenni stacionare

V ramci celého regionu poskytuje tuto pobytovou sluzbu jeden poskytovatel v Litoméricich. V ostatnich ORP
sluzba zcela chybi. Cilovou skupinou tydenniho stacionare jsou seniofi ve véku od 65 let, ktefi maji snizenou
sobéstacnost zejména z divodu véku, ktefi jsou pIné nebo ¢astecné mobilni. Sluzba je vyuzivana nepravidelné,
nebot je poskytovéna na pfechodnou dobu, pokud o seniora nemuze pecovat jeho blizky nebo rodina v jeho
domacim prostredi.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

V ORP Lovosice je sluzba poskytovana v obci Cizkovice pro osoby s kombinovanym postizenim, s mentalnim
a se zdravotnim postizenim ve véku od 3 do 55 let a v obci Chotésov pro osoby s kombinovanym postizenim
a s mentalnim postizenim od 40 let véku.

V ORP Litoméfice je sluzba poskytovana pro osoby s kombinovanym postizenim a s télesnym postizenim
ve véku od 18 do 80 let v obci Snédovice, dale pro osoby s mentalnim postizenim a kombinovanym postizenim
od 18 let véku v obci Skalice. Dale je sluzba poskytovana v ORP Litomérice pro osoby s mentalnim postizenim
a kombinovanym postizenim ve véku od 26 do 65 let v obci KreSice (sluzba neni poskytovana imobilnim
osobam vzhledem k technickym moznostem budovy) a pro osoby s jinym zdravotnim postizenim ve véku od
55 do 65let v Litoméficich. Nékteré domovy jsou provozovany ve starSich objektech, které maji urcité, nékdy
i neodstranitelné bariéry. Jiné domovy s pozdéjsim datem vzniku jsou provozovany v novéjsich,
bezbariérovych budovach. V ramci ORP Roudnice nad Labem tato sluzba zastoupena neni.

§ 49 — Domovy pro seniory

V regionu je pobytova sluzba domov pro seniory zastoupena v ORP Lovosice v obci Libochovice, v ORP
Roudnice nad Labem v obci Krabcice a pfimo v Roudnici nad Labem pro seniory ve véku od 65 let. V ramci ORP
LitoméFice je sluzba poskytovana v osmi zafizenich, z nich? jedno mé rozifenou plisobnost Ustecky kraj
a Hlavni mésto Praha. VétSinou se jedna o zafizeni s vyssi kapacitou. Nékteré domovy jsou provozovany
ve starSich objektech, které maji urcité, nékdy i neodstranitelné bariéry.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezimem

Na Gzemi ORP Litomérice plisobi celkem Sest poskytovatel(, z nichZ pouze jeden je urcen pro cilovou skupinu

osob nad 19 let ohroZenych zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach a dale pro osoby s chronickym
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dusevnim onemocnénim i kombinovanym postizenim. Dal$i poskytovatel provozuje sluzbu pro osoby
s chronickym dusevnim onemocnénim a seniory ve véku od 55 let. Tato socialni sluzba je poskytovana nejen
pro klienty Usteckého kraje, ale i pro ob¢any Hlavniho mésta Prahy a nékterych dal$ich krajd. Celkova kapacita
tohoto zafizeni je vyssi nez pozadavky ze strany ORP Litoméfice a tudiz neni ze strany kraje vyuZzivana. Treti
zatizeni, jehoz cilovou skupinou jsou osoby ve véku nad 50 let, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
starecké a Alzheimerovy demence, je pfimo v Litoméficich. Zafizeni neni bezbariérové, proto Cini kroky
za Ucelem zajiSténi odpovidajicich prostor.

V ORP Roudnice nad Labem je poskytovana socialni sluzba v Roudnici nad Labem pro seniory ve véku od 65
let a v obci Krabcice pro osoby od 50 let s chronickym dusevnim onemocnénim. Podminkou pfijeti do sluzby
je diagnostikovana Alzheimerova nemoc i jiny typ demence.

V ORP Lovosice v obci Cizkovice je té7 poskytovana sluzba pro osoby s chronickym dugevnim onemocné&nim
od 54 let véku a v obci MileSov pro osoby od 50 let véku. Tato sluzba je poskytovana pouze osobam
se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demence.

Navrhované navyseni poétu o 50 llzZek je uréeno pro osoby s chronickym duSevnim onemocnénim mimo
stafecké a Alzheimerovy demence (zejména schizofrenie) a pro osoby, které maji snizenou sobéstacnost
z dlvodu zavislosti na navykovych latkach. Tato sluzba v rdmci regionu zcela chybi.

§ 51 — Chranéné bydleni

Tato sluzba je poskytovdna rovnomérné v rdmci regionu Litoméficka. V souvislosti s transformaci socialnich
sluZzeb zacal dalSi poskytovatel provozovat sluzbu pro osoby od 18 let véku s mentalnim a kombinovanym
postizenim v lokalitdch ORP Lovosice. Vzhledem k probihajici transformaci socidlnich sluzeb se jevi jako
nezbytné prabéiné navysSovani kapacity sluzby. V soucasné dobé prostupuje sluzba chranéné bydleni
do oblasti regionu, které nebyly v pfedchozim obdobi zastoupeny.

Sluzba chranéné bydleni vede k integraci klienta do spole¢nosti a k rozvoji samostatnosti lidi se zvlastnimi
potfebami v osobnim Zivoté a podporuje jejich schopnost rozhodovat o vlastni budoucnosti.
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4.3.2 Oblast sluZeb socialni prevence a odborného socialniho poradenstvi regionu Litoméficko

SWOT analyza

silné stranky

slabé stranky

Siroka a stabilni sit sluieb

dobra spoluprace poskytovatel a samosprav,
véetné komunitniho planovani

dobra kvalita sluzeb

pestrost poskytovatel(

orientace na klienta

pruznost sluzeb, dobrd schopnost flexibilné reagovat
na potreby

vyuzivani vypsanych projekt( a grantd

nedostatek kvalifikovanych pracovniku
odliSnost nazoru na to, co je a neni v prospéch
klienta

rozdilny pfistup ke spolupraci na konkrétnich
klientskych pfipadech

nezmapovany venkov

prezentace na vefejnosti

prileZitosti

rizika

viceleté financovani jako v RVKPP

sit sluzeb kraje

transformace psychiatrické péce

propojeni socialni a zdravotni problematiky

vznik sluZeb pro osoby s psychiatrickou diagndzou

Systém nemotivuje klienta ke zméné

Situace na pracovnim trhu - nedostatek
odborného personalu

nedostatek psychiatri a psychologu

8% spoluucast a 5% spolulcast

Nepropojenost zdravotni a socialni problematiky
(psychiatrické  diagndzy, seniofi, poruchy
osobnosti, zavislosti, apod.)

Dlouhodoba nejistota financovani

Systém je nastaven na kvantitu a ne na efektivitu
Nefunkéni systém socidlniho bydleni

GDPR

Nékteré sluzby jsou financovany na zdakladé
lokalnich pravidel, maji ale regionalni pfesah
Vysoka administrativa

Casté a nesystémové zmény legislativy a metodik
Nedostate¢né mzdové/platové ohodnoceni
pracovnikd pomahajicich profesi

Neexistence jednotného systému vymény
informaci mezi pomahajicimi organizacemi
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Sluzby socialni prevence a
odborné socialni
poradenstvi, ambulantni a
terénni forma

Region celkem

ORP Litoméfice celkem
Litomérice

Stéti

ORP Lovosice celkem
Lovosice

ORP Roudnice n/L. celkem

Roudnice nad Labem

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 ;\

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37 §59 § 60 §61 § 62 § 64
Odborné socialni , ., Nizkoprahova denni Nizkoprahova zatizeni . . L Ly
P Kontaktni centra Krizova pomoc P o " s Sluzby nasledné péce
poradenstvi centra pro déti a mladez
stavajici L stavajici L stavajici L stavajici L stavajici L stavajici L
okamyita ~ OPtimaini okamyita Optimalni okamiita ~ OPtimaini. okamiita ~ Optimaini. okamiita ~OPtimalni okamiita Optimalni
potet kapacita |ndIV|d\:|.aIln| Pocer kapacita |nd|vndlj_zalf1| pocer kapacita |nd|vndlj_zalf1| Pocer kapacita |nd|V|dl:|_aI,n| potet kapacita |nd|V|dl:|_aI,n| poce kapacita |nd|V|dle.aI'n|
V okamZitd ¥ okamZita M okamzita . okamzita . okamZita N okamzitd
sluzeb X sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb R
. kapacita e kapacita . kapacita . kapacita . kapacita - kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
7 13 2 17 1 3 12 3 0 0 0 0 2 3 20 4 3 8 929 9 0 0 0 0
5 10 0 11 1 3 12 3 0 0 0 0 1 1 5 1 1 2 24 2 0 0 0 0
4 8 9 1 3 12 3 1 1 5 1 1 2 24 2
1 2 2
1 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 15 2 1 1 25 1 0 0 0 0
1 1 2 1 1 2 15 2 1 1 25 1
1 2 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 5 50 6 0 0 0 0
1 2 5 0 0 0 1 1 5 50 6

Pozn.: * Kapacita je uréena pro dluhové poradenstvi.
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§ 65

Socialné aktivizacni
Sluzby socialni prevence a odborné sluzby pro rodiny s détmi

socialni poradenstvi, ambulantni a

terénni forma
stavajici
okamzita optimalni
. - individudIni
potet APt amiits
kapacita
indiv.  skup. 2019
Region celkem 5 14 59 15
ORP Litomérice celkem 3 8 31 8
Litomérice 2 5 23 5
Stéti 1 3 8 3
Terezin
Misto poskytovani neuréeno
ORP Lovosice celkem 1 2 8 3
Lovosice 1 2 8 3

ORP Roudnice nad Labem celkem 1 4 20 4

Roudnice nad Labem 1 3 15 4

Pozn.: * Kapacita pro Centrum dusevniho zdravi.

§ 66

Socialné aktivizacni
sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim

postizenim
stavajici o
okamizita optimalni
potet kapacita individudIni
sluzeb okamzitd
kapacita
indiv. skup. 2019

2 4 23 4
1 1 15 1

1 1 15 1

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 ;\

§ 67 § 69 §70

Socidlné terapeutické

Terénni programy Socialni rehabilitace

dilny
stavajici stavajici stavajici
okamiita optimalni okamiita optimalni okamiita optimalni
. kapacita individudlni N kapacita individualni . kapacita individualni
poset okamzita ofet okam?itd poset okamZita
sluzeb K ) sluzeb R sluzeb R
apacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
6 11 54 11 7 14 0 14 4 11 51 14
3 6 30 6 5 9 0 9 3 8 42 11
2 3 20 3 4 7 0 7 3 8 42 8
1 2 0 2 0 0 0 0
1 3 10 3
0 0 0 3*
2 3 14 3 1 1 0 1 0 0 0 0
2 3 14 3 1 1 0 1
1 2 10 2 1 4 0 4 1 3 9 3
1 2 10 2 1 4 0 4 1 3 9 3
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Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

Region celkem

ORP Litoméftice celkem
Litoméfice

Misto poskytovani neurcéeno
ORP Lovosice

Lovosice

ORP Roudnice nad Labem

Roudnice nad Labem

pocet
sluzeb

2

2

§ 57

Azylové domy

pocet
lazek
stavajici

237
138

138

24
24
75

75

Pozn.: * Kapacita pro Centrum dusevniho zdravi.

optimalni
individualni

okamZitd
kapacita 2019

237
138

138

24
24
75

75

§58

Domy na pul cesty

podet
sluzeb

pocet
lazek
stavajici

optimalni
individudIni

okamZita
kapacita 2019

0

pocet
sluzeb

§60

Krizova pomoc

podet
lGzek
stavajici

optimalni
individualni

okamZitd
kapacita 2019

6
2

2*

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 ;\

§63 8§64 §70
Nocleharny SluZby nasledné péce Socialni rehabilitace
tet optimalni tet optimalni tet optimalni
pocet pﬁce individudIni podet p::fe individudIni pocet puovce individudIni
M lazek - . lGzek i M lhzek T
sluzeb tavaiici okam?itd sluzeb tavaiici okamzitd sluzeb tavaiici okamzitd
stavajid kapacita 2019 stavajid kapacita 2019 stavajic kapacita 2019
3 19 22 0 0 0 0 0 0
2 9 9
2 9 9
1 10 10
1 10 10
0 0 3
0 0 3
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Vyhodnoceni priorit na 2018

Optimalizace sité sluzeb pro rodiny s détmi, déti a mladez a pro osoby, které vedou rizikovy

PRIORITA 2 . . . 3 . .
zpusob Zivota, nebo jsou timto zptisobem Zivota ohrozeny

NavySeni kapacit odborného socidlniho poradenstvi se zaméfenim na podporu rodiny
na Litoméricku

cil1 Cil trva, na Litoméricku je stale potrebné posilit manzelské a rodinné poradenstvi, rozsifeni
sluzby odborného sociadlniho poradenstvi bylo poskytovatelem odsunuto na rok 2019.

Navyseni kapacit socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi tak, aby byly pokryty i obce
cil 2 1. a 2. typu v navaznosti na potreby socialni pravni ochrany déti na Litoméricku

Cil trva, bude presunut do roku 2019

Navyseni kapacit socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi tak, aby byly pokryty i obce
1. a 2. typu v navaznosti na potreby socialni pravni ochrany déti na Lovosicku

Cil 3

Cil trva, bude presunut do roku 2019
Rozsifeni kapacity nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez v Roudnici nad Labem

Cila Cil trva, situace se nadale mapuje, volna kapacita zUstava po zruseni druhé sluzby
nizkoprahového zatizeni pro déti a mladezZ v Roudnici. Kapacita z(istava volna pro pfipadné
navyseni stavajictho NZDM.

Ztizeni sluzby terénni socidlni rehabilitace pro osoby s duSevnim onemocnénim v ramci
Centra dusevniho zdravi

Cil 5 . . S s y . . o
Cil trvd, Centrum pro duSevni zdravi zatim nebylo otevieno. Vznik centra je souclasti

Implementace strategie reformy psychiatrické péce a péce o dusevni zdravi v Usteckém kraj.
Nadale probihaji kroky smétujici k naplnéni tohoto cile.

Priority na rok 2019

PRIORITA 1 Problematika financovani a udrZitelnosti odborného socialniho poradenstvi

Optimalizace sité sluZzeb pro rodiny s détmi, déti a mladez a pro osoby, které vedou rizikovy

PRIORITA 2 5 . . q 2 T .
0 zpusob Zivota, nebo jsou timto zpliisobem Zivota ohroZzeny

§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Sluzby poradenstvi jsou prevazné soustifedény do nejvétSiho mésta regionu Litoméric. Jedna se o Poradenské
centrum pro osoby ve finanéni tisni a ManZelskou a pfedmanzelskou poradnu, ktera fesi jak problémy
v partnerskych a manzelskych vztazich, tak i problematiku celé rodiny. Déle je to poradenstvi pro osoby
s psychotickym onemocnénim. Specifickym zafizenim, které poskytuje poradenské sluzby, je hospic, ktery
zajistuje poradenstvi v oblasti paliativni péce.

Poradenstvi pro osoby se zdravotnim postiZzenim je poskytovdano pouze na Roudnicku. Zde je také poskytovana
specializovana sluzba - Poradna pro rodiny, ktera je urcena pro klienty s partnerskymi, manzelskymi i
rodinnymi potiZzemi, s problematikou rozvodovou ¢i porozvodovou, s vychovnymi problémy déti, ale i s fadou
dalSich vztahovych ¢i osobnich nesnazi.

Dluhovou problematiku jednotlivcd i rodin pomahaiji Fesit také poradny v Lovosicich a Stéti.

74



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 Q

Zvysuje se potfeba poradenstvi pro rodiny s détmi s vychovnymi a jinymi problémy v ORP Litoméfice a ORP
Lovosice.
Je potifeba posilit poradenstvi manzelské, predmanzelské a rodinné. Narlsta potfeba specializovaného

poradenstvi v oblasti drogové problematiky v ramci celého regionu Litoméricko.

§ 57 — Azylové domy

Jedna se o vyznamné zastoupenou a svym charakterem potfebnou socialni sluzbu.

Azylovy dim pro Zeny je provozovan ve vsech ORP regionu. Sluzba azylového bydleni pro Zeny je ¢asto spojena
se sluzbou azylového domu pro matky s détmi.

Na Uzemi regionu je v soucasné dobé sluzba azylového domu pro muZze zajisténa v ORP Litométice a v ORP
Roudnice nad Labem. Kapacity obou azylovych doma jsou plné vyuZity po cely rok.

Azylové domy pro matky s détmi funguji v ORP Litomérice, ORP Lovosice a ORP Roudnice nad Labem.
Azylovy diim pro rodiny s détmi je zastoupen v ORP Litoméfice a v ORP Roudnice nad Labem.

Kapacita téchto sluzeb je vzhledem k situaci vregionu dostacujici. Z hlediska provozu azylovych domi
pro rodiny a matky s détmi je dualezité udrZeni plnych uvazk( pedagogickych pracovnikd. Tato pozice se
osvédcuje a je potreba jeji posileni.

Dlouhodobé neni feSena problematika cilové skupiny seniorl s velmi nizkym prijmem, déle osob s dusevnim
onemocnénim, které v dlsledku nemoci prisli o bydleni i o staly prijem a osob dlouhodobé zavislych
na alkoholu nebo propusténych po vykonu trestu. V praxi se setkdvame s tim, Ze sluzbu azylového domu
dlouhodobé vyuzivaji lidé patfici do téchto cilovych skupin, jejich situace je ¢asto neresitelna a potreby vysoké
a specifické.

Stoupa pocet klientek v Domové pro matky s détmi s mentalnim nebo psychiatrickym postizenim. Pro tyto
Zeny s détmi chybi nasledna sluzba napftiklad ve formé chranéného bydleni, nebo socidlnich bytd s podporou
socialni sluzby.

Na zakladé zkuSenosti z praxe zcela chybi dostupna odborna psychoterapeutickd pomoc pro osoby, které jsou
klienty azylovych domu. Stavajici kapacita bezplatné dostupnych psychologli nestaci pokryt poptavku.
Poptavka po pobytové sluzbé pro matky s détmi (i viceCetné rodiny) prevysuje nabidku a azylové domy maji
plno neuspokojenych Zadatell s détmi. Velmi ohroZena je skupina matek s détmi, které opoustéji AD a matky
s hrani¢nim nebo nizkym intelektem.

§ 58 — Domy na pul cesty

Na Litoméficku neni sluzba poskytovdna. Zachovani stavajiciho stavu pro pokryti potfebnosti sluzby jsou
kapacity v sousednich regionech dostacujici.

§ 59 — Kontaktni centra

Sluzba kontaktniho centra je poskytovana pouze ve mésté Litomérice — okamzita kapacita sluzby jsou 3 klienti,
pfi préci s jednotlivcem 2 klienti, pfi praci se skupinou 12 klientd. Tato kapacita vychazi z 15 letych zkuSenosti
s lidmi zavislymi na drogéach, kdy je klientela zafizeni jiz ustdlena a pfijem novych uZivatelQ sluzby je
podobny poc¢tu odchod( uZivatell ze sluzby. Tato kapacita je téZ ovlivnéna moZnostmi zafizeni, a to jak
prostorovymi, tak poCty zaméstnancl. Kontaktni prace probiha v kontaktni mistnosti vidy za pfitomnosti 2
pracovnikl. V dany okamzik miZe byt pfitomno v kontaktni mistnosti az 10 uZivateld, kontaktni prace mize
probihat se vsemi pfitomnymi klienty v jednom okamiZiku, jde o predavani informaci, o poradenstvi a
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uzivani navykovych latek, informace o zdravotnich komplikacich spojenych s uzivanim drog a o socialnich
dlsledcich spojenym se Zivotnim stylem drogové zavislého klienta.
Stavajici nabidka stali pokryt sou¢asnou poptdavku. Je potfebné zajistit provoz stavajicich sluzeb.

§ 60 — Krizova pomoc

Krizova pomoc je urcena pouze muzim ve véku od 18-64 let. Jedna se o pobytovou formu, ve které klient
Cerpad socidlni poradenstvi a ubytovani na dobu max. 7 dn(, véetné poskytnuti stravy a socidlné terapeutické
¢innosti.

Cilem sluzby je stabilizace klientovy situace, jeji vyfeSeni nebo zprostfedkovani navazujici socialni sluzby.
Sluzba pUsobi v ORP Roudnice, klienti jsou predevsim ztéto oblasti. Sluzbu vyuZivaji narazové i klienti
z Litoméficka nebo Lovosicka. Sluzba pusobi v objektu spolu s azylovym domem pro muze. Krizova pomoc ma
smluvni spolupraci s externim psychologem. Stavajici nabidka staci pokryt soucasnou poptavku ze strany
muz(, na zvaZeni zOstdva potrebnost Zen, matek s détmi i celych rodin.

Klienti mohou také vyuZit poskytovatele se sidlem v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni
i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je uréena pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

Sluzba nizkoprahového denniho centra je poskytovana v ramci ORP Litomérice a ORP Lovosice. V Litoméficich
denni centrum navazuje na sluzbu nocleharny a je konektivitou sluzbé azylového domu pro muze. V Lovosicich
sluZzba navazuje na nocleharnu pro muze.

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby pro osoby bez pfistresi.

Sluzba pini funkci mista prvniho kontaktu, které nabizi uspokojeni zakladnich Zivotnich potreb, a nasledné
zajistuje a zprostiedkovava sluzby podporujici stabilizaci jedince a jeho nédvrat k béZznému zpUsobu Zivota.
Sluzba nizkoprahového denniho centra je poskytovana v ramci ORP Litomérice a ORP Lovosice. V Litoméficich
denni centrum navazuje nasluzbu noclehdarny a je konektivitou sluzbé azylového domu pro muze.
V Lovosicich sluzba navazuje na nocleharnu pro muze.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Sluzba je v drtivé vétsiné poskytovana ambulantni formou v obcich s rozsifenou plsobnosti.

Sluzby nizkoprahového zafizeni se odliSuji zamérenim dle véku cilové skupiny. Kapacita sluzeb je ovlivnéna
predevsim prostorovymi moznostmi poskytovatell. Dobrou praxi je zfizovani téchto sluzeb pfimo v potiebné
lokalité, jakékoliv vzdaleni sluzby od mist, kde se vyskytuje jeji cilova skupina, vede k poklesu zajmu o sluzbu
a shizeni poctu uZivatell. Své opodstatnéni ma déleni sluzby podle véku déti tak, aby vékova struktura
uzivatell byla pokud mozno homogenni. Vékové strukture se zpravidla pfizpGsobuje provozni doba zafizeni.
V Roudnici nad Labem prostfednictvim cilené prezentace sluzby na zakladnich, stfednich skolach a ucilistich
postupné dochazi k narlstu poctu klientl. Proto ponechavame navyseni kapacity do roku 2018.

Ve Stéti funguje volnocasovy klub, ktery ¢asteéné nahrazuje sluzbu nizkoprahovych klubd.

§ 63 — Nocleharny

Sluzba nocleharny pro muze je specificka svou ndrazovou vyuzivanosti zejména pfi vyraznych vykyvech pocasi.

V regionu je sluzba poskytovéna v Litoméricich a Lovosicich.
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V zimnich mésicich se poptdvka po sluzbé vyrazné zvysuje. Nékteri poskytovatelé pfistupuji v dobé vyraznych
mrazU k rozsiteni sluzby o ,,nocleh na zidli“.

Noclehdrny jsou v regionu poskytovany vidy s propojenim na dalSi navazujici sluzby. V LitoméfFicich je ve stejné
budové s nocleharnou umisténo nizkoprahové denni centrum pro muze a Zeny a sluzba azylového domu pro
muze, v Lovosicich potom na noclehdrnu navazuje nizkoprahové denni centrum pro muze.

V Litoméficich je v provozu prvni noclehdrna pro Zeny s kapacitou ¢ty lGzek. Sluzba je poskytovana v rdmci
objektu azylového domu pro Zeny a azylového domu pro rodiny s détmi.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Na Litomérficku neni sluzba poskytovana. Zachovani stavajiciho stavu pro pokryti potfebnosti sluzby jsou
kapacity v sousednich regionech dostacujici.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Sluzba je poskytovana v kazdém z vétsich mést regionu (Litoméfice, Roudnice nad Labem, Lovosice a Stéti).
V ORP Litométice se mohou o pomoc obratit i rodiny s détmi v ndhradni rodinné péci v obtizné situaci.
Vsichni poskytovatelé zajistuji terénni i ambulantni formu sluzby, s klienty se pracuje individualné i skupinové
dle potreby a zakazky.

se socialné-pravni ochranou déti ve vSech ORP regionu byla zmapovana potfebnost mensich obci. V ramci
reSeni této problematiky je potfeba navysit kapacity terénnich forem sluzeb a zaméfit se na pomoc a podporu

eer

v rodinach Zijicich na venkové a v malych méstech regionu zejména na Litoméricku a Lovosicku.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a zdravotné postiZzené jsou v regionu poskytovany v ORP Litoméfice
a Lovosice. Nabidka sluzeb je velice rozdilna co do rozsahu, ¢asové nabidky i cilové skupiny.

Na Lovosicku je sluzba cilena na osoby se zdravotnim postizenim a seniory.

V Litoméficich je sluzba cilena na osoby schronickym duSevnim onemocnénim, zejména osoby
s psychotickym a tézkym neurotickym onemocnénim. S klienty se pracuje individudlné i skupinové.
Nedostatek je v rozmisténi sluzeb. VétSina sluzeb ma lokdIni charakter. Jsou oblasti v regionu Litoméficka
bez pokryti, nap¥iklad Stéti, Libochovice a Lovosice.

Vzhledem k rliznosti cilovych skupin i vzhledem k velmi rozdilné podobé poskytovani uvedené sluzby je velice
obtizné doporucit optimalni kapacitu poskytované sluzby.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Sluzba je poskytovdna v Litoméficich, Lovosicich, Roudnici nad Labem a Tereziné. Cilovou skupinou jsou vzdy
osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim.

Cinnosti jsou zaméFeny na dlouhodobou a pravidelnou podporu a nacviky pracovnich dovednosti tak, aby si
uzivatel osvojil pracovni a socialni navyky.

UZivatelé prichdzeji z celého regionu pfimo zrodin, domovl pro osoby se zdravotnim postizenim
¢i chranéného bydleni. Kapacity jsou v dany okamZik dostatecné. Zcela chybi sluzby pro osoby s poruchou
autistického spektra a osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.
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§ 69 — Terénni programy

Terénni programy jsou poskytovany v Litoméficich, Roudnici nad Labem, Lovosicich a Stéti.

Podoba poskytovani jednotlivych sluzeb se vyrazné lisi podle lokality. Terénni programy jsou poskytovany
v navaznosti na dalsi sluzby, napfiklad u osob bez pfistfesi na azylové domy, nizkoprahova denni centra nebo
kontaktni centrum.

Vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje kapacitu a moZnosti sluzby je i velikost a dostupnost Uuzemi, které
terénni pracovnici pokryvaji. Programy ve vyloudenych lokalitich na Roudnicku a Stétsku maji Uzemf
poskytovani sluzby mensi, pocet klientl je ale vyrazné vyssi. Problematika socidlniho vylouceni se z divodu
podnikatelskych aktivit v oblasti komercniho ubytovani ¢aste¢né presouva z vétsich do mensich obci, napf.
Terezin, Mlékojedy, Straskov-Vodochody.

Zcela specifickym je terénni program, ktery navazuje na sluzby kontaktniho centra. Tyto programy pokryvaji
prakticky cely region, ale vidy jen jeden den v tydnu v daném mésté (Lovosice, Roudnice, LitoméFice, Stéti
a Usték/Hostka).

Jedenkrat v mésici vyjizdi terénni program K-centra na monitoring ORP vozidlem, diky tomu se dostane
do mist, ktera by v bézném terénu nemohla byt pokryta.

Jeden z poskytovateld se sidlem v Litoméficich se vénuje specifické cilové skupiné osob komeréné
zneuzivanych, plsobnost programu je mimo region Litoméfricko, na Teplicku a Chomutovsku, ale je zapocitana

do celkové kapacity regionu.

§ 70 — Socialni rehabilitace

Sluzba socialni rehabilitace je v regionu poskytovana pro cilovou skupinu osob se zdravotnim postizenim.
Ve mésté je také poskytovana sluzba pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim. Sluzba se specializuje
na praci s lidmi's psychotickym onemocnénim. Jednim z dlileZitych cilC socialni rehabilitace je véasna prevence
relapsu onemocnéni vedouci k naslednému snizeni poctu hospitalizaci klientl. Sluzba je poskytovana
ambulantné a terénné.

Sluzby v Roudnici nad Labem jsou poskytovany predevsim lidem s kombinovanym postizenim. VétsSina
uZivatell pochazi z celé ORP Roudnice nad Labem.

Na zakladé zkuSenosti z praxe zcela chybi odbornad psychoterapeutickd pomoc pro osoby s mentdlnim
postizenim a osoby s chronickym duSevnim onemocnénim. Stdvajici kapacita bezplatné dostupnych
psychologli nestaci pokryt poptavku.

Kapacita pro osoby s mentalnim, fyzickym i kombinovanym postizenim je v soucasnosti dostate¢na.

V souvislosti se Strategii reformy psychiatrické péce a pécée o dudevni zdravi v Usteckém kraji, s pfenasenim
péce a podpory pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim smérem z IéCeben do komunity, vznikaji
zvySené naroky na sluzby v regionech. V OPR Litoméricko je planovan vznik Centra dusevniho zdravi (CDZ) —
novy nizkoprahovy pilif pro poskytovani zdravotné-socidlnich sluzeb, ktery bude poskytovat
individualizovanou péci a koordinovat dalsi dostupné sluzby s ohledem na potreby klient( v jejich pfirozeném
prostiedi prostfednictvim multidisciplinarniho tymu. Nezbytnou soucasti je i rozSifovani terénni formy socialni
rehabilitace do mést, oblasti regionu, kam nedosahne plsobnost CDZ, jak mistni, tak i obsahem sluzby,
prostiednictvim jiz vzniklého Terénniho komunitniho tymu.

V ramci ORP Litoméfice je planovana volna kapacita v souvislosti se schvalenou Strategii reformy psychiatrické
péce a péce o dusevni zdravi v Usteckém kraji.
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4.4. Region Lounsko

4.4.1 Oblast sluzeb socialni péce regionu Lounsko

SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky
e  Spoluprace (poskytovatelé, obce) e  Nedostatek kvalifikovaného personalu
e  Odbornost e  Mzdové / platové podminky
e  Kvalita sluzeb e  Péce o zaméstnance (ve smyslu nabizet vice
e Komunitni planovani motivace, benefit()
e Dobfe nastavené kapacity (regionalng, e Individualizace péce (u pobytovych sluzeb)

lokalng)
e Dobré pokryti cilovych skupin
e Spoluprace s vefejnou spravou (UP, ...)

prileZitosti rizika

e Rozpocet MPSV na socialni sluzby e  Administrativni zatés
e Vyjednavani o platech (navyseni)
e Nabidka vzdélavani pracovnikd
e Aktivni politika zaméstnanosti ® Situace na trhu prace
e  Dotace obci e Legislativni nejistota
e Verfejné fondy

e  Karty sluzeb

e Komunalnivolby / vldda v demisi
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39 §40 8§43 §44 8§45 8§46
P 3 P P éh . P , . q 253
sobni asistence Pecovatelska sluzba odporabs;lzr::ezs;tatne ° Odlehcovaci sluzby Centra dennich sluzeb Denni stacionare
Sluzby socialni péce,
ambulantni a terénni forma
P optimalni P optimalni P optimalni i optimalni P optimalni P optimalni
Lo sl iguang SRS iduaing SRV giugne SRV iduang L SRYAIS e duaing STV duain
pocet individudlni P—— pocet individudIni okamité pocet individudIni okamita pocet individudIni okamité pocet individudlni okam3ita pocet individudlIni okam3ita
sluzeb okamzita iazranczilta sluzeb okamzita [e— sluzeb okamzita o sluzeb okamzita [— sluzeb okamzita [— sluzeb okamzita [
kapacita 2019 kapacita 2019 kapacita 2019 kapacita 2019 kapacita 2019 kapacita 2019

Region celkem 2 6 14 7 45 53 1 2 12 2 3 4 0 0 0 2 6 6
ORP Louny 3 22 27 0 0 4 1 2 3 0 0 0 1 2 2
Louny 3 22 26 1 2 3 1 2 2
Misto poskytovani neurcéeno 0 0 2 0 0 1 0 0 4
ORP Zatec 2 6 11 3 19 21 1 2 6 1 1 1 0 0 0 1 4 4
Zatec 2 6 11 1 16 18 1 2 6 1 1 1 1 4 4
Libocany
Mécholupy 1 1 1
Nové Sedlo 1 2% 2
ORP Podborany 0 0 1 1 4 5 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Podborany 1 4 4
BlSany
Misto poskytovani neurceno 0 0 1 0 0 1 0 0 2

Pozn.: * Kapacita nezafazena do Zakladni sité kraje.
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§44 §47 §48 §49 §50 §51

Domovy pro osoby

v P . . T . . Domo fox o .
Odlehcovaci sluzby Tydenni stacionare se zdravotnim Domovy pro seniory s s vyw Chranéné bydleni
. . v . se zvlastnim rezimem
Sluzby socidlni péce, postiZzenim
pobytova forma
optimdlni optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
. pocet individudIni Y pocet individudIni N pocet individudIni Y pocet individudIni Y pocet individudIni N podet individudIni
pocet lazek okamzita  Pocet luzek okamzits  POcet litek  okamzita  POCe! litek  okamzita  Pocet litek  okamzita  POCe! lazek okamiit
sluzeb i s R sluzeb . R sluzeb i s ) sluzeb i s ) sluzeb i s R sluzeb o . 5
stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita
2019 2019 2019 2019 2019 2019
Region celkem 3 18 23 1 10 10 2 78 78 3 284 284 4 144 204 3 13 23
ORP Louny 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 129 129 1 16 46 0 0 4
Louny 1 129 129 1 16 16
Misto poskytovani neurcéeno 0 0 2 0 0 30 0 0 4
ORP Zatec 2 15 17 1 10 10 2 78 78 1 83 83 1 46 66 2 9 13
Zatec 1 3 3 1 10 10 1 18 18 1 83 83 1 46 46 2 9 11
Libocany 1 12 12
Tuchofice 1 58 60 0 0 2
Misto poskytovani neurceno 0 0 2 0 0 20
ORP Podborany 1 3 4 0 0 0 0 0 0 1 72 72 2 82 92 1 4 6
Petrohrad 1 4 4
Podborany 1 3 3 1 72 72 1 30 30
Vroutek 1 52 52
Misto poskytovani neurceno 0 0 1 0 0 10 0 0 2
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vyhodnoceni priorit na rok 2018

PRIORITA C. 1

Reagovat na starnuti populace v regionu Lounsko (Zatec, Louny, Podborany)

Navyseni kapacit u sluzby domov se zvlastnim reZimem pro osoby trpici Alzheimerovou

Gil1 Ve ;
chorobou a dalSimi stafeckymi demencemi
Od pololeti dojde ke snizeni kapacity v regionu o 4 llizka. Ddvodem je humanizace socialni
sluzby u jednoho poskytovatele. Jedna se o trend, ktery pracovni skupina plné podporuje,
vyhodnoceni ale soucasné zhorsi dostupnost sluzby v regionu. Cil tak nadale plati. Jeden poskytovatel
planuje v rdmci vyzvy IROP ¢. 82 navysit kapacitu lGZzek o 5, ¢imZ by doslo k vyrovnani a
mirnému navyseni stavu.
Cil2 Navyseni kapacit peCovatelské sluzby v souladu s poptavkou uZivatel( sluzeb
Od poloviny roku 2018 doslo k navyseni peCovatelské sluzby v regionu o kapacitu 3. PIné to
whodnoceni odpovida stanovisku a cildm pracovni skupiny. Dalsi navySovani je avizovadno v roce 2019.
Y Jedna se o reakci na pocet Zadatell, které odpovida starnuti populace v regionu a
kvalitnimu poskytovani sluzby.
Cil 3 NavySovani kapacit osobni asistence v souladu s poptavkou uZivatell sluzeb
, Jeden z poskytovatell navysil celkovou vysi Uvazkd, vroce 2019 uvaZuje o navyseni
vyhodnoceni . Y
kapacity sluzby.
Cila Zavadét a zkvalitnovat paliativni péci*
, TFi pobytové zafizeni v regionu realizuji zavadéni a zkvalitiovani paliativni péce, terénni
vyhodnoceni Y ) . - L . L
sluzby s tématem také pracuji a posuzuji moznosti a formy zapojeni se.
Cil5 Navyseni poctu socidlnich pracovnik( v socialnich sluzbach poskytovanych ve zdravotnictvi
vyhodnoceni Pocet SP se nezménil.
Cile Uspésné zavedeni novych socialnich sluzeb chranéné bydleni v regionu
vyhodnoceni Na splnéni se podili dva poskytovatelé, kteri zvazuji zahajeni poskytovani od roku 2019.
PRIORITA &. 2 Zajisténi péce pro ,hraniéni skupiny klienta“ (alkoholici, psychotici, zdravotné postizeni
: a lidé po mrtvicich, popf¥. z jiného diivodu nesobéstacni)
Rozsiteni sluzby chranéné bydleni v rdmci regionu pro aktudlni cilovou skupinu (osoby
Gil1 s mentalnim postizenim) v Lounech, Zatci a Podbofanech, déle roziiteni cilové skupiny
o dalsi osoby se zdravotnim postizenim, popf. opatrovancl obci a dalSich
. Céste¢né bude splnéno soucasné s cilem €. 6. A v regionu zacal plsobit poskytovatel, ktery
vyhodnoceni P & P POSKY v

nabizi poradenstvi a ambulantni sluzby pro tuto cilovou skupinu.
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Priority na rok 2019

v v _ve

PRIORITAC. 1 Aktivné resit nedostatek kvalifikovaného personalu

PRIORITA C. 2 Zlepsovat mzdové/platové podminky

PRIORITA¢C. 3 Zlepsit péci o zaméstnance (ve smyslu nabizet vice motivace, benefiti)

§ 39 — Osobni asistence

Osobni asistence je v ramci regionu poskytovana v Zatci a nejbliz&im okoli. Jeji aktualni situace je rozporuplna,
protoZe jeden poskytovatel v letosSnim (i prfedchozim) roce navysil hodinovy mésicni objem sluzby (ale
soucasné hlasi problém s financovanim sluzby) z dlivodu nardstu klientl. Tento poskytovatel v roce 2019
zfejmé prikro¢i k navyseni kapacity. Druhy poskytovatel v Zatci hlasi setrvale stagnujici zajem o sluzby.
Poskytovatel v Lounech poskytovani osobni asistence ukoncil k 31. 12. 2017. Pracovni skupina se presto
domniva, Ze je to sluzba, jejiz cilova skupina v regionu existuje a soucasna kapacita a dostupnost sluzby neni
dostatecna. Problémem muzZe byt cena a obtizné odliseni od pecovatelské sluzby v zakladnich Ukonech. Z
téchto dlivodl je planovano navyseni optimalnich kapacit.

§ 40 — Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je co do poctu poskytovatelll nejpocetnéji zastoupena socidlni sluzba. Poskytuji ji z pozice
registrovanych poskytovatel@l ORP v regionu (Podbofany, Zatec, Louny), tak i nékteré dalsi obce (Nové Sedlo,
Mécholupy), dale dva neziskové subjekty. Cilovou skupinou jsou dominantné seniofi, dale pak osoby
se zdravotnim postizenim. Je zaznamenan narlst poptavky po sluzbé v souvislosti se starnutim populace.
V regionu jsou hojné zastoupeny také tzv. domy s pecovatelskou sluzbou, jednda se o 8 objektl s kapacitou
prevysujici 300 bytl. Jeden poskytovatel navysil na Lounsku kapacitu sluzby od 01. 01. 2018. Dalsi poskytovatel
pozddal o navySeni kapacity v pololeti 2018 a jeden poskytovatel pozddal o zafazeni do zakladni sité
s kapacitou 2. V roce 2019 je od poskytovatell avizovano dalsi navySovani kapacit.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Podpora samostatného bydleni je registrovana v Zatci. Cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim postizenim
a kombinovanym postizenim. Jedna se o sluzbu, ktera by pomohla fesit socialni zaclefiovani nejen zde uvedené
cilové skupiny, ale také napf. osob s psychiatrickymi diagndzami. Jeji rozsifeni a fungovani v celém regionu
Lounska je Zadouci.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby
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Sluzba dostupna v celém regionu s akcenty na sidla ORP Louny, Zatec, Podborany. Terénni formou v okoli Loun
a Postoloprt. Pobytovou a ambulantni formou pro osoby s mentéalnim i kombinovanym postizenim - Zatec,
dale je poskytovana pobytovou formou v obci Libog¢any — (1 km od Zatce) osobam se zdravotnim postizenim,
télesnym a kombinovanym postizenim a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim a chronickym
onemocnénim pro cely region a v Podboranech, kde jsou cilovou skupinou seniofi.

Jedna se o sluzbu, ktera zacina oslovovat potencialni uzivatele. Jeji vyznam roste. Prioritou je navyseni kapacit
napfric regionem, a to v souvislosti s poptavkou po sluzbé (ambulantni a terénni forma). Zajistit informovanost
verejnosti o sluzbé. Dobrou zpravou je skutecnost Ze poskytovatel v Podboranech pozadal o navyseni kapacity
sluzby od pololeti roku 2018.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

Tato sluzba neni vregionu zastoupena a komunitni pldny ani aktudlni zaméry poskytovatell sluzeb
nenasvédéuji zdjmu tuto sluibu v regionu provozovat. Casto je tato sluzba suplovana osobni asistenci,
odlehcovacimi sluzbami nebo nékterym ze ,,stacionara”.

§ 46 — Denni stacionare

Denni stacionéfe jsou provozovany v Zatci a v Lounech, v obou pfipadech je cilové skupina osoby s mentalnim
a kombinovanym postizenim.

§ 47 — Tydenni stacionare

Tuto sluzbu v ramci regionu poskytuje pouze jeden poskytovatel, a to pro osoby s mentalnim a kombinovanym
postiZzenim. Tento poskytovatel v souvislosti s poptdvkou pozadal o navyseni kapacity od pololeti 2018.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Sluzba je v regionu zastoupena jednim poskytovatelem v Zatci a jednim v Tuchoficich, v obou piipadech jsou
cilovou skupinou osoby s mentalnim postizenim a kombinovanym postizenim. Prioritou je zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb, zajisténi prostupnosti sluzby pro uzivatele k dalSim sluzbam — chranéné bydleni,
podpora samostatného bydleni. K tomu by mélo dojit zacatkem roku 2019, kdy jeden z poskytovatell snizi
kapacitu o 2 ve prospéch sluzby chranéné bydleni. Didvodem proc¢ k této zméné nedoslo uz v roce 2017 je
obtiZné shanéni vhodnych prostor k provozovani sluzby chranéné bydleni v Zatci.

§ 49 — Domovy pro seniory

Zastoupeni této sluiby koresponduje s ORP vregionu, domovy pro seniory jsou v Zatci, Lounech
a Podbofanech. Domovy zajistuji sluzby i pro dalsi obce regionu. Domovy prochazi obdobim, kdy se méni jejich
klientela. Obyvatelé domovll jsou v priméru starsi a jejich zdravotni stav je v prdméru komplikovanéjsi
nez pred ucinnosti Zakona o socialnich sluzbach.

Kapacita je aktudlné vyhodnocovana jako dostatecna vzhledem k potfebam regionu. Prioritou je zkvalitiovani
sluzby — jednolGzkové pokoje, sluzby ,,na miru“ z pohledu poptavky uzivatel — humanizace pobytovych
zafizeni. Z tohoto dlvodu jeden poskytovatel snizuje kapacitu o 7 k pololeti roku 2018.

84



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 Q

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezZimem

V regionu Lounsko je sluiba poskytovana ve Vroutku, Zatci, Lounech a Podbofanech. Kapacita lGZek je
obsazena prfevainé uZivateli z regionu a jedna se o cilovou skupinu senior( trpicich stafeckou demenci
a Alzheimerovou chorobou. VSichni poskytovatelé eviduji neuspokojené zadosti o poskytnuti sluzby. Jedna
se aktualné o sluzbu, po které je v regionu nejvétsi poptavka, a to i presto, Ze o cilovou skupinu se staraji také
poskytovatelé dalSich socidlnich sluzeb. Tuto cilovou skupinu jsou schopni zajistit stavajici poskytovatelé
sluzeb formou rozsiteni sluzby, pokud tomu napomohou vhodné prostorové moznosti a zejména zajisténé
financovani sluzeb.

V regionu existuje také konkrétni poptavka (cca 20 mist) po sluzbé pro cilovou skupinu osob s alkoholovymi
typy demenci.

Prioritou je navysSovani kapacity vzhledem k aktudlni poptavce. Navyseni vychazi z poc¢tu neuspokojenych
Zadosti o sluzbu, navyseni ponechat v plisobnosti stavajicich poskytovatell formou rozsifeni sluzby. Prioritou
je také zajisténi sluzby pro cilovou skupinu osob s alkoholovou demenci, popt. osob s kumulaci psychiatrickych
diagnoz. Presto dojde prechodné ke snizeni kapacity u jednoho poskytovatele o 4 a to z dlivodu humanizace
sluzby — ruseni velkych vicelGzkovych pokojd. Dalsi poskytovatel planuje v souvislosti s o¢ekdvanou vyzvou
IROP €. 82 o navyseni o 5 llzZek, ovsem predpokladana doba tohoto opatfeni je od roku 2020.

§ 51 — Chranéné bydleni

Sluzba je v rdmci regionu poskytovana pouze v Zatci a to pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim.
V priibéhu roku 2019 je avizovano navyseni kapacity sluzby v Zatci a to ihned poté, co poskytovatel zajisti
vhodné prostory pro sluzbu. V Petrohradé dojde v roce 2018 k pfipravé prostor novym poskytovatelem s
predpokladanym zahdjenim provozovani sluzby v roce 2019. Dle nazoru ¢len(ll pracovnich skupin komunitniho
pldnovani by tato sluzba mohla byt nabizena, napf. osobdm se zdravotnim postizenim (bez pfistresi,
opatrovancim obci, popf. dalsim).

Prioritou je rozsifeni sluzby v rdmci regionu pro aktualni cilovou skupinu v Lounech a Podbofanech, dale
rozsiteni cilové skupiny o dalSi osoby se zdravotnim postizenim (bez pfristfesi, popf. opatrovanct obci a
dalsich).
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4.4.2 Oblast sluzeb socialni prevence a odborného socidlniho poradenstvi regionu Lounsko

SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
e  spoluprice - poskytovatell — obci e  Prebirani zodpovédnosti za klienty
e  vzajemna informovanost e  Prestiz
e  Siroka paleta sluzeb e  Sebeprezentace

e  komunitni plany

e  smysl pro humor

e  dostupnost

e dobré HR v Postoloprtech
e  depistaz

prileZitosti rizika
e  zaméstnanost e administrativni zatéz
e evropské vyzvy /fondy/ e obchod s chudobou /bydleni/
*  spoluprace s okolim e nejistota financovani
¢ duraz na ko’munltm praci e nizkd motivace ke zméné
e  vyrovnavaci platba . .
. i ®  situace na trhu prace
°  méstské dotace e chybi psychologové
e  pfima Uhrada y P y . g .
e  vzdjemnd diskriminace
®  myty ve spolecnosti
e migrace/fluktuace — kumulace problému
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Sluzby socidlni prevence
a odborné socialni
poradenstvi, ambulantni
a terénni forma

Region celkem

ORP Louny celkem
Louny

ORP Podbotany celkem
Podborany

ORP Zatec celkem

Zatec

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37 §59 § 60 §61 §62
Odborné socialni , ., Nizkoprahova denni Nizkoprahova zafizeni
. Kontaktni centra Krizova pomoc voe 253
poradenstvi centra pro déti a mladez
stavajici L stavajici L stavajici L stavajici L stavajici L
okamZitd . od;a.tlrgallrsl 3 okamZitd . °§t'$a[r;' ., okamZitd . °§t'$a[r;' ., okamZitd . o;tlr;]al/l’l\l ; okam?itd X ogtlgallTl ,
ploi“;etb kapacita mol::m;iia'm ploi“;etb kapacita Inoll‘allmlijiia'm ploéetb kapacita Inoll‘allmlijiia'm ﬁoéea kapacita Inoll\allnl;iia’m ploée; kapacita Inoll::n;iiém
sluze kapacita sluze kapacita sluze kapacita sluze kapacita sluze kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
8 13 27 12 1 3 6 4 1 1 5 1 0 0 0 0 1 2 18 2
4 6 13 6 0 0 0 0 1 1 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0
4 6 13 6 1 1 5 1
2 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 3* 0 2
2 4 14 4 1 3 6 4 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 18 2
2 4 14 4 1 3 6 4 i 2 18 2

Pozn.: * Kapacita 1 nezarazena, nebyla definovana potrebnost.

Sluzby socidlni prevence
a odborné socialni
poradenstvi, ambulantni
a terénni forma

Region celkem
ORP Louny celkem

Postoloprty

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

§37 §59 §60 §61 § 62
Odborné socialni . N Nizkoprahova denni Nizkoprahova zafizeni
; Kontaktni centra Krizova pomoc - A
poradenstvi centra pro déti a mladez
stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
otet okamzitd individualIni otet okamZitd individudlIni ocet okamZitd individudlIni ocet okamZitd individugIni ocet okamZitd individualni
LT kapacita okamzita LT kapacita okam#zita XL kapacita okam#zita L kapacita okam#zita L kapacita okamjzita
sluzeb ) sluzeb . sluzeb . sluzeb ) sluzeb R
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
0 0 0 2
0 0 0 2
0 0 0 2

§ 64

Sluzby nasledné péce

stavajici L

okamzita optimalni
potet kapacita |nd|V|d\:|.alln|
sluseb okamZita
kapacita

indiv.  skup. 2019

0 0 0 0
0 0 0 0

§64

Sluzby nasledné péce

stavajici optimalni
otet okamzitd individudIni
[ kapacita okamzita
sluzeb o
kapacita
indiv.  skup. 2019
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§ 65 § 66 § 67 8§69

Socidlné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi

Socidlné aktivizacni sluzby pro seniory

. . Socidlné terapeutické diln
a osoby se zdravotnim postizenim P Y

Sluzby socialni prevence a
odborné socialni poradenstvi,

Terénni programy

, , , stavajici timalni AT - timalni stavajici timalni AT o timalni
ambulantniaterénniforma G mm o O el e oams
'Tofe; kapacita okamZita p;o?e't) = okamiZita ploSetb kapacita okamizita ﬁogetb p okamizitad
sluze kapacita sluze kapacita sluze kapacita siuze kapacita
indiv. skup. 2019 indiv. skup. 2019 indiv. skup. 2019 indiv. skup. 2019
Region celkem 6 10 40 16 4 9 49 9 2 6 33 7 3 6 0 5
ORP Louny celkem 3 4 14 6 2 4 43 4 1 3 15 3 2 2 0 2
Louny 2 3 9 5 2 4 43 4 1 3 15 3 1 1 0 1
Postoloprty 1 1 5 1 1 1 0 1
ORP Podborany celkem 0 0 0 2 1 2 0 2 0 0 0 1 0 0 0 1
Petrohrad 0 0 0 1
Podborany 0 0 0 2 1 2 0 2 0 0 0 1
ORP Zatec celkem 3 6 26 8 1 3 6 3 1 3 18 3 1 4 0 2
Zatec 3 6* 26 8 1 3 6 3 1 3 18 3 1 4** 0 2

Misto poskytovani neurceno

* Pposkytovatel se sidlem v Zatci pokryva i region Podboranska.
** V regionu poskytuje sluzbu poskytovatel z Mostu zaméfenou na drogovou problematiku. Kapacita 2 nezafazena do Zakladni sité kraje.
*** Kapacita vyclenéna pro CDZ a REHAB

Pozn.:

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
8§65 § 66 § 67 8§69

Socialné aktivizacni sluzby  Socialné aktivizacni sluzby pro seniory

Sluzby socialni prevence a X L 9’ o
pro rodiny s détmi a osoby se zdravotnim postiZzenim

odborné socialni poradenstvi,

Socidlné terapeutické dilny Terénni programy

, , , stavajici optimalni RGP T optimalni stavajici optimalni TP optimalni
ambulantni a terénni forma potet okamiita individualni potet Sta\IaI:ICIO amzia individualni potet okamiits individualIni TG StaVaI:ICIO aMzita iy gividudlini
. yits apacita 3 . s apacita 3is
sluzeb kapacita okamz.lta sluzeb okamz_lta sluzeb kapacita okam{lta sluzeb okamzilta
kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv. skup. 2019 indiv. skup. 2019 indiv. skup. 2019
Region celkem 0 0 (1] 1
ORP Louny celkem 0 0 0 1
Postoloprty 0 0 0 1

§70

Socialni rehabilitace

stavajici okamizita . Ogtigél,Ti p
pocet kapacita fneivi ‘:Ia ,m
vt okamZita
kapacita
indiv. skup. 2019
2 4 15 7
0 0 0 3
0 0 0 3
1 1 5 1
1 1 5 1
1 3 10 3
1 3 10 3
0 0 0 0
§70
Socialni rehabilitace
optimalni
) stavajici okamizita incfividuélnl’
Spl(:;::) kapacita okamzita
kapacita
indiv. skup. 2019
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Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

Region celkem

ORP Louny celkem
Louny

ORP Podbotany celkem
ORP Zatec celkem

Zatec

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§57 §58 § 60 §63 § 64

Azylové domy Domy na pul cesty Krizova pomoc Nocleharny Sluzby nasledné péce

ocet optimalni oet optimalni otet optimalni et optimalni otet optimalni
pocet pw individualni pocet pw individualni pocet pw individualni pocet p“ individualni pocet pw individualni
= lazek — = lazek — o lGzek o v lazek o v lGzek .
sluzeb stavaiic okamZitd sluzeb stavaiici okamzitd sluzeb stavaiici okamZitd sluzeb stavaiic okamZitd sluzeb stavaiici okamzitd
) kapacita 2019 d kapacita 2019 ) kapacita 2019 ’ kapacita 2019 ) kapacita 2019
4 87 91 0 0 0 1 1 1 0 0 16 0 0 0
2 31 31 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0
2 31 31 0 0 10
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 56 60 0 0 0 1 1 1 0 0 6 0 0 0
2 56 60 1 1 1 0 0 6

§70

Socialni rehabilitace

oiet optimalni
pocet pw individualni
= lGzek .
sluzeb stavaiicl okamzitd
) kapacita 2019
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 Q

Vyhodnoceni priorit na rok 2018

PRIORITA Rovnomérné zasitovani sluzeb odborného socialniho poradenstvi
a socialni prevence v regionu Lounsko
Cil1 Vznik azylového domu pro Zeny v ORP Zatec Nesplnéno

Potteba i naddle trva. Pro realizaci se nepodafilo najit vhodné prostory.

Cil 2 Vznik noclehdren v ORP Louny a ORP Zatec Nesplnéno

Potfeba nadale trva. Pro realizaci se nepodafilo najit vhodné prostory

Cil3 Vznik nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez v Postoloprtech Splnéno ¢astecné

N

ahdjeny prdace na realizaci. Do konce roku 2018 Ize predpokladat dokonceni.

Cil4 Posileni kapacity kontaktniho centra v ORP Zatec Splnéno ¢astecné

Podafilo se navysit personalni obsazeni sluzby stavajici sluzby o 0,5 Uvazku. Potfeba posileni kapacity
sluzby o 1 naddle trva.

Posileni kapacity socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

s v ORP Zatec

Nesplnéno

Z ORP Zatec avizovana potieba posileni kapacity sluzby zejména pro rodiny s détmi, které maji vyrazné
vychovné problémy. Potieba trva i nadale.

Posileni kapacity socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi ORP
Podborany Nesplnéno
Z ORP Podborany avizovana potfeba posileni kapacity sluzby zejména pro rodiny s détmi, které maji
vyrazné vychovné problémy a rozsifeni provozni doby stavajicich sluzeb. Potfeba trva i naddle.

Cil6

Zasitovani sluzby terénni programy pro osoby ohroZené zavislosti

Cil 7 L . S e s y
: nebo zavislé na ndvykovych latkdch v ORP Podborany

Nesplnéno

V ORP Podborany neni poskytovatel sluzby pro osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych
latkach, které se vyhybaji instituciondlni péci.

Cilg Vznik sluzby socialni rehabilitace v ORP Louny Splnéno

Sluzba registrovana poskytovatelem s celokrajnou plisobnosti v Usti nad Labem — terénni komunitni
tym pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim s dosahem i na Lounsko.

Cil9 Vznik sluzby socialni rehabilitace v ORP Podborany Splnéno

Od 1. 1. 2018 sluzba zaregistrovana PL Petrohrad pro osoby s chronickym duSevnim onemocnénim
s kapacitou 1.

Cil 10 Vznik sluzby socilni rehabilitace v ORP Zatec Nesplnéno
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 ;\
Nenasel se poskytovatel sluzby v ORP Zatec. Potfeba zde i nadale trva.

Priority na rok 2019

Rovnomeérné zasitovani sluzeb odborného socialniho poradenstvi a socialni prevence

PRIORITA 1 N
v regionu Lounsko

PRIORITA 2 | Zlepsit informovanost o nabidce socialnich sluzeb v regionu

§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Sluzba je vregionu poskytovédna pro pomérné rozsahlou skupinu osob, které se ocitly v krizi z divodu
nepriznivé socidlni situace, kterou bez podpory sluzby nejsou schopni resit, popf. jsou ohrozené socialnim
vyloucenim. Pomérné rozsahlou cilovou skupinou jsou seniofi a osoby se zdravotnim postizenim a osoby
pecujici. Aktudlné je sluzba rovhomérné pokryta v celém regionu a neni potifeba navySovani kapacity.
Poskytovatelé nabizeji rovnéZ dopliikové aktivity, napf. pujcovnu pomucek, senior taxi, prodej ndhradnich
soucastek a drobnou udrzbu pomucek, vydej potravinové pomoci apod.

Vzhledem k tomu, Ze poradenstvim Ize predchdzet mnohem zavaznéjsim socialnim problémim klient(,
doporucuje pracovni skupina zachovat stavajici kapacity v regionu.

§ 57 — Azylové domy

Azylové domy pro muZe jsou v Lounech a v Zatci. Dale funguje v Zatci azylovy d@im pro matky, rodiny s détmi,
které se ocitly v bytové krizi. V Lounech je provozovan azylovy diim pro Zeny, pro osoby v krizi (obéti nasili,
obéti trestné ¢innosti, osoby bez pfistresi, rodiny s détmi, které ztratily bydleni) s kapacitou 9 lGZek. Vzhledem
k zahdjeni rekonstrukce bylo rozsiteni kapacity o 1 [lizko odloZzeno na rok 2019.

V regionu chybi azylovy diim pro Zeny (bydleni pro samotné Zeny bez déti), jeho potrebnost je avizovana
ze Zatecka.

V Podboranech tato sluzba neni provozovana zadnym poskytovatelem. Zajemci o sluzbu z této lokality jsou
odkazovani do Zatce, pfip. do jinych regiongi.

§ 58 — Domy na pul cesty

Na Lounsku neni sluzba poskytovana. Zachovani stavajiciho stavu, pro pokryti potfebnosti sluzby jsou kapacity
v sousednich regionech dostacuijici.

§ 59 — Kontaktni centra

Sluzba je v regionu registrovana jako ambulantni se sidlem v Zatci, ale pokryva cely region Lounska. Zajemci
o sluzbu ¢asto vyhledavaji pomoc i mimo region (napf. pracovisté v Mosté vykazuje zajemce z regionu Lounska
a naopak). Cilovou skupinou jsou osoby ohrozené navykovymi latkami a osoby zavislé na navykovych latkach
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starsi 15 let. Sluzba je urcena téz abstinujicim osobam, jejich rodinnym pfrislusniktm ¢i jinym blizkym osobam.
V pripadé nedostatecné kapacity v souvislosti s mnozstvim klientl a potfebé zajistit kvalitné poZadované
sluzby, bude planovano navysené kapacity.

§ 60 — Krizova pomoc

V Zatci se jedna se o 1 krizové |Gzko v ramci sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim v Zatci, a to
po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vhodného umisténi nebo nahradniho feseni. Cilovou skupinou jsou osoby
v krizi, osoby s mentalnim postizenim a osoby s kombinovanym postizenim.

Klienti mohou také vyuZit poskytovatele se sidlem v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni
i ambulantni formu sluzby — v Usti nad Labem pobytovou a terénni formu, v Lounech, Rumburku a Chiibské
ambulantni a terénni formou. Pobytova sluzba je uréena pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

Sluzba neni v regionu Lounsko registrovana. Potfeba nebyla zaznamenana.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

V Lounech je absence nizkoprahového centra kompenzovana jinymi aktivitami pfi méstské knihovné.

V Podboranech a v Postoloprtech sluzba zastoupena neni, sluzbu ¢astecné nahrazuji aktivitami dom( déti
a mladeze. Dle nazoru ¢lend pracovni skupiny to vSak neni idedlni reseni.

Ve spolupraci s Agenturou pro socidlni za¢lefiovani byla definovdna potieba a v Postoloprtech je pfipravovan
projekt nizkoprahového zafizeni pro déti a mladeZz s predpokladanou individualni okamzitou kapacitou
2 /skupinovou 20/.

§ 63 — Nocleharny

Sluzba v regionu Lounsko registrovana neni. Klientdm (muZdm i Zenam) je v pfipadé zajmu doporucovana
sluzba v okoli (Most, Lovosice, Praha). Potfeba sluzby je avizovdna z ORP Louny s kapacitou 10 IlZek, v ORP
Zatec 6 lGzek.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Aktualné neni registrovan Zadny poskytovatel pro region Lounsko. V regionu neni evidovana pfima poptavka.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Aktualné je sluzba dostupna v celém regionu Lounsko. Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi v tizivé socidlni
situaci, kterou rodi¢e nedokaZou sami fesit. V regionu Zatecka a Podbofanska eviduje pracovni skupina

pozadavek na rozsireni cilové skupiny o rodiny s détmi, které maji pfedevsim vyrazné vychovné problémy
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(zaskolactvi, trestna cinnost, Sikana, drogy, apod.) Jako problematicka se také jevi stavajici pracovni doba
sluzby (do 16.00 hod.), a to z dlvodu intenzivnéjsi prace scelym rodinnym systémem apod. Néktefi
poskytovatelé nabizeji i fadu dopliikovych aktivit, napf. socialni Satnik, potravinovou banku, kurzy vareni,
kurzy rucnich praci atp. Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi je vnimana jako vyznamny nastroj
pomoci pracovnikim socidlné-pravni ochrany déti, a to predevsim jako prevence razantnich opatfeni
(umisténi déti do nahradni rodinné péce, détského domova, zafizeni pro déti vyZzadujici okamZzitou pomoc,
vychovného Ustavu). Pracovni skupina proto doporucuje posileni kapacity sluzby v ORP Podborany a ORP
Zatec.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Sluzba je dostupna uzivateldm z celého regionu. Cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim postiZzenim
a seniofi. Velmi aktivni jsou v regionu senior kluby a fada dalSich nestatnich neziskovych organizaci, které svou
nabidkou vhodné dopliuji registrované socialni sluzby.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Cilovou skupinou jsou osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s kombinovanym postizenim
a osoby s mentdlnim postizenim od 16-64 let. V Podborfanech sluzba zastoupena neni, poZadavek
na zasitovani sluzby je avizovan z Petrohradu pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.

§ 69 — Terénni programy

V ORP Louny aktualné zajistuje sluzbu poskytovatel se zamérenim na osoby v krizi, osoby bez pfistfesi, etnické
mensiny a osoby v socialné vyloucenych lokalitach. Na Postoloprtsku zahajil poskytovani sluzby pro osoby
ohroZené a zavislé na ndvykovych latkach poskytovatel z Usti nad Labem.

Dalsi poskytovatel z Mostu se zamérenim na osoby ohroZené zavislosti a zavislé na navykovych latkach, které
se vyhybaji instituciondlni pédi, zahrnuje oblast Lounska i Zatecka. Dle informaci odboru socidlnich véci,
poskytovatell socidlnich sluZzeb a vystupl komunitniho planovani je kapacita v ORP Louny dostacuijici.

V ORP Zatec zajistuje sluzbu jeden poskytovatel pro pomérné sirokou cilovou skupinu osob bez pfistiesi, osob
ohroZenych zavislosti nebo zavislych na navykovych latkach, osob v krizi, osob ve vyloucenych lokalitach
a osob vedouci rizikovy zplsob Zivota. Aktualni potfeba navyseni kapacity dle informaci odboru socialnich véci
mésta Zatce, vystup komunitniho planovani a pracovni skupiny, nebyla shledana.

ORP Podborany dlouhodobé avizuje potfebu zasitovani pro cilovou skupinu osob ohroZenych zavislosti nebo
zavislych na navykovych latkach.

§ 70 — Socialni rehabilitace

Potieba sluzby byla avizovana v ORP Zatec, kde se nenasel poskytovatel sluzby. Dle vystupd z komunitniho
planovani zde potreba i nadéle trva. Potfeba méla byt vroce 2018 castecné feSena poskytovatelem s
celokrajskou plisobnosti terénni formou a sluzbou ambulantni, kterou se poskytovateli z Podbotanska
nepodafrilo tento rok zaregistrovat, obé se zamérenim na osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.

Od roku 2018 je sluzba registrovana v obci Petrohrad, pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim od 18
let, ambulantni formou. V souladu s koncepci reformy psychiatrické péce podporuje pracovni skupina
v regionu vznik ambulantnich i terénnich sluzeb pro uvedenou cilovou skupinu.
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4.5

45.1

Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019

Region Mostecko

Oblast sluzeb socidlni péce regionu Mostecko

SWOT analyza

silné stranky

slabé stranky

dobfte fungujici komunitni planovani socialnich sluzeb
informovanost o socidlnich sluzbach

fungujici standardy poskytovani socialnich sluzeb
humanizace sluieb - preferovani jednolizkovych
pokoji, zachovani soukromi a domaciho prostredi
Vv co nejvétsi mire

moznost praxe studentl v zafizenich socialnich sluzeb
(vychova nové generace kvalifikovanych pracovnikt)
zapocata transformace pobytovych sluieb v ORP
Litvinov

spoluprace mezi jednotlivymi zafizenimi vedouci také
k nastaveni stejnych pravidel pro poskytovani
socialnich sluzeb (karty socialnich sluzeb, prace
regionalnich pracovnich skupin, staze)

zvysujici se informovanost o mozZnosti cerpani PnP
v domdacim prostredi

narGst osob doZivajicich v domacim pfirozeném
prostredi

nedostatek finanénich prostiedkd (kraceni rozpoctu,
postupné ubyvani sponzort, prohlubujici se finanéni
krize)

nepfipravenost systému sluzeb socidlni péce na
nardst klientt s nizkymi pFijmy a asocialnim chovanim
dlouhé spravni fizeni ve véci fizeni pfiznani PnP
absence socidlnich sluzeb pro osoby s chronickym
dusevnim chronickym onemocnénim (typu
schizofrenie) a pro osoby s etylickou demenci
absence socidlni sluzby podporované samostatné
bydleni v ORP Most a ORP Litvinov

absence socialni sluzby chranéné bydleni v ORP Most
absence socialni sluzby denni stacionar v ORP Litvinov
nizky pocet socialnich liZzek v ORP Most

migrace osob socidlné vylouc¢enych

nezdjem uchaze¢d o zaméstnani zUP pracovat
v socialnich sluzbach (dlouhodobé neobsazena volna
pracovni mista)

spoluprace socialnich sluzeb a zdravotnictvi (feseni
situaci)

nedostatek dobrovolnik( v socialnich sluzbach

prilezitosti

rizika

zfizeni sluzby domov se zvlastnim reZimem pro
cilovou skupinu osoby schronickym duSevnim
chronickym onemocnénim (schizofrenie, etylizmus
apod.)

podpora procesu transformace uzivatelli zdomova
pro osoby se zdravotnim postizenim do sluZby
chranéné bydleni

podpora zfizeni socidlni sluzby chranéné bydleni
v ORP Most

zfizeni chybéjici socialni sluzby podporované
samostatné bydleni v ORP Most i Litvinov

podpora terénnich a ambulantnich sluzeb, které
umozni pecujici rodiné setrvat v zaméstnani

existence dobrovolnického centra

moznost spoluprdce s ostatnimi poskytovateli
moznost vyuziti socidlnich davek Uradu prace (davky
pomoci v hmotné nouzi) k ¢astecné Uhradé socialni
sluzby

mozZnost spoluprace s Agenturou
zaclefiovani a Mistni akéni skupinou
propagace socialnich obord
nastaveni stejnych pravidel pro poskytovani socialnich
sluzeb

moznost vyuziti grant(, dotacénich tituld, operacnich
programd, vyzev

vytvoreni dlstojného prostoru v zafizenich pro
rozlouceni rodiny se zemrelym
Vytvoreni vice jednolGzkovych
malometraznich bytl pro pary

pro socialni

pokoji  nebo

prohlubujici se financni krize:
malo pracovnich mist pro osoby s handicapem
neochota klientd finanéné se podilet na socialni
sluzbé
méné sponzoru
zvysujici se naklady
postupné sniZovani
na socialni sluzby
narlst potu Zadatel s nizkymi pfijmy, zvySujici se
pocet Zadatell s pFijmy zatizenymi exekuci
legislativa (pfemira administrativy) pro béiny chod
poskytovatelt
vysoké pracovni
vyhoreni
nestabilita persondlu - odchod do jinych financné
lIépe ohodnocenych obort
rodiny uZivateld i sami uZivatelé chtéji byt
»prepeCovavani” = ze strany uzivatelt chybi snaha o
zachovani sobéstacnosti a stavajicich dovednosti
ztrata zajmu o studium socidlnich obord
kombinovana vyplata ddvek hmotné nouze do zafizeni
Neochota k transformaci pobytovych sluzeb DOZP ze
strany zainteresovanych osob

financnich  prostiedkd

nasazeni pracovnikti, hrozba
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39 §40 8§43 §44 8§45 8§46
o - P Podpora samostatného . Lo . o q A 3
Osobni asistence Pecovatelska sluzba P A Odlehcovaci sluzby Centra dennich sluzeb Denni stacionare
Sluzby socialni péce, bydleni
ambulantni a terénni forma . optimalni P optimalni o optimalni P optimalni P optimalni o optimalni
stavajici L stavajici L stavajici R stavajici T stavajici i stavajici P
. Lo individudlni Y conoo o o individuding N Lo individuadlni . Lo o individudlini . e individudini N Lo individudini
pocet individudlni vis pocet individuaIni e pocet individudlni vis pocet individudlIni e pocet individudIni e pocet individudlIni T
luzeb okamzita eleTmit] sluzeb okamzita Sl sluzeb okamzita CleTmiE] sluzeb okamzita el sluzeb okamzita el sluzeb okamzita Loz
s K it kapacita K it kapacita K it kapacita K it kapacita K it kapacita K it kapacita
apacita . apacita P apacita 008 apacita S apacita S apacita S
Region celkem 3 11 15 6 47 50 0 0 11 1 2 2 0 0 0 3 6 11
ORP Most celkem 3 11 15 3 34 37 0 0 5 0 0 0 0 0 0 3 6 6
Most 3 11 15 3 34 37 3 6 6
Misto poskytovani neurceno 0 0 5
ORP Litvinov celkem 0 0 0 3 13 13 0 0 6 1 2 2 0 0 0 0 0 5
Litvinov 1 4 4 0 0 1 0 0 5
Lom 1 3 3
Mezibof{ 1 6 6 1 2 2
Misto poskytovani neurceno 0 0 5
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Sluzby socialni péce,
pobytova forma

Region celkem
ORP Most celkem
Most

ORP Litvinov celkem
Litvinov
Mezibori

Nova Ves v Horach

§44
Odlehcovaci sluzby
optimalni
potet pocet individudIni
sluseb lGzek okamzita
stavajici kapacita
2019
2 15 15
1 10 10
1 10 10
1 5 5
1 5 5

§47

Tydenni stacionare

optimalni
. pocet individudIni
pocet oy o
= lazek okamZitd
sluzeb P .
stavajici kapacita
2019
0 0 0
0 0 0
0 0 0

§48
Domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim
optimalni
= pocet individualni
pocet oy o~
= lazek okamzitd
sluzeb et N
stavajici kapacita
2019

4 174 179

1 6 6
1 6 6
3 168 173

1 114 119

Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 ;\

§49

Domovy pro seniory

optimalni
pocet povéet il’\dividl;la' I‘nl’
sluseb lzek okamzita
stavajici kapacita
2019

7 650 650

3 406 406
3 406 406
4 244 244

2 137 137

2 107 107

§50

Domovy
se zvlastnim rezimem

optimalni
pocet povéet individtﬂla’l/ni
sluseb ltzek okamzita
stavajici kapacita
2019

4 120 170

1 31 56
1 31 56
3 89 114
2 53 78
1 36 36

§51

Chranéné bydleni

optimalni
pocet pocet individudlni
sluseb lGzek okamzita
stavajici kapacita
2019
2 72 77
0 0 5
0 0 5
2 72 72
1 11 11
1 61 61
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Vyhodnoceni priorit na rok 2018

PRIORITA & 1 Zajls.tvenl’somalnlch sluzeb pro seniory, handicapované osoby a osoby s mentalnim
postizenim
Cil1 Navyseni stavajici kapacity peCovatelské sluzby v Mosté Nesplnéno

Cil nebyl zatim splnén. Z(stava stale volna kapacita 3. Poptavka ze strany klientd po této sluzbé v ORP Most i
nadale trva. Stavajici poskytovatel ma zajem navysit sluzbu o kapacitu 1, Zadost o navyseni kapacity a zarazeni
do sité socialnich sluzeb bude poddvat ve 2. kole tj. do 31. srpna 2018..

PRIORITA & 2 Zrizeni sluzby domov se zvlastnim rezimem pro cilovou skupinu osoby s chronickym
’ dusevnim onemocnénim (schizofrenie, etylicka demence, apod.)
Cil1 Ztizeni domova se zvlastnim reZimem pro tuto cilovou skupinu v ORP Most Nesplnéno

K zfizeni této sluzby zatim v ORP Most nedoslo, potfebnost této sluzby stale trva. Poptavka ze strany zadatell je
v soucasné dobé neuspokojena, tento druh sluzby pro cilovou skupinu osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim (schizofrenie, etylickd demence, apod.) v Mosté zcela chybi. Zadatelé jsou odkazovani na jiné
poskytovatele, ktefi vSak vzhledem ke své kapacité také nejsou schopni pokryt poptavku ZadatelG. Cil i nadale
trva.

Ztizeni domova se zvlastnim rezimem pro tuto cilovou skupinu v ORP

Cil 2 i
Litvinov

Nesplnéno

K zfizeni této sluzby pro cilovou skupinu osoby s chronickym dusevnim onemocnénim (schizofrenie, etylicka
demence apod.) zatim v ORP Litvinov nedoslo, potfebnost této sluzby stale trva. Tento druh sluzby je v Litvinové
zastoupen jednim poskytovatelem pro cilovou skupinu muzi od 41 let s chronickym dusevnim onemocnénim a
etylickou demenci. Poptdvka ze strany Zadatel( je v soucasné dobé neuspokojena. V planu je rekonstrukce
objektu, ve kterém by méla byt sluzba poskytovdna. K ztizeni této sluzby zatim nedoslo vzhledem k jeji vysoké
nakladovosti na Upravu objektu pro jeji poskytovani i na samotné personalni obsazeni. Cil i nadale trva.

PRIORITA ¢. 3 | Podpora navyseni kapacity v regionu u socialni sluzby chranéné bydleni

Navyseni stavajici kapacity chranéného bydleni v Litvinové v souvislosti

Cil1 , . .
s transformaci domova pro osoby se zdravotnim postizenim

Nesplnéno

Cil nebyl zatim splnén, poptavka ze strany soucasnych uZivateld domova pro osoby se zdravotnim postizenim
i nadale pretrvava. Predpokladem je dalSi navyseni kapacity sluzby pfi financnim zajisténi. Vzhledem k financni
i Casové narocnosti praci spojenych s transformaci pobytové sluzby domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim
zatim nedoslo k dalsSimu navyseni sluzby. Cil i nadale trva.

Cil 2 Podpora zfizeni chranéného bydleni v ORP Most Nesplnéno

Cil nebyl zatim splnén, neni Zzadny poskytovatel, ktery by mél o ztizeni této sluzby zajem. Cil i nadale trva.
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Priority na rok 2019

PRIORITA & 1 Zajls'tvenl’soualnlch sluzeb pro seniory, handicapované osoby a osoby s mentalnim
postizenim
Cil1 Navyseni stavajici kapacity peCovatelské sluzby v Mosté (nesplnény cil z r. 2018)
. Ztizeni sluzby domov se zvlastnim rezimem pro cilovou skupinu osoby s chronickym
PRIORITA ¢. 2 . , . . . . I~
dusevnim onemocnénim (schizofrenie, etylicka demence, apod.)
cil1 Ztizeni domova se zvlastnim rezimem pro tuto cilovou skupinu v ORP Most
(nesplnény cil z r. 2018)
cil 2 Ztizeni domova se zvlastnim rezimem pro tuto cilovou skupinu v ORP Litvinov
(nesplnény cil z r. 2018)
PRIORITA C. 3 Podpora navyseni kapacity v regionu u socialni sluzby chranéné bydleni
il Navyseni stavajici kapacity chranéného bydleni v Litvinové v souvislosti s transformaci
domova pro osoby se zdravotnim postizenim (nesplnény cil z r. 2018)
Cil 2 Podpora zfizeni chranéného bydleni v ORP Most (nesplnény cil z r. 2018)
PRIORITA &. 4 Postupné snizovani kapacity u velkokapacitnich zafizeni socialni sluzby domova pro
’ osoby se zdravotnim postizenim
cil1 V ramci transformace socialni sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim
postupné snizovani kapacity v ORP Litvinov

§ 39 — Osobni asistence

Jedna se o terénni socialni sluzbu, ktera je v regionu poskytovana jen v ORP Most. Za pomoci osobniho
asistenta mohou uZivatelé vykondvat viechny své béiné Cinnosti Zivota, které by délali sami, pokud by jim
v tom nebranila zhorend socialni & zdravotni situace. Cinnost sluzby je zaméfena na pomoc pfi zvladani
béZnych ukon( péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené, pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi zajisténi
chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostfedim, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich zéleZitosti. O tuto
sluZbu je ze strany klientl zajem, avSak z divodu nedostateéného personalniho zajisténi a financni naroc¢nosti
nemUze byt v souasné dobé poptévka plné uspokojena. UZivatelé jsou ¢asto odkazovani na pecovatelskou
sluzbu. Sluzba je poskytovana bez ¢asového omezeni v pfirozeném socialnim prostredi klient(. Tuto sluzbu
Casto supluje pecovatelska sluzba nebo domaci komplexni péce. V ORP Litvinov tato sluzba zcela chybi.

§ 40 — PecCovatelska sluzba
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Tato terénni sluzba je na Mostecku poskytovana jak ze strany mésta Mostu, Lomu a Mezibofi, tak i neziskovymi
a soukromymi organizacemi v celém ORP Most a ORP Litvinov. V pfilehlych obcich je vyuZitelnost nizka,
prevlada zde vétsinou vzajemna ,sousedska vypomoc”. Sluzbu vyuZivaji predevsim seniofi, ktefi se z dlvodu
nemoci ¢i véku nedokazi sami postarat o svou osobu ¢i domacnost. Diky této sluzbé mohou co nejdéle setrvat
ve svém pfirozeném socialnim prostfedi. Cilovou skupinou sluzby jsou osoby ve véku od 18 let s chronickym
onemocnénim ¢i zdravotnim postizenim a dale seniofi. V celém regionu Mostecka je sluzba velice dobre
dostupnd. Nejvice je vyuZzivand pro pomoc se zajisténim stravy, pomoc s nakupy, s béZznym uklidem a pfi
osobni hygiené. Je poskytovana i uZivatelim v socidlné vyloucenych lokalitach, ktefi splfiuji podminky cilovych
skupin a nachazi se v tizivé socidlni situaci, predevsim v ubytovné UNO a Domino. Vzhledem ke starnuti
populace je predpoklad dalsiho rozvoje této sluzby a zachovani kapacity s moznosti navyseni dle momentalni
individualni potfebnosti.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

V celém regionu Mostecka neni v soucasné dobé zadny poskytovatel poskytujici tuto socialni sluzbu. Tato
sluzba nebyla urcena jako prioritni v komunitnim planovani rozvoje socialnich sluzeb ve méstech regionu.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby

Tato sluzba je poskytovana ambulantni a pobytovou formou v Mezibofi a v Mosté pobytovou a terénni
formou. Odlehcovaci sluzba je hojné vyuZzivana zejména ze strany pecujicich rodin po cely rok. Kapacita sluzby
je v soucasné dobé dostacujici neni potfeba dale sluzbu navysovat.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

V regionu Mostecko v souc¢asné dobé neni tato sluzba poskytovana. Tato sluzba nebyla uréena jako prioritni
v komunitnim planovani rozvoje socialnich sluzeb ve méstech regionu.

§ 46 — Denni stacionare

Tato ambulantni socialni sluzba je poskytovana pouze v ORP Most, na Uzemi ORP Litvinov tato sluzba zcela
chybi. Kapacita denniho stacionare v ORP Litvinov bude odpovidat poptavce po sluzbé, kterd byla v ramci
monitoringu predpokladana. Zfizeni denniho stacionare v ORP Litvinov koresponduje i s Komunitnim planem
socidlnich sluZeb v Litvinové. Denni stacionare jsou urceny jak seniorlm, tak i détem a mladeZi. VSechna
zafizeni nabizejici tyto sluzby jsou nyni na izemi mésta Mostu s mistni plsobnosti.

Cilovou skupinou jsou déti od 1 do 17 let, dale klienti od 18 do 54 let a od 55 let. Nejvice je sluzba vyuZivana
détskymi klienty a handicapovanymi obcany s bydlistém v ORP Most.

Cilem sluzby je zvySovani kvality Zivota klientd s tézkym stupném zavislosti, rozvoj jejich navykl, dovednosti
a schopnosti, postupné zacleriovani do bézného Zivota. Pro klienty je zajistén formou fakultativni sluzby odvoz
do zafizeni (tam i zpét), od ledna 2018 vyuzivaji klienti i sluzbu nové zfizeného odvozu od Taxik Maxik.

§ 47 - Tydenni stacionare
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Tato sluzba zcela chybi v celém regionu Mostecka. V ORP Litvinov byla poskytovana do konce roku 2015, kdy
byla ukonéena z diivodu nizké poptavky ze strany klientd.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Tato pobytovd sluzba je poskytovana v Mosté, Litvinové, Mezibofi a na Nové Vsi v Horach. Sluzba je
poskytovana nepfetrzité, cilovou skupinou jsou uZivatelé od 18 let s riznym stupném mentélniho, zdravotniho
postiZzeni a osoby s mentdlnim postizenim v kombinaci s télesnym nebo smyslovym postizenim. V regionu
poskytuji sluzbu dvé velkokapacitni zatizeni, cilem je sniZeni kapacity v ramci transformace. Sluzba je
poskytovdna viem osobam z celého regionu, které patfi do cilové skupiny bez ohledu na trvalé bydlisté.
V ramci Transformacniho planu DSS Litvinov na obdobi 2017-2019 se sedm klientl sluzby DOZP prestéhovalo
z velkokapacitniho zafizeni do domacnosti s prvky komunitniho bydleni nedaleko centra Litvinova. DSS
Litvinov déle planuje sniZzeni kapacity sluzby DOZP o sedm mist, a to pfedevsim v ndvaznosti na plnéni krok
z Transformacéniho planu (humanizace sluzby ve stavajici budové). | naddle je pocitano s postupnou
transformaci sluzeb, zejména velkokapacitnich zatizeni, kdy budou postupné prechazet stavajici uZivatelé do
sluZzby DOZP komunitniho typu ¢i do Chranéného bydleni.

§ 49 — Domovy pro seniory

Na Mostecku je tato pobytova sluzba rovhomérné rozmisténa v Mosté, Litvinové a Mezibofi. Vzhledem k stale
se zvysujicimu zhorSovani zdravotniho stavu uZivatell sluzby, napf. Alzheimerova nemoc a jiné typy demence
i vy$Si mife poptavky po této sluzbé, vzniklo v roce 2016 nové samostatné oddéleni domova se zvlastnim
reZimem v 1. patfe soucasného domova pro seniory v Mezibofi, ¢imZ doslo ke snizeni kapacity sluzby.
V soucasné dobé jsou domovy pro seniory soucasti celk(l organizaci poskytovanych dalsi socidlni sluzby, napfr.
domovy se zvlastnim reZimem nebo domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim. Pocet zajemcl o tuto sluzbu
se vzhledem k dostupnosti sité snizuje, naopak pribyva poptavka pravé po domovech se zvlastnim rezimem.
UZivatellm domov( pro seniory je nabizena Siroka sSkdla spoledenskych aktivit (kulturni, sportovni, vylety,
rekreace aj.) Volnocasové aktivity jsou nabizeny s cilem, co nejdéle zachovat schopnosti a dovednosti klient(
a s cilem zprijemnit pobyt v domovech pro seniory. V soucasné dobé je nabidka sluzby pIné dostacuijici.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezimem

Tuto pobytovou sluzbu poskytuji v ramci regionu Mostecko poskytovatelé v Mosté, Litvinové a Mezibofi.
Domovy se zvlastnim rezimem jsou umistény v jednom objektu se sluzbou domovy pro seniory nebo domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim. Naprosta vétsina uZivatell je z Mostecka a nejblizsiho okoli, pfestoZe si
74dost do zafizeni mohou podat ?adatelé zcelé CR. UfZivatelé jsou ubytovani v jednolGzkovych
a dvoullzkovych pokojich. V regionu se dle poptdavky jevi jako nedostacujici kapacita socialni sluzby domovy
se zvlastnim reZzimem pro cilovou skupinu osoby s etylickou demenci ¢i s chronickym dusevnim onemocnénim
typu schizofrenie, organicky psychosyndrom apod. Jeden poskytovatel poskytuje socialni sluzbu v Litvinove,
cilovou skupinou jsou osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a etylickou demenci, ale jen pro muze nad
41 let.

§ 51 — Chranéné bydleni
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Sluzba je v regionu Mostecko poskytovana ve mésté Mezibofi a Litvinov. Ve mésté Mezibofi ma sluzba formu
skupinovou nebo individualni. Skupinova forma je poskytovana v hlavni budové poskytovatele socidlni sluzby
a forma individualni v bytech a domech v béiné obcanské zastavbé mésta Mezibofi. Cilovou skupinou
skupinového bydleni jsou osoby s lehkym ¢i stfednim mentalnim postizenim ¢i dlouhodobym dusSevnim
onemocnénim ve véku od 19-64 let. Cilovou skupinou individualni bydleni jsou osoby s lehkym ¢i stfednim
mentalnim postizenim ¢i dlouhodobym dusevnim onemocnénim ve véku od 19-64 let, které nejprve vyuzivaly
sluzbu skupinové formy a u kterych doslo ke zlep3eni socidlnich dovednosti do té miry, ze zvladaji individualni
bydleni. Ve skupinovém bydleni je dohled kvalifikovaného pracovnika 24 hod denné a do chranéného bydleni
individualniho dochazi pravidelné asistentka dle dohody s uZivatelem.

Vroce 2016 byla zfizena sluzba chranéné bydleni v Litvinové pro stejnou cilovou skupinu klientd jako
v Mezibofi. Sluzba umozniuje dospélym klientdm s mentdinim postizenim Zit v samostatnych domécnostech
ve mésté Litvinov v blizkosti zakladnich verejnych sluzeb.

Tato sluzba zcela chybi v ORP Most. V celém regionu chybi navazujici sluZba pro klienty, ktefi prekroci vék
cilové skupiny, tj. 64 let.
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4.5.2 Oblast sluzeb socidlni prevence a odborného socialniho poradenstvi regionu Mostecko

SWOT analyza

silné stranky

slabé stranky

znalost cilové skupiny a schopnost reagovat
na ménici se potieby, vyplyvajici z terénu a dobré
praxe poskytovatelt

zkus$eni a kvalifikovani poskytovatelé
Siroka a pestra nabidka socialnich sluzeb
fungujici systém  socidlnich sluzeb
a provérenou kvalitou

dostupné socidlni sluzby pro vétsinu cilovych skupin
bezplatné vyuZiti socialnich sluzeb

kvalitni  vzajemna komunikace a predéavani
informacnich tok( mezi jednotlivymi NNO pfedevsim
diky pracovnim  skupindam a  komunitnimu
(lokdlnimu) planovani

odborné vedeni jednotlivych poskytovanych sluzeb
kvalitné  zavedeny systém dobrovolnictvi —
dobrovolnické centrum a vyuZivani cinnosti
dobrovolnikd v socidlnich sluzbach

s tradici

plsobnost Agentury pro socialni zacleriovani v misté
plsobnosti — Most, Obrnice, Litvinov

zcela chybéjici nebo nedostatecné kapacitné
pokryté nékteré druhy socidlnich sluzeb (odborné
socidlni  poradenstvi —  konkrétné drogova
problematika, nizkoprahové zafizeni pro déti a
mladez, azylové domy pro rodiny s détmi, apod.) a to
zejména v ORP Litvinov a mensich obcich

uméle vytvoreni zavislosti uZivatele na nékterych
sluzbach, zamérné dlouhodobé a neefektivni
pusobeni sluzby na uzivatele

nedostatec¢nd osvéta problematiky socialnich sluzeb,
nedostatecné Sifeni dobré praxe poskytovateld mezi
Sirsi verejnost, ale i odbornou verejnost

prilezitosti

rizika

prohloubeni  spoluprace mezi jednotlivymi
poskytovateli sluzeb - wvyuiit jiz existujicich
prilezitosti pro setkavani v ramci KP, LP a PS KU
a aktivné se téchto setkani ucastnit, vzdjemné
spolupracovat a komunikovat

moznost finanéniho cerpani zEU vramci
individualnich projekti a stim spojené viceleté
financovani sluzeb

zapojeni mést a obci do spoluprace s ASZ a vyuZiti
nabidky v rdmci KPSVL, MAS

doplnéni definované potrebnosti, tj. nedostacujicich
kapacit nebo zcela chybéjicich u nékterych sluzeb
spoluprace relevantnich subjektl pfi feSeni pripadu
posileni  propagace poskytovatelll sluieb -
informovanost Siroké vefejnosti a predstavitell obci
prostiednictvim planovanych setkani

rozvoj komunitniho  pldnovani a  vzdjemna
spoluprace mezi mésty Litvinov a Most a krajskym
uradem, rozvoj strategickych a komunitnich pland
mést do mensich obci v ramci ORP

rozsifovani kapacit a cilovych skupin u stavajicich
osvédcéenych poskytovatel(

dobrovolnictvi

nejistota vsocidlnim systému -
davky, stale pfibyvajici
nendavaznost, zmény pusobnosti
stale se opakujici pfiliv a migrace socialné slabych
obyvatel vregionu, ktefi nemaji Zadny vztah
k bydleni a sousedskému souZiti, jsou tak castymi
podnéty pro konflikty se ,starousedliky”

vinou nékterym nekvalitnim poskytovatelim klesa
davéryhodnost a povést u vsech poskytovatel(
sluzeb

kolisavy zdjem uZivatell o sluzbu ovlivnény ro¢nim
obdobim — napft. nizkoprahové zafizeni, nocleharny
problematika spolecenskych norem - zneuZivani
socialnich davek samotnymi uzivateli

bytova politika

nesystémové
administrativa,

kumulace patologickych jevd — nezaméstnanost,
zadluZzenost, drogy, alkohol poskytuji prostor
pro vznik a rozsiteni socidlnich sluzeb

sloZita administrativa pfi zfizovani nové sluzby
nedostatek kvalifikovanych pracovniki

opatreni obecné povahy

vysoka zadluzenost

obtizna zaméstnavatelnost urcité skupiny obyvatel
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37 §59 § 60 §61 §62 8§64
Sluzby socidlni Odborné socialni , ., Nizkoprahova denni Nizkoprahova zatizeni . . L .y
prevencz a odborné poradenstvi LCAEL Krizova pomoc pcentra propdéti a mladez SISV L et
socialni poradenstvi, svaiic svaiici svaiici svailcl svaiici
bul P 7 G ft ;;Z::;;:Ié optimalni OS;Z\::;:; optimalni OS;Z\::;:; optimalni ;l::‘r/:;i:; optimalni stévajici okamZzitd  optimalni osl::\rl:;li:; optimalni
ambulantni a terenni ) vonacits  individuglni ) bonacits  individuglni . bonacita individugini vapacity  individudini kapacita individualni . vanacita  individugini
forma poS:et = okam?zitd poS:et B okam?zita poi:et B okam?zita poi:et E okam?zita pDSet okamzita poset e okamzita
luzeb sluzeb sluzeb sluzeb sluzeb sluzeb
s kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv. skup. 2019 indiv.  skup. 2019
Region celkem 15 18 68 30 1 4 9 4 1 1 0 1 1 1 15 1 7 16 204 20 1 1 12 2
ORP Most celkem 11 21 52 21 1 4 9 4 1 1 0 1 1 1 15 1 6 13 176 15 1 1 12 2
Most 10 18 52 18 1 4 9 4 1 1 0 1 1 1 15 1 5 9¥** 116 9 1 1 12 2
Obrnice 1 3 0 3 1 4 50 6 0
ORP Litvinov celkem 4 7 16 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 28 5 0 0 0 0
Litvinov 4* 7 16 g** 1 3 28 5

Pozn.: * Jeden z poskytovateld poskytuje terénni formu sluzby i v Hornim Jifetiné.
** Kapacita 1 pro aplikaci multidisciplinarniho modelu na principu Cochem.
*** Kapacita 1 nezarazena do Zakladni sité kraje.
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§ 65 § 66 8§67 § 69 8§70
Sluzby socialni prevence a ialné aktivizaéni sluz ialné aktivizaéni sluz i
v . P o Socidlné ak'flvuacrjl sl9zby Socidln€ aktivizacni SIl,IZby prt‘vaerjlory Socialné terapeutické dilny Terénni programy Socialni rehabilitace
odborné socialni pro rodiny s détmi a osoby se zdravotnim postiZzenim
poradenstvi, ambulantni a stavajici optimalni o " optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
cErER e potet okamiita individudint Sta"al:'c' D'Sfml'ta individudini okamiité individuaint okamiita individudint okamiita individualni
sluzeb kapacita ikami_ité sluzeb epacta &l)(kami.ité sluzeb kapacita &l)(kami.ité sluzeb kapacita T(kami.ité sluzeb kapacita T(kami.ité
indiv. skup. azrzjalc;ta indiv. skup. azpoalc;ta indiv.  skup. asz;ta indiv.  skup. azp;fglta indiv. skup. anglcglta
Region celkem 9 25 103 26 1 2 35 2 2 5 16 5 7 25 0 28 3 6 6 8
ORP Most celkem 5 15 58 16 1 2 35 2 0 0 0 0 4 18 0 20 2 4 4 5
Most 4 12 48 13 1 2 35 2 3 14* 4 16 2 4 4 Skx*
Obrnice 1 3 10 3 1 4 4
ORP Litvinov celkem 4 11 45 10 0 0 0 0 2 5 16 5 3 7 0 8 1 2 2 3
Litvinov 4 11** 45 10 2 5 16 5 2 5 0 6 1 2° 2 3
Mezibofi 1 2 5 2

Pozn.: *Sluzba je poskytovana na Gizemi mésta Most, Bilina, Duchcov, Osek, Litvinov, Zatec, Louny a jejich spadové obce.
** Sluzba je poskytovana v terénni formé i v Hornim Jifetiné, kapacita 2 nezarazena do Zakladni sité kraje.
*** Kapacita pro Centra dusevniho zdravi
° Terénné v Hornim Jifetiné v kapacité 1

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§ 65 § 66 § 67 § 69 8§70

Sluzby socialni prevence a Socialné aktivizacni sluzby Socialné aktivizacni sluzby pro seniory

2 A Allef? . —— p Tod Socidlné terapeutické dilny Terénni programy Socialni rehabilitace
odborné socidlni pro rodiny s détmi a osoby se zdravotnim postiZzenim

poradenstw, ambulantni a stavajici optimalni DO— optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni

terénni forma pocet okami.ita’ lndklv::eiw potet liapacita Indl:wr:l"]'atl'm podet okami.ité IndeVIr:LVJ.at[nl podet okami.ita' mdklv:_:ljil,m potet okami.ita' IﬂdeVIr(Tj]LVJ.?IFI
sluzeb kapacia oxamIta - luzeb oxamzta g zep  kapacita oxamzita g jep  kapacita oxemzita g sep  kapacita oxamzta
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv. skup. 2019 indiv. skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019

Region celkem 1 2 8 2 1 2 0 2

ORP Most celkem 1 2 8 2 1 2 0 2

Most 1 2 8 2 1 2 0 2
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RozlozZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§ 57 §58 § 60 §63 § 64 §70
. I zylové domy omy na pul cesty rizova pomoc ocleharny uzby nasledné péce ocidlni rehabilitace
Sluby socislnf prevence Azyl d D | cest K Nocleh Sluzb led Social habilit
pobytova forma tet optimalni tet optimalni tet optimalni tet optimalni tet optimalni tet optimalni
pocet pgce individudIni pocet pgce individudIni pocet pcovce individudIni pocet pf)f:e individudIni pocet p::fe individudlni pocet puovce individudIni
. lhzek — 5 lhzek — i lGzek e 5 lazek ey 5 lGzek . 9 lhzek oy
sluzeb tavaiici okamZitd sluzeb stavaiici okamzitd sluzeb stavaiici okamZitd sluzeb stavaiici okamZitd sluzeb stavaiici okamzitd sluzeb stavaiici okamzitd
s ! kapacita 2019 ! kapacita 2019 ! kapacita 2019 ! kapacita 2019 L kapacita 2019 L kapacita 2019
Region celkem 2 84 84 2 11 11 0 0 0 1 10 14 0 0 0 0 0 0
ORP Most celkem 2 84 84 2 11 11 0 0 0 1 10 14 0 0 0 0 0 0
Most 2 84 84 2 11 11 1 10 14
Obrnice
ORP Litvinov celkem 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§57 §58 § 60 §63 §64 8§70
Slutby socidlni prevence Azylové domy Domy na pul cesty Krizova pomoc Nocleharny Sluzby nasledné péce Socialni rehabilitace
pobytova forma . optimalni . optimalni Y optimalni . optimalni Y optimalni Y optimalni
4 pocet Py y pocet AT A o pocet AP . pocet AT 1= . pocet PP . pocet AR 1ofl
pocet o individudlni pocet o individualIni pocet o individudlni pocet o individudlni pocet o individudlni pocet o individudlni
5 IGzek —_ o IGzek —_ o lbzek s o lGzek o . lGZek o M lGzek g
sluzeb cavaiici okamZita sluzeb stavaiici okamzitd sluzeb stavaiici okamzitd sluzeb stavaiici okamzitd sluzeb stavaiici okamzitd sluzeb stavaiici okamzitd
s ) kapacita 2019 ! kapacita 2019 ) kapacita 2019 ! kapacita 2019 ) kapacita 2019 ) kapacita 2019
Region celkem 1 20 50
ORP Most celkem 1 20 50
Most 1 20 50
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Vyhodnoceni priorit na 2018

. Rozvoj a podpora nabidky terénnich a ambulantnich sluzeb zamérenych na cilovou
PRIORITAC. 1 . . e . ava: P
skupinu rodiny s détmi, déti a mladez
. Navyseni kapacit nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez v socidlné .
Cil1 .. s o . L , nesplnéno
vylouc€enych lokalitach Litvinov-Janov ve formé terénni i ambulantni

Cil nebyl spInén. Potfebnost navyseni kapacit nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez v socialné vyloucenych

lokalitach Litvinov-Janov ve formé terénni i ambulantni stale trva.

cil 2 Navyseni kapacit u socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi v celém Solnéno
regionu s vyssi potfebnosti v ORP Most P
Cil byl spInén. Doslo k navySeni kapacit socialné aktivizacni sluzby pro rodiny. V Mosté doslo k navyseni kapacity.

Cil 3

Vznik odborného poradenstvi zaméreného na minimalni pravni poradenstvi,
dluhovou problematiku nebo zfizeni ob¢anské poradny orientované Splnéno
na cilovou skupinu rodiny s détmi v ORP Litvinov

Cil byl spIlnén. Na Krudnohorské poliklinice v Litvinové doslo ke vzniku poradny Diakonie CCE. V Litvinové tuto

sluzbu poskytuji také LVS, s.r.o., Diakonie CCE, Mésto Litvinov v rdmci vykonu statni spravy a Urad prace CR. Také

v lokalité Litvinov — Janov funguji sluzby, které poskytuji odborné poradenstvi. V této lokalité sluzbu poskytuje

Most k nadéji a spolek LibuSe. Dale zde Mésto Litvinov v rdmci svého detaSovaného pracovisté provozuje 1x za

14 dni Poradnu pfi finanéni tisni.

” Rozvoj nabidky sluZzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim za ticelem podpory
PRIORITA ¢. 2 . . . vy s v aw
sobéstacnosti v bézném zZivoté
Cil1 Navyseni kapacit socidlni rehabilitace v ORP Litvinov Nesplnéno

Cil nebyl splnén. Potfebnost sluzby nadale v regionu trva a to s ohledem na probihajici transformaci domovt

socialnich sluzeb a rozvoji chranéného bydleni pfimo v ORP Litvinov a také poptavkou ze strany potencialnich

klientl sluzby.

Priority na rok 2019

PRIORITAC. 1

Rozvoj a podpora nabidky terénnich a ambulantnich sluzeb zamérenych na cilovou skupinu
pro rodiny s détmi, déti a mladez

Cil1

Navyseni kapacit nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez v socidlné vyloucenych lokalitach
Litvinov-Janov ve formé terénni i ambulantni

Cil 2

Navyseni kapacit nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez v lokalité Obrnice ve formé
terénni i ambulantni
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Rozvoj nabidky sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim za ucelem podpory

PRIORITAC. 2 v L . vy s w. 2
sobéstacnosti v béZném Zivoté

Cil1 Navyseni kapacit sluzeb socialni rehabilitace v ORP Litvinov

PRIORITA ¢. 3 | Podpora a rozvoj pobytovych socidlnich sluzeb

Cil1 Navyseni kapacit azylového domu pro rodiny s détmi v regionu

Cil 2 Navyseni kapacit azylového domu pro muze v regionu

Zfizeni domova se zvlastnim rezimem orientované na cilovou skupinu osoby se snizenou
Cil3 sobéstacnosti z dvodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych
latkach v regionu

PRIORITA ¢. 4 | Podpora a rozvoj terénni socialni prace

Navyseni kapacit terénni socidlni prace se zamérenim na cilovou skupinu osoby bez ptistresi

cil a osoby v nevyhovujicim bydleni v regionu

§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Sluzba odborného socidlniho poradenstvi je v regionu poskytovana v Siroké nabidce. Region Mostecka je
charakterizovan pfedevsim vyskytem socidlné vylou€enych lokalit, ve kterych dochazi ke kumulaci socialné-
patologickych jeva (zavislosti, dluhy, nezaméstnanost, migrace a pfiliv neprizplsobivych a socidlné slabych
obyvatel). V souvislosti s danou problematikou regionu je odborné poradenstvi zaméfeno na pomoc
a podporu rodinam (obcanska poradna, poradenstvi v oblasti bytové politiky, minimalni pravni poradenstvi,
dluhové poradenstvi) na podporu osob ohroZenych rizikovym chovanim (zavislosti na navykovych latkach,
alkoholu, gamblerstvi apod.).

V ORP Most jsou sluzby odborného poradenstvi poskytovany jak v dostatecnych kapacitach, tak i v Siroké
nabidce druhi téchto sluzeb jak pro mésto Most tak i pfilehlou obec Obrnice. V souc¢asné dobé nejsou pokryty
mensi obce v sousedstvi, jako napf. Patokryje a Zelenice, ale klienti vyhledavajici tento druh sluzby nemaji
problém sluzbu vyhledat, dojet si pro radu, popt. poradenstvi do Obrnic.

V ORP Litvinov jsou sluzby poskytovany v dostate¢nych kapacitach od mnoho rliznych poskytovatell sluzeb.
Z okolnich obci jsme nezaznamenali potfebu vzniku odbornych poraden. S ohledem na rozsahlost drogové
problematiky v socidlné vyloucené lokalité Janov je vnimana potteba rozsifeni poradenstvich sluzeb o sluzby
adiktologické.

§ 57 — Azylové domy
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S ohledem na slozZeni obyvatel v regionu, poctu socidlné vyloucenych lokalit, vyskytu socialné-patologickych
jevl a zvysujicimu se poctu domaciho nasili, je velmi ¢astym jevem ztrata bydleni. Proto je tato sluzba
poZadovana a pocet lizek nedostatecny v celém regionu.

V ORP Most je sluzba poskytovana pro matky s détmi a pro muze zvlast. Od 01. 01. 2018 zde funguje nova
socidlni sluzba pro rodiny s détmi. Diky ni se v pfipadé, Ze se kompletni rodina dostane do nepfiznivé Zivotni
situace a dojde ke ztraté bydleni, nebude nutné rodiny v pfipadé umisténi rozdélit, ¢imz se predejde
negativnim vlivim, jako jsou napf. nekompletnost rodiny, vy$si vydaje, negativni vliv na déti, zvy3ena
administrativa na Uradech v pripadé vyplaty davek socialni péce a davek statni socialni podpory. Po zahajeni
této sluzby se ukazalo, Ze tato kapacita je pro region nedostacujici.

V ORP Litvinov tato sluzba zcela chybi a v komunitnim planu obce se se zfizenim sluzby nepodita. Caste¢né je
ze strany mésta sanovana ubytovnou mésta, kde maji zfizeno i krizové bydleni pro rodiny s détmi. Tato forma
bydleni neni pfilis vhodna pro rodiny s détmi, protoze na ubytovné mésta bydli i jednotlivci a také slouzi jako
azylové bydleni pro osoby bez pfistfesi.

§ 58 — Domy na pul cesty

Tato sluZba je poskytovana pouze v ORP Most, ve mésté Most. Nabidka této sluzby je uspokojiva. Od 1.1.2018
je poskytovana sluzba v ORP Chomutov. V ORP Litvinov neni tato sluzba poskytovana. Poptavka ani potreba
po této sluzbé zatim neni registrovana.

§ 59 — Kontaktni centra

Cilovou skupinou jsou osoby zavislé na navykovych latkach, alkoholu a patologické hracdstvi. Sluzba je
poskytovdna na Uzemi mésta Mostu. V ndvaznosti na tuto sluzbu slouzi také nabidka sluzeb poradenstvi
pro rodiny osob se zavislostnim chovanim.

Aktualni kapacita sluzby pokryva poptavku klientd, zejména na Mostecku. Klienti z Litvinova za sluzbou
dochazi/dojizdi, lze viak predpoklddat, Ze v pfipadé detasovaného pracovisté v Janové, alespori s omezenym
provozem, by klienti byli se sluzbou v intenzivnéjsim kontaktu. Dostupnost této sluzby nemUze dosdhnout
na cely region, nicméné v pfipadném posilovani kapacit terénnich programd by mohlo dojit k uspokojujicimu
pokryti potfeby klient(.

§ 60 — Krizova pomoc

V regionu Mostecko neni sluzba poskytovana. Klienti mohou vyuZit poskytovatele se sidlem v Usti nad Labem,
ktery nabizi pobytovou, terénni i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je urcena pro jednotlivce i rodiny
s détmi po dobu max. 7 noci.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

V regionu Mostecko je sluzba poskytovdna pouze na Uzemi ORP Most s kapacitou dostatecnou. Zatim neni
evidovana vétsi mira potrebnosti a navySovani kapacit neni v planu ani jednoho ORP v regionu.
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§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Sluzba je v regionu poskytovana pro cilovou skupinu déti ve véku od 6 do 26 let. Sluzba je velmi vyhledavana
a potrebna v souvislosti s vyskytem velkého poctu socidlné vyloucenych lokalit v celém regionu, s tim souvisi
i vysoky pocet déti zijici v téchto lokalitach, které jsou ohroZeny rizikovym zplsobem Zivota. Sluzba nabizi
vzdélavaci aktivity, preventivni sluzby, poradenstvi a to vSe by mélo vést ke snizeni a predchazeni rizikového
stylu Zivota déti a mladistvych a minimalizuje faktory rizikového zplGsobu chovéni. Vedle tohoto druhu sluzby
jsou v regionu nabizeny i jiné alternativy traveni volného ¢asu v podobé materskych center, volnocasovych
klubG v ramci zédkladnich skol, nizkoprahové zafizeni Méstské policie v Janové, knihovny, zakladni umélecka
Skola a také sportovni kluby. | pres Sirokou nabidku téchto sluzeb je kapacita sluzby nizkoprahového zarizeni
stdle nedostatecna, a to zejména v ORP Litvinov.

V ORP Most je sluzba poskytovana ve mésté Most, Chanov a Obrnicich. V Mosté je sluzba poskytovana
v optimalni kapacité a v soucasné dobé neni reflektovdna potieba navySeni. V Chanové je sluzba poskytovana.
pfimo v socialné vyloucené lokalité. V Obrnicich je sluzba poskytovana v dostatecné kapacité pro déti od 15—
26 let, ale chybi zde sluzba pro cilovou skupinu déti od 6—15 let, které v soucasné dobé nemaji moznost vyuZzit
tento druh sluzby. Na zakladé potiebnosti nejen lokality, ale i poptavky ze strany klient( je planovano rozsiteni
kapacit pro vyse uvedenou cilovou skupinu déti.

V ORP Litvinov je sluzba poskytovana v nedostate¢né kapacité. Se stale narudstajicim poétem déti a mladeze
a rozsifit sluzbu na ambulantni a terénni formu poskytovdni. Potfebnost terénni formy vysla z faktu, Ze ne
vsechny déti sluzbu v komunitnim centru vyuZivaji, presto by uvitaly vhodnou formu traveni volného casu
pravé v jejich pfirozeném prostredi. Volnocasové aktivity déti a mladistvych v této lokalité castecné sanuje
mésto Litvinov nizkoprahovym zafizenim Méstské policie. Pfesto kapacita sluzby, ktera je v soucasné dobé
v této lokalité, neuspokojuje potieby vsech klient(, ktefi maji o sluzbu zajem.

§ 63 — Nocleharny

V rdmci regionu funguje pouze jedna noclehdrna, a to pro muze v Mosté. V rdmci Mostu je dlouhodobé
vnimana potreba nocleharny pro Zeny s kapacitou optimalné 3 llzka. V soucasné dobé probihaji pripravy
rekonstrukce prostor, ve kterych je jiz sluzba poskytovana. K rekonstrukci by mélo dojit v roce 2018 nebo 2019,
financovana bude z rozpoc¢tu mésta ¢i jinych zdroja. V ramci této rekonstrukce budou upraveny prostory
nocleharny pro muze a zaroven vybudovany prostory pro nocleharnu pro Zeny s kapacitou 3 l0zka.

V Litvinové neni potreba zfizeni této sluzby vnimana. Mésto sanuje sluzbu méstskou ubytovnou, ktera neni
plné vyuZita, jsou zde volné kapacity v pfipadé ubytovani. Prostory jsou zrekonstruované a pusobi zde socialni
pracovnici obce. Poptavka zprostfedkovana napfiklad pres ufad prace nebo pracovniky obce nebyla
zaznamenana a to ani v souvislosti s uzavienim jedné ubytovny.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce jsou poskytovany v ORP Most. Jsou vyuZivany lidmi abstinujicimi od zavislostniho
chovani (drogy, alkohol, patologické hraéstvi) pfi podpore své abstinence, ¢asto ve spolupraci se svoji rodinou
¢i jinymi jim blizkymi osobami. Jde hlavné o zavislé osoby, které se po léc¢bé vraceji do svého plvodniho
prostiedi z dlivodl rodinnych vazeb a pracovniho vztahu, nebo se vraceji po vykonu trestu k rodiné a ve vazbé
absolvovali vykon trestu na specializovaném oddéleni, nebo osoby, které kontrolované abstinuji uz alespon tfi
mésice. Sluzby vyuZivaji také klienti z Litvinova a nevznika potfeba vytvoreni stejné sluzby v ORP Litvinov.
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§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi jsou v ORP Most a v ORP Litvinov poskytovany ambulantni
i terénni formou jak v socialné vyloucenych lokalitach a tak i v centru mésta.

Nabidka této socidlni sluZby nepokryvd poptavku a potfebu v celém regionu Mostecka, a to zejména
v souvislosti se stdle se zvySujicim poctem rodin Zijicich zejména v socialné vyloucenych lokalitach rizikovym
zpUsobem Zivota. V soucasné dobé je zapotrfebi adekvatnéjsiho rozloZeni sluzby v regionu, aby byla sluzba
poskytovana rovnomérné a cilené na lokality, kde je reflektovana potreba.

V ORP Most je sluzba poskytovana ve mésté Most a Obrnicich. V Mosté je sluzba poskytovana v optimalnich
kapacitach.

V ORP Litvinov je sluzba poskytovdna v optimalnim rozloZeni a vysi. Ze strany obce je reflektovdna potfeba po
tomto druhu sluzby v ramci celého ORP. Obec vychazela ze svych strategickych plant, analyzy socidlné
vyloucené lokality a dat ze strany socialné-pravni ochrany déti. Nabidka této sluzby pokryva poptavku jak
v socialné vyloucené lokalité Janov, tak v centru mésta. Tato sluzba je dileZitd z divodu stale se zvySujiciho
poctu rodin, které nezvladaji reSit svou rodinou situaci a potfebuji pomoc a podporu pfi feSeni svych
problémd, které jsou zejména zpUsobeny kumulaci socidlné patologickych jevl v této lokalité. V souvislosti
s migraci obyvatel v ramci ORP Litvinov se v souc¢asné dobé rysuji problémy i v pfilehlé obci Horni Jifetin, kde
jiz jeden poskytovatel ptsobi a svou sluzbu nabizi terénni formou.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

V regionu Mostecko v soucasné dobé neni potfeba po tomto druhu sluzby ze strany ani jednoho ORP. Prestoze
v celém regionu se nachazeji socialné vyloucené lokality, kde dochdzi ¢asto k vyskytu socidlné patologickych
jevl, migraci obyvatel, stale narUstajici kriminalité a nedostatku kapacit jinych sluzeb, které by napomohly
reSit napéti a problémy mistnich obyvatel, jsou dnes ohroZzenou skupinou seniofi Zijici v téchto lokalitach.
ptijatelné podminky pro aktivni a dlistojné stafi v jejich pfirozeném prostredi.

V ORP Most je sluzba poskytovana pouze pro osoby se sluchovym postizenim. Zcela zde chybi nabidka socialné
aktivizacnich sluzeb pro seniory.

V ORP Litvinov také neni tato sluzba poskytovana.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Socialné terapeutickd dilna se nachazi v ORP Litvinov, kde nabizi sluzbu dva poskytovatelé. Pficemz jedna je
uréend pro osoby s mentalnim postizenim pro cilovou skupinu od 18 do 64 let véku. Sluzba je poskytovana
ve formé kavarny jiz na dvou mistech v Janové a pfimo v centru Litvinova. Klienti pracuji v kavarné a maji zde
moznost se naucit komunikaénim, socialnim, pracovnim a hygienickym navykim. Na zac¢atku poskytovani byli
klienti pouze ze zafizeni sociadlni péce a v soucasné dobé sluzbu vyuZivaji i klienti z celého regionu, tedy i klienti
postiZzenim, osoby s jinym zdravotnim postizenim ve vékové skupiné 19-64 let. Mezi zdkladni ¢innosti sluzby
patfi pomoc pfi osobni hygiené, nacvik stolovani v jidelné, pfiprava pokrmu v kuchyrice, nacvik dovednosti pro
zvladani péce o vlastni osobu, podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykud, a to
predevsim cinnosti v keramické dilné, nacvikem vytvarnych technik atd. Sluzba byla zfizena predevsim pro
osoby po absolvovani povinné skolni dochazky, které nemaji dalsi uplatnéni a zlstdavaji izolované v domacim
prostiedni. V soucasné dobé je kapacita sluzby dostatecna.
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§ 69 — Terénni programy

Poskytovani sluzeb terénnich program sehrava dllezitou roli v ramci celého regionu Mostecka a to z divodu,
Ze sluzba obsahne Siroké spektrum cilovych skupin a tak sehrava klicovou roli pro klienty, ktefi se ocitli v tizivé
Zivotni situaci. Nové doslo k navyseni kapacit pro mésto Most a jeho spadové obce. DileZitou roli sehrava
sluzba zejména v drogovém terénu a pfti praci s jednotlivci v feSeni tizivych Zivotnich situaci napfi¢ celym

regionem.

§ 70 - Socialni rehabilitace

Sluzba je poskytovana v rdmci celého regionu. V ORP Most i Litvinov jsou kapacity optimalni.
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4.6 Region Sluknovsky vybézek

4.6.1 Oblast sluzeb socialni péce regionu Sluknovsky vybézek

SWOT analyza

silné stranky

slabé stranky

Spoluprace s organizacemi je na velmi dobré a
vysoké urovni

Pokryti terénu a znalost prostredi
Sitovani mezi organizacemi funguje

Existence vzajemna podpora mezi seniofi, komunitni
postoj pfedevsim v pfihrani¢nich oblastech

ZlepSeni spoluprace s LDN
Existence prostupnosti sluzeb pro seniory

ZvySila se kvalita vybaveni a zazemi pobytovych
socialnich sluzeb

Sit poskytovatell je optimalizovana - kvalifikovany
personal-zvySila se kvalita vybaveni a zazemi
pobytovych socidlnich sluZeb-nabidka rozvazeni
obédu seniordm je dostacujici - fungujici kluby senior

Existence fungujicich mistnich pracovnich skupin
podilejicich se na vzniku strategickych dokumentd —
tvorba optimalni sité socialnich sluzeb SPRSS UK

Neni zajisSténa adekvatni sit’ sluzeb pro osoby
s dusevnim onemocnénim, vcéetné alkoholovych
demenci, osoby se specifickou dualni diagnézou
a nizkopfijmové klienty

Nedostatek financi na kvalifikovany personal chybi
socialni pracovnici.

Nedostatek nizkonakladového ubytovani

Chybi sluzba tydenniho stacionare, ktera by feSila
poptavku osob

Posilit informovanost v oblasti dluhové poradenstvi a
jejich nedostatek

Seniofi se neorientuji v nabidce sluzeb chybégjici
odborné a zakladni poradenstvi ve slozitéjsi socialni
situaci

Opatrovnictvi — Spatné fungujici opatrovnické pravo
Nedostatek jakéhokoliv personalu

Neznalost socialnich sluzeb a jejich pravidel pro
zdravotnictvi, Spatnd komunikace se zdravotnictvim,
nadfazeny postoj

Nedostatecna informovanost v oblasti tyrani senior(,
Spatné odhalovani a podcenovani tohoto fenoménu

Chybi terénni mobilni hospicova péce

Pfemira administrativy - zvySujici se administrativni
naroky ze strany KU po pfechodu financovani
socialnich sluzeb na kraje

Nemocnice Rumburk

Propusténi osob z nemocnic do domacnosti bez
zajisténi

Nedostatek erudovanych lékaili a specialistt

Nizky pocet lGzek v pobytovych sluzbach, dlouhé
Eekaci doby

Chybi hospicova péce

Chybi podpora, ovSem i kontrola pecujicich osob
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rizika

Prilezitosti
Transformace zafizeni je podporovana prechod
financovani na kraje
Fungujici mistni  pracovni skupina podilejici
se navzniku strategickych dokumentt - tvorba

optimalni sité socialnich sluzeb SPRSS UK

Spoluprace s Fokusem a podpora vzniku CDZ
Viceleté financovani
Komunitni planovani MAS

Rozvoj socialni prace na obcich — v€asné depistaze
ohrozenych skupin

Dotaéni tituly v gesci MPSV, UK, EU — fondy

Zména insolvenéniho zakona

Majetek uzivatelt a rodiny nelze zapojit do financovani
pobytové sluzby — chybi legislativa, pouze dobrovolné
(roste vnitini dluh, doplatek poskytovatele)

Nekoncepéni a nestabilni zasahy do systému
financovani socialnich sluzeb-absence viceletého
financovani prispévek na péci nepokryva naklady na
sluzbu — neni kontrola jeho vyuzivani z UP

Neni podporovana investice do vybudovani novych
pobytovych sluzeb pro seniory, a to vzhledem ke
starnouci populaci v regionu.

Nepruznost sité KU UL

Davky hmotné nouze - PnZ — poukéazky do pobytovych
zarizeni

Odliv pracujicich lidi do SRN

Zadluzenost seniorll a jejich vysoka moznost pro zneuziti
Nedostatek personalu a naroéné zaucovani
Neinformovanost o problematice tyraného seniora

PNP jejich zneuzivani a nedostate&na kontrola z UP

Poskytovani zhorSené kvality zdravotni
v nemocnic¢nich zafizeni u seniort a klientd DZR

péce
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§39 8§40 8§43 §44 8§45

Podpora samostatného

Osobni asistence Pecovatelska sluzba bydleni Odlehcovaci sluzby Centra dennich sluzeb
Sluzby socialni péce,
ambulantni a terénni forma
stavaiici optimalni stavaiici optimalni stavaiici optimalni stavaiici optimalni stavaiici optimalni
Lo sEvale - dividualng . stavaliel o viduding . stvallel g dividudlng . sVl g ividudlng y stavaliel - dividualng y
pocet individudlni s pocet individualIni o pocet individudlni — pocet individualIni - pocet individudlni o pocet
luzeb okamzitd Gl sluzeb okamzita Gl sluzeb okamzitd GREHIE sluzeb okamzita Gl sluzeb okamzitd Gl sluzeb
s K it kapacita K it kapacita K it kapacita K it kapacita K it kapacita
apacita 2019 apacita 2019 apacita 2019 apacita 2019 apacita 2019
Region celkem 4 11 18 7 19 24 3 10 21 0 0 3 0 0 0 0
ORP Rumburk celkem 4 11 18 6 13 16 3 10 16 0 0 3 0 0 0 0
Jirikov 1 2 2 1 5 8
Krasna Lipa 2 6 7 1 2 2
Rumburk 0 0 3 W 0 0 1 1 5 6
Sluknov 0 0 1 2 3* 2
Velky Senov 1 2 2
Dolni Poustevna 1 2 2
Vilémov 1 3 3 1 1* 1 1 3 3
Misto poskytovani neurceno 0 0 5 0 0 3 0
ORP Varnsdorf celkem 0 0 0 1 6 8 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0
Varnsdorf 1 6 6
Jiretin 0 0 s
Misto poskytovani neurceno 0 0 2 ok

Pozn.: * Kapacita 1 nezafazena do Zakladni sité kraje.

** transformace odleh¢ujici sluzby - presunuta do osobni asistence s rozsahem v celém Slk. vybézku

**% PSB neni aktualni, ale pocita se s restrukturalizaci AD Jifetin, sv. Vincent

**%* 8§40 ORP Varnsdorf. V ramci dotaznikového Setfeni obci v rdmci komun. planovani MAS neni pokryty terén pecovatelské sluzby v Dolnim PodluZi, Jifetin. ORP Varnsdorf. bude na to reagovat

Y

§ 46

Denni stacionare

stavajici ot
STV i dividuaing
individudIni v
o~ okamzitd
okamzita )
kapacita Kapacita
2019
0 2
0 2
0 2
0 0
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Sluzby socidlni péce,
pobytova forma

Region celkem

ORP Rumburk celkem
Jitikov

Krasna Lipa

Lipova

Rumburk

Staré Krecany

Sluknov

Velky Senov

Dolni Poustevna
Vilémov

Misto poskytovani neurceno
ORP Varnsdorf celkem
Chribska

Varnsdorf

Misto poskytovani neurceno

§44

Odlehcovaci sluzby

optimalni
M pocet individudIni
pocet oe oy
o lazek okamZitd
sluzeb refld? B
stavajici kapacita
2019
0 0 4
0 0 4
0 0 4
0 0 0

§47

Tydenni stacionare

optimalni
M pocet individudIni
pocet oeg .
o lGzek okamZitd
sluzeb e i{? .
stavajici kapacita
2019
0 0 14
0 0 14
0 0 14
0 0 0

§48

Domovy pro osoby
se zdravotnim

postizenim
optimalni
v pocet individudIni
p|°fe:) lizek  okamzits
sluze stavajici kapacita
2019
3 70 70
3 70 70
1 10 10
1 54 54
1 6 6
0 0 0

Pozn.: * Kapacita CasteCné zafazena do Zakladni sité kraje (25), ¢ast kapacity vyuziva i jiny kraj.
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§49

Domovy pro seniory

optimalni
N pocet individudIni
pocet iyl g
v lazek okam?itd
sluzeb v o
stavajici kapacita
2019

2 93 93

2 93 93
1 17 17
1 76 76
0 0 0

§50

Domovy
se zvlastnim rezimem

optimalni
N pocet individudlni
pocet o —
v lazek okamZita
sluzeb v A
stavajici kapacita
2019
5 390 390
4 320 340

2 176 176

1 95 95
1 49 49
0 0 20
1 70 50

1 70* 25

Y

§51

Chranéné bydleni

optimalni
M pocet individudIni
pl"fea lizek okamiits
sluze stavajici kapacita
2019
6 59 63
5 55 59
2 24 28
1 21 21
1 6 6
1 4 4
1 4 4
1 4 4
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Vyhodnoceni priorit na rok 2018

Rozvoj sluzeb péce o cilovou skupinu seniorli a osob se zdravotnim postizenim v jejich
PRIORITAC. 1 | pfirozeném prostiedi, zména kapacit pobytovych sluZeb a rozvoj sluzeb transformacni
povahy

; Navyseni kapacit sluzeb osobni asistence v ORP Rumburk
Cil1 ANO

ANO, doslo k navyseni od 1. 1. 2019, a to vzhledem k transformaci sluzby z odlehéovaci sluzby pro
osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym
zdravotnim postiZzenim, osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s mentalnim postizenim, osoby
s télesnym postizenim, osoby se zdravotnim postizenim a seniofi.

Cil 2 Narust kapacity sluzby podpora samostatného bydleni v ORP Rumburk ANO

K navySeni doslo od 1. 1. 2018, a to vzhledem k transformaci sluzby z odlehcovaci sluzby pro osoby

s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim
postizenim, osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s mentalnim postizenim, osoby s télesnym
postizenim, osoby se zdravotnim postizenim a seniofi.

Cil 3 Vzniku sluZzeb denniho stacionaie v ORP Rumburk NE

Ne, v pfipravné fazi viz Popis sluzby

Vznik sluzeb tydenniho stacionafe v ORP Rumburk

Cila NE

ORP Rumburk jiz jeden poskytovatel socidlni sluzby ma zamér na zdkladé poptavky realizovat
tuto socialni sluzbu. Tento plan je oviem dlouhodobého charakteru, jelikoZz tomu pfedchazi
sloZity proces technického zajisténi budovy, kde by sluzba méla byt realizovana. V ramci
tohoto zadméru poskytovatel sluzby jiz realizuje minimalni kroky v tomto obdobi. Jiz existuje
studie proveditelnosti, bude vypracovana architektonicka studie po vybudovani vodovodni
pripojky k objektu. Pobytové odlehéovaci sluzby jsou pfinosnou alternativou pro bézné
poskytované pobytové socidlni sluzby a podporuje zaméry transformace. Tento roku bud
podavat projekt pro ziskani financ¢nich prostredk( z EU.

Podpora vzniku terénni a pobytové odlehcovaci sluzby v ORP Rumburk

Cil 5 NE

Ne, v pfipravné fazi.

V ORP Rumburk jiz jeden poskytovatel socidlni sluzby ma zamér na zakladé poptavky
realizovat tuto socialni sluzbu. Tento plan je ovsem dlouhodobého charakteru, jelikoZz tomu
predchazi slozity proces technického zajisténi budovy, kde by sluzba méla byt realizovéna. V
ramci tohoto zdméru poskytovatel sluzby jiz realizuje minimalni kroky v tomto obdobi. Jiz
existuje studie proveditelnosti, bude vypracovana architektonicka studie po vybudovani
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vodovodni pripojky k objektu. Pobytové odlehcéovaci sluzby jsou pfinosnou alternativou pro
bézné poskytované pobytové socialni sluzby a podporuje zdméry transformace.

Rozvoj sluzeb pro specifické cilové skupiny osob s tzv. dualnimi nebo kombinovanymi

PRIORITA ¢. 2 . . .y - - 2 (153 - i
diagnézami presahujici do dalSich oblasti (predevsim do zdravotnictvi)
Vznik novych kapacit sluzby domovy se zvlastnim rezimem pro osoby
Cil1 s vicecetnou socidlné-zdravotni diagnézou ANO

v v

Ano, doslo k rozsiteni kapacity v ORP Varnsdorf o 25 l0zZek, priorita nadale trva.

§ 39 — Osobni asistence

Sluzba osobni asistence je terénni socidlni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez ¢asového omezeni v pfirozeném prosttedi osob. Zajem o sluzbu osobni
asistence roste, vyuzivat ji chtéji osoby s chronickym onemocnénim a osoby se zdravotnim postizenim, coz
vyplyva ze SirSiho zdkonného pojeti zakladnich cinnosti sluzby v porovnani se sluzbou pecovatelskou.
V posledni dobé maji také zajem o sluzbu klienti, ktefi opoustéji Ustavni zafizeni v rdmci integrace do bézného
Zivota. V soucasné dobé neni dostatecna kapacita v Krasné Lipé. V pfipadé snizeni kapacit v odlehcovaci sluzbé,
jak planuje poskytovatel v Krasné Lipé, se bude rovhomérné navySovat kapacita v terénnich sluzbach a osobni
asistenci.

Dalsi rozvoj této sluzby zajisti vyssi miru prevence socialniho vylouceni dotéenych cilovych skupin a zajisti
podporu cilovym skupindm v moZnosti delSiho setrvani v pfirozeném domacim prostiedi. Region
pro poskytovani socidlni sluzby je narocny svoji velkou rozlohou Uzemi, narocnosti na dojezdy, Casové
a dopravni naklady.

§ 40 — Pecovatelska sluzba

Tato sluzba zaznamenala v regionu pomérné silny rozvoj v poslednich letech a Ize o¢ekavat (v soubéhu s osobni
asistenci a odlehcovaci sluzbou) dalsi vysokou dynamiku. Nezastupitelnou roli hraji v této sluzbé tzv. pecujici
osoby (osoby blizké v domacnostech uZivatel(). Sluzbu poskytuji v regionu mésta a obce, jedna neziskova
organizace, jeden privatni subjekt a jedna prispévkova organizace.

N4rGst poptavky v nékterych obcich, a to pfedeviim v okrajovych &astech Sluknovského vybéiku neroste. Jsou
spiSe vyuzivany zdroje v rdmci sousedské pomoci. Dale je pecCovatelska sluzba nahrazena péci ze strany blizkych
osob. V souladu s demografickym vyvojem, kdy dochazi ke starnuti populace, je nutné zajistit dostatecnou
kapacitu a nabidku sluZzeb pro seniory. Neméné dlleZité je prohlubovat vzajemnou spolupraci mezi sluzbami a
nadale zlepSovat informovanost klientd.

V soucasné dobé se zvysuje s rozvojem rekonstrukce bytl na Sidlisti ve Sluknové, poptavka po zajisténi této
sluzby, jelikoz zde bydli prevazné seniofi.
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§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Sluzba ma terénni charakter, je poskytovana v bytech uZivatel(. Je velmi efektivni, naklady na bydleni si hradi
uzivatel. Asistence probihaji na zakladé dohody vétSinou v byté uZivatele, ale také v mistni komunité. UzZivatelé
sluzby bydli ve svych bytech v lokalité Sluknovska — Rumburk, Vilémov, Dolni Poustevna. Cilovou skupinou jsou
osoby se zdravotnim postizenim, prevazuji uzivatelé s mentalnim postizenim, ktefi opoustéji domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim. V posledni dobé také pfibyvaji lidé s duSevnim onemocnénim. Jejich pocet
narlsta, pricemz tito klienti vyZaduji specifickou podporu. Podpora samostatného bydleni v oblasti pomoci
lidem s chronickym duSevnim onemocnénim napomadha v jejich stabilizaci a rozvoj této sluzby taktéz snizuje
riziko socidlniho vydéleni ze spolecenskych struktur, a je v zdjmu uZivateld smér navySovani kapacit v této
oblasti podporovat. Rozvoj sluzby se tyka predevsim ORP Rumburk (Rumburk, Vilémov). Potfeba rozvoje této
sluzby je Zadouci v souvislosti s rozvojem verejného opatrovnictvi, jelikoZ se potyka s klienty, ktefi maji snizené
mentalni schopnosti, ¢asto ve spojeni s dusevnim onemocnénim. Opatrovanci nechtéji do zafizeni rezidencniho
typu, maji silné citové vazby k mistu, kde bydli a soucasné podporu potiebuiji.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby

Odleh¢ovaci sluzbu poskytuje na Sluknovsku jediny poskytovatel ambulantni a terénni formou, ktery ma zamér
transformovat sluzbu do osobni asistence. V ORP Varnsdorf (Krasna Lipa) poskytovatel odlehcovaci sluzby, chce
transformovat sluzbu na osobni asistenci, pficemz volné kapacity budou ponechany. Pobytova forma se zatim
v regionu neposkytuje. V ORP Rumburk jeden poskytovatel socialni sluzby ma zamér na zakladé poptavky
realizovat pobytové odlehcovaci sluzby. Tento plan je oviem dlouhodobého charakteru, jelikoz tomu predchazi
sloZity proces technického zajisténi budovy, kde by sluzba méla byt realizovdna. V ramci tohoto zaméru
poskytovatel sluzby jiz realizuje minimalni kroky v tomto obdobi. Jiz existuje studie proveditelnosti, bude
vypracovana architektonicka studie po vybudovani vodovodni pfipojky k objektu. Pobytové odlehéovaci sluzby
jsou prinosnou alternativou pro bézné poskytované pobytové sociadlni sluzby a podporuje zaméry
transformace. Urc¢ité varianty této sluzby poskytovatelé nabizeji, jedna se zejména o kratkodobé pobyty
uZivateld.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

V soucasné dobé neni sluzba v regionu poskytovana. U nékterych klientd mdze byt pokryvana jinym druhem
sluzby s podobnym rozsahem cinnosti.

§ 46 — Denni stacionare

Sluzba se v regionu neposkytuje, i kdyz sluzba velmi dobfe napomahd procesu transformace. V ORP Rumburk
se jeden poskytovatel socialni sluzby snaZi reagovat na pokryti této poptavky. V ramci tohoto procesu realizuje
minimalni mozné kroky v tomto obdobi (existuje studie proveditelnosti). Vice krokl, mlze realizovat aZ po
technickém zajisténi objektu, vhodném pro realizaci. S ohledem na predpokladany demograficky vyvoj je
mozné predpokladat, Zze vznikne poptavka. Jedna se o Zzadouci kombinaci preventivné ambulantnich sluzeb.
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§ 47 - Tydenni stacionare

Sluzba se v regionu neposkytuje. V ORP Rumburk projevil na zakladé poptavky jeden poskytovatel socialni
sluzby zamér na tuto potrebu reagovat. V ramci tohoto zaméru jiz realizuje minimalni kroky v tomto obdobi,
tj. jiz existuje studie proveditelnosti, bude vypracovdna architektonicka studie po vybudovani vodovodni
pripojky k objektu, kde je mozna realizace sluzby. S ohledem na demograficky vyvoj se predpoklada, Ze se bude
poptavka po sluzbé zvySovat. Jednd se o Zadouci kombinaci preventivné ambulantnich sluzeb s vyuzitim
moznosti odpocinku klientl na lGZku. Tuto sluzbu je vhodné kombinovat se zajisténim dopravy uZivatell
sluZeb. Sluzba tydenniho staciondfe v podstaté podporuje zdméry transformace, pricemzZ vede k feseni
sloZitych situaci, které vznikaji v rodinném prostfedi senior(i a osob se zdravotnim postiZzenim, ale také osob
s duSevnim onemocnénim. Tato sluzba nese vyrazné transformacni prvky.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Sluknovsky vybézek se stal v historii regionem, ve kterém se silné koncentrovaly pravé sluzby socidlni péce,
resp. byvalé Ustavy socidlni péce. Jednalo se o Ustavy v Brtnikach, Jifikové, Horni Poustevné a v Krasné Lipé.
Dva z nich jsou historicky v pisobnosti Hlavniho mésta Prahy. Jednalo se o jev, ktery vznikl v pfedchazejicim
politickém systému, kdy fada zafizeni socidlni péce, ktera se orientovala na lidi s postizenim, napf. z Uzemi
Hlavniho mésta Prahy, sidlila mimo hlavni mésto, v ,,okrajovych c¢astech republiky”. Stejnym zplUsobem také
postupovaly i orgény nejprve Severoteského a nasledné Usteckého kraje (resp. okresu Décin), coi vedlo
k potvrzeni zminéného trendu a pomérné vysoké koncentraci pobytovych sluzeb pro osoby s mentalnim
a zdravotnim postiZenim v regionu Sluknovska.

Na Sluknovsku tuto sluzbu nabizi a poskytuje nékolik zafizeni. V tomto roce doslo ke sniZeni 9 lGzek ve Starych
KfeCanech v rdmci transformace ve prospéch sluzby chranéné bydleni. Ddle je snahou spise klienty zajiStovat
v ramci jinych socialnich sluzeb a reagovat individualnim pfistupem ke klientovi.

§ 49 — Domovy pro seniory

Celkova kapacita sluzby na Sluknovsku je z hlediska kraje vyrazné vy3si nei prdmér na 1000 obyvatel
v Usteckém kraji. Cilovou skupinu tvofi pfevainé seniofi a osoby s rliznymi typy zdravotniho postizeni. Dal{
zatizeni kombinuji tuto sluzbu se sluzbou domovy se zvlastnim rezimem, prevdzné pro seniory. Tato sluzba ma
s ohledem na predpokladany demograficky vyvoj ve Sluknovském vybézku velmi vyznamnou tlohu. Spadovost
soucasnych domov( je vyrazné $iréi, ne? pouze z Usteckého kraje.

V Rumburku napfiklad tato sluzba zcela chybi a je v planu ORP Rumburk hledat feSeni, a to i vzhledem
k demografickému vyvoji regionu a poptavce po sluzbé. Jinak soucasny stav je optimalni pro Jifikov a Sluknov.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezimem

Tuto sluzbu poskytuje v ramci regionu nékolik poskytovatell. Sluzba je v nékterych pripadech poskytovana
spolecné se sluzbou domova pro seniory nebo domova pro osoby se zdravotnim postizenim. Sluzba zahrnuje
celkem ctyfi zcela rozdilné cilové skupiny. Jeden z poskytovatelll je privatnim subjektem s registraci v jiném
kraji. Kapacita sluzby v porovnani se situaci v kraji prevysuje béznou priimérnou kapacitu kraje, ovsem limity
nékterych zafizeni nedovoluji ziskat potfebnou sluzbu pro specifickou a komplikovanou cilovou skupinu.

Kapacitu je nutné rozsifit s dirazem na tézko umistitelnou cilovou skupinu lidi (napf. zdravotné postizeni
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seniofi bez naroku na starobni dlchod nebo pfispévek na péci, osoby s psychiatrickymi diagnézami,
specifickym kombinovanym postizenim nebo osoby v seniorském véku trpici zavislosti na alkoholu apod.)
V ORP Varnsdorf Zada k 01. 01. 2018 jeden poskytovatel socidlni sluzby o zafazeni do Zakladni sité kraje, s cilem
rozsifeni prostoru pro neumistitelné a tézko umistitelné klienty, napf. s riznymi typy demenci (alkoholovych).
Tito klienti nemohou vyuZit sluzby dom( se zvlastnim reZimem v tomto regionu z dlivodu cilové skupiny nebo
kapacity zatizeni. Klienti jsou pak opakované hospitalizovani v psychiatrickych nemocnicich a LDN, dale v jinych
typech sluZeb, které ale nemohou pokryt zcela adekvatné jejich potreby (azylové domy).

§ 51 — Chranéné bydleni

Poskytovatelé sluzby vlastni chranéné byty, které jsou situovany ve vétSich méstech regionu (ve Varnsdorfu,
Rumburku, Sluknové a dale v Dolni Poustevné). Sluzba m4 vyrazny transformaéni potencidl.

Chranéné bydleni je béiné povaziovano za nejlepsi moznost, jak poskytovat sluzbu osobdm s dusevnim
onemocnénim, pokud nemohou Zit vrodinném prostfedi. Sluzba ma individudlni charakter a nastavuje
se podle skutecnych potreb jejich uzivatell. Cilem sluzby je umoznit uzivatellm v maximalni mozné mire
zaclenit se do spolecenského a pracovniho Zivota, rozvijet vzdélani a dovednosti uZivatell. V tomto roce doslo
k Zadosti o navyseni kapacit predevsim v ORP Rumburk a to z divodu transformace Domova pro osoby
se zdravotnim postizenim Brtniky. Pracovni slupina a komunitni plan pocita s potfebou rozvoje sluzeb v této
oblasti.
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vybéiek

4.6.2 Oblast sluzeb socialni prevence a odborného socialniho poradenstvi regionu Sluknovsky

SWOT analyza

silné stranky

slabé stranky

znalost terénu a cilové skupiny
zasitovani (kromé zdravotni oblasti)
dialog s ORP

dialog s SPOD

kvalifikovany a motivovany personal
otevienost (transformace)

dobie pokryty terén

RBK, Staré Kiecany — spoluprace s APZ
zahdajena komunikace s majiteli bydleni
zajem CS o sluzby SAS, NZDM

dopravni obsluznost

sluzby pro drogovou oblast rozsifené do dalsich obci
primarni prevence na z5 a S§

prileZitosti pro zaméstnani

zajem o praci v SRN + pfileZitosti

soc. vylouceni feSené pouze socialni sluzbou
potravinova pomoc - $patny systém (klienti pomoc
prodavaji), zboZi neodpovida potfebé

zneuzivani  socidlniho  systému/styl  bydleni
nékterych skupin obyvatel (devastujici)

riziko pfenaseni patologickych vzorc chovani do
dalsich generaci, Spatny mezigeneracni vzor
nizkopfijmovy senior

osamély senior — vterénu se mu nedostavaji
informace, nizky pfijem, éasto obét trestné Einnosti
pracovni pfileZitosti za minimalni mzdu pro SVL -
financni propad po ukonceni pracovniho poméru
dostupnost drog + zavislosti (legislativa testovani
v Z8)

rodiny, které nejsou schopny vychovat déti
vytvareni ghetta soukromymi majiteli, inzerce
zamérné vystéhovat problémové osoby vzdalené
negramotnost, mnohocetné rodiny, fetézeni
probléma klientd

obcim chybi byty pro seniory a nizkopfijmové
osoby, chybi krizové bydleni u obci

VDF ORP se zaméruje jen na VDF ne na malé obce
v okoli

migrace v regionu

chybi terén pro mladé (NZDM - neni personal)
absence dluhového poradenstvi

nedostatek personalu (kvalitniho a kvalifikovaného)
neni zajisténa péce o psychiatricky nemocné osoby,
alkohol v anamnéze

vySe dlichodl x cena ndjemného x cena Iéka

Spatné zaclenovani (projekty mifi pouze na vybrané
cil. skupiny — Romové/ vékova skupina)
zdravotnictvi — neznd pravidla socidlnich sluzeb x
vazne spoluprace (nezdjem, Spatnd komunikace,
vraceni nedolécenych klientd, nerespektovani prav
osob)

Skoly nemaji informace os socialnim systému

prilezitosti

Rizika

komunitni planovani Sluknovsko (uicast ORP
Varnsdorf i Rumburk)

kvalitni vzdélavani

MAS funguje + finance

vétsi financni stabilita sluZzeb + viceleté financovani
fondy EU

soub&h mistniho a krajského KP, KUUK planovani
neni formalni

transformace psychiatrickych lé¢eben — novy
koncept prace s lidmi s DN

spoluprace s APZ

PNZ poukazky

sloZitost ziskavani financi

nestabilni systém financovani socialnich sluzeb

soc. vylouceni feSené pouze socialni sluzbou
neprofesionalni ufednik (KU a MPS)UK sit kraje —
nepruznost pfi zméné

pomijivost soucasného stavu ekonomického rustu
(dostatku zaméstnani)

nespolupracujici klient

obchod s chudobou (vysoké najmy a sluzby, absence
vyuctovani)
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Rumburk - dotacdni fizeni e  odlivzaméstnancli Némecko, naro¢né;jsi zaskolovani
KUUK lepsi spoluprace s ORP e  exekuce lichva

spoluprace s UP — rekvalifikace e malo nizkonakladovych bytd

spoluprace s Focusem — CDZ” e protidrogova politika RVKPP- MZCR  snizovani
VOS jedna o zfizeni oboru SP financi, nejisté dotace

rozvoj SP na obcich

zména insolvencniho zdkona
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Sluzby socidlni prevence a
odborné socialni
poradenstvi, ambulantni a
terénni forma

Region celkem

ORP Rumburk celkem
Krasna Lipa

Rumburk

Sluknov

Jitikov

ORP Varnsdorf celkem

Varnsdorf

Pozn.:
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RozlozZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37
Odborné socialni
poradenstvi
stavajici optimalni
) okamzitd individuélIni
[E¥E kapacita okamfita
sluzeb kapacita
indiv.  skup. 2019
2 2 0 5
2 2 0 4
1* 1 0 2
1* 1 0 2
0 0 0 1
0 0 0 1

* Sluzby maji plsobnost i v ORP Varnsdorf.

** Kapacita i pro mésto Jifikov.

Sluzby socidlni prevence a
odborné socialni
poradenstvi, ambulantni a
terénni forma

Region celkem
ORP Varnsdorf celkem

Varnsdorf

§59
Kontaktni centra
stavajici optimalni
; okamzitd individuglIni
pocet kapacita okam#ita
sluzeb i
kapacita
indiv.  skup. 2019
1 2 6 2
1 2 6 2
1 2 6 2

§ 60

Krizova pomoc

stavajici optimalni
) okamzita individudIni .
bocek kapacita okamiita  POCet
sluzeb : luzeb
kapacita
indiv.  skup. 2019
1 1 5 2 0
1 1 5 2 0
1 1 5 2
0 0 0 0 0

§61
Nizkoprahova denni
centra
stavajici optimalni
okamZita individudIni
kapacita okamZita
kapacita
indiv. skup. 2019

0 0 0

0 0 0

0 0 0

§62

Nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez

stavajici optimalni
; okamzitd individudIni
(et kapacita okamzitd
sluzeb i
kapacita
indiv.  skup. 2019
6 13 149 20
5 10 119 16
Q¥ * 3 44 7

1 5 35 5

40 a4

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

§37
Odborné socialni
poradenstvi
stavajici optimalni
o okamzitd individudIni
pose kapacita okamzita
sluzeb R
kapacita
indiv.  skup. 2019
2 3 0 3
2 3 0 3
2 3 0 3

§ 59
Kontaktni centra

stavajici optimalni
- okamzitd individualni
o kapacita okamzitd

sluzeb R
kapacita

indiv.  skup. 2019

§ 60

Krizova pomoc

stavajici optimalni
_ okam#zita individualni otet
p N kapacita okamizitd > -
luzeb R luzeb
kapacita
indiv.  skup. 2019

§61
Nizkoprahova denni
centra
stavajici optimalni
okam#zita individualni
kapacita okamzita
kapacita
indiv.  skup. 2019

§ 62

Nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez

stavajici optimalni
- okamzita individudlIni
poc kapacita okamfZita
luzeb R
kapacita
indiv.  skup. 2019

§ 64

Sluzby nasledné péce

stavajici optimalni
- okamzitd individualni
poc kapacita okamzita
sluzeb i
kapacita
indiv.  skup. 2019

0 0 0 0
0 0 0 0

§64

Sluzby nasledné péce

stavajici optimalni
- okamzita individualni
poc kapacita okamfZita
sluzeb "
kapacita
indiv.  skup. 2019
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RozloZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§ 65 § 66 8§67 § 69 §70
Socialné aktivizacni
Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a Socialné terapeutické ., et . -
Sluzby socidlni prevence a o : .“"z vl . u=Sve ' y I ) peutt Terénni programy Socialni rehabilitace
g o ; sluzby pro rodiny s détmi osoby se zdravotnim dilny
odborné socialni poradenstvi, Y,
o Ao postizenim
ambulantni a terénni forma
stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
N okamizita individudIni N okamizita individualni N okamzita individudIni N okamizitd individudIni N okamizitd individudlni
ploSe; kapacita okamzita Fiofe:) kapacita okamiZita F:OSE:) kapacita okamzita F;Dfetb kapacita okamzita ﬁofet) kapacita okamiita
siuze kapacita sluze kapacita sluze kapacita siuze kapacita siuze kapacita

indiv. skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv. skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
Region celkem 4 11 23 16 1 2 5 3 4 14 61 19 5 13 0 18 2 11 13 13
ORP Rumburk celkem 3 9 17 13 1 2 5 3 4 14 61 17 3 10 0 15 2 11 13 13
Krasna Lipa 1 5 8 5 1 1 0 2
Mikulasovice 1 2 5 3
Dolni Poustevna 1* 4 25 4
Rumburk 1 1 5 1 1 3 9 4 2 9 0 9 2 11 13 13°
Sluknov 1 3 4 4 1** 6 24 7
Velky Senov 1 1 3 1
Misto poskytovani neurceno 0 0 0 3 0 0 0 1 0 0 0 4x*x
ORP Varnsdorf celkem 1 2 6 3 0 0 0 0 0 0 0 2 2 3 0 3 0 0 0 0
Jifetin pod Jedlovou 1 1 0 1
Dolni Podluzi 0 0 0 2
Varnsdorf 1 2 6 2 1 2 0 2
Misto poskytovani neurceno 0 0 0 1

Pozn.:
* Sluzba je poskytovana také ve Sluknové a Horni Poustevné, kapacita 4 nezatazena do Zakladni sité kraje.
** Sluzba je poskytovana také ve Sluknové, Vilémové a Horni Poustevné.
***Kapacita 1 je planovéana pro drogovy terén.
° Kapacita 2 vy¢lenéna pro CDZ a REHAB
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RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§ 65 § 66 § 67 § 69 §70

il kb o Socidlné aktivizacni sluzby pro A o,
Socialné aktivizacni yp Socidlné terapeutické

SluZby socialni prevence a S TS seniory a osoby se zdravotnim dilny Terénni programy Socialni rehabilitace
odborné socialni poradenstvi, postiZzenim
ambulantni a terénni forma stavajici optimalni stavaiici okamitd optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
tet okamZitd individualIni tet kla acita individualini tet okamzitd individudIni tet okamzitd individudIni tet okamzitd individudIni
53;; kapacita okamzita gﬁ;sb P okamzita gﬁ;sb kapacita okamfZita Sﬁﬁ;sb kapacita okamfZita zﬁxb kapacita okamiita
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv. skup. 2019 indiv. skup. 2019 indiv. skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
Region celkem 0 0 0 2
ORP Varnsdorf celkem 0 0 0 2
Varnsdorf 0 0 0 2

125



Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

Region celkem

ORP Rumburk celkem
Rumburk

Misto poskytovani neurcéeno
ORP Varnsdorf celkem
Dolni PodluZi

Jiretin pod Jedlovou

Varnsdorf

Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

Region celkem
ORP Rumburk celkem

Varnsdorf

pocet
sluzeb

§57

RozlozZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

Azylové domy

pocet
lazek
stavajici

112
22

22

920
22

68

optimalni
individudIni
okamzita
kapacita
2019

128

33

33

95
27

68

§58

Domy na pul cesty

optimalni
. pocet individualni
pocet o -~y
V lGzek okamzitd
sluzeb P .
stavajici kapacita
2019
0 0 0
0 0 0
0 0 0

§ 60

Krizova pomoc

optimalni
o pocet individudIni
pocet ., o~
V lazek okamZitd
sluzeb et N
stavajici kapacita
2019
0 0 0
0 0 0
0 0 0

pocet
sluzeb
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§63
Nocleharny
optimalni
tet lasek individualni
o ik it
’ kapacita
2019
9 15
0 6
0 6
9 9
9 9

§ 64

Sluzby nasledné péce

optimalni
7 pocet individualni
pocet o -~
V lGzek okamzita
sluzeb A -
stavajici kapacita
2019
0 0 0
0 0 0
0 0 0

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

pocet
sluzeb

§ 57

Azylové domy

pocet
lazek
stavajici

optimalni
individudIni
okamZitd
kapacita
2019

25

25

25

§58

Domy na pul cesty

optimalni
M pocet individualni
pocet i S~
M lGzek okamzita
sluzeb P N
stavajici kapacita
2019

§ 60

Krizova pomoc

optimalni
M pocet individualni
pocet o —
M lazek okamizitd
sluzeb BT .
stavajici kapacita
2019

pocet
sluzeb

§63
Nocleharny

optimalni

e (1P individudIni

pocet luzek i
tavajici okamiitd
s kapacita
2019

§64

Sluzby nasledné péce

optimalni
M pocet individualni
pocet i A
. ltzek okamiZita
sluzeb P A
stavajici kapacita
2019

§70

Socialni rehabilitace

optimalni
pocet individudIni
pocet sluzeb luzek okamzita
stavajici kapacita
2019
0 0 18
0 0 0
0 0 18
0 0 18
8§70

Socialni rehabilitace

optimalni
pocet individualni
pocet sluzeb lazek okam?zita
stdvajici kapacita
2019
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Priority na rok 2019

cil1 Rozsifeni Uzemni dostupnosti stdvajicich socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi
v MikuldsSovicich
Cil 2 Zfizeni sluzby noclehdrny na izemi mésta Rumburk

Cil1 Rozsiteni kapacity nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez ve Varnsdorfu

Poskytovani streetworku v ramci sluzby nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez

dlies v Rumburku

Poskytovani streetworku v rdmci sluzby nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez

Cil 3 P
: v Krasné Lipe

il Vytvoreni zazemi pro praci (kancelar)odbornika pro praci s lidmi s dusevnim
onemocnénim

cil2 Vyclenéni specializovaného odbornika, ktery se bude vénovat pouze podpore osob
s dusevnim onemocnénim

Cil3 Vznik sluzby socidlné terapeutické dilny v Dolnim Podluzi

Region Sluknovsky vybéZek, oblast sluzeb socialni prevence a odborného socilniho poradenstvi 127
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§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Sluzba odborné socidlni poradenstvi v regionu Sluknovska je poskytovéna na Uzemi mésta Rumburk a Krasnd
Lipa. SluZba je poskytovana ambulantné.

Poradny poskytuji odborné poradenstvi v Sirokém spektru. Obsahem prace obou poraden je predevsim odborné
socialni poradenstvi v oblasti financni, pracovni a vztahové. Poradna v Krasné Lipé je zapojena v programu
podpory obéti trestné Cinnosti. Obé poradny spolupracuji s Asociaci ob¢anskych poraden. Cilovou skupinou jsou
socialné znevyhodnéné osoby v obtizné Zivotni situaci, kterou nedokdzi samy resit.

Pocet zdjemcl o sluzbu stoupa. Neni dostate¢né zajiSténa zastupitelnost zaméstnancl. Potfeba navyseni
pracovnich Gvazk( v ORP Rumburk z téchto dlivodi trva. Od ledna 2018 poskytuje odborné socialni poradenstvi
v oblasti adiktologie Poradna pro zavislosti ve Varnsdorfu.

§ 57 — Azylové domy

Sluzba azylovych doml je poskytovana v Rumburku, v Jifetiné pod Jedlovou a v Dolnim PodluZi. V regionu
je také sest komercnich ubytoven s celkovou kapacitou 250 lGzZek.

V Rumburku je sluzba poskytovdna pro muZe, Zeny i rodi¢e s détmi. V soucasné dobé poskytuje sluzby
prevazné rodicdm s détmi. Situaci jednotlivel v regionu castecné resi ubytovny, které jsou Casto spojeny se
socialné vylou¢enymi lokalitami. Spojeni cilovych skupin, rodice s détmi a jednotlivci v jednom objektu, neni
idealni s ohledem na nezletilé déti, které jsou v objektu ubytované. Poskytovatel planuje tyto cilové skupiny
v budoucnu oddélit. V azylovém domé je vedeno priibézné 20 z kapacitnich diivodl odmitnutych Zadatell —
jednotlivcll. Kapacita zatizeni je v pribéhu roku obsazena.

PocCty osob bez pristresi narUstaji, region nema dalsi zafizeni, které by komplexné fesilo situaci jednotlivcd
bez pristresi, zejména seniorl a osob se zavislosti v zimnich mésicich.

Seniofi, ubytovani v azylovém domé, nemaji navazujici sluzbu tak, aby mohli azylovy dim distojné opustit.
Poskytovatel v Jifetiné pod Jedlovou poskytuje socidlni sluzby pro cilovou skupinu ,matky s détmi
s handicapem”, s pusobnosti celorepublikovou. Pobyt vtomto azylovém domé je dlouhodoby. Ztohoto
dlvodu planuje v budoucnu poskytovatel sluzbu koncipovat jinym zplsobem, napfiklad formou chranénych
bytd.

Poskytovatel v Dolnim Podluzi, poskytuje sluzby pro 8 rodicl s détmi. Orientuje se na osoby s handicapem.
V regionu je stale poptavka po azylovych domech pro ,rodice s détmi“ bez handicapu pro Rumburk, Sluknov,
Varnsdorf, ktefi odchazeji z oblasti socialné vyloucenych lokalit. Poptavka ¢aste¢né vyplyva z nedostupnosti
nizkonakladového bydleni pro tyto rodiny.

Rozvoj téchto sluzeb nebyl vzhledem ke zménam v planované novele Zakona o socidlnich sluzbach zahrnut
do priorit.

§ 58 — Domy na pul cesty

V regionu neni Zadny registrovany poskytovatel. Obsahové je tato sluzba v soucasné dobé zastoupena sluzbou
Azylovy dim v Rumburku, ktery v sou¢asné dobé bézné poskytuje sluzby osobam/jednotlivcim do véku 26
let. Rozvoj této sluzby nebyl, vzhledem ke zménam v planované novele zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, zahrnut do priorit. Poptavka po této sluzbé nebyla zjisténa.
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§ 59 — Kontaktni centra

Tuto sluzbu v regionu poskytuje pouze jeden poskytovatel. Zaméfuje se na poskytovani socidlnich sluzeb
problémovym uZivatellm drog. K doplrikové nabidce téchto sluzeb patfi zejména poradenstvi pro rodiny
uZivatelU drog. Poskytovatel v pfipadé, Ze se uZivatel rozhodne pro feseni své situace, poskytne odbornou
terapeutickou intervenci. Sluzby jsou poskytovany bezplatné. Zatizeni je zaclenéné do systému sluzeb
poskytujicich sekundarni a tercidrni prevenci drogovych zavislosti. PFi kontaktu se zafizenim ma klient moZnost
vystupovat anonymné. Sluzba je doplnéna terénnim programem.

Kapacita sluzby pokryva poptavku klient(i. Na zakladé poznatk( z realizace terénnich program je ziejmé, ze
dostupnost téchto sluzeb nedosahne vsech oblasti regionu, nicméné resenim se jevi pokryti regionu terénnimi
programy.

§ 60 — Krizova pomoc

V regionu mohou klienti vyuZit detaSované pracovisté v Rumburku poskytovatele s celokrajskou plsobnosti
se sidlem v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je
urcena pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

Vregionu nenabizi tuto socidlni sluzbu Zzadny registrovany poskytovatel. Sluzba zcela chybi. Oficidlni
poZadavek na vznik této sluzby vzesel od zastupch M&U Rumburk. Sluzba by se méla kromé zakladnich &innosti
orientovat na monitoring osob bez ptistresi, které z rGznych dlvodU narusuji souZiti a nejsou schopny pobyvat
na ubytovné, v azylovém domé nebo jiné sluzbé. Tyto osoby se soustiedi v centru Rumburku.

Poptavka po této sluzbé je popsana v ramci sluzby nocleharna. Vzhledem k planovanym zménam druh( sluzeb
v chystané novele Zdkona o socialnich sluzbach, nebyla tato poptavka zahrnuta do priorit.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Tato ambulantni preventivni sluzba je poskytovana v Rumburku, Varnsdorfu, Krasné Lipé&, Sluknové. Sluzba je
poskytovdna détem a mlddeZi ve véku 6-26 let v odpolednich hodinach, pouze jeden poskytovatel md
otevieno do 20.00 hod. Cinnost registrovanych sluzeb je vétsinou dlouholeta. Sluzby jsou z¥izeny v mistech
aktudlni potreby.

Byla identifikovana potifeba vzniku zatizeni ve Varnsdorfu v mistech, kde se v odpolednich a vecernich
hodindach soustfeduje ,problematicka“ mladez.

V nedavné dobé byl formulovan pozadavek prace s mladde?i formou streetworku, a to zejména ve Sluknové,
kde vlivem migrace novych rodin dochézi ke zhorseni vnimaného pocitu bezpeéi ob&any Sluknova. Potteba
zfizeni streetworku byla také formulovdna zafizenimi v Krasné Lipé a v Rumburku. V soucasné dobé
streetwork probihd ve Sluknové a ¢aste¢né v Krasné Lipé.

Pro zajisténi kvalitniho poskytovani socidlni sluzby v nizkoprahovych zatizenich je nutné navysit stavajici
personalni kapacity tak, aby byla zajisténa mozZnost individualni prace s klientem. Ideaini pocet pracovnikl je
2-3 pracovnici v klubu béhem celé otviraci doby, kdy se jeden vénuje provozu a ostatni individualni praci
s klienty. PFi vétsim poctu pracovnikd je mozné rozsifit oteviraci dobu do vecernich hodin, ¢imZ se zvysi
dostupnost sluzby pro cilovou skupinu. Pfi individudlni praci dochazi k prevenci ¢i podchyceni socialné
patologickych jev( u déti a mladeze.
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§ 63 — Nocleharny

Sluzbu poskytuje pouze poskytovatel, ktery plsobi na Uzemi Varnsdorfu. V Rumburku je pfespdvani osob
bez pristfesi zajisténo ndhradnim zpUsobem, tzv. ,krizovym prespdvanim“, a to pro 6 osob. Nejedna
se o socialni sluzbu. Je zde moZné si platbu za ubytovani odpracovat. Provoz krizového prespavani je zfizovan
v zimnich mésicich, a to dle personalnich a prostorovych kapacit Méstského uradu Rumburk. Kontinuita
poskytovani této sluzby v zimnich mésicich proto neni zajisténa. V obdobi velkych mraz( dochazi k pravidelné
nucené hospitalizaci osob, napf. pro omrzliny. Osoby bez pfistiesi, ohrozené Ujmou na zZivoté a zdravi béhem
mrazivych zimnich mésicd, jsou opakované ucelové umistovény v nemocni, LDN, azylovém domé.
Poskytovatel ve Varnsdorfu je pro cilovou skupinu osob z Varnsdorfu. Poskytuje 9 lGZek. Tato nocleharna
nepfijima Zeny.

Pocet osob bez pristresi narlista. Osoby bez pfistiesi prespavaji v opusténych budovach. Z tohoto dlvodu je
nutné zajistit socialni sluzbu pro tyto osoby v Rumburku. Potfeba vyplyva z praxe pracovnikl socidlnich sluzeb
a ze statistickych dat o osobach bez domova. K zajisténi komplexni péce je planovano propojeni se sluzbou
nizkoprahové denni centrum.

Vzhledem k chystanym zménam v novele Zakona o socialnich sluzbach, nebyl rozvoj zapracovan do priorit.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

V regionu neni Zadny registrovany poskytovatel. Oficidlni vznesena poptavka neni.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Tato sluzba je vregionu poskytovdana formou terénni a ambulantni. Vzijemné se lisSi pouze lokalitou
poskytovani sluzby. Sluzba je v regionu doplfiovana, pfipadné zastupovana, terénnimi pracovniky obci.
V souéasné dobé je pocitovan nedostatek této sluzby v Mikuldsovicich. Poptavku v této oblasti formuluje
SPOD Rumburk.

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi socidlné vylouené nebo vylou¢enim ohrozené (dlouhodobé
nezaméstnani a zavisli na davkach hmotné nouze, rodiny zadluZzené, negramotné, vicecetné, s minimalni
schopnosti hdjit sva prdva a opravnéné zajmy), které nejsou schopny zajistit zakladni materialni
a psychosocialni potfeby ditéte/déti. V regionu dochazi k vnitfni migraci osob ohroZenych socidlnim
vyloudenim a tim ke ztraté kontaktu se sluzbou, je nutné zajistit pokryti sluzbou na celém Gzemi Sluknovska
tak, aby préce s rodinami mohla kontinualné pokracovat. Do regionu také prichazeji nové rodiny.

V minulém obdobi doslo ke zfizeni nového poskytovatele ve Varnsdorfu a k rozsifeni kapacity poskytovatell
v Krasné Lipé a ve Sluknové. Planované navyseni kapacity nebylo vyéerpano. Zda navyseni kapacity bude
dostacujici, se ukdze v nasledujicim obdobi.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

V regionu vznikl poskytovatel této sluzby, ktery pozadal o zarazeni do sité sluzeb. Sluzba je vyuzivdna. Kapacita
je naplnéna. Sluzbu vyuZivaji osoby s vyssi mirou zavislosti a osoby seniorského véku, které jsou svym vékem,
pfipadné handicapem, ohrozZeni socidlnim vyloucenim. Sluzbu vyuZivaji poskytovatelé socialnich sluzeb.
Vzhledem k transformacnim tendencim v regionu je mozné ocekdvat narlst poptavky po této sluzbé.
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§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Tato sluzba je poskytovédna v Rumburku, Sluknové a Dolni Poustevné. Vsichni poskytovatelé se specializuji
na cilovou skupinu osob s mentalnim postizenim, ale sluzbu poskytuji také lidem s kombinovanym nebo jen
télesnym handicapem.

V regionu je velka koncentrace pobytovych zatizeni, ze které vyplyva velky zajem o sluzbu jako dopliujici
a navazujici sluzbu na sluzby domov( pro osoby se zdravotnim postizenim. Sluzba je vyuZivana i osobami
kontakt s pfirozenym prostfedim. Kromé tradicnich ruc¢nich praci (tkani, Siti, vysivani, hackovani, pleteni
apod.), probihaji v dilnach i dalsi pracovni ¢innosti (vyroba dfevénych vyrobkd, ruéniho papiru, batika, odlévani
svicek a mydel, keramickych vyrobkd, nacvik vaieni a pe¢eni apod.). Poskytovatel ve Sluknové v rdmci provozu
zaroven zameéstndava také osoby se zménénou pracovni schopnosti a pIni dodavatelské zakazky pro komercni
podniky v regionu.

Kromé moznosti profesni pripravy (pro budouci uplatnéni na chranéném nebo otevieném trhu prace), ma
sluzba predevsim Siroky terapeuticky charakter, a to i pro uZivatele svyrazné snizenymi adaptaénimi
schopnostmi. Sluzba zcela chybi na uzemi ORP Varnsdorf. Vzhledem k tomu, Ze v Jifetiné a v Dolnim Podluzi
se v ramci socialni sluzby azylové domy, koncentruji matky s handicapem, je Zadouci vznik této sluzby také
v této lokalité. Sluzby v ORP Rumburk je pro tyto osoby nevyuZitelna vzhledem k moznosti dojezdu do sluzby.
Poptavka po této sluzbé bude narUstat vlivem postupného vytvareni sité sluzeb pro cilovou skupinu osob
s dusevnim onemocnénim.

§ 69 — Terénni programy

Tato sluzbu je v regionu poskytovana v Rumburku, Krasné Lipé, Varnsdorfu, Sluknové a Jitetiné pod Jedlovou.
Ctyfi poskytovatelé se zaméFuji na osoby v nepfiznivé socidlni situaci, etnické mensiny, osoby bez pfistresi,
osoby v krizi, v socialné vyloucenych lokalitdch a osoby vedouci rizikovy zplsob Zivota. Kapacita sluzeb je
v soucasnosti naplnéna.

Jeden poskytovatel se orientuje na cilovou skupinu osob se zavislosti. U tohoto poskytovatele doslo k rozsireni
kapacity. Pracovnici sluzby jsou v Rumburku, nyni vyjizdi do Varnsdorfu, Sluknova, Jitikova a Krasné Lipy,
MikulaSovic a Velkého Senova. Program je uréen cca pro 200 klientd. Poskytuje sluiby socidlni prevence
uzivateldm drog s minimalni motivaci vyuZivat sluzeb K-centra. Pfispivd k mapovani drogové scény
ve Sluknovském vybézku. Vyhledava predeviim aktivni uZivatele drog, pricemz hlavnim cilem u nich neni
abstinence, nybrz minimalizace zdravotnich, socidlnich a spolecenskych rizik spojenych s uzivanim drog. Zda
bude zvyseni kapacity dostatecné, se ukaze v nasledujicim obdobi.

V minulém obdobi byla vznesena poptavka po této sluzbé v souvislosti se zménou obsahu prace
v nizkoprahovych zafizenich pro déti a mladeZ a poskytovanim této sluzby terénni formou. NarUst kapacity
sluzby terénni programy pro cilovou skupinu osob déti a mladistvych se jevi jako Zadouci. Ve Sluknové vlivem
rostouciho po&tu novych rodin doslo ke zhorgeni vnimaného pocitu bezpeti obéant Sluknova, kdy tento pocit
je vazan predevsim na problematickou mladez na ulicich.
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§ 70 - Socialni rehabilitace

V regionu Sluknovska tuto sluzbu poskytuji poskytovatelé v Rumburku, ktefi pracuji s osobami se zdravotnim
postizenim (télesnym, mentdlnim, sluchovym, dusevnim i kombinovanym). Prvni poskytovatel ma
zaregistrovanou terénni i ambulantni formu a v rdmci sluzby poskytuje tyto programy: denni centrum,
tréninkovy byt, podporované zaméstnavani. Druhy poskytovatel také poskytuje sluzbu ambulantni a terénni
formou a orientuje se na podporu v pfirozeném prostfedi. Na Sluknovsku je vysoky podet uZivatell
yinstitucionalnich sluzeb” s mentalnim nebo dusevnim postizenim, ktefi v rdmci procesu transformace budou
opoustét Ustavni zafizeni. Celkem je v $esti institucich v regionu Sluknovska 448 klientd, co? je 6x vice, nef je
statisticky primér. V regionu neni poskytovatel, ktery by se cilené vénoval pouze osobam s dusevnim
onemocnénim ve spojitosti napfiklad se zavislosti, kterym je nutné poskytovat sluzbu specidlné Skolenym
tymem. Chybi specializovany odbornik, v ramci sluzby socialni rehabilitace, ktery se by se vénoval pouze
podpofe osob s dusevnim onemocnénim. V sou€asné dobé, vramci planované investi¢ni akce, dochazi
k vytvareni prostoru a zazemi pro praci odbornika v oblasti prace s lidmi s dusevnim onemocnénim.
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Region Teplicko

Oblast sluzeb socialni péce regionu Teplicko

SWOT analyza

silné stranky

slabé stranky

vytvareni stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb Usteckého kraje a existence komunitnich plant
na mistni Grovni

snaha vétSiny mést regionu vytvorit komunitni plan
na mistni drovni

stale se prohlubuijici spoluprace vétsiny poskytovatelQ
socialnich sluzeb v regionu

zvysujici se kvalita poskytovanych socialnich sluzeb
vzdélavani Ufedniki a poskytovatelll v procesech
komunitniho planovani

zvysujici se zkuSenosti poskytovatell se ziskavanim
financi z fondt EU

vznik jednotného informacniho systému pro verejnost
velmi dobra spoluprace s Ufadem prace Teplice

stale vice mést ma zpracovany komunitni plan tykajici
se oblasti socidlnich sluzeb, coZ vyrazné napomaha
jejich rozvoiji a planovani

snaha o zvySovani kvality poskytovanych socidlnich
sluzeb

vregionu dlouhodobé chybi sluzba pro osoby
s dusevnim a kombinovanym onemocnénim

svazujici administrativa v oblasti krizovych lGzek, je
divodem proc¢ chybi odlehcovaci sluzba

ve vsech socialnich sluzbach chybi PSS, to vyznamné
ovliviiuje jejich kvalitu

mala spoluprdce mezi zdravotnim a socidlnim
sektorem i presto, Ze je zde mnoho prostupnych
témat, protoze cilem je klient, ktery se nékdy stava i
pacientem, pfesto zde chybi spole¢na fec
zanedbavani zdravotni péce v nemocnicich u klient(
sociadlnich sluzeb, coZ zvySuje naklady socialnich
zafizeni na péci, ktera ji nepfislusi

v regionu stale chybi sluzba pro osoby se zalécenou
zavislosti a pro klienty trpici chronickym dusevnim
onemocnénim. Jde o nakladnou sluzbu, jejiz provoz je
drahy, coZ odrazuje soukromé poskytovatele
vregionu chybi zafizeni typu denni stacionar,
pro osoby s poruchou autistického spektra

chybi zde pobytové zafizeni pro osoby do 26 let
s mentalnim postizenim v kombinaci s vychovnymi
poruchami

neni uspokojena poptavka po pecovatelské sluzbé
region neumi reagovat na reformu psychiatrické péce

Prilezitosti

rizika

vyuzivani financnich prostiedkd z programl EU
na rozvoj socialnich sluzeb, zvlasté pak ve druhém
dotacnim kole od roku 2015

vétsi a lepSi spoluprdce s urady prace v oblasti
vzdélavani a zlepseni systému poskytovani prispévki
na péci pro jednotlivé uZivatele socidlnich sluzeb
zajem o vyuziti socidlnich sluZzeb a neustale se
zvysujici poptavka po nich

vregionu je poskytovatel, ktery md moZnost
vybudovat denni stacionaf pro klienty s poruchou
autistického spektra

v regionu jsou poskytovatelé sluzeb, ktefi mohou
vyresit poptdvku po pecovatelské sluzbé jejim
rozsirenim

zatazeni jiz provozovaného poctu Uvazkud do Zakladni
sité kraje

vyrazné zlepseni financ¢nich podminek pracovniki
v socidlnich sluzbach

moznost vyuZivat institut verejné sluzby, ktera resi
nékteré nedostatkové a  okrajové profese
V organizaci

pokusit se o ziskani verejnych zdroji pro projekty
v oblasti poskytovani péce

jednoleté financovani z dotaci MPSV

nedostatek financnich prostfedkll pro rozsifovani
institutu chranéného bydleni

nejednotny vyklad standardl kvality, nejistota
poskytovatell pfi inspekcich kvality socidlnich sluzeb
trvajici problémy na useku opatrovnictvi, coz se
projevuje jako problém s jeho vykonem

prispévek na péci neni vidy vyuZivan ve prospéch
jejich prijemce. Casto je podporou pro jejich rodiny.
nedostatecné prostiedky provozovatell socialnich
sluzeb na zajistovani zdravotni péce (viz odbornost
913) a kraceni vykonu ze strany zdrav. pojistoven

ze strany MPSV nefeseni dlouho pfipravovanych
legislativnich zmén, nepfijeti velké novely zakona
nemoznost naplnit ubytovaci standarty ve starSich
zafizenich v souladu s nyni platnou vyhlaskou
nesoulad mezi pozadavky na socialni sluzby a jejich
finan¢nim zabezpecenim ze strany statu

sloZité planovani socialnich sluzeb, které neodrdzi
potreby regionl

narGst klientl socialnich sluzeb s nizkymi pfijmy
a klientl s asocialnim chovanim
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39
Osobni asistence
Sluzby socialni péce,
ambulantni a terénni forma
stavajici _OP.ti.mél,ni,
pocet individudlni mdllwdlj,alpl
sluzeb okamzitd ° amz_lta
kapacita Kapacita
2019
Region celkem 2 4 4
ORP Teplice celkem 2 4 4
Teplice 2 4 4
Probostov
Krupka
ORP Bilina celkem 0 0 0

Meésto Bilina

Pozn.: * Kapacita 1 nezafazena v Zakladni siti kraje.

§40

Pecovatelska sluzba

stavajici .op_ti.ma'llni'
pocet individudIni |nd|v|d51lallr1|
sluzeb okamzita okamz.lta
kapacita Kapacia
2019
4 39 39
3 31 31
2 21 21
1 10 10
1 8 8
1 8* 8

8§43

Podpora samostatného

bydleni
P optimalni
stavajici L
pocet individudIni mdkMdliatl,m
sluzeb okamzita okamzita
kapacita EPEiE
2019
1 3 3
1 3 3
1 3 3
0 0 0

§44
Odlehcovaci sluzby
i optimalni
stavajici PP
pocet individudIni md’:VIdEj,atl,m
sluzeb okamzita oxamzita
kapacita Kapacia
2019
1 3 3
1 3 3
1 3 3
0 0 0

8§45

Centra dennich sluzeb

stavajici EaEll
pocet individudlni |n:k|:|r:;at;n|
sluzeb okamzita X
kapacita Kapacia
2019
0 0 0
0 0 0
0 0 0

8§46
Denni stacionare
P optimalni
stavajici L
pocet individudIni Indklwdlvj,al,m
sluzeb okamzita ° am{lta
kapacita [Eppeli
2019
3 14 14
3 14 14
1 6 6
1 3 3
1 5 5
0 0 0
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§44 §47 §48 §49 §50 §51

Domovy pro osoby

v P . . T . . Domo o o .
Odlehcovaci sluzby Tydenni stacionare se zdravotnim Domovy pro seniory rvn s W,, Chranéné bydleni
. . v . se zvlastnim reZimem
Sluzby socidlni péce, postiZzenim
pobytova forma
optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
M pocet individudIni N pocet individudIni Y pocet individudIni . pocet individudIni . pocet individudIni N pocet individudIni
pocet ltzek okamiits POt luzek okamzita P! juzek  okamzita POt lazek okamzitda POt jgzek  okamiita  POCe lazek okamiita
sluzeb oo X sluzeb oo ) sluzeb i s ) sluzeb i s . sluzeb i s ) sluzeb o . R
stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita
2019 2019 2019 2019 2019 2019
Region celkem 1 14 14 2 19 19 1 73 73 3 302 302 4 335 385 3 15 15
ORP Teplice celkem 1 14 14 2 19 19 1 73 73 3 302 302 4 335 385 3 15 15
Teplice 1 68 68 1 12 12 1 4 4
Probostov 1 14 14 1 14 14
Dubi 2 123* 123 2 226 226
Bystrany 1 100 100 1 97 97
Haj u Duchcova 1 5 5 1 73 73 1 9 9
Osek 1 2 2
Misto poskytovani neurceno 0 0 50
ORP Bilina celkem 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Pozn.: * Kapacita 17 nezafazena v Zakladni siti kraje.
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Vyhodnoceni priorit na rok 2018

Zajisténi kvalitni péce v socidlnich sluzbach a jejich zkvalitiovani ve smyslu nastavenych
PRIORITA standardi pro cilovou skupinu seniorti a osob se zdravotnim postiZzenim v jejich pfirozeném
prostiedi a provéfeni moznosti restrukturalizace kapacit pobytovych sluzeb

Podpofit rozvoj socidlnich sluzeb domov se zvlastnim rezimem pro klienty trpici
Cil1 chronickym dusevnim onemocnénim a pro zalééené osoby s nékterou z forem | Nesplnéno
zavislosti do planované kapacity 50 mist v ramci ORP Teplice i Bilina
Tento cil neni splnén a i pfes vstup nového poskytovatele, ktery sice v regionu zfidil dalsi sluzbu domovy se

zvldstnim reZzimem, kterd se vSak nedotkla cilové skupiny klientl se zalééenou zavislosti ani klient( trpicich
chronickym dusevnim onemocnénim. Z tohoto dlivodu potieba pretrvava v nezménéném poctu, takZe kapacita
stale vregionu chybi ajeji potieba nebyla vyfe$ena. Zadnému z poskytovatell se ani ¢astecné neuvolnila
kapacita, kterou by mohl prevést smérem k této cilové skupiné a vzhledem k vysoké nakladnosti potfebné
pro zfizeni nové sluzby nema zadny z poskytovatell dostatecné prostredky.

V ORP Teplice dlouhodobé sledovat vyvoj poptavky u sluzby denni stacionare

Cil 2 . S
se zamérenim na osoby s poruchou autistického spektra

Splnéno

Cil tykajici se sledovani a vyvoje zminéné sluzby byl naplnén. Stavajici sluzby nejsou pro tuto klientelu vhodné a
sledovani potvrdilo potfebu vybudovat zfizeni této sluzby pouze pro cilovou skupinu osob s poruchou
autistického spektra. Misto je moZné kdekoliv v ORP Teplice. Optimalni kapacita sluzby pro tuto cilovou skupinu
se jevi cca XX osob, cozZ predstavuje navyseni této sluzby na kapacitu YY osob.

Provadét kroky smérujici k humanizaci pobytovych sluzeb s cilem pfiblizit je co
Cil 3 nejvice soucasnym standarddm a trenddm platnym v socidlnich sluzbach
pokud moZno za vyuZiti evropskych prostredkd

Jedna se o trvaly cil, ktery je do soucasné doby splnén pouze ¢astecné a je plnén pribézné. Jeho plnéni vychazi

Castetné
splnéno

z novych poZzadavkl na zajisténi a provozovani socialnich sluzeb. Stéle ne vsechna zafizeni odpovidaji souc¢asnym
trendm a proto je tfeba i nadale provadét humanizaci a podporovat restrukturalizaci socialnich sluzeb. U
zafizeni kde doslo k realizaci, byly naklady ¢astecné kryty z evropskych fondU a prostredki zfizovatell sluzeb. Cil
byl ¢astecné naplnén v jedné organizaci v ORP Teplice a dvé organizace stale na realizaci tohoto cile pracuiji.

Priority na rok 2019

Zajisténi kvalitni péce v socialnich sluzbach a jejich zkvalitiovani ve smyslu nastavenych
PRIORITA standardG pro cilovou skupinu seniori a osob se zdravotnim postizenim v jejich
prirozeném prostredi a provéreni moznosti restrukturalizace kapacit pobytovych sluzeb

Podpofit rozvoj socialnich sluzeb domovy se zvlastnim rezimem, konkrétné pro klienty
Cil1 trpici chronickym duSevnim onemocnénim a pro zalécené osoby s nékterou z forem
zavislosti do planované kapacity 50 mist v rdmci ORP Teplice i Bilina

V Krupce navysit sluzbu denni stacionar se zamérenim na osoby s poruchou autistického
spektra s kapacitou z cca. 5 stavajici individualni okamzité kapacity na 8 osob optimalni
Cil 2 individudlni okamzité kapacity.

V Teplicich navysit sluzbu denni staciondi s kapacitou z cca. 6 stdvajici individualni
okamtzité kapacity na 7 osob optimalni individualni okamzité kapacity.
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cil3 Provadét kroky smérfujici k humanizaci pobytovych sluzeb s cilem pfiblizit je co nejvice
i
soucasnym standardlim a trendlm platnym v socialnich sluzbach

V ORP Teplice dlouhodobé sledovat vyvoj poptdvky v oblasti peCovatelské sluzby v regionu
cila Teplicko, se zaméfenim na mozZnost jejiho rozsifeni, coz by prispélo ke sniZzeni poctu
i
zajemcl o prijeti do pobytovych zafizeni. Bilina uvaZuje o navyseni o 4 pracovni Gvazky a

Krupka o dalsi 2 pracovni Uvazky u sluzeb, které jsou jiz zarazené v zakladni siti.

V regionu vybudovat sluzbu pro osoby do 26 let, s mentdlnim postizenim, ve spojeni
Cil 5 s vychovnymi problémy s kapacitou cca. 12 mist s umisténim v samostatném objektu
Sluzba v regionu dlouhodobé chybi a je velmi zadouci.

§ 39 — Osobni asistence

Na Teplicku, je tato sluzba prozatim poskytovana pouze v ORP Teplice. Pfinosem této sluzby je, Ze mlze
klientm zajistit setrvani v pfirozeném domdcim prostredi.

Problémem stale zstava zneuzivani PNP, kdy v nékterych pripadech, kdy pecuji o ¢lena své rodiny pfibuzni,
je prispévek na péci zneuzivan ve prospéch rodiny. Mezi obyvateli stale zajem o sluzbu osobni asistence roste.
Ne sice nijak dramaticky, ale narUst je patrny. VyuZivat ji chtéji lidé chronicky nemocni a osoby se zdravotnim
postiZzenim, coZ odpovida pojeti této sluzby. V posledni dobé maji o tuto sluzbu rovnéz zajem klienti, ktefi
opoustéji Ustavni zarizeni v rdmci integrace do béZzného Zivota. Presto je na této Urovni jeji kapacita doposud
postacujici.

§ 40 — Pecovatelska sluzba

Tato sluzba je vregionu Teplice vyznamnou socidlni sluzbou. V roli poskytovatelt této sluzby doplnuji
neziskové organizace mésta. Ve dvou pfipadech zajistuji tuto sluzbu sama mésta. Ta zaroven provozuji i domy
s pecovatelskou sluzbou. Kromé registrovanych socidlnich sluzeb je péce o seniory zejména v mensich obcich
regionu ¢asto zajistovana zaméstnanci obci, ktefi vypomahaji, nap¥. s donaskou obéda, nakupy, vyfizenim
pochlizek, doprovody k lékaflim atp. Provadénym prizkumem bylo zjisténo, Ze kapacita pro Teplicko je
nedostatecna a je Zadouci jeji narlst.

Praxe letosniho roku zaznamenala zvySeni poptavky po této sluzbé, a to v mistech poskytovani Bilina a Krupka,
proto bude kapacité této sluzby v téchto oblastech vénovana zvysena pozornost a nasim cilem je navysit zde
pocet Gvazk( u sluzeb, které jsou jiz zarfazeny v zakladni siti kraje.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Na Teplicku je tato sluzba poskytovana pouze v Teplicich. Jde o terénni sluzbu, ktera je poskytovana prevazné
v bytech uZivateld a je velmi efektivni. Podpora probihd na zakladé dohody. Asistent poskytuje podporu
ve vSech oblastech, které souviseji s bydlenim a béZznym Zivotem, pracuje na zakladé individudlnich potreb
uZivatele, podle individudlniho planu. Jeden asistent se mlZe starat o 4—8 uZivatelQ. Cilovou skupinou jsou

osoby se zdravotnim postizenim, mentalnim, télesnym a kombinovanym postiZzenim. Poptavka po této sluzbé
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se drzi stale na stejné Urovni. Do jisté miry je mozné, Ze povédomost verejnosti o této sluzbé neni dostatecna.
Proto je mozné, Ze se doposud tato sluzba jevi jako dostacujici.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby

V regionu je poskytovana sluzba jak formou pobytovou, tak i ambulantni a terénni. Tato sluzba, neni vefejnosti
kontinudlné vyuzivdna, a proto je pro poskytovatele jen tézko financovatelnd. Nejvice ji ovliviiuje
nedostatecné povédomi verejnosti o moznosti vyuzit tuto sluzbu. S ohledem na index dobré praxe je zde
prostor pro navyseni kapacit ve vSech formach poskytovani této sluzby.

Vzhledem ktomu, Ze pobytové odlehcovaci sluzby jsou pfinosnou alternativou pro bézné poskytované
pobytové socialni sluzby, je do budoucna Zadouci najit moznost kombinace této socialni sluzby se zdravotni
péci a poskytovanim dlouhodobé péce.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

Na Teplicku neni tato sluzba poskytovana. Dle indexu dobré praxe byla tato sluzba vyhodnocena jako
nedostatecné zajisténd, ale poptdvka po ni neni. Poptavka po této sluzbé v regionu pominula, proto Zzadny
poskytovatel tuto sluzbu nenabizi, nebot je ztratova.

§ 46 — Denni stacionare

V regionu je sluzba poskytovana ve méstech Teplice, Probostov a Krupka. V posledni dobé se vyskytla potreba
zajistit tuto sluzbu pro cilovou skupinu klientl s poruchou autistického spektra, jichZ stale pribyva. Jeden
z poskytovatell této sluzby uvaZuje o jejim rozsiteni, viz priority na rok 2018. Kapacity u ostatnich cilovych
skupin této sluzby jsou témér dostacujici, pouze v Teplicich je pomérné velky pretlak klientd do této sluzby. |
zde by bylo optimalni kapacitu upravit. Ostatni kapacity jsou nastaveny v optimalni vysi. Vyznam této sluzby
spociva predevsim v tom, Ze nabidne lidem, ktefi jsou stdle sobéstacni, ale potrebuji urcitou péci zazemi pro
péci o jejich osobu. Krom toho jde o sluzbu, ktera, ktera ¢astecné nahrazuje institucionalni péci. Praxe
ukazuje, Ze pfi vhodném zacileni této sluzby na klientelu se stejnymi potfebami, pak tuto sluzbu vyuZivaji i
klienti s pomérné vysokou mirou podpory. Proto mlze v budoucnu dojit k celkovému zvyseni poptavky po této
sluzbé.

§ 47 — Tydenni stacionare

V regionu Teplicko zajistuji tuto sluzbu dva poskytovatelé a to v Probostové a v Haji u Duchcova. Ti nabizi tuto
sluzbu osobam se zdravotnim postizenim. Vzhledem k tomu, Ze tato sluzba dlouhodobé nevykazuje potiebu
jejiho navyseni, jevi se jeji kapacita jako optimalni.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Tato sluzba je zajistovana v regionu Teplicko jednim poskytovatelem a to v obci Haj u Duchcova. Vzhledem
k soucasnym transformacnim trendlim zafizeni se hledaji moznosti jak umoznit pfevod klientl s nizsi mirou
podpory do sluzby chranéného bydleni ¢i podpory samostatného bydleni. Tato sluzba se dlouhodobé jevi jako
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velmi vytizend a je ze strany klientl vyhleddvana. Stale vice se ukazuje potfeba zafidit v ORP Teplice sluzbu
pro osoby do 26 let, které trpi mentalni poruchou ve spojeni s vychovnymi problémy s kapacitou cca. 12 mist
s umisténim v samostatném objektu. Sluzba v regionu dlouhodobé chybi a je velmi Zzadouci.

§ 49 — Domovy pro seniory

V regionu Teplicko zajistuji sluzbu tfi poskytovatelé a to v mistech Teplice, Dubi a Bysttany. Cilovou skupinu
sluzby tvofi seniofi, osoby s rlznymi typy socialnich a zdravotnich problémd. Dvé zatizeni poskytuji tuto sluzbu
v soubéhu se sluzbou domova se zvlastnim reZimem. Spadovost soucasnych domovl nepfesahuje hranice
regionu vic neZ je obvyklé. Kapacita této sluzby je po Upravé zmény kapacit u jednotlivych cilovych skupin
seniorl optimalni. V soucasné dobé se kapacita této sluzby jevi jako optimalni a odpovida i poc¢tu Zadatelll o
tuto sluzbu, nebot v posledni dobé pocet Zadatell o tuto sluzbu klesl.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezZimem

V regionu Teplicko zajistuji tuto sluZzbu poskytovatelé ve méstech Teplice, Dubi a Bystfany. Kapacita sluzby
v porovnani se situaci v kraji lehce prevysuje poptavku béZznou v ostatnich regionech, nicméné faktem, se
kterym se musi pocitat je to, Ze i pfes navyseni kapacity pravé u této sluzby, zUstava poptavka po tomto druhu
sluzby stale neuspokojena. Cilovou skupinou téchto sluzeb jsou zejména seniofi trpici nékterou z forem
demence. U této sluzby planovano s optimalni individualni kapacitou 50 mist pro klienty trpici chronickym
dusevnim onemocnénim a pro zalééené osoby s nékterou z forem zavislosti, u nichZ neni doposud urceno
misto jejich poskytovani. Tato sluzba v regionu dlouhodobé chybi.

§ 51 — Chranéné bydleni

Sluzba je v regionu poskytovana ve méstech Teplice, Haj u Duchcova a Osek. S ohledem na pocet uZivateld
»Ustavnich sluzeb” na Teplicku je zfejmé, Ze pocet lGZek u této sluzby neni nijak vysoky, pfesto se nastavena
kapacita jevi jako dostacujici. V pribéhu roku 2016 se projevila mirna potreba navyseni této sluzby, ktera byla
uspokojena. Doslo k tomu prevodem mist z jiné sluzby ve prospéch sluzby chranéného bydleni. Sluzba je
Zadouci, nebot ma vyrazny transformacni potencial.
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4.7.2 Oblast sluzeb socidlni prevence a odborného socidlniho poradenstvi regionu Teplicko

SWOT analyza

silné stranky

slabé stranky

dostatek, rliznorodost kvalitnich sluZzeb v regionu
spolupréce poskytovatell socialnich sluzeb
stfedem sluzeb je uZivatel a jeho potieby
existence  komunitnich  planG i  dalSich
strategickych dokumentl (napf. vzdéldvaci
koncepce, strategicky plan socialniho
zaclefiovani na mistni Urovni

dobrd vzdjemna informovanost sluzeb

zapojeni neziskového sektoru do poskytovani
sluzeb

dostupné, (kvalitni) vzdélavani, Siroka nabidka
existuje nabidka sluzeb pro osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim

azylové domy + kvalitni sluzby

dobra spoluprace s nékterymi organy mistnich
samosprav

chybi sluzby prostupného (socidlniho) bydleni a
jednotna koncepce téchto sluzeb pro mésta a
obce

nedostatek krizovych mist

absence viceletého financovani a zalohového
financovani u sluzeb, které jsou zavislé na
dotacich ze statniho rozpoctu

nedostatek terénnich sluzeb pro osoby ohrozené
sociadlnim vylou€enim nebo jiz socidlné vylou¢ené
nedostatec¢na evaluace, vyhodnoceni ucinnosti,
efektivity socidlnich davek

chybi psychiatrické oddéleni v Nemocnici Teplice
Spatné nastaveny systém vyplaty socidlnich
davek, ubytovna versus azylovy dim

Spatné nastaveny systém minimalni mzdy a mezd
v dotacich na zaméstnavani.

nedostatecna integrace socialné vyloucenych
déti v predskolnim vzdélavani (zafizeni), slaba
podpora rodin v tom, aby neignorovaly
predskolni vychovu

absence analyzy potrebnosti/poptavky po
dostupném bydleni a s tim souvisejicich
terénnich programi

chybéjici propojeni (i vibec) terénnich a
komunitnich sluzeb pro seniory bez rodiny
nedostatek azylovych domu pro celé rodiny
chybéjici dobrovolnické centrum

chybéjici psychiatrické a psychologické sluzby pro
déti, ale i pro dospélé

prilezitosti

Rizika

bydleni — dostatek volnych, relativné dostupnych
bytl — ¢asteéna podpora UP — kauce apod.
dobra dopravni dostupnost nékterych sluzeb
vznik novych sluzeb pramenici z transformace
psychiatrickych  nemocnic a  pobytovych
socialnich sluzeb

narlst povédomi o osobach s postizenim u
verejnosti

moznost spoluprace s MAS s vyuZitim financnich
prostfedki  pomoci komunitné vedeného
mistniho rozvoje

vyzvy EU na podporu zaméstnanosti a vznik
novych socialnich sluzeb

transformace psychiatrickych sluzeb

diskriminace rliznych cilovych skupin pfi
ziskavani bydleni, prace atd.

nedostatek kvalifikovanych a motivovanych
pracovnikd

nepopularni cilovd skupina nevyhodou pfi
ziskavani dard od komercni sféry

neustaly nardst administrativy

opatfeni obecné povahy — omezeni vyplaty
doplatku na bydleni

snaha podnikatell vydélat na socidlné slabych -
ubytovny - systém davek na bydleni

nedostatek vhodnych bytd pro rodiny

Spatné nastavena kritéria pro narok na pfispévek

na péci pro osoby s dusevnim onemocnénim
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vznik terénniho komunitniho tymu

bezplatna doprava pro seniory nad 70 let (v
nékterych obcich i nad 65 let), husta dopravni sit
edukace a kulturni programy v ramci
destigmatizace duSevnich nemoci pro zakladni a

stfedni Skoly Teplicka

vysoka dostupnost drog a heren

systém poskytovani socialnich davek
planovani v horizontu volebnich obdobi
narust predluzenych osob

nardst socidlné-patologickych jevl
chybéjici povédomi (vzdélavani, motivace,
informace) o povinnostech pro déti

situace na soc. odboru KU, (sloZitost procesu
provadéni zmén v siti, vyuctovani apod.)

slozity a drahy systém certifikace primarni
prevence (certifikace primarnich programil pro

Zaky a studenty)
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37 §59 § 60 §61 § 62 § 64
Sluzby sociélni prevence S socna'lnl Kontaktni centra Krizova pomoc b\l L CE L N|zkoprz:1h-ova zlarlz?m Sluzby nasledné péce
2 odborné socidlni poradenstvi centra pro déti a mladez
poradenstvi, ambulantni stévajici L, stavajici L, stavajici L, stévajici L stavajici L stavajici L,
a terénni forma okamzita _op.tl_mallm . okamzita _Dp_t'_mal,n', okamzita _op.tl_mallnl . okamzita _Dp_t'_mal,n', okamzita _Dp_t'_mal,n', okamzita _°Ft'T“a',"' ;
Pocer kapacita InleIdLia|r1I Bocet kapacita mdmdtj.al,m pocet kapacita |nd|wdtf|r1| potet kapacita IndIVIdEJ.a|InI pocet kapacita IndIVIdEJ.a|InI pocet kapacita mdlwdtflj'u
luseb okamzitd sluseb okamZitd sluseb okamzitd sluseb okamZitd sluseb okamZitd sluseb okamzita
s kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019

Region celkem 8 8 0 10 1 4 10 4 0 0 0 0 0 0 0 10 6 16 185 32 0 0 0 0

ORP Teplice celkem 8 8 0 10 1 4 10 4 0 0 0 0 0 0 0 10 4 10 100 24 0 0 0 0

Dubf 1 1 1 1 1 30 1

Duchcov 1 1 1 1 4 30 4

Krupka 1 4 20 4

Osek

Teplice 6 6 6 1 4 10 4 1 1 20 6

Misto poskytovani 0o o 2 O 0 0 10 0 0 o0 9

neurceno

ORP Bilina celkem 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 6 85 8 0 0 0 0

Bilina 2 6 85 8

Pozn.:
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Sluzby socialni prevence a
odborné socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Teplice celkem
Bystrany

Dubi

Duchcov

Haj u Duchcova
Krupka

Teplice

Misto poskytovani neuréeno
ORP Bilina celkem
Bilina

Pozn.:

§ 65

Socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi

pocet
sluzeb

stavajici
okamzita
kapacita
indiv. skup.
21 102
19 102
4 6
2 14
8 42
5 40
0 0
2 0
2

optimalni
individualni
okamZitd
kapacita
2019

32

30

11

§ 66

Socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim

stavajici
okamitd optimalni
polet kapacita indiVidle.a‘Ilni
sluzeb okamZitd
kapacita
indiv. skup. 2019

3 4 75 5

3 4 75 5
3 4 75 4

1
0 0 0 0

§67

Akéni plan

Socidlné terapeutické dilny

stavajici
okamzita
pocet kapacita
sluzeb
indiv.  skup.
5 5 48
5 5 48
1 1 7
1 1 10
1 1 7
2 2 24
0 0 0
0 0 0

optimalni
individudlni
okamzita
kapacita
2019

14

14

1

§ 69

Terénni programy

stavajici
okamzita
pocet kapacita
sluzeb
indiv. skup.
4 8 0
3 5 0
1 2 0
1 1 0
1 2 0
0 0 0
1 3 0
1 3

optimalni
individualni

okam?itd

kapacita

2019

18

15

rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019

§70

Socialni rehabilitace

stavajici
okamzita
pocet kapacita
sluzeb
indiv.  skup.
6 9 49
6 9 49
1 1 0
1 1
4 7 49
0 0 0

optimalni

individualni

okamZita
kapacita
2019

10
10

1
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§57 §58 § 60 §63 § 64 §70
Azylové domy Domy na pul cesty Krizova pomoc Nocleharny SluZby nasledné péce Socialni rehabilitace
Sluzby socialni prevence,
pobytova forma
o optimalni M optimalni M optimalni M optimalni N optimalni N optimalni
pocet 'I)\'l?ic:l: individudIni podet ’I)i’?i‘:kt individudIni pocet 7;;9: individudIni pocet ?;;fkt individudIni podet FIJl;jiceel: individudIni pocet Tl;)izekt individudIni
sluzeb P okamZitd sluzeb PR okamZita sluzeb - okamZitd sluzeb v okam?itd sluzeb v it okamzitd sluzeb v okamzitd
SENE]E kapacita 2019 SENE]E kapacita 2019 SEREYE kapacita 2019 Stiic kapacita 2019 SERE]E kapacita 2019 SETE]E kapacita 2019
Region celkem 4 107 117 1 4 4 0 0 0 1 5 65 0 0 0 0 0 0
ORP Teplice celkem 4 107 117 1 4 4 0 0 0 1 5 65 0 0 0 0 0 0
Duchcov 1 30 30 1 5 5
Kostany
Krupka 1 20 20
Osek 2 57 57 1 4 4
Teplice 0 0 0 0 0 10
Misto poskytovani neurcéeno 0 0 10 0 0 50
ORP Bilina celkem 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Vyhodnoceni priority na rok 2018

PRIORITA Udrzeni vSech stavajicich sluzeb a rozvoj sluzeb socialni prevence pro cilové skupiny osob
bez pfistfesi, osob ohroZenych socidlnim vyloucenim a osob se zdravotnim postizenim
. Navyseni kapacity odborného socidlniho poradenstvi pfedevsim pro osob .
Cil1 veent p” / . P P P Y Nesplnéno
ohrozZené socialnim vyloucenim

Cil trva, pfetrvava previs poptavky nad kapacitou sluzeb odborného socidlniho poradenstvi. Jednd se, napf. o
dluhovou problematiku, poradenstvi pro osoby v krizi, uZivatele navykovych latek apod. Od cervence 2018 doslo
k rozsiteni plisobnosti sluzby odborného socidlniho poradenstvi pro osoby ohrozené nelatkovymi zavislostmi do
Teplic.

Cil 2 Vznik nizkoprahového denniho centra nejlépe pfimo ve mésté Teplice Nesplnéno

Nepodafrilo se realizovat sluzbu, potfeba trva. Neni poskytovatel, ktery by zafizeni vybudoval a danou sluzbu
poskytoval. V rdmci skupiny pro komunitni planovani v Teplicich probéhla diskuse a rozdéleni ukoll pro zjisténi
nezbytnych krokd a podminek nutnych pro zahdjeni poskytovani sluzby.

Cil 3 Navyseni kapacity socialné terapeutickych dilen Nesplnéno

Cil trva, potrebnost této sluzby je naddle vnimana v ORP Teplice. Jedna se o sluzby pro osoby s mentdalnim
postizenim a osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.

Cilg Navyseni kapacity terénnich programu Nesplnéno

Cil trva, pro rok 2018 byla vnimana potreba této sluzby pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim, uZivatele drog
a osoby jim blizké. Jeden ze stavajicich poskytovatelll této sluzby nenavysil kapacitu dané sluzby, ale rozsitil od

dubna 2018 svou puUsobnost o mésto Teplice, kde tato socialni sluzba pro osoby bez pfistfesi a osoby Zijici v
socidlné vylou¢enych komunitdch nebyla poskytovana.

Cil 5 Navyseni kapacity sluzby socialni rehabilitace Nesplnéno

Cil nebyl spInén, planované navyseni kapacity sluzby vzhledem ke vzniku Center dusevniho zdravi v Chomutové
a Usti nad Labem je na delsi dobu pro okres Teplice nerelevantni, pfesto potiebnost této sluiby neklesa a
vzhledem k financovani sluzby z individualniho projektu Usteckého kraje, by se mohlo podafit v tomto roce cil
Castecné naplnit.

PRIORITA & 2 UdrzZeni vSech stavajicich sluzeb a rozvoj sluZzeb socialni prevence pro cilové skupiny osob
: bez pfristiresi, osob ohrozenych socialnim vyloucenim a osob se zdravotnim postizenim.

Cil1 Navyseni kapacity nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez Nesplnéno

V tomto obdobi cil nebyl napInén, potieba i nadale trva.
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Cil 2 Navyseni kapacity socialné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi Nesplnéno

Cil se nepodafilo splnit a vzhledem k slozité situaci ve financovani socialnich sluzeb, ani neni predpoklad pro
navyseni kapacity sluzeb, které jsou vzhledem k situaci v regionu velmi potfebné.

Priority na rok 2019

PRIORITA €. 1 | Udrzeni vSech stavajicich sluzeb a rozvoj sluzeb socialni prevence a vznik novych sluzeb
cil1 Iniciovat vznik a rozvoj terénnich sluzeb pro osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim nebo jiz
socialné vyloucené
Cil 2 Podporovat vznik a rozvoj sluzeb prostupného (socialniho) bydleni
cil3 UdrZet a rozvijet stdvajici sit sluzeb odborného sociadlniho poradenstvi a sluzeb socialni
prevence v regionu Teplicko
Podporit udrZeni a rozvoj stavajici dobré spoluprace jednotlivych aktérd napfic resorty, pfi
Cila planovani sluzeb, feSeni problém( uZivatell, setkavani apod., v dané oblasti v regionu
Teplicko
Usilovat o zrychleni, zjednoduseni systému zafazovani novych, zmén stdvajicich, sluzeb do
Cil 5 sité socialnich sluzeb UK (t&sné&jsi propojeni oddéleni registraci s planovanim soc. sluzeb vs.
ovérovani kvality v socialnich sluzbach (inspekce)

§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Organizace poskytuji sluzby osobam se zdravotnim postizenim, chronickym dusevnim onemocnénim,
seniorlim, imigrantim a azylantlim, obétem domaciho nasili a trestné cinnosti, osobdm komeréné
zneuzivanym, osobdm ohrozenym neldtkovou zavislosti a osobam v krizi, predevsim ve méstech Teplice a
Duchcov. Lidem se sluchovym postiZzenim je k dispozici sluzba online tlumoceni.

Jako chybéjici je identifikovana navazna bezplatna psychiatrickd a psychologickd pomoc pro osoby, které ji
potfebuji a chybéjici odborné socidlni poradenstvi (dluhova poradna, davky, reklamace), napt. v socidlné
vyloucené lokalité v Krupce.

§ 57 — Azylové domy

Sluzba je poskytovana bez ohledu na okres ¢i kraj, ze kterého uZivatel pochazi. Kromé ubytovani a zakonnych
socialnich sluzeb poskytovatelé, napf. sepisuji zadosti a navrhy k soudu, poskytuji nasledné sluzby, pfip.
hmotnou pomoc. Osobé v krizi mohou pomoci jen v pripadé volné kapacity, mohou pomoci shanét,
obtelefonovat vSechna dostupna zafizeni, prip. poskytnout hmotnou pomoc, ale nemaji krizovy pokoj
na okamzité pfijeti. Cilovymi skupinami, jimzZ své sluzby poskytuji, jsou matky s détmi, rodiny s détmi a muZi
s zenami, kdy sluzby azylového domu zamérené pouze na muZe nebo pouze na Zeny v regionu nejsou.
V jednom zafizeni pro muZe a Zeny lze ubytovat i manZelské pary. Zatizeni chybi nejvice pfimo ve mésté
Teplice, kde je po ném evidovana poptavka.
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§ 58 — Domy na pul cesty

Zafizeni tohoto typu je provozovano v regionu Teplicko pouze v Oseku. Nabidka sluzby je limitovana kapacitou
sluzby a poptavka je zfejmé pokryta stavajicimi zatizenimi v Usteckém kraji. Pro zaji$téni potieb dané cilové
skupiny, tj. divky a chlapci do 26 let odchazejicich z détskych domovd, by bylo vhodné vytvoreni systému
prostupného, pfip. socialniho bydleni.

§ 59 — Kontaktni centra

Jedna se o nizkoprahové zatizeni umisténé v oblasti Teplice-Trnovany s velkou koncentraci rizikovych skupin,
které poskytuje sluzby v¢asné a krizové intervence, poradenstvi, zdravotni a socidlni pomoc osobam s nizkou
motivaci k |é¢bé a sluzby harm reduction. Teplicko je jednou z oblasti, kde je uZivani drog vramci CR
i Usteckého kraje nejvice rozsitené. Specifikem je vysoky podil nitroZilnich uZivatelG opiat(i, osob bez pfistresi
a osob romské narodnosti s mnoha socidlnimi problémy. Stale pribyva mladsich klientl experimentujicich
s pervitinem. Kontaktni centrum se zaméfuje na poskytovani sluzeb uzivatelim drog, ktefi akceptuji pouze
nizkoprahové terapeutické a pomocné sluzby. Cilovymi skupinami jsou lidé s drogami experimentujici,

prileZitostni uZivatelé, pravidelni a problémovi uZivatelé, rodi¢e a osoby uZivatellim blizké.

§ 60 — Krizova pomoc

Tato sluzba neni vramci regionu pfimo poskytovana. Klienti mohou vyuZit poskytovatele se sidlem
v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je uréena
pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

Okres Teplice postrada existenci tohoto zafizeni, pfiCemzZ potfebnost tohoto zafizeni jednoznacéné vyplyva
z jednani odbornych skupin a vzhledem k situaci pfimo v terénu ve mésté Teplice by toto zafizeni bylo
zapotrebi. Zatim vSak situace nesméruje ke zfizeni tohoto typu sluzby, chybi poskytovatel a prostory s tim, ze
bude obtizné najit vhodnou lokalitu v ramci celého regionu pro umistnéni tohoto zafizeni s poZzadovanou
kapacitou.

§ 62 — Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez

Sluzby, které byly poskytovany jednim poskytovatelem v rizikové oblasti mésta Teplice, tj. Prosetice nebudou
jiz nadale poskytovany v reZimu socidlnich sluzeb dle zakona o socidlnich sluzbach, ale jako volnocasové
aktivity pro déti ohroZené socidlnim vylou¢enim a financované z prostiedkl MSMT. Doglo k ukonéeni
poskytovani sluzby ve mésté Osek. Ve méstech Duchcov, Dubi, Krupka, Bilina a jejich rizikovych oblastech jsou
sluzby i nadale k dispozici. Vzhledem k tomu, Ze v regionu Teplicko dochazi k velké koncentraci osob, které
se nachazeji v obtizné socialni situaci a Ziji v lokalité s prvky socidlniho vylouceni, Ize navyseni stavajici kapacity
povaZovat i nadéle za Zadouci.

§ 63 — Nocleharny
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Tato sluzba je poskytovana na Teplicku ve mésté Duchcov. Neni vymezena pouze pro muze ¢i pro Zeny. Situace
je stejnd, jako u azylovych domd, tj. poptdvka existuje, dostate¢nd a odpovidajici nabidka nikoliv. Problémem
jsou chybéjici ndvazné sluzby, tj. nizkoprahové denni centrum, krizova lGzka, prostupné bydleni atd. Stavajici
soukromé ubytovny jsou pIné a také maji Casto omezeni, pro které nemohou pfipadné zajemce z fad cilové
skupiny pfijmout.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce nejsou v regionu Teplicko poskytovany. Poptavka po sluzbé od cilové skupiny osob
zavislych na navykovych latkach je pokryta poskytovateli v rdmci jinych region(i Usteckého kraje. U cilové
skupiny osob s chronickym dusevnim onemocnénim zafizeni s témito sluzbami chybi a poptavku by také mohl
pokryt poskytovatel spoleny pro cely Ustecky kraj.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Sluzby jsou poskytovany ambulantni i terénni formou. Prevazujici cilovou skupinou jsou rodiny s détmi
ohrozené socidlnim vyloucenim. V téchto lokalitach jsou vétSinou také tyto sluzby poskytovany. Socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi zahrnuji zejména cilenou podporu rodin v tizivé situaci, prevenci
a odstranéni ohroZzujicich situaci pro déti. Kromé navyseni kapacity je potfeba stavajici nabidku sluzeb lépe
rozmistit tak, aby odpovidala spektru potieb a poptdvce jejich uzivatell, coZ se v pripadé terénni formy
poskytovani u jednoho poskytovatele i podafilo, ovsem stdle neni poptavka plné pokryta. Soucasné je tato
sluzba poskytovana i v nékterych ubytovacich zafizenich. Bylo by Zadouci, aby vznikali ubytovaci kapacity
spojené s poskytovanim socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi, aby byl chranén v tomto prostredi
jak ubytovatel, tak celd rodina. Je uZitecné, Ze mohou do zafizeni pfijmout opravdu celou rodinu (matku, otce
a déti) a nedochazi zde ke zbyteénému oddéleni partner(. Rodina ma tak vétsi Sanci si ze svizelné situace
pomoci.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Sluzbu nabizeji jednotlivi poskytovatelé jako volnocasové, zajmové a vzdélavaci aktivity pro svoji primarni
cilovou skupinu s cilem podpofit uZivatele pfi vytvareni a rozvijeni socialnich vztah(, pfi osobnim rozvoji
a organizaci volného casu. Cilové skupiny jsou kromé senior(l rozdélené i podle prevazujiciho zdravotniho
znevyhodnéni uZivatell. Formou kurzl jazykd, cviceni na overballu, nacviku dovednosti, krouzk(, turistickych
klubl obdobné aktivity nabizeji i Cetné kluby senior(, které plsobi prakticky ve vSech vétsich méstech a obcich
regionu.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Sluzba je poskytovana v Teplicich, Upofinach, Oseku, H&ji u Duchcova a Krupce. Prevazuijici cilovou skupinu
tvofi osoby s mentdlnim a kombinovanym postizenim, které i po absolvovani povinného vzdélavani nenasly
z dlivodu svého zdravotniho postiZzeni pracovni uplatnéni. UZivateli sluZeb jsou v3ak i lidé po Urazech ¢i cévni
mozkové prihodé. Dalsi cilovou skupinou jsou osoby s chronickym dusevnim onemocnénim. Dle poskytovatelt
dosavadni vyuZivanost, dostupnost a plsobnost sluzby odpovidd poptdvce. Z dlvodu transformace
psychiatrické péée v CR bude dochézet k potiebé navyseni kapacit ve sluzbach socialné terapeutickych dilen.

148



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 Q

§ 69 — Terénni programy

V regionu poskytuji sluZby i poskytovatelé, ktefi maji sidlo v jiném regionu. Poskytované sluzby se lisi
predevsim cilovou skupinou, pro kterou jsou urcené. Prvni skupinou jsou osoby ohroZené zavislosti nebo
zavislé na navykovych latkach, lidé s drogami experimentujici, pfilezitostni uZivatelé, pravidelni a problémovi
uzivatelé, Casto se jednda o osoby bez pristiesi. Témto osobam jsou poskytovany zejména sluzby harm
v socialné vyloucenych lokalitdch mést Teplice, Bilina, Duchcov, Dubi, Krupka a Osek. Stavajici kapacity sluzeb
v ORP Teplice neodpovidaji definovanym potfebdm a situaci v regionu.

§ 70 - Socialni rehabilitace

Cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim, mentalnim postizenim a chronickym dusevnim
onemocnénim. Pro osoby se sluchovym postizenim z Teplicka poskytuji tuto sluzbu i poskytovatelé v jinych
okresech. Nabidka dokaze pokryt stavajici poptavku po sluzbé. V souvislosti s transformaci psychiatrické péce
v CR mdze dojit k ndrlstu poptavky po sluzbé v cilové skupiné osob s chronickym dusevnim onemocnénim.
Problémem zlstdavaji chybéjici ndvazné sluzby, tj. nizkoprahova denni centra, nocleharny, chranéné bydleni
apod., které by mohly poptavku po sluzbé navysit. Pfinosem by mohlo byt poskytovani této sluzby pro
specifickou cilovou skupinu osob dlouhodobé nezaméstnanych bez zdravotniho postizeni, ovsem ohroZenych
socidlnim vylouéenim.
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4.8 Region Ustecko
4.8.1 Oblast sluzeb socialni péce regionu Ustecko
SWOT analyza
silné stranky slabé stranky
nedostatecna kapacita sluzby denni stacionar
. dol?ra' .spol.upréce poskytovateli socialnich sluzeb pro osoby s PAS (poruchy autistického spektra)
V ramci regionu . nedostatecna kapacita socialnich sluzeb spojenych
e ucast predstaviteli Usteckého kraje, mést, sbydlenim pro osoby s chronickym duevnim
méstskych obvodi a obci na komunitnim planovani onemocnénim nebo pro osoby se zavislosti
e dobra spolupriace se socialnimi pracovniky mést na navykovych latkach
a obci s poskytovateli socidlnich sluzeb nedostateéna kapacity sluzeb domov se zvlaitnim
e  zvySovani prestize a uvédomovani si dullezitosti refimem zejména voblasti cilové skupiny osoby
socialnich sluZeb spolecnosti s Alzheimerovou chorobou nebo jinymi typy
e zvySeni konkurenceschopnosti sociadlnich sluzeb demenci ve vékové skupiné od 45 let vyie
na pracovnim trhu formou navyseni mezd neexistence pobytové sluzby pro osoby mladsi 65 let
e  silné socidlni citéni a nadsSeni pro praci a zapojeni s duSevnimi poruchami nebo poruchami osobnosti
novych organizaci zplisobenymi onemocnénim nebo poskozenim
e zkusenost a znalost, dlouhodobost feseni mozku (napf. po urazech, po infekcich mozku) -
problematiky v celém UK
e dlouhodoba existence komunitniho planovani neexistence specidlni pobytové slutby pro déti
ve spolupraci se Statutarnim méstem Usti nad Labem smentalnim postifenim a zaroveR psychiatrickou
zatézi (s vyznamnymi poruchami chovani),
narusujicimi chod v domacnostech domov( pro osoby
se zdravotnim postizenim — v celém UK
neexistence odlehCovaci pobytové sluzby pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim
neexistence pobytové sluzby pro déti s poruchami
autistického spektra
nepfipravenost systému sluZeb socidlni péce
nanardst klientd s nizkymi pfijmy a klientd
s asocialnim chovanim
nedostatek zajemct o praci v socialnich sluzbach z rad
odbornych pracovnikd
odchod zkuSenych odbornych pracovnikd
ze socialnich sluzeb
nepropojenost socidlnich a zdravotnich sluzeb
opakované a nejednotné vykazovani statistickych dat
o sluZbach bez zpétné vazby, zvySeni administrativni
zatéze
byrokracie spojena s poskytovanim socialnich sluzeb
prileZitosti Rizika
e  komunitni planovani pro celou oblast ORP Usti nad Spatné nastaveni podminek Zakona o socidlnich
Labem sluzbach - navratnost prispévku na péci do systému
e vznik nového systému terénni a ambulantni péce zavadéni novych povinnosti v souvislosti Nafizenim
o klienty s psychiatrickym onemocnénim Evr?lpskéh’o parlavm’en,tu aRady (EU) 201,6/579 GD',’R
e wznik nowjch slufeb vramci transformace a pripadné financni naklady a sankce s tim spojené
psychiatrické pége nepredvidatelnost financovani socialnich sluzeb
o propojenost sluieb péte na jiné sluiby blizké novy neodzkouseny systém terénnich a ambulantnich
socialnim (podptirné, aktivizaéni, atd.) sluzeb v péci o psychiatlrické pacien'ty,wvznikajl'ci
e vznik pracovnich mist pro osoby s hendikepem \Y sotlvislosti s transfolrmacll psychiatrické péce
®  nové programové obdobi strukturalnich fondd EU neprvllpravenost t\a,starlnutlnpopulac? L e
tvrdsi posuzovani narokl na pfiznani prispévku
na péci, prakazu ZTP ve srovnani s jinymi regiony
zasahovani politiky a lobbingu do socialnich
sluzeb
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Sluzby socialni péce,
ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Usti nad Labem
Usti nad Labem
Velké Bfezno
Libouchec

Trmice

Misto poskytovani neurcéeno

Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39
Osobni asistence
(el optimalni
L sl iguaing
pocet individudIni sis
V —_ okamzitd
sluzeb okamZitd )
kapacita Kapacita
2019
4 23 23
4 23 23
4 23* 23

Pozn.:. * Kapacita 2 nezafazena do Zakladni sité kraje.

Sluzby socidlni péce,
pobytova forma

Region Ustecko celkem
ORP Usti nad Labem
Usti nad Labem
Chabarovice

Chlumec

Trmice

Velké Bfezno

Misto poskytovani neuréeno

Pozn.: *18 I(izek je planovano pro Centrum dusevniho zdravi.

§44
Odlehcovaci sluzby
optimalni
tet pocet individudIni
1o lazek okamiita
sluzeb o R
stavajici kapacita
2019
0 0 0
0 0 0

§40

Pecovatelska sluzba

stévajici . op_tima‘l/ni o
pocet individudIni md’:WdEj.al,m
sluzeb okamZita ° amz.lta

kapacita Kopacita

2019
4 36 50
4 36 50
2 33 45
1 3 3
0 0 2
§47

Tydenni stacionare

optimalni
. pocet individudIni
pocet o —p
v lGzek okamZitd
sluzeb o :
stavajici kapacita
2019
0 0 0
0 0 0

8§43
Podpora samostatného
bydleni
(e optimalni
L sl iuaing
pocet individudIni iz
V e okamzitd
sluzeb okamZitd )
kapacita i
2019
3 6 9
3 6 9
2 5 8
1 1 1
§48
Domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim
optimalni
5 pocet individualni
pocet o o~
v lazek okamzita
sluzeb et n
stavajici kapacita
2019

4 85 85

4 85 85
3 59 59
1 26 26

§44
Odlehcovaci sluzby
(e optimalni
L sl iuaing
pocet individudIni "
V —_ okamZitd
sluzeb okamZita R
kapacita EpEEliE
2019
1 2 2
1 2 2
1 2 2
8§49

Domovy pro seniory

optimalni
V pocet individualni
p|°fe; litek  okamita
siuze stavajici kapacita
2019
8 810 831
8 810 831
5 707 707
1 21 21
1 65 65
1 17 17
0 0 21

§45

Centra dennich sluzeb

tavailci optimalni
L e dividuging
pocet individudIni "
V e okamZitd
sluzeb okamZitd R
kapacita EpEEliE
2019
1 3 3
1 3 3
1 3 3
§ 50
Domovy
se zvlastnim rezimem
optimalni
tet pocet individudlni
s litek  okamsits
sluzeb o .
stavajici kapacita
2019
4 155 160
4 155 160
2 80 85
1 15 15
1 76 76

§46
Denni stacionare
(. optimalni
3 stavaiiel - gidusing
pocet individudlIni vis
o —_ okamzitd
sluzeb okamZita N
kapacita Kapacita
2019
2 10 24
2 10 24
2 10 15
0 0 9
§51

Chranéné bydleni

optimalni
. pocet individudIni
pocet o S~
o lazek okamzita
sluzeb P R
stavajici kapacita
2019
4 79 113
4 79 113
4 79 113*
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Vyhodnoceni priorit na 2018

PRIORITA Zména struktury pobytovych sluZeb socidlni péce a sluzeb spojenych s bydlenim

Navyseni kapacity llZek stavajicich domovu se zvlastnim reZimem pro cilovou
Cil1 skupinu osoby s Alzheimerovou chorobou a ostatnimi typy demenci ve véku | Nesplnéno
od 45 let (resp. véku od 65 let)

K navyseni kapacity nedoslo z divodu nejistoty poskytovatelll, zda dojde k novele zdkona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, ve které je pldanovano slouceni téchto dvou socialnich sluzeb. Cil trvd, bude pfeveden do

nasledujiciho roku.

Navyseni kapacity socidlni sluzby podpora samostatného bydleni v souvislosti
Cil 2 s integraci uZivatel( s chronickym dusevnim onemocnénim a rGznymi typy | Nesplnéno
zavislosti
Cil trva, zatim nesplnéno. K navyseni kapacity nedoslo z dlivodu nedostatku finanénich zdroj(.

Cil 3

Navyseni kapacity socialni sluzby chranéného bydleni v souvislosti s integraci
uzivateld s chronickym dusevnim onemocnénim a rlznymi typy zavislosti

Nesplnéno

V roce 2018 nedoslo k navyseni kapacity chranéného bydleni. Dlvodem je nedostatek financ¢nich prostredka. Cil
bude aktudlniivroce 2019.

Priority na rok 2019

PRIORITA Zména struktury pobytovych sluzeb socialni péce a sluzeb spojenych s bydlenim

cil1 Navyseni kapacity socidlni sluzby denni stacionare pro osoby s poruchou autistického
spektra pro vékovou skupinu osoby po ukonéeni Skolni dochazky

cil 2 Navyseni kapacity socidlni sluzby chranéného bydleni v souvislosti s integraci uZivatell
s chronickym dusevnim onemocnénim a rlznymi typy zavislosti

cil3 Navyseni kapacity socialni sluzby podpora samostatného bydleni v souvislosti s integraci
uzivateld s chronickym dusevnim onemocnénim a rlznymi typy zavislosti
Navyseni kapacity lGzek stavajicich domov(l se zvlastnim rezimem pro cilovou skupinu

Cila osoby s Alzheimerovou chorobou a ostatnimi typy demenci ve véku od 45 let
(resp. od véku 65 let)

Cil 5 Vznik 5 lGZek odlehéovaci pobytové sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory

Cile Vznik sluzby denni stacionar pro osoby s PAS (poruchy autistického spektra)
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§ 39 — Osobni asistence

SluZba je zajisténa na Gizemi mésta Usti nad Labem a v pfilehlych obcich s dojezdovou vzdalenosti do 25 km.
V individudlnich pfipadech, je v regionu sluzba poskytovana také registrovanymi poskytovateli, ktefi maji svou
plsobnost v jinych oblastech Usteckého kraje. Poptavka po osobni asistenci se postupné zvysuje. Stavajici
kapacita prestava byt dostatecna, poskytovatelé ale nebudou schopni reagovat v pfipadé zvySeného zajmu.

§ 40 — Pecovatelska sluzba

V ramci Usteckého regionu je pecovatelska sluzba dobfe dostupna pro uZivatele z Usti nad Labem a vétsich
obci z jeho blizkosti. Hife dostupna je v mensich obcich ve vét$i vzdalenosti od mésta Usti nad Labem.
Komunitni plan socialnich sluzeb obce Libouchec, jeho spadového uzemi (Velké Chvojno, Petrovice, Tisa)
a nejblizsiho okoli (obec Telnice) pocita se zajisténim a rozvojem socialnich sluzeb na spadovém uzemi téchto
obci. Pfedpokladdme, Ze dojde k navySeni kapacit stavajicich pecovatelskych sluzeb, ¢&i vznik nového
poskytovatele z divodu poptavky vyse uvedenych obci po této terénni socialni sluzbé.

V souvislosti s transformaci psychiatrické péce se predpokladd nutnost fesit problémy se zajisténim podpory
obcCana s onemocnénim okruhu psychéz, ktery dosahl seniorského véku, nebyla u néj diagnostikovana
demence a bude zit diky souc¢asnym komunitnim sluzbam mimo ustavni péci. Pro tuto cilovou skupinu bude
t¥eba navysit v ramci celého regionu Ustecko kapacitu o odbornou terénni pecovatelskou sluzbu (odbornf
pracovnici se specializaci na péci o klienty s téZzkou dusevni nemoci okruhu psychdz). Po ukonceni poskytovani
sluzby jednim poskytovatelem v Usti nad Labem nejsou kapacity stavajicich poskytovatelil v oblasti regionu
dostatecné. Je Zadouci doplnit chybéjici kapacity nejlépe navysenim kapacit stavajicich poskytovateld.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Tato socidlni sluzba je vregionu poskytovana cilovym skupindm osoby s mentdlnim a kombinovanym
postizenim, osoby s chronickym dusevnim onemocnénim (osoby s poruchami osobnosti a dudlnimi
diagndzami) a osoby se zavislosti na navykovych latkach.

Dva z poskytovatel& nemaji sidlo v Usti nad Labem, dlouhodobé zde své sluzby poskytuiji.

Stavajici kapacita sluzby neodpovida potfebam oblasti Ustecka pro cilové skupiny osob s chronickym dugevnim
onemocnénim (osoby s poruchami osobnosti a dudlnimi diagnézami) a osoby se zdvislosti na navykovych
latkach. V pribéhu poskytovani sluzby je zaznamendavan vysoky pocet zajemcll o sluzbu, ktery neni mozny
pfi soucasné kapacité uspokojit. Zajem ze strany uZivatell se zvySuje i z dlvodu transformace psychiatrické
péce.

Je zadouci navysSeni téchto kapacit vzhledem k souc¢asnému trendu v poskytovani socialnich sluzeb, ktery klade
dliraz na integraci uzivatele do bézné spolecnosti s maximalnim vyuZzitim vSech verejnych sluzeb. V rdmci ORP
Usti nad Labem nenf uréeno misto navyseni kapacity.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby

V regionu Ustecko je poskytovdna odlehcovaci sluiba ve formé terénni v Usti nad Labem. Sluzba je
poskytovana predevsim pro cilovou skupinu osob s chronickym dusevnim onemocnénim, chronickym
onemocnénim, jinym zdravotnim, mentdlnim a smyslovym postizenim a seniorlim. Sluzba je poskytovana
do vzdélenosti 20 km od mésta Usti nad Labem, 24 hodin denné, véetné sobot, nedéli a svatkd. Kapacita je
dostatecna.

V dlsledku toho, Ze stéle vétsi pocet osob se zdravotnim postizenim i seniorl zUstava co nejdéle v domacim
prostredi, zvySuje se poptdvka po pobytové odlehcovaci sluzbé. V ramci ORP neni Zzadny poskytovatel této
pobytové socialni sluzby. Zajemci o odlehcovaci sluzbu se musi obracet na poskytovatele z jinych regiond.
Potrebné kapacity by mohly byt zajistény nékterym z poskytovatell pobytovych sluZzeb. Dal$i moZnosti je vznik
nového poskytovatele. Lokalizace navyseni kapacity neni v rdmci ORP urcena.
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§ 45 — Centra dennich sluzeb

V regionu Ustecko je sluzba poskytovana v Usti nad Labem pro cilovou skupinu seniofi a osoby s dlouhodobym
duSevnim onemocnénim. Po této sluzbé neni vyznamna poptavka, kapacita je dostatecna.

§ 46 — Denni stacionare

Tato sluzba je v regionu Ustecko zajisténa pro cilovou skupinu osob s kombinovanym, mentdlnim, t&lesnym,
zdravotnim, sluchovym, zrakovym postizenim, s chronickym duSevnim onemocnénim, seniorlim
s demencemi, s poruchami kognitivnich funkci s mistem poskytovani v Usti nad Labem.

Pro cilové skupiny osoby s kombinovanym postizenim a osoby s mentalnim postizenim kapacity stavajicich
sluZzeb prestdvaji dostacovat. Zajemci o sluzbu ztéchto cilovych skupin jsou stavajicimi poskytovateli
z kapacitnich divodd odmitani.

Denni stacionaf pro cilovou skupinu osoby s mentalnim postizenim v kombinaci s autismem v soucasné dobé
nepokryva poptavku. Klientd stouto poruchou pfibyvd, dospivaji a opousti skolska zatizeni. Sluzba je
specifickd, tyto klienty nelze zaradit mezi klienty s jinymi poruchami do stavajicich zafizeni. Zajemci o tuto
sluzbu jsou odmitani nebo jsou v poradniku.

Lokalizace navyseni kapacity neni v ramci ORP urcena. Je mozné navysit kapacity stavajicich sluzeb nebo vznik
nové sluzby. Poptavka cilové skupiny seniofi a seniofi s Alzheimerovou chorobou ¢i jinymi demencemi neni
vyznamnd a je pro sluzbu denni stacionare v ramci Ustecka zajiéténa.

§ 47 — Tydenni stacionare

Sluzba v soucasné dobé neni v regionu Ustecko poskytovana. O tento typ sluzby neni z fad klient( zdjem.
Klientlm jsou nabizeny jiné socidlni sluzby, napf. centra dennich sluzeb, denni stacionare, osobni asistence.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Kapacita této pobytové sluzby pro cilovou skupinu pro osoby s mentdlnim a kombinovanym postizenim je
dostatecna. Klienti se, pokud je to mozné, presouvaji do sluzeb komunitniho typu - chranéné bydleni. Zatizeni
se nachézi v Usti nad Labem a v Trmicich.

§ 49 — Domovy pro seniory

Sluzba je urcena pro cilovou skupinu seniofi v rozpéti od 65 let véku. Z divodu sniZeni kapacity nékterych
poskytovatell (naplfiovani materialné technického standardu) neni nyni kapacita této socialni sluzby v regionu
dostacujici. Vzhledem k mnozZstvi podanych Zadosti o umisténi v téchto domovech pro seniory lIze
predpokladat trvaly zajem o tento typ socidlni sluzby. Stavebni a technické podminky stavajicich poskytovatelli
neumoznuji navysovani kapacit bez nakladnych investic. Proto naplnéni optimalni kapacity této sluzby
predpokladame spise vznikem nového poskytovatele nez navysenim kapacit stavajicich.

Z dlvodu vyrazné poptavky cilové skupiny seniofi s Alzheimerovou chorobou nebo jinymi typy demenci mize
dochdzet k postupné preméné casti stavajicich I0Zzek domovl pro seniory nalizka domovl se zvlastnim
rezimem.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezimem

V regionu Ustecko je tato pobytova sluiba uréena pro cilovou skupinu osoby s Alzheimerovou chorobou
a ostatnimi typy demenci ve véku od 45 (resp. od 65) let.
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Kapacita sluzby pro vyse uvedenou cilovou skupinu neni dostatecna, poptavka po této sluzbé vyrazné
prevySuje nabidku.

Zcela chybi pobytova sluzba uréena pro cilovou skupinu osob s riznymi typy zavislosti a s chronickym dusevnim
onemocnénim. Pobytové sluzby pro tyto cilové skupiny jsou nedostateéné zajistény i v ramci celého Usteckého
kraje. Je Zadouci navyseni kapacity této sluzby v rdmci celého regionu Ustecko a to zejména transformaci ¢asti
lGZek stavajicich domovl pro seniory nebo navysenim jejich kapacity.

§ 51 — Chranéni bydleni

Tato socialni sluzba je v regionu Ustecko poskytovana cilovym skupindm — osoby s mentalnim postizenim,
osoby s chronickym dusevnim onemocnénim V Usti nad Labem.

V ramci deinstitucionalizace a transformace pobytovych sluzeb je potfeba chranéného bydleni (pro cilovou
skupinu osoby s mentalnim postizenim) pokryta. Neni v3ak dostate¢na kapacita pro zdjemce z této cilové
skupiny, ktefi pfichazeji z rodinného prostredi.

Pro osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a osoby se zavislosti na navykovych latkach je kapacita
v regionu Ustecko nedostateénd. V priibéhu poskytovéni sluiby je zaznamenan vysoky pocet zdjemcl o
sluzbu, ktery pfi soucasné kapacité neni mozné uspokojit.

Je Zadouci, aby tato sluzba méla nadregionalni charakter, protoZe pro osoby z vyse uvedenych cilovych skupin
(zejména pokud maji problém se zavislosti na ndvykovych latkach), je ¢asto velmi duleZité prerusit negativni
vazby na plvodni bydlisté a potom vyuZivat nasledné sluzby véetné bydleni v jiné lokalité.

Lokalizace navy$eni kapacity neni v rdmci ORP Usti nad Labem uréeno. Je moiné navysit kapacity stavajicich
poskytovatell nebo vznikem nové sluzby.

155



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2019 ;\

4.8.2 Oblast sluzeb socialni prevence a odborného socialniho poradenstvi regionu Ustecko

SWOT analyza

silné stranky

slabé stranky

propojeni sluzeb, vzajemna spoluprace

sluzby maji kontinuitu, funguji dlouho, jsou
zabéhnuté

uzka spoluprace socialnich pracovnikd uGfadu
s nestatnimi neziskovymi organizacemi a uzivateli
sluzeb

Siroké spektrum sluzeb na regionu Ustecko
vzdjemna informovanost o sluzbach a vzajemna
znalost sluzeb (diky komunitnimu planovani se
poskytovatelé navzajem znaji)

osobni nasazeni, optimismus, elan pracovnikd
v socialnich sluzbach

sluzby jsou soucasti komunitniho planovani

vysoka odbornost, vhodné personalni zajisténi
umime do sluzeb zapojovat dobrovolniky

mame dostatek uzivatell — je poptéavka

sluzby nepredstavuji velkou finanéni zatéz
pro uZivatele

sluzby jsou vyprofilované, maji jasny cil

umime vyuZivat EU zdroje (dllezité vsak je, jak je
sestavena konkrétni vyzva)

komplexnost sluzeb

nastaveni kritérii pro méreni kvality a efektivity
poskytovanych sluZzeb — nastaveni pravidel, viceleté
financovani

zvySovani prestize socialniho pracovnika

rozvoj obcanské spolecnosti, vysSi angaZovanost,
akceptace témat

komunikace s médii, spoluprace s politiky -
prezentace sluzeb, PR

nové dotacni obdobi EU a jinych fondd -
nepfipravenost na nové programovaci obdobi EU
socialni podnikani

nedostatecna kapacita nékterych socialnich sluzeb,
ktera nepokryje potieby cilovych skupin, nefesi
efektivné a rychle jejich nepfiznivou socialni situaci
neumime vyhodnocovat poskytované socidlni sluzby
(evaluace = kvalita sluzeb, efektivita, dopady)
nedostatek socialnich pracovnik(l v nasem regionu
rozvoj sluzeb dle potfeb konkrétnich uzivateld,

a to i vokrajovych Castech regionu (spoluprace
s predstaviteli obci)

meziresortni spoluprace

mezinarodni a prihrani¢ni spoluprace (financovani,
zvySovani kvality)

odstrafiovani bariér spolec¢nosti — vyrovnavani
prilezZitosti pro vsechny skupiny obyvatel

realizace prezentaci socialnich sluzeb

chybi terénni tymy pro rizné cilové skupiny uzivatelQ
chybi rGzné druhy sluzeb — sluzby pro osoby
s dudinimi diagndzami, pro déti s psychiatrickymi
diagndzami ¢i autismem

malo se pracuje s pecovateli — rodinné programy,
informovanost rodin

PrilezZitosti

Rizika

nové programovaci obdobi ESF

vyuziti fondl EU, zdrojh ze statniho rozpoétu (Mz,
Ministerstvo pro mistni rozvoj aj), sponzort, fondt
a nadaci

vyuZiti firemniho dobrovolnictvi — pomoc socialnim
sluzbam s finan¢nim managementem,
fundraisingem

viceleté financovani

rozvoj novych, navazujicich sluzeb, napf. krizové
bydleni, prostupné bydleni, azylovy diim pro rodiny
s détmi, pro osoby se zdravotnim postizenim,
problematika socidlniho bydleni

skutec¢na potfebnost sluieb ze strany uiZivatell
(kapacitni, zacileni sluzeb)

rizné formy spoluprace s Gfadem prace

zapojeni  klienti/uZivateld do vsech forem
komunitniho planovani

neumime vyhodnocovat poskytované socialni sluzby
(evaluace = kvalita sluzeb, efektivita, dopady)
nedostatek socialnich pracovnik(l v nasem regionu
meziresortni spoluprace

financovani — nejistota ziskani dostate¢nych zdroja
na financovani sluzeb

byrokraticka zatéz - neustale se ménici podminky,
pozadavky na poskytovatele, uzivatele,
nepropojenost vykazovanych dat

byznys okolo chudoby (komeréni ubytovny, pajcky,
zneuzivani seniorti)

nedostatek socialnich pracovnikl v nasem regionu
volby a zmény politickych priorit

nereseni socialniho bydleni

GDPR - ztizZené moiZnosti prezentace vlastnich
projekt, ¢innosti, administrativni zatéz
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transformace psychiatrické péée v CR
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37 8§59 § 60
y I Odb & ialni . . <
Blurtsy souallnl prfe've?ce a orne soua, n Kontaktni centra Krizova pomoc
odborné socialni poradenstvi
poradens’fvi, :’ambula ntni a stivajiciokamieg 0Pt stavajici optimélni stavajici optimalni
terénni forma L \apacita individualni N okamzita individualni N okamzita individualni
pocet ¥ okamyits  Pocet kapacita okamyits  Pocet kapacita okamyité
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb R
kapacita kapacita kapacita
indiv. skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
Region celkem 20 35 109 37 1 3 10 3 1 2 6 2
ORP Usti n/Labem celkem 20 35 109 37 1 3 10 3 1 2 6 2
Usti nad Labem 18 33 105 35 1 3 10 3 1 2 6 2
Trmice 1 1¥*** 0 1
Libouchec 1 1 4 1
§ 65 § 66 §67

Socialné aktivizacni

Sluzby socialni prevence a  Socialné aktivizaéni sluzby sluzby pro seniory a

odborné socialni pro rodiny s détmi osoby se zdravotnim dilny
poradenstvi, ambulantni a postizenim
terénni forma stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici
. okamiita individudIni . okamiita individudIni . okamiita
pocet kapacita okamzits  Pocet kapacita e (WEcces kapacita
sluzeb o sluzeb —— sluzeb
indiv. skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup.
Region celkem 8 17 78 23 3 6 58 10 4 18 60
ORP Usti n/Labem celkem 8 17 78 23 3 6 58 10 4 18 60
Usti nad Labem 7 13 78 19 3 6 58 10 4 18* 60
Trmice 1 4 0 4

Pozn.: *SluZba je poskytovana také v Trmicich a Teplicich.
** Sluzba je poskytovana v Trmicich, Chlumci a ChabaFovicich.

***Kapacita 5 je planovana pro Centrum dusevniho zdravi a kapacita 7 pro terénni tym.
**** Kapacita nezarazena do Zakladni sité kraje.

Socialné terapeutické

optimalni
individudIni
okamZitd
kapacita
2019

26

26

26

§61

Nizkoprahova denni

pocet
sluzeb

centra
stavajici
okamdzita
kapacita

indiv. skup.

3 50
3 50
3 50

§ 69

optimalni
individualni
okam?itd
kapacita
2019

4

4

Terénni programy

pocet
sluzeb

stavajici okamiits
kapacita
indiv.  skup.
22 10
22 10
21** 10
1 0

optimalni
individudIni
okamzita
kapacita
2019

26

26

25

§ 62

Nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez

stavajici optimalni
. okamdzita individudIni .
T kapacita okamzita  POCe!
sluzeb X sluzeb
kapacita
indiv.  skup. 2019
7 12 177 20 1
7 12 177 20 1
5 10 147 17 1
2 2 30 3
§70
Socialni rehabilitace
stavajici okamzita optimalni
pocet kapacita individuaIni
sluzeb okamzitd
g skup. kapacita 2019
8 14 50 32
8 14 50 32
8 14 50 32%k*
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stavajici
okamdita
kapacita
indiv. skup.
2 15
2 15
2 15

§ 64

Sluzby nasledné péce

optimalni
individualni
okamZita
kapacita
2019

2

2
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§57 §58 § 60 8§63 § 64 8§70
Azylové domy Domy na pul cesty Krizova pomoc Nocleharny SluZby nasledné péce Socialni rehabilitace
Sluzby socialni prevence,
pobytova forma
optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
tet pocet individudIni tet pocet individudIni tet pocet individudIni tet pocet individudIni tet podet individudIni tet pocet individudlni
RS ltzek okamzita  POC lazek okamiita (X lizek  okamiit e lizek  okamiita S lizek  okamita e lizek  okamiité
sluzeb f . ) sluzeb i s ) sluzeb i s ) sluzeb i s R sluzeb o . R sluzeb f . R
stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita
2019 2019 2019 2019 2019 2019
Region celkem 2 91 95 0 0 0 1 5 5 1 15 18 1 7 9 0 0 0
ORP Usti n/ Labem celkem 2 91 95 0 0 0 1 5 5 1 15 18 1 7 9 0 0 0
Usti nad Labem 2 91 95 1 5 5 1 15 18 1 7 9
Bez urceni mista poskyt. 0 0 2%
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Cil1

Priority na rok 2018

Umoznit vznik terénnich tym0 pro rdzné cilové skupiny uZivatel a moZnosti pro rozsiteni
sluZeb pro osoby, pro které aktualné sluzby nabizeny nejsou (osoby s dualnimi diagnézami,
déti s psychiatrickymi diagndézami aj.)

Castecné splnéno —vznikl terénni tym (i détsky terénni tym), jeden z nich viak byl po néjaké
dobé zase zrusen, vzniklo také Centrum dusevniho zdravi (toto centrum vsak stale neni
persondlné plné obsazené). Naplnéni téchto sluzeb se uskutecriuje priibézné s novymi
aktivitami v souvislosti s transformaci psychiatrické péce, problematické jsou sluzby pro
déti s psychiatrickymi diagnézami, zde je nutné hledat poradenstvi, kde je tato
problematika ¢astecné resena (napf. nové zadané poradenské kapacity ve sluzbach OSP).

Cil 2

RozsiFit sluzbu noclehdrny o lizka pro Zeny v Usti nad Labem

Caste¢né splnéno v predchozich obdobich — upraveno stévajici bydleni v azylovém domé
pro muze tak, aby bylo mozné ubytovat i Zeny a nebylo nutné vytvaret novou sluzbu nebo
zajistovat nové zafizeni. Stale vsak neni umoznéna optimalni kapacita.

Cil 3

Navysit kapacity v socialné aktivizacnich sluzbach zejména pro osoby se zdravotnim
postizenim v Usti nad Labem

Nesplnéno — nebyly vytvoreny podminky pro nového poskytovatele nebo rozsifeni sluzeb
stdvajiciho poskytovatele.

Cila

Navysit ¢i vytvorit nové kapacity ve sluzbach socidlné terapeutickych dilen v Usti nad Labem

Splnéno castecné — v pribéhu roku 2018 vznikly nové kapacity ve sluzbach STD, zejména
z dlvodu transformace psychiatrické péce a u dalSich stavajicich poskytovatel(.

Cil5

Navysenfi kapacit ve sluzbach socialni rehabilitace v Usti nad Labem

Splnéno ¢astecné — v pribéhu roku 2018 vznikly nové kapacity ve sluzbach SR, zejména
z dlvodu transformace psychiatrické péce a u dalSich stavajicich poskytovatel(.

Cil1

Navysit kapacity nizkoprahovych zatizeni pro déti a mlade?, posilit sluzby personainé — Usti
nad Labem, Trmice

Nesplnéno — nebyly vytvofeny podminky pro vytvoreni nové sluiby NZDM, pficemZ nejde
ani o rozsifeni sluzeb stavajicich poskytovatell, potfebné jsou spiSe nova mista NZDM, coZ
je finanéné velmi naroc¢né a tézko se hledaji dalsi finanéni prostredky.

Cil2

Navysit kapacity v socidlné aktiviza¢nich sluzbach pro rodiny s détmi — Usti nad Labem

Castecné splnéno — stale se pfi setkanich pracovnich skupin v oblasti prevence, a to na
urovni krajskych pracovnich skupin i na drovni méstskych pracovnich skupin,

Cil 3

RozsiFit sluzby azylového zafizeni také pro rodiny s détmi v Usti nad Labem

Nesplnéno — v regionu Ustecko neni vytvofena moznost poskytovani sluiby azylového
domu pro rodiny s détmi. Pfi potrebé vyuziti této sluzby dochazi k rozdéleni rodiny a jejich
umisténi zvlast do azylového zafizeni pro matky s détmi a azylového zafizeni pro muze. Dle
nékterych odbornikl je potfeba takové zarizeni v krajském mésté vytvorit, dle dalSich vsak
staci stavajici moznosti a je tfeba pouze umoznit stavajicim poskytovatellim sluzeb rozsireni
kapacit, Upravu objekt(, ve kterych sluzby poskytuji apod.

Region Ustecko, oblast sluzeb socialni prevence a odborného socialniho poradenstvi 160
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Navyseni kapacit terénnich programu v celém regionu i v jeho okrajovych ¢astech

Cil4a SpInéno v oblasti Chabarovic a Chlumce v terénnich programech pro osoby zavislé na
navykovych latkdch a osoby zavislosti ohrozené. V ostatnich sluzbach dochazi k rozvoji
v ramci programu financovanych prostfednictvim EU.

Priority na rok 2019

PRIORITAC. 1 | Zajisténi dostatecnych kapacit ve stavajicich sluzbach k pokryti potreby cilovych skupin

Umoznit vznik terénnich tyma pro rlizné cilové skupiny uZivatel(l a moZnosti pro rozsifeni
Cil1 sluZeb pro osoby, pro které aktualné sluzby nabizeny nejsou (osoby s dualnimi diagnézami,
déti s psychiatrickymi diagnézami aj.)

Cil 2 RozsiFit sluzbu nocleharny o l8zka pro Zeny v Usti nad Labem

cil3 Navysit kapacity v socidlné aktivizaCnich sluzbach zejména pro osoby se zdravotnim
postizenim v Usti nad Labem

Cila Navysit &i vytvorit nové kapacity ve sluzbach socialné terapeutickych dilen v Usti nad Labem

Cil5 Navyseni kapacit ve sluzbdch socialni rehabilitace v Usti nad Labem

. Zajisténi sluzeb pro rodiny s détmi, které se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci Ci jsou

PRIORITA & 2 | S2ISten! sluzen pro rodiny Jvnep .
touto situaci ohrozené

cil1 Navysit kapacity nizkoprahovych zafizeni pro déti a mlade?, posilit sluzby personalné — Usti
nad Labem a okolni obce (Mojzir)

cil 2 Vhodné vyuzivani nabizenych kapacit v socidlné aktivizacnich sluzbach pro rodiny s détmi —
Usti nad Labem

cil3 Viytvofit moznosti pro poskytovani sluzby azylovy déim pro rodiny s détmi v Usti nad Labem
—lze i ve stavajicim zafizeni

cila Navyseni kapacit v terénnich programech (i v okrajovych castech regionu) pozn. nejsou
cilem jen Chabarovice a Chlumec, ale obecné cely region UL

§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Kromé registrovaného odborného sociadlniho poradenstvi se i dalsi poskytovatelé zaméruji na poradenstvi
konkrétnim cilovym skupindm (napf. pro osoby s roztrousenou sklerézou, Parkinsonovou chorobou aj.)
Vétsina poradenskych sluZzeb je poskytovana ambulantni i terénni formou. U dvou poskytovatell je nabidka
socialniho poradenstvi doplnéna o pujcovnu kompenzacnich pomlcek pro zdravotné postizené a seniory.
Vyuzivana je inabidka pGjéovani kompenzacnich a rehabilitacnich pomicek u poskytovateld v okolnich
regionech (mobilni hospic). Jeden z poskytovatell sluzby nabizi moznost internetového poradenstvi.

Sluzba je doplfiovana zakladnim poradenstvim poskytovanym socidlnimi pracovniky jednotlivych méstskych
a obecnich uradd, a to v ambulantni i terénni formé. V okrajovych ¢astech regionu, napf. v lokalité Libouchec,
je vzhledem k charakteru problémd, které se v konkrétni lokalité resi (nezaméstnanost, zadluZeni), potieba
zajisténi sluzby v terénni formé.
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Kapacitné nedostatecné je socidlni poradenstvi zamérené na cilovou skupinu osob ohrozenych navykovymi
latkami, osob uZivajicich navykové latky, osob ohroZenych timto chovanim, imigrant(.

V souvislosti s transformaci psychiatrické péce v CR roste pocet uzivatel(l, ktefi potfebuji podporu odborného
socialniho poradenstvi pfi Feseni své tiZivé socidlni situace. Zarover roste pocet uZivateld, ktefi maji zdjem o
dluhové poradenstvi.

§ 57 — Azylové domy

Cilova skupina poskytovatel sluiby v regionu Ustecko je kvalifikovana pro matky s détmi a pro osoby
bez pristfesi starsi 18 let. Kapacity obou zafizeni odpovidaji poZadované potrebé uzivatel(.

Velké mnozstvi rodin je umisténo na komercénich ubytovnach. Jedna se o osoby, které Cerpaji finan¢ni podporu
v podobé doplatku na bydleni. V regionu Ustecko chybi zafizeni pro cilovou skupinu rodin s détmi v krizi,
ohroZenych ztratou bydleni.

Dle aktualné dostupnych 0daja (analyza potfebnosti socidlnich sluzeb, zvysujici se pocet nizkopFijmovych
rodin, osob v krizi, osob ohroZenych socialnim vylou¢enim) je potfeba v regionu umoznit poskytovani sluzby
pro rodiny s détmi. V regionu Ustecko azylové zafizeni pro rodiny s détmi zcela chybi. Rodina je tak nucena
(aby nebyla rozdélena) vyuZit sluzeb v okolnich regionech kraje. Prohlubuje se financni zatizeni rodiny, dochazi
k pferuseni socidlnich vztah( se S$irsi rodinou, vrstevniky, dochazi ke zméné skolniho prostiedi, ptipadné
i zaméstnani.

Vhodné by také bylo zaméfit se na vytvoreni ucinné koncepce sociadlniho a prostupného bydleni a zacileni
terénnich program( pro danou cilovou skupinu osob.

Dosud fungujici zafizeni pro osoby bez pfristfesi jsou bariérova, nejsou pfipravena na vstup uZivatell
s handicapem (smyslovym, télesnym).

§ 58 — Domy na pul cesty

Domy na pul cesty v Usteckém regionu postupné ukoncily svou &innost. Mladymi lidmi opoustéjici vykon
Ustavni péce byly vyuzivany byty na zkousku (konkrétné v Usti nad Labem existovaly 3 takové byty), které viak
nakonec nebyly kapacitné vyuzivany.

Skolska zafizeni pro vykon Ustavni péce roéné opousti samoziejmé vice mladych lidi, neZ byla kapacita byt
na zkousku. Jejich kroky, bohuzel, vétsinou nemifi do domU na pll cesty, prestoZe jim tuto mozZnost socialni
pracovnici nabizi. VétSina téchto mladych lidi poprvé v Zivoté zakousi pocit ,absolutni svobody”, ktery
si nechtéji omezovat nejrdznéjsimi pravidly, ktera socialni zafizeni vidy maji. Pokud maji zajem vyuzit sluzeb
domu na pul cesty, hledaji lokality s nizsi nezaméstnanosti, kde se nasledné Iépe zaclenuji na trh prace.
Vyznamnym posunem by byl uzsi vztah mezi Skolskymi zafizenimi a sluzbou domu na pul cesty. Mnohému by
pomohla moznost zprvu pozvolného nékolikadenniho bydleni na zkousku, které se bude postupné prodluzovat
az k uplnému osamostatnéni.

§ 59 — Kontaktni centra

Sluzba je vyuZivana uZivateli z celého regionu. Snahou je naplfiovani strategie Harm Reduction — sniZzovani
¢i minimalizace rizik u uZivateld drog, vyména pouZitého injekéniho materidlu za sterilni, poskytovani
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informaci o moznostech Ié¢by ¢i jiné odborné pomoci, kontaktni poradenstvi a edukace. Aktualni kapacita je
dostatecna.

§ 60 — Krizova pomoc

V Usteckém regionu je sluzba poskytovana ve vsech formach ambulantni, terénni i pobytové.

Ambulantni sluzba je poskytovdna cely tyden bez objednani a doporuceni. Sluzba je dostupna pro vSechny
uzivatele, ktefi sluzbu vyhledaji.

Terénni forma — krizovd pomoc je poskytovédna obyvatellm zasazenym mimorddnou uddlosti, jako jsou
pfirodni, primyslové katastrofy (povodné, poZary, vybuchy) a hromadnad dopravni nestésti. Terénni tym
zasahuje pouze v dobé mimoradné uddlosti, a to od 3 dne vzniklé udalosti az po dobu jednoho roku
od udalosti.

Pobytovou formu zajistuje poskytovatel usteckého regionu s okamzitou kapacitou 5 krizovych lGzek po dobu
maximalné 7 noci s moznosti bezplatného poskytnuti krizové stravy. Cilovou skupinou jsou jednotlivci i rodiny
s détmi ohroZené na Zivoté nebo zdravi.

V nékterych méstech je sluzba suplovana azylovymi domy, které vsak nemohou adekvatné sluzbu nahradit.

V souvislosti se vznikem Centra pro dusevni zdravi se predpoklada vznik 1 krizového lGzka pro osoby
s dusevnim onemocnénim. V soucasné dobé mohou klienti s psychiatrickou diagndzou vyuzivat pobytu
v Centru krizové intervence.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

Sluzba je poskytovana osobam bez pfistfesi k uspokojeni jejich zakladnich Zivotnich potfeb. V regionu je sluzba
poskytovana jednim poskytovatelem, jehoz prostredi je bezbariérové. Sluzby jsou poskytovany ambulantni a
terénni formou. Zfizeni terénni formy prace v regionu vychazelo z aktualnich potfeb uZivateld. V ramci terénni
sluzby dochazi také k monitorovani a mapovani lokalit, kde se cilova skupina shromazduje a prespava.
Aktualné jsou nejcastéjSimi uzivateli osoby, které vysli z détského domova, osoby s dusevnim onemocnénim,
seniofi s rlznymi fyzickymi handicapy, osoby s rdznymi typy zavislosti. Mnoho uZivatell se potyka se
zadluZenim. Velmi duleZité je nadale posilovat tym terénnich pracovnikd.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Sluzba je poskytovana ambulantni formou pfevaziné v socidlné vylouéenych lokalitach. Sluzby nizkoprahovych
zafizeni se odliSuji vékovym zamérenim cilové skupiny (6—13 let, 12—18 let, do 26 let). Dle aktualné dostupnych
udaju jsou zafizeni v regionu kapacitné nedostacujici. Za optimalni stav by pracovnici stavajicich zafizeni
povazovali nizkoprahové zafizeni v kazdé lokalité regionu nebo alespon rozsiteni do dalSich oblasti, kde byly
analyzovany potreby pro uZivani tohoto typu sluzby. Druhou schldnéjsi variantou je navySeni poctu
pracovnik( i prostor ve stavajicich zafizenich. DlleZité pro moznost vytvoreni potfebnych kapacit sluzby je
zajisténi financovani.

Jedno za zafizeni poskytuje zazemi i pro cilovou skupinu déti v predskolnim véku od 3-6 let, které jsou
ohroZeny dlouhodobé socidlné nepfiznivou situaci rodin a prostredi, ve kterém vyrdstaji. Zatizeni pracuje
s celou rodinou a vykazuje sluzby podle poctu klientskych rodin.
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§ 63 — Nocleharny

V regionu Ustecko je sluzba zfizena pro muze a Zeny, v soucasnosti s kapacitou 15 lGZek (pro muze 13, pro
Zeny 2). Kapacita je rozhodné plné obsazena v zimnich mésicich. PFi zvlast neptiznivém pocasi poskytuje
provozovatel také mozZnost tzv. krizové Zidle (sezeni pfes noc ve spolecenské mistnosti). V takovém pfipadé je
sluzba nastavena pro neomezenou kapacitu uZivatell. Vhodna kapacita pro ubytovani Zen by byla 5 lGZek (o 3
I0Zzka vice neZ je vsoucasné dobé). Dle uZivatelské klientely — Sirsi skupina osob, u kterych klesa
socioekonomicka Uroven, je tato sluzba nezastupitelna. NarUstaji uZivatelé, ktefi ztratili zaméstnani, jsou
vysoce zadluZeni, ve Spatném zdravotnim stavu, pfichdzi z vykonu trestu ¢i Ustavni vychovy, nebo se z dlivodu
rozpadu rodiny ¢i domdaciho nasili ocitaji na ulici.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Sluzba je urcena osobdam starsim 15 let po absolvovani |é¢by zavislosti (alkohol, nealkoholové drogy, 1éky na
predpis, hazardni hrani ¢&i sazeni, zavislost na internetu, mobilu aj.) v rozsahu minimalné 3 mésicl ci
prokazatelné po tuto dobu abstinujici. UZivateldm pomaha v udrZeni pozitivnich zmén v jejich chovani a s nim
souvisejicim Zivotnim stylem a umoznuje jim navrat k ,,béZnému Zivotu“. Sluzba podporuje klienty pfi udrZeni
abstinence, pfi upevinovani navykl a dovednosti potfebnych pro vedeni samostatného Zivota, pfi jejich
zapojovani do pracovniho procesu, pfi hledani vlastniho bydleni a navazovani novych socidlnich vztaht.
Nedilnou soucasti sluzby je poskytovani poradenstvi a podpory pro osoby uzivatelim blizké. Sluzba ma velké
mnozstvi zajemcl predevsim o pobytovou formu sluzby. Vzhledem k poctu neuspokojenych Zadatell o sluzbu
je, i po navyseni kapacit o 2, stale potfeba navyseni pobytové formy sluzby o kapacitu 2. Poskytovani sluzby
pro cilovou skupinu klientli koresponduje s naplfiovanim cile programu NP, ktery je v souladu se Standardy
kvality Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Jednotliva zafizeni v regionu poskytuji velmi rozdilnou napli socidlné aktivizacnich sluzeb dle své cilové
skupiny. Néktera zatizeni jsou v Gzemnim dosahu poskytovani sluzby omezena vytycéenou lokalitou.

Dle dostupnych Udajl (analyza potfebnosti socidlnich sluzeb, rodiny s détmi v nahradni rodinné péci, zvysujici
se pocet nizkoprijmovych rodin, osob v krizi, osob ohroZenych socidlnim vylou¢enim) je potfebnost sluzby
vysokd. Sluzby jsou poskytovany vidy v ambulantni i terénni formé, pfi¢emz nelze jednu z forem predem
planovité uprednostnovat, vidy je dllezZité poskytnout sluzbu ve formé vhodné pro konkrétniho uzivatele.
Aktualné neni potfeba pfimého navySovani kapacit stavajicich sluzeb, ale spiSe jejich vhodné vyuzivani viech
zUcastnénych stran — uZivatelé, OSPOD, sluzby OSP, Skoly, pracovnici obci celého regionu aj.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Obsah socialné aktivizacnich sluzeb jednotlivych poskytovatel( v regionu Ustecko je velmi rozdilny — nékteré
jsou nasmérovany na volnocasové a zajmové aktivity, napr. tanecni terapie, jiné nabizi motivacni programy
souvisejici s dovednostmi v oblasti hledani pracovniho uplatnéni. Pro osoby se zdravotnim postizenim se jedna
o zakladni sluzbu umoZzniujici podporu aktivizace téchto uZivateld, vytaZeni je z necinnosti, otevieni moznosti
novych aktivit a pfipravujici je pro dalsi rehabilitaci. U osob s dusevnim onemocnénim bude v souvislosti
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s transformaci psychiatrické péce stoupat potfebnost této sluzby. U ostatnich skupin osob se zdravotnim
postizenim je zvySena potreba sluzby zaznamendvana jiz aktualné. Stavajici poskytovatelé resi vyrazné
navyseni poptavky po sluzbé, kterou nejsou schopni z kapacitnich a zejména finanénich divodl pokryt.

Cast cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim nenf socialné aktivizaéni sluzbou v regionu Ustecko pokryta
vlibec — osoby s mentdlnim postizenim, osoby se zrakovym postizenim, osoby postizené civiliza¢nimi
chorobami i osoby s télesnym postizenim.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Sluzba je urcena pro osoby s mentalnim, s chronickym dusevnim onemocnénim ¢i kombinovanym zdravotnim
postiZzenim. Tito uZivatelé nejsou z dlivodu sniZzené samostatnosti a sobéstacnosti umistitelni na otevieném
Ci chranéném trhu préace. Sluzba socialné terapeutickych dilen jim umoznuje zaclenit se do vhodnych
pracovnich cinnosti v akceptovaném a vstficném prostfedi a dosdhnout tak pocitu uZitecnosti a
plnohodnotného Zivota. Sluzbu vyuzivaji lidé, ktefi nemaji moznost ziskat pracovni uplatnéni na otevieném Ci
chranéném trhu prace. Rozvoj sluzby socidlné terapeutické dilny a tedy potifeba navySovani kapacit pfimo
navazuje na probihajici Reformu psychiatrické péce. Vzhledem k tomu, Ze stale vyssi pocet osob s chronickym
dusevnim onemocnénim ma moznost se vracet z lizkovych zafizeni do bézného Zivota, zvySuje se poptavka
uzivateld po smysluplném uplatnéni. V souvislosti se zvysujici se kapacitou bude nutné vytvofit nové misto
poskytovani, nebot stavajici prostory nejsou dostatec¢né.

§ 69 — Terénni programy

eer

Sluzby jsou urceny osobam Zijicim ve vyloucenych lokalitach, osobam, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo
jsou timto zpUsobem Zivota ohroZzené. Sluzba je urcena tém, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci, je jim
poskytnuta podpora v oblasti dluhové problematiky, vhodného bydleni, zaméstnanosti, schopnosti vyfizovat
si své osobni zaleZitosti na Uradech, feseni nasledku spojenych s vykonem trestu odnéti svobody aj. Sluzba je
poskytovana v pfirozeném prostredi uzivatell. Terénni programy uréené pro osoby ohroZené zavislosti nebo
zavislé na navykovych latkach jsou cileny na socidlni a zdravotni stabilizaci uZivatel( sluzby, na zménu jejich
zivotniho stylu a omezeni rizik spojenych se zavislosti. Nékteré sluiby v terénnich programech jsou
poskytovany od 15 let véku, aktualné i v okrajovych lokalitach regionu. Praci terénnich pracovnikli komplikuje
vysoka migrace obyvatel, kumulace socidlnich problému, chudoba a nizka vzdélanost obyvatel. Vzhledem ke
sloZeni obyvatel regionu je sluzba terénnich program( vysoce potiebna a kapacitné stale nedostacujici.

§ 70 — Socialni rehabilitace

Jednotlivi poskytovatelé sluzby socidlni rehabilitace obsahnou Siroce cilové skupiny osob —osoby s chronickym
onemocnénim, osoby s kombinovanym onemocnénim, osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby
s tézkym zrakovym a kombinovanym postizenim, osoby s tézkym sluchovym postizenim, osoby s mentalnim
postiZzenim, osoby opoustéjici Skolska zatizeni pro vykon ustavni péce.

Sluzby socialni rehabilitace jsou velmi Uzce propojeny se sluzbami socidlné terapeutickych dilen.

Z divodu Reformy psychiatrické péce a transformace domovi pro osoby se zdravotnim postizenim smérem
ke komunitnimu typu sluzeb dochazi nutné k potfebé navyseni kapacit ve sluzbach socidlni rehabilitace.

V souvislosti s Reformou psychiatrické péce vznikl a byl podporen terénni komunitni tym pro osoby
dlouhodobé chronicky dusevné nemocné okruhu psychdéz, zaméreného na aktivni pomoc a podporu v terénu
a to v mistech realizace — Teplice, Litoméfice, D&¢in, Louny, Most a jejich spadové obce a oblast Sluknovského
vybézku s oéekdvanym nérlstem 40 uZivateld ro¢né za region Ustecko a 70 uZivateld za ostatni regiony
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Usteckého kraje. Okruh osob, se kterymi tym pracuje, se ¢asto prolina s dal$imi cilovymi skupiny a je nutné
spolupracovat a navazovat na dalsi poskytované sluzby - pro osoby zavislé na navykovych latkach, a to
zddvodu velkého vyskytu obcand s dudini diagndzou, ktefi propadavaji siti socialnich sluzeb. Terénni
komunitni tym bude postupné rozdélen na mini tymy, které budou rozsifovany o mobilni zdravotni tymy a
spolecné tak vytvori budouci Centra dusevniho zdravi. Propojend multidisciplinarni sit zdravotnich a socidlnich
sluzeb poskytne klientdm pro dobu nezbytné nutnou podporu pfi opousténi psychiatrickych nemocnic,
zaroven to umozZnuje monitorovani situace klienta, jeho celkové podpore a Uspésné zvladnuti integrace zpét
do béZzného Zivota. Podpora se tyka také rodinného prostredi klienta.
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4.9 Socialni sluzby s plisobnosti dle specifik

V této kapitole je popsano osm socidlnich sluzeb, které byly na zakladé svych specifik definovany jako
sluzby s nadregionalni pasobnosti (§ 41, § 42, § 52, § 54, § 55, § 56, § 60a, § 68).

Nad rdmec téchto vyjmenovanych sluzeb jsou v zakladni siti kraje zafazeny do téchto sluzeb i dalsi
sluzby (§ 37, § 44, § 50, § 65 a § 66), jejichZ kapacita je urcena pro specifickou cilovou skupinu. Sluzby
jsou poskytovany zejména osobam s poruchou autistického spektra, paraplegikiim ¢i rodinam s détmi
se zdravotnim postizenim (spindlni muskuldrni atrofii), osobdm s omezenim pohybu ndasledkem
poskozeni michy, cilové skupiné osob do 26 let s psychiatrickym onemocnénim nebo pachatelé trestné
¢innosti. V ramci pracovnich skupin byla vydefinovdna potrfebnost socidlnich sluzeb pro dalsi
specifickou cilovou skupinu osoby s etylickou demenci a psychotiky. V rdmci transformace prispévkové
organizace kraje v Litvinové je planovan presun 16 lGZek mezi zafizenimi pro tuto cilovou skupinu
s cilem navyseni dle moznosti na kapacitu 20 0zek.

Vy$e uvedené socidlni sluzby byly pro potieby planovani v Usteckém kraji zafazeny v Zakladni siti kraje
do regionu ¢. 9. Vzhledem k vytvoreni sité sluZeb s celostatni a nadregionalni plsobnosti, kterou
spravuje MPSV, byl nazev této skupiny sluzeb zménén na socialni sluzby s plsobnosti dle specifik. Tato
skupina je tvofena nejen sluzbami s celostatni a nadregionalni plsobnosti, ale i dalSimi sluzbami dle
vyjmenovanych specifik. Socialni sluziby s pisobnosti dle specifik budou planovéany pfimo Usteckym
krajem. Podnéty od téchto socidlnich sluzeb budou prenaseny referentovi pro planovani socidlnich
sluzeb, zafazeném na odboru socialnich véci Krajského tradu Usteckého kraje.

Specifika:

- sluZba je registrovana jako sluzba s celorepublikovou plsobnosti, popf. s pusobnosti
ve vyjmenovanych krajich (sit sluZeb s celostatnim a neregionalnim charakterem MPSV),

- sluzby registrované v jiném kraji bez sidla na Gzemi kraje, poskytujici sluzby v kraji,

- jedinecnost poskytovatele v rdmci kraje,

- jedinecnost cilové skupiny,

- kapacita sluzby je urcena pro cely kraj, neni rozklicovana na jednotlivé regiony, je poskytovana
na zakladé vzniklé potreby.

Pfehled sluzeb s pisobnosti dle specifik

forma § nazev pocet  stavajici individualni optimalni individualni
sluzeb okamZita kapacita okamZita kapacita 2018
54  Rand péce 7 20 20
ambulantni a 55 Telefonicka krizova pomoc 3 4 4
terénniforma oo qymognické sluzby 8 19 19
60a Intervencni centra 1 3 3
pobytova a 60a Intervenéni centra 1 1 1
ambulantni forma s
ldzkovou kapacitou 68  Terapeutické komunity 1 15 15
ambulantni a 41 Tisriova péce 2 4 4
terénni forma
I 42  Prlvodcovské a predcitatelské sluzby 1 1 1
Socialni sluzby poskytované ve e
52 Y posty neverejné

zdravotnickych zafizenich Ustavni péce
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Prehled sluzeb s pUsobnosti dle specifik

O

§68

Terapeutické
komunity

pobytova a
ambulantni forma s
lGzkovou kapacitou

pocet pocet
sluzeb lazek
1 15

8§41 §42 § 54 § 55 8§56 § 60a
Pruvodcovské a _ e
v L . . Telefonicka Tlumocnické ..
Tisnova péce predcitatelské Rana péce L, . Intervencni centra
. krizova pomoc sluzby
sluzby
pobytova a
. A . . . , . . ambulantni
ambulantni a terénni ambulantni a terénni ambulantni a ambulantni a ambulantni a ambulantni a forma
forma forma terénni forma terénni forma terénni forma terénni forma oy
s lGzkovou
kapacitou
stavajici stavajici stavajici stavajici stavajici stavajici
pocet okam?zita pocet okam?Zita pocet okamzitd pocet okam?Zita pocet okamzita pocet okam?zita pocet  pocet
sluzeb individualni sluzeb individualni sluzeb individualni  sluzeb individualni sluzeb individualni sluzeb individudlni  sluzeb  ldZek
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
pobocka v kraji 1 1 1 3 2 2 6 13 1 3 1 1
celostatni plisobnost 2 4 1 4 1 2 2 6
pUsobnost ve vice krajich 5 13
§37 §44 § 65 § 66
Socialné aktivizacni sluzby

pro seniory a osoby se

Socialné aktivizacni sluzby
zdravotnim postizenim

& socialni
Odborné socidlni Odlehtovaci sluzby tivizacni st
pro rodiny s détmi

poradenstvi

obytova a ambulantni , o . P
pody ambulantni a terénni forma ambulantni a terénni forma

ambulantni a terénni forma oy .
forma s lGzkovou kapacitou

stavajici

stévajicl optimalni optimalni stavajici optimalni okamzita optimalni
otet  individuslni individudlni otet pocet individudlni otet individudIni individudlni otet kapacita 2017  individuIni
S”luieb N mss  okamiits S‘:uieb lizek  okamyits sﬁuieb okamiitsa  okamyitd juieb okamita
Kapacita kapacita stavajici kapacita kapacita kapacita indi K kapacita
g 2017 2017 2017 2017 e 2017
3 4 4 1 1 1 1 1 1 2 7 22 7
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§ 41 — Tisnova péce

Tisfiova péce je terénni sluzba, ktera pomoci nepretriité distancni hlasové a elektronické komunikace
monitoruje uZivatele sluzby v jeho byté Ci venku (zalezi na typu zvoleného koncového zafizeni tisnové péce).
V soucasné dobé sluzbu v Usteckém kraji poskytuji dva poskytovatelé. Tito poskytovatelé nemaji sidlo
v Usteckém kraji, sluzba je poskytovana prostiednictvim hlavniho dispecinku.

Divodem pro¢ v Usteckém kraji neni 7adny z ,,mistnich" poskytovateld této sluzby je jeji finanéni naroénost.
Sluzbu je neefektivni provozovat jako ,samostatné stojici", casto byva zfizena pfi jiné terénni socidlni sluzbé,
napf. pfi peCovatelské sluzbé. Na zajisténi zakladnich ¢innosti danych zakonem je potfeba:

zajisténi dostatecného mnozstvi kvalifikovaného personalu pro nepfretrzity provoz,

zajisténi odborné obsluhy centralniho pultu na dispecinku (zaméfeni na krizovou intervenci),
pofizeni technického zatizeni (tisnova tlacitka, centralni pult, senzory pohybu),

A S

nepretrzité zajisténi dopravnich prostredka.

Podle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni, se maximalni vy3e Uhrady za poskytovani tisnové péce rovna
skute¢nym néklad@im na provoz technickych komunikaénich prostiedk(. Uhradu zbylych nakladi na sluzbu je
potreba ziskat jinymi zdroji (dotace atd.).

Zdlvodu nedostatku finanénich prostfedkl( je jako alternativa za socidlni sluZzbu nabizena klientlim
fakultativni sluzba , pronajem signalizacniho zafizeni". Zminéné signalizacni zafizeni je napojeno 24 hodin
denné na Méstskou policii Usti nad Labem, ktera se telefonicky spoji s uZivatelem. Pokud uZivatel nereaguje
na telefon, vyjizdi méstska policie do bytu uZivatele, kde zajisti potfebnou pomoc (zdchranna sluzba, hasici
apod.).

V regionu Usteckého kraje neregistrujeme velkou poptavku po tisfiové pédi, vétsinou tisfiové tladitko nahradi
mobilni telefon s nastavenou predvolbou na pfibuzné.

§ 42 - Priivodcovské a predcitatelské sluzby

Sluzba je v celém Usteckém kraji poskytovana jednim zafizenim, a to pro osoby se zrakovym postizenim.
SluZba je zamérena na doprovazeni uZivatel( do instituci, k Iékafi, na zajmové a volnocasové aktivity, pomoc
pfi vyfizovani béznych zdleZitosti, pomoc pfi komunikaci, predcitani nebo jiny zplsob zprostfedkovani
informace osobam s poruchami komunikace (déti i dospéli).

V soucasné dobé dle pozadované okamzité kapacity pro kraj sluzba neni poskytovana v dostatecném rozsahu.
Nabizeny kapacitni rozsah je ovlivnén mozZnostmi jediného poskytovatele. Soucasny poskytovatel neni
schopen sluibu nabizet vjinych lokalitich ne? vregionu Ustecko. Dle praktickych zku$enosti viak
v pravodcovskych sluzbach dochazi k presahu do sluzeb osobni asistence a pecovatelské sluzby, které ¢ast
potrebnych Gkonl pro osoby se smyslovym postiZzenim napliuji. Nejsou tak evidovani neuspokojeni Zadatelé
o sluzbu.

Jedinecnost poskytované sluzby je pouze v oblasti cilové skupiny zrakové postizenych, ktera je velmi specificka
a pro poskytovani této sluzby vyZaduje od jednotlivych pracovnikli potfebné znalosti komunikace tézce
zrakové postiZzenych.

V Usteckém regionu vyuziva sluzbu pravidelné cca 40 uZivateld ro¢né. Cast této poptavky jsou svymi sluzbami
schopny nahradit sluzby osobni asistence a pecovatelské sluzby.
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§ 52 — Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGZkové péce

Ve zdravotnickych zafizenich 1Gzkové péce se poskytuji pobytové socidlni sluzby osobam, které jiz nevyzaduji
ustavni zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopny se obejit bez pomoci jiné
fyzické osoby a nemohou byt proto propustény ze zdravotnického zafizeni do doby nezZ jim je zabezpecena
pomoc blizkou osobou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajisténo poskytovani terénnich nebo ambulantnich
socialnich sluzeb anebo pobytovych socidlnich sluzeb v zafizenich socidlnich sluzeb.

Tato sluzba je Casto dle starsi terminologie nazyvana ,socialni lGZka“ a také byva zamériovana s nemocni¢nimi
,10Zky ndsledné péce”, popt. je v souvislosti s ni uzZivan pojem ,LDN“.

V Usteckém kraji je kapacitni zastoupeni socidlnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich
dostatecné, pravidlem je, Ze tuto sluzbu zfizuje vétSina nemocnic, popf. jiné zdravotnické zafizeni lGzkové
péce.

Z vystupl pracovnich skupin vyplyva, Ze se vede spor o vyklad definice této sluzby uvedené vyse (citovano
ze Zakona o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisll), protoze zejména pobytova zafizeni socialni
péce upozoriuji na skute¢nost, Ze uzZivatelé sluzby ¢asto pobyvaji v ,nemocnici“ déle nez je nutné, Ze
zdravotnicka zafizeni provozujici tuto sluzbu dostatecné aktivné nemotivuji své klienty tak, aby se pobyt v této
sluzbé stal jen prechodnou nezbytné nutnou dobou pred zajiSténim pobytu ,doma“ nebo v nékterém
pobytovém zafizeni socialni péce. Uzivatelé této sluzby tak dle nazoru pracovnich skupin setrvavaji
ve zdravotnickych zafizenich nedmérné dlouhou dobu, napf. nékolik let.

§ 54 — Rana péce

Rana péce je terénni socidlni sluzba, poptipadé doplnéna ambulantni formou sluzby, zaméfena na podporu
a provazeni rodin s ditétem se zdravotnim postizenim v raném véku. Cilem sluzby je podpofit rodinu
a podporovat vyvoj ditéte s ohledem na jeho specifické potreby. Jeji soucasti je kvalifikované poradenstvi.
Sluzba je pro uzivatele poskytovana bez Uhrady.

Kazdy poskytovatel je zaméfen na jinou cilovou skupinu rodin podle pfevazujiciho typu postizeni ditéte
(pro rodiny s détmi s mentalnim, pohybovym a kombinovanym postizenim a s ohroZenym vyvojem,
se zrakovym a kombinovanym postizenim, se sluchovym postizenim, s poruchou autistického spektra).

V Usteckém kraji je sluzba dostupnd pro viechny wy$e uvedené cilové skupiny; je registrovano sedm
poskytovateld sluzby. Z toho pouze jeden poskytovatel ma sidlo organizace v Usteckém kraji, ostatni sidli
mimo kraj: v Praze, v Liberci. Jedna organizace zfidila v kraji detaSované pracovisté (Décin).

Skutecnost, Ze poskytovatelé maji své sidlo organizace mimo region pusobnosti sluzby, zpUsobuje to, Ze
se Casto neobjevuji v adresarich mést a obci, coZz mlze vzbudit dojem nedostupnosti sluzby. Obce jsou ¢asto
zvyklé akceptovat jen sluzby sidlici pfimo v obci, pfipadné v jeji blizkosti. Potfebnost sluzby rana péce
(kapacity, aktualni vyuZiti ze strany cilové skupiny) nelze planovat na Urovni povérenych obci lll. stupné nebo
mensich regionl. Jedna se o pfilis malé Gzemni celky. Preventivni sluzbu rand péce je nezbytné planovat
na krajské arovni. Pi planovani sluzby je zapotfebi podporovat terénni formu sluzby. Tato zvySuje dostupnost
pro rodiny a méné zatézuje rodinu jako takovou.

Ze zkusenosti vyplyva, Ze se potfebnost rané péce v ramci rliznych regiond nelisi. Pfedpokladanou nejvétsi
cilovou skupinou jsou rodiny s détmi s mentdlnim, pohybovym a kombinovanym postizenim a s ohroZzenym
vyvojem. Zaznamendvame mirnou odliSnost v poctu zdjemcl o sluzbu ze strany rodin z konkrétnich region(;
tato skutecnost je nejspis disledkem Urovné informovanosti potencidini cilové skupiny. Proto je naprostou

nezbytnosti zvySovat povédomi o skutec¢nosti poskytovani sluzby jak v obcich, tak i na mistech, kde se s touto
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informaci mUlzZe setkat potencialni cilova skupina (neonatologie, ordinace détské neurologie, fyzioterapie,
psychologie).

§ 55 — Telefonicka krizova pomoc

Tato socialni sluzba je v Usteckém kraji poskytovéna tfemi poskytovateli. Jeden poskytovatel zajistuje sluzbu
s provozem 9-21 hod., ostatni dva snepfetrzitym provozem. Jeden z poskytovateld nabizi sluzbu
celorepublikové, véetné Usteckého kraje, bez zfizené pobocky v kraji.

Cilova skupina je tvofena osobami v krizi — vSemi osobami - déti, mladez, dospivajici, mladi dospéli, dospéli
i seniofi, ktefi se dostali do obtizné Zivotni situace, jejiz feSeni nemohou zvlddnout vlastnimi silami a potfebuji
odbornou pomoc. Cilem sluzby je zklidnéni klienta, zmirnéni jeho krizového stavu, stabilizace klienta,
aktivizace jeho sil, zorientovdni se ve vlastni krizové situaci a propracovani budoucnosti, vytvoreni redlného
planu reseni krizové situace.

V rdmci Usteckého kraje je sluzba dosazitelna pro véechny volajici a dostateéné pokryva potteby uZivatel(.
Pro osoby v ekonomické krizi je mozné vyuziti e-mailového poradenstvi, Skype telefonu. Jedna se o okamzitou
bezplatnou odbornou pomoc, bez objednani nebo doporuceni, volajici mize zlstat v anonymité.

Sluzbu mohou vyuZivat uZivatelé z celé CR, dle pfislu$nych telefonnich tarifd.

§ 56 — Tlumocnické sluzby

Tlumocnické sluzby jsou zajistény pro vsechny typy sluchového postizeni, tzn. artikulacni tlumoceni pro osoby
nedoslychavé a znakovy jazyk nebo znakovanou ceStinou pro neslysici nebo osoby, které komunikuji timto
zpUsobem. Pro pozdéji ohluchlé osoby a Ffadu téZce nedoslychavych osob se pouziva prepis mluveného slova
do textové podoby. Sluzby jsou poskytovany klientliim bezplatné, uZivatelé si hradi pouze nékteré fakultativni
ukony podle predeslé dohody (domluvy).

Ve vétsiné pripadll se jedna o tlumoceni u lékare, na Uradech, policii, soudech, ale i osobnim Zivoté klient,
napf. pfi hledani zaméstnani, kontakty se zaméstnavateli. Tlumocnik poskytuje sluzby jednotlivelm, ale
i skupindm sluchové postizenych, napf. prednasky, vylety apod.

Okamtita kapacita sluzby se odviji od typu sluzby, u jednotlivce je to v jeden okam?Zik jeden klient, u skupiny
to maZe byt aZ do 20-30 sluchové postizenych na jednu akci. NiZsi pocet Ucastnik(l ve skupiné je dan tim, Ze
neslysici musi na tlumocnika dobfe vidét a musi byt dostatecny prostor na pfipadné dotazy.

V soucasné dobé je nedostatek tlumocnikl znakového jazyka a znakované ¢estiny v kraji, ale i v celé republice.
V Usteckém kraji je snaha pokryt potieby klientl i nad ramec pracovni doby tlumoénik@. Nebyl zatim evidovan
neuspokojeny klient, vzdy je na tlumocnikovi a klientovi, zda se domluvi.

Situace v kazdém kraji nebo vétsim mésté je jina a zaleZi na poctu klientd, ktefi tyto tlumocniky vyZzaduiji.
V Usteckém kraji je cca 200-250 fyzickych neslysicich, ktefi tlumoénické sluzby pottebuji. V souc¢asné dobé jsou
v kazdém byvalém okresnim mésté spolky neslysicich, véetné tlumocnik(. JelikozZ si maji klienti objednavat své
sluzby predem, Ize jejich vytizenost fesit organizaci prace.

Sluzba je jedinecna tim, Ze je poskytovana osobam se sluchovym postizenim jejich tzv. matefskym jazykem a
je pro né velmi duleZitd a nezbytnd. Sluzby si klient miZe vyZadat a domluvit, napf. osobni domluvou
s tlumocénikem, e-mailem, telefon (SMS) nebo facebook, Skype, ooVoo (videohovor) apod.

§ 60a — Intervencni centra
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Sluzba je poskytovana v souladu se Zakony o socialnich sluzbach, a ¢. 135/2006 Sb., na ochranu pfed domacim
nasilim, ve znéni pozdéjsich predpisl. Intervencni centrum poskytuje bezplatné sluzby osobé ohroZené
domacim nasilim dle zakazky uZivatele spocivajici v odbornych informacich v oblasti pravni, socialné pravni,
emocni a psychologické pomoci.

Tato socidlni sluzba je v Usteckém kraji poskytovéna jednim poskytovatelem se sidlem v Usti nad Labem:
Dluvodem je:

a) sdileni zvlast citlivych osobnich dat mezi Policii CR, intervenénim centrem, justici, SPOD o ohroZené
a nasilné osobé,

b) uredni zaznam o vykazani s citlivymi osobnimi udaji je odesilan v ramci kraje na jedno odborné
pracovisté, které dale koordinuje dle zakona €. 135/2006 Sh. pomoc ohrozené osobé domacim
nasilim,

c) pracovnici maji specializovany vycvik na detekci problematiky domaciho nasili — zahrani¢ni metoda
SARA DN, hodnoceni a fizeni rizika ve vztahu ohrozena a nasilnd osoba, specifika poradenstvi
ohrozené osobé, principy interdisciplinarni spoluprdce, spoluprace s justici a policii, ochrana
osobnich dat,

d) velikost cilové skupiny — osoby ohroZzené domacim nasilim v pribéhu vykazani nasilné osoby (dle
statistickych dat priimérné 12 vykazani/mésic),

e) velikost cilové skupiny celkem: 50-70 uzivatel/meésic.

Cilova skupina:
1. osoby ohroZené domacim nasilim v pribéhu vykazani nasilné osoby ze spole¢ného obydli, cca 12-17
pfipadl/mésic,
2. osoby ohroZzené domdcim ndsilim, které kontaktuji intervenéni centrum nizkoprahové, tzn.,
kde policie aktudlné nevyufzila institut vykazani,
3. svédci domaciho nasili (rodina, komunita, spolupracujici odbornici).

V ramci Usteckého kraje jsou zfizena kontaktni mista intervenéniho centra (Chomutov, Louny, Rumburk, Most,
Décin, Litomérice) tak, aby byla sluzba pfistupna vSem uZivatelim, byla zkvalitiovana spoluprace mezi OSPOD,
Policii €R, justici a ndvaznymi sluzbami, roli hraje i ekonomicnost takto zajistované sluzby.

§ 68 — Terapeutické komunity

V kraji je jediné zatizeni (poskytovatel) tohoto typu, sidli v regionu Litoméficko. Poskytuje pobytovou sluzbu
resocializace pro muze i zeny od 15 let se zavislosti na nealkoholovych navykovych latkach, ktefi jsou
v dlsledku svého Zivotniho stylu v obtizné Zivotni situaci a snaZi se své zavislosti zbavit. Nepretrzitou, 24
hodinovou sluzbu provozuje neziskovy subjekt.

Kromé sluZeb ubytovani a poskytnuti stravy zafizeni poskytuje socidlné terapeutické cinnosti, pomoc
pti uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti a zprostfedkovani kontaktu
se spolecenskym prostfedim. Sluzba s okamzZitou kapacitou 15 mist a délkou pobytu v rozmezi 6—8 mésicQ,
je urcena pro zajemce z celé CR. Jeji kapacitu roéné vyuziva 10-15 klientt z kraje (cca 1/3 viech klientd).
Sluzba s ohledem na omezenou okamZitou kapacitu eviduje neuspokojené zajemce a vede poradnik zajemcl
o sluzbu.

V kraji chybi zafizeni pro osoby se zavislosti na alkoholu a/nebo gamblingu s okamZitou kapacitou 15-20 luzek.
V kraji také chybi terapeutickda komunita pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim. V souvislosti
s postupnym napliovanim Strategie reformy psychiatrické péée a péée o dusevni zdraviv Usteckém kraji bude
vytvarena v kratkodobém ¢asovém horizontu sit socidlnich a socialné zdravotnich sluzeb podporujicich

zaclenéni lidi s chronickym dusevnim onemocnénim do spolec¢nosti. Aktudlni potfebé by na zakladé
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kvalifikovaného odhadu méla odpovidat kapacita 15—20 osob zamérena na cilovou skupinu lidi s chronickym

dusevnim onemocnénim v€etné lidi s poruchami osobnosti a dudlnimi diagnézami.

SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

SPRSS — Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji
ORP - obec s rozsifenou pusobnosti

DZR — Domov se zvlastnim reZimem

DS — Domov pro seniory

CHB — Chranéné bydleni

SR — Socialni rehabilitace

STD — Socialné terapeutické dilny

UP - Utad prace

RVKPP — Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky
EU — Evropska unie

OZP - osoby se zdravotnim postizenim

SQSS — Standardy kvality socialnich sluzeb

0OSSZ — Okresni sprdva socidlniho zabezpeceni.
PnP — pfispévek na péci

OSPOD - oddéleni socialné-pravni ochrany déti
HIV, HCV a HbsAq — infek¢ni onemocnéni
ooVoo —internetovy komunikacni nastroj

PMS — Probacni a mediacni sluzba

KUUK — Krajsky ufad Usteckého kraje

MAS — Mistni akéni skupiny

MV — Ministerstvo vnitra

MSMT — Ministerstvo kolstvi, mlddeZe a t&lovychovy
MRSA — Methicillin resistant staphylococcus aureus
LDN — Lécebna dlouhodobé nemocnych
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