Vézeni pratelé,

1 pies slozitou situaci spolupracujeme s Energetickym regulacnim Utadem, protoZe energeticti
Smejdi zneuzivaji divéry obcanti i dnes a vibec se neboji nouzového stavu.

Nérodni rada osob se zdravotnim postizenim se domluvila s Energetickym regula¢nim
ufadem na sérii pfednasek, které nas uci, jak se branit energetickym Smejdiim. Prednaskova
¢innost, bohuzel, byla do€asné prerusena kviili opatfenim v nouzovém stavu. Energeticti
Smejdi vSak nespi a i dnes nabizeji nevyhodné smlouvy, at’ uz nas oslovi u domovnich dvefii
nebo po telefonu.

Ve spolupraci s Ceskym rozhlasem a Energetickym regula¢nim tfadem proto k tomuto
tématu pfipravujeme specialni vysilani v ramci pofadu Kava o ¢tvrté, které probéhne Zivé jiz
v pondéli 6. dubna 2020 od 16:00 na stanici CRo Dvojka. Vysilani miiZete nejenom
poslouchat, zapojit se mizete i se svymi dotazy. Nedejte Smejdiim Sanci, poznamenejte si
termin do svych kalendait a jiz v pond¢li se té§ime na slySenou!

Fakta jsou nasledujici. Energeticti Smejdi se rychle pfizpiisobuji podminkam, nouzovy stav
nevyjimaje. Spotiebitelé hlasi, Ze byli podvedeni, kdyZ je navstivil ,,dobrak* s nabidkou
rousek, za které nechtél nic jiného nez podpis. Ve skutecnosti §lo vSak o souhlas s prevodem k
novému dodavateli energie. Pokud podomnim prodejciim dvete neotevirate, coz délate jenom
dobfe, stejné to na vas zkusi po telefonu. Staci, abyste jim kyvli na nezdvaznou ptihlasku do
aukce energii, a o pokutu za nekolik tisic mate s velkou pravdépodobnosti vystarano.
Telefonicky prodej ptitom nikdo v nouzovém stavu neomezil, naopak jesté zesilil.

Podrobnosti shrnuje mj. tiskova zprava vydana ERU:

https://www.eru.cz/-/pozor-na-energeticke-smejdy-nouzoveho-stavu-se-neboji-zneuzivaji-ho

Viazeni pratelé, vétim, Ze si potad naladite, protoZze vam mtize dobfe poradit.
Pteji vam vSechno dobré.
S pozdravem

Mgr. Véclav Krasa
pfedseda NRZP CR



