Sbornik prikladti dobré praxe v obcich Usteckého kraje

Ustecky kraj se v ramci kraji v Ceské republice fadi mezi kraje, které jsou nejvice zatizeny
socialné nezadoucimi jevy — nezaméstnanosti, nizkou vzdélanostni urovni obyvatel,
kriminalitou, socialnim vylou€enim. V obcich kraje se nachazi také nejvice socialné
vylou€enych lokalit, ve kterych se kumuluji (a nejen v nich) vySe uvedené problémy. Obce
samy nebo ve spolupraci s partnery realizovaly aktivity, které mély za cil vySe uvedené jevy
sniZzovat nebo prfedchazet jejich vzniku.

Sbornik pfikladl dobré praxe vznikl jako soubor aktivit (projektd), které realizovaly obce na
svém uzemi s cilem fedeni problematiky bezpeénosti, socialniho vylouceni a integrace osob
ohroZenych socialnim vylou¢enim.

Dokument je roz¢lenén na oblasti:

o Bezpecnost

e Bydleni

e Dluhy

e Prevence kriminality
e Rodina

e Socialni sluzby
e Vzdélavani a
e Zaméstnanost

Piklady dobré praxe zaslali zastupci 20 obci a mést Usteckého kraje a dal$ich partnerti
(Clovék v tisni 0.p.s. a Urad prace CR) a celkem 78 projektovych aktivit &i soubort projekto.

Z duvodu zachovani autenticity nebylo do textd zaslanych obcemi zasahovano. Nékteré typy
preventivnich aktivit jsou shodné ¢&i podobné (napf. projekt Asistent prevence kriminality), ale
v kazdé obci méli predstavitelé drobné odliSnosti s jejich realizaci nebo v jinych ukazatelich
(napf. zdroje financovani). Z téchto divodl nebylo k pfistoupeno k jejich redukci, Upravam
nebo pfesunim do ,pfislusnych® oblasti (napf¥. projekty s FeSenim dluhové problematiky byly
autory z nékterych obci zafazeny do oblasti ,bezpe€nost” apod.).

Ustecky kraj dékuje zastupctim obci a dal§im partnertim za sdileni ptiklad(i dobré praxe, které
jsou voditkem pro realizaci aktivit na lokalni (obecni) ¢i regionalni urovni.

Véfime, ze ve sborniku naleznete dostatek informaci, které pomohou pfi realizaci
preventivnich aktivit na mistni Urovni pfi feSeni vySe uvedenych problému.

PaedDr. Jifi Kulhanek
naméstek hejtmana Usteckého kraje
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Oblast: Bezpecénost

Mésto Bilina
Nazev aktivity: Seniofi u prechodu

Termin realizace: od 1. 1.2020 do 30. 6. 2021

Zdroje financovani: z rozpo¢tu mésta Bilina

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partnert

Adresa projektu: Bilina, Brezanska 50/1

Web: www.facebook.com/mestkapoliciebilina

Popis aktivity:
V ramci projektu pusobi 3 az 6 senioru, ktefi dohlizeji u pfechodu pro chodce na bezpecnost
déti v dobé ranni dochazky do skol.

Cil aktivity/projektu:
Zvyseni bezpecnosti déti pfi pfechazeni silnice v dobé ranni dochazky do Skol.

Prehled klicovych aktivit:
Viz "cil projektu”

Pfrinosy dobré praxe:
ZvySeni bezpeci déti v souvislosti s jejich pohybem na pozemnich komunikacich.

Rizika dobré praxe:
» vybér vhodnych kandidatl
* riziko nedostatku zdrojl financovani

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Statutarni mésto Décin

Nazev aktivity: ZlepsSeni kvality bydleni prostfednictvim pusobeni
domovniku

Termin realizace: od 1.8.2018 do 31. 12. 2020

Zdroje financovani: ESF (projekt z OPZ) + 5 % spolut¢ast mésta Dé&cin

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partnert

Adresa projektu:  ul. Trzni a v ul. Myslbekova, D&¢in


http://www.facebook.com/mestkapoliciebilina

Web: https://projektydecin.cz/socialni-sluzby-a-zamestnanost-9/zvyseni-
kvality-bydleni-prostrednictvim-pusobeni-domovniku-12

Popis aktivity:
V ramci projektu pusobili 2 domovnici. Vzdy jeden pro jeden bytovy komplex.
Domovnici:
» dohlizeli na poradek v bytovém domé a jeho okoli,
» dohlizeli na klid v domé a jeho okoli,
» usmérnovali problematické najemniky, pfipadné situaci fesili s MP,
+ Ucastnili se domovnich schizek s najemniky,
» v pfipadé poskozeni méstského majetku zajistili jeho opravu, popf. se obratili na
odbornou firmu prostfednictvim odborného pracovnika,
» dohlizeli a kontrolovali spolecné prostory (zda se v objektu nenachazi cizi osoby,
bezdomovci), situaci pfipadné fesili s MP,
» v pfipadé socialniho problému situaci feSili se socialnim pracovnikem.

Cil aktivity/projektu:

Hlavnim cilem projektu bylo minimalizovat €i uplné eliminovat problémy spojené s bydlenim
socialné vylou¢enych obyvatel ve vytipovanych objektech v ul. Trzni a v ul. Myslbekova.
Projekt mél za cil snizovani socialniho napéti, riziko vandalismu a miru rudeni no¢niho klidu
v domech s vysSim podilem osob ohrozenych socialnim vylou¢enim. Zaroven dalSim
dilezitym cilem projektu bylo vytvofeni pracovni moznosti socialné vylou¢enym osobam, ktefi
se potykaji s dlouhodobou nezaméstnanosti, zvysit tak uplatnitelnost osob ohrozenych
socialnim vylou€enim nebo socialné vylou€enych ve spole¢nosti a na trhu prace. Pro tento
ucel byly zfizeny pozice dvou domovnik( vybranych z fad najemnikd dvou domu ve vlastnictvi
mésta.

Projekt fesil rovnéz uplatnéni cilové skupiny na trhu prace zameéstnanim 2 osob.

Prehled klic¢ovych aktivit:
ZlepSeni podminek bydleni prostfednictvim domovnikd ve vybranych méstskych bytovych
domech.

Pfinosy dobré praxe:

Zavedeni domovnikd bylo vyznamnym pokrokem v oblasti dohledu v objektech v majetku
mésta SoucCasné se zfizenim funkce domovnika, byl v domech zaveden i kamerovy systém
arezimové opatifeni tykajici se vstupu osob. Diky zavedeni domovniki se vyznamnym
zpusobem snizil poCet feSenych poskozeni méstského majetku, nékolik pfipadu bylo
nahlaseno policii v€etné poskytnuti dikazniho materialu ve formé videozaznamu. Zavedeni
domovnikl Ize povazovat za velmi efektivni opatrfeni, které podstatnym zpdsobem ovlivnilo
pocet zjisténych protipravnich jednani i pocit bezpeli obyvatel domu. Sou€asné se zavedenim
domovnikl vedeni mésta a méstské policie vyjednavalo o zfizeni obdobnych pozic v domech
soukromych vlastnik v SVL.

Rizika dobré praxe:
* vybér vhodnych uchaze€l na pozici domovnika
* dostatec¢né finanéni ohodnoceni

Splnila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne


https://projektydecin.cz/socialni-sluzby-a-zamestnanost-9/zvyseni-kvality-bydleni-prostrednictvim-pusobeni-domovniku-12
https://projektydecin.cz/socialni-sluzby-a-zamestnanost-9/zvyseni-kvality-bydleni-prostrednictvim-pusobeni-domovniku-12

Mésto Kadan

Nazev aktivity: Dluhové poradenstvi Kadan

Termin realizace: od 1. 1.2019 do 31. 12. 2021
Zdroje financovani: MPSV, Ustecky kraj, spoluti¢ast mésta

Partnefi:
* projekt nemeél zapojeni partnert

Adresa projektu:  Mésto Kadan

Web: https://nadeje.cz/kadan/dluhova poradna odborne socialni poradenstvii

Popis aktivity:

Poslanim poradny je pomahat lidem, ktefi se dostali do nepfiznivé zivotni situace. Sluzba je
uréena pro osoby nad 18 let, které nezvladaji feSit dlouhodobé finanéni problémy, maiji
problémy s exekucemi, nachazeji se v dluhové pasti, feSi dluzné vyZivné. Vénujeme se
odbornému poradenstvi v otazkach zadluzenosti, osobnich bankrotl, exekuci, pomoci pfi
celkové orientaci ve vlastnich finanénich zavazcich. Pomahame pfi komunikaci s urady,
véfiteli, insolvenénimi spravci a soudy. Poskytujeme pravni poradenstvi v oblasti financi.

SluZba je poskytovana 1 socialnim pracovnikem na 1,0 Uvazku a externim pracovnikem na
0,13 uvazku.

Cil aktivity/projektu:

Cilem nasi aktivity je pomoc lidem ve finanéni tisni Fesit jejich situaci. Posilit schopnost osob
orientovat se v jejich nepfiznive situaci, zjistit pfiiny této situace, aby pochopily nasledky
svého dosavadniho jednani a mohly témto situacim predchazet.

Prehled klicovych aktivit:
S klienty vzdy probereme jejich situaci a snazime se spole¢né hledat feSeni. U klientu, u nichz
hrozi upadek, nebo ktefi jiZ v Upadku jsou, byva jedinou moznosti podani navrhu na povoleni
oddluzeni. Klienta provazime od poéatku az do konce - pfes podani navrhu na povoleni
oddluzeni na soud az po uplné povoleni oddluzeni. V dobé zpracovavani oddluzeni klientim
dodavame odvahu, aby své zavazky feSili, nasli silu oslovit své véfitele a pozadali je
0 spolupraci.

+ Orientace ve financni situaci klienta

» Orientace v zavazcich a moznost feSeni

* Podpora a pomoc pfi jednani s véfiteli, soudy, urady, zaméstnavateli atd.

* Podpora a pomoc pfi FeSeni exekuci, sepsani splatkového kalendare atd.

» Podpora a pomoc pfi feSeni situace formou oddluzeni

* Podpora a pomoc v orientaci soudnich, spravnich a dalSich fizeni

» Podpora a pomoc v oblasti dluzného vyzivného.

Prinosy dobré praxe:

Diky pravidelnym konzultacim a motivaci klienta k feSeni jeho nepfiznivé finan¢ni a socialni
situace, dochazi ke zlepSeni Zivotnich podminek klienta. ZvySuje se finanéni gramotnost
klientd, klienti pfijimaji zodpovédnost za své zavazky, sniZzuje se dopad disledkd nesplaceni
zavazku.

Diky provazanosti s Terénnim programem v Prunéfové dochazi ke komplexnimu feSeni
nepfiznivé socialni situace klienta.


https://nadeje.cz/kadan/dluhova_poradna_odborne_socialni_poradenstvi1

Rizika dobré praxe:

Zajemci o sluzbu Casto pfichazeji do poradny az v chvili, kdy se jiz setkali s praktikami
vymahadskych spole¢nosti a exekutorll, hrozi vystéhovani, drazba majetku apod. V takové
situaci je nutno jednat rychle, nicméné Sance na vyreSeni problému ke spokojenosti uzivatele
jsou v této fazi jiz velmi malé.

Splnila aktivita oCekavané?

ano

Fotodokumentace
ne

Statutarni mésto Most

Nazev aktivity: Asistenti prevence kriminality pro socialné vylouc¢ené lokality

Termin realizace: od 1.1.2021 do 30. 9. 2022

Zdroje financovani: Projekty asistentd prevence kriminality (APK) v roce 2021 jsou
financovany ze dvou zdroju:

* Projekt Most — Asistenti prevence kriminality pro socialné vyloucené lokality 2021
realizuje Statutarni mésto Most - méstska policie a je spolufinancovan Ministerstvem
vnitra CR z Programu prevence kriminality na rok 2021.

* Projekt Most — rozvoj sluzeb Asistentll prevence kriminality pro socialné vyloucéené
lokality, Registracni Cislo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_048/0014832, je
spolufinancovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operaéniho programu
zaméstnanost a ze statniho rozpoétu CR.

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partnert

Adresa projektu:  Statutarni mésto Most

Web: https://www.mesto-most.cz/asistenti-prevence-kriminality/ds-
5367/p1=61422

Popis aktivity:

V ramci dvou projektu pusobi ve mésté Most 12 asistentl prevence kriminality. Hlavni napini
prace asistentl prevence kriminality je pochlzkova ¢innost pfedevsim v socialné vylou¢enych
lokalitach a jejich okoli. Na rozdil od strazniku a policistu, ktefi jsou represivni slozka, plsobi
asistenti preventivné. To znamena, Ze pfi zjiSténi drobnych prestupkl spiSe upozorfiuji,
jak lokality, tak mistnich pomérd. Od toho se odviji nejen moznost cileného plsobeni na
,Zname*“ problémové osoby &i skupiny osob, ale téz efektivita a uspé&sSnost pfi feSeni — mediaci
sporu. Vyhodou jejich stalé pfitomnosti v socialné vylou¢enych lokalitach je prehled o déni
v misté. Casto tak zaznamenaji zlepSeni nebo zhor$eni situace dfiv, nez by to zaregistrovala
méstska policie z evidence zasahu straznik(. Asistenti pravidelné predavaiji informace o situaci
v lokalitach vedeni méstské policie, které je v kontaktu s vedenim Policie CR, ale také dal$im
organizacim.

U asistentl prevence kriminality Méstské policie Most je kladen diraz na Skoleni a vzdélavani,
aby védéli, jak postupovat v riznych krizovych situacich. Maji pravidelna $koleni poskytovani
prvni pomoci, kurzy sebeobrany, instruktaZ ke sbéru a likvidaci injekénich stfikacek nebo
cviCeni komunikace s vefejnosti, spoluprace se strazniky méstské policie a poskytovateli


https://www.mesto-most.cz/asistenti-prevence-kriminality/ds-5367/p1=61422
https://www.mesto-most.cz/asistenti-prevence-kriminality/ds-5367/p1=61422

socialnich sluzeb. Zakladni kompetenci asistent( je tzv. mistni znalost — ulic a Eisel popisnych.
Umi proto u€inné a co nejrychleji pfivolat pomoc. Ve spolupraci s odborem socialnich véci
Magistratu mésta Mostu jsou asistenti proSkoleni, kam nasmérovat obc¢any, ktefi potfebu;ji
pomoc, jako napf. osoby bez domova, rodiny v krizi, obéti domaciho nasili, déti s nejriznéjSimi
problémy apod.

Cil aktivity/projektu:

Cilem projektt asistentl prevence kriminality je zastaveni rGstu a snizeni vyskytu socialné
patologickych jevu, snizeni miry kriminality, sniZzeni poctu pfestupku proti vefejnému poradku,
snizeni socialnino napéti a zvySeni pocitu bezpeci v socialné vylou¢enych lokalitach ve
Statutarnim mésté Most. Cilovou skupinou projektu jsou obyvatelé socialné vylou€enych
lokalit, ktefi jsou ohroZeni kriminalitou a socialné patologickymi jevy, a to jak v roli obéti, tak
i pachatell prestupkové a trestné Cinnosti.

Prehled klicovych aktivit:
» KA 01 Vybér pracovnikll na pozici asistent prevence kriminality
+ KA 02 Priprava, vzdélavani a vybaveni asistentl prevence
» KA 03 Prace asistentll prevence kriminality
* KA 04 Evaluace, sdileni zkusenosti a pfiprava na navazujici zaméstnani APK

Prinosy dobré praxe:

V Prizkumu pocitu bezpe&i mosteckych obéanu provedenym Statutarnim méstem Most na
konci roku 2020 (350 respondentu) 37 % respondentu uvedlo, Ze se citi bezpeénéji, kdyz
potkavaji hlidky asistentl prevence kriminality. 56 % respondentl hodnoti pfitomnost APK
v ulicich velmi pozitivné nebo spiSe pozitivné. Na otazku ,Méla by podle Vas méstska policie
zaméstnavat asistenty prevence kriminality i v dalSich letech?“ odpovédélo 68 % respondentu
rozhodné nebo spiSe ano. V pozitivhich komentafich ocefiovali ob&ané pritomnost APK
v ulicich, uvadéli, ze by jich mélo byt vice, a méli by plsobit i v jinych lokalitach, nez SVL.
Respondenti se diky APK citi bezpecnéji a méné se boji o své déti. Oceriuji jejich praci u skol
a s lidmi ze SVL. Projekty APK vnimaji pozitivné a vyjadfovali podporu projektim v dalSich
letech.

Vv,

stfikacek (1 007 nalezu) a upozorfiovani na nevhodné chovani déti a mladistvych na vefejném
prostranstvi v socialné vylou¢enych lokalitach nebo v okoli Skol (956 zasah).

V roce 2020 se stala nedilnou soucasti prace asistentl prevence kriminality pomoc policii pfi
dohlizeni na dodrzovani opatfeni proti Sifeni nemoci COVID-19. Desitky udalosti denné
souvisejicich s vladnim nafizenim feSili asistenti v dobé nouzového stavu, kdy bylo povinné
noSeni rousek na vefejnosti a omezeny volny pohyb osob a shlukovani. Evidovanych zasahu
v této oblasti je 844. PoruSovani obecné zavaznych vyhlaSek OZV 9/2017 o zakazu
konzumace alkoholu (651 zjisténi), OZV 3/2014 o zabezpec€eni mistnich zalezitosti vefejného
porfadku — pes bez voditka (188 zjisténi), 1/2015 - odkladani komunalniho a objemného
odpadu mimo uréend mista (142 zjisténi).

Dulezitou roli APK je poskytovani rady nebo pomoci ob&anim v ulicich mésta vcetné
profesionalni prvni pomoci (362 udalosti). Asistenti také velmi ¢asto zasahuji pfi problémech
s osobami bez domova nebo podnapilymi osobami na vefejném prostranstvi, kterym poskytuji
pomoc, napf. pfivolaji RZS, pfedaji kontakt na pomahajici organizace, v zimé teplé oSaceni
(292). V socialné vylou€enych lokalitach jsou APK velmi ¢asto mediatory sporu a pfedchazeji
sousedskym i rasové motivovanym sporim.

Rizika dobré praxe:
Pojmenovana rizika jsou vzata v Uvahu a feSena v prubéhu realizace projektl s cilem jejich
sniZzeni nebo eliminace pomoci vhodnych nastroju:
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* Vybér vhodnych uchazecl na pozici asistenta prevence kriminality (riziko fluktuace,
dlouhodobé pracovni neschopnosti, absenci)

* Nedostate¢né motivujici finanéni ohodnoceni pracovnikt APK

* Pokles zajmu cilové skupiny (vefejnosti a obyvatel SVL) o sluzby APK

* NedostateCny respekt prace APK vefejnosti a s tim souvisejici nezajem potencialnich
kvalitnich uchazec&l o praci APK.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
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Mésto Stéti

Nazev aktivity: Tisnova signalizace pro seniory a zdravotné postizené ve
téti

(/)]

Termin realizace: od 1. 1. 2018 do 31. 12. 2023
Zdroje financovani: Rozpodet mésta Stéti.

Partneri:

«  Mésto Stéti

« Mastska policie Stéti

«  Odbor socialnich véci M&U Stéti
Adresa projektu:  Mésto Stéti, Mirové nam. 163, 411 08 Stéti Most
Web: -

Popis aktivity:

Od brezna 2018 zaijistuji straznici méstské policie tisnovou signalizaci prostfednictvim SOS
tlacitek SeniAngel, ktera souzi k zajisténi bezpecnosti ohrozenych osob, jako jsou osaméli
seniofi Ci postizené osoby. Zafizeni je diky GPS modulu schopné osobu v tisni lokalizovat.
V pfFipadé nouze stadi tlaCitko zmacknout, ¢imz se aktivuje telefonni spojeni s méstskou policii
a je odeslana SMS zprava se zobrazenim telefonniho Cisla SOS tlaCitka a odkaz na jeho
lokalizaci v€etné GPS soufadnic. Tlacitko se i samo aktivuje pfi padu a jeho prostfednictvim
se da ihned navazat standardni telefonicky hovor s operatorem operacniho stfediska méstské
policie. Pokud doty¢na osoba neni schopna hlasové komunikace, snima tlaCitko okolni zvuky
a vysila udaje o jeji GPS poloze. Diky tomu Ize zajistit v€asnou a rychlou pomoc.

Zpocatku bylo k dispozici 10 tlacitek, nyni je tato sluzba poskytovana bezplatné dvaceti
osobam s trvalym pobytem ve Stéti dle jejich zdravotniho stavu a celkové socidlni situace a to
na dobu uréitou. Tipovani klientd provadi Odbor socidlnich véci M&U Stéti ve spolupraci
s Méstskou polici Stéti.

Naklady spojené s touto sluzbou jsou soucasti rozpoctu méstské policie.

Seniorum a zdravotné postizenym osobam, ktefi bydli v domé s pecovatelskou sluzbou, jsou
k dispozici tisfova tlacitka slouzici k pfivolani straznik MéP v pfipadé padu v objektu domu.
Obcané Zijici v domé s chranénymi byty, kde je neustale pfitomen personal zajistujici pedi,
maji k dispozici rovnéz tisnovou signalizaci, kterou mohou vyuzit v pfipadé mimoradné udalosti
k okamzitému pfivolani pracovnika socialnich sluzeb. Rovnéz tyto typy tisnové signalizace
jsou poskytovany bezplatné.

Naklady spojené s touto sluzbou jsou soudasti rozpo&tu Odboru socialnich véci M&U Stéti.

Cil aktivity/projektu:
» Posileni pocitu bezpeci pro osamélé seniory a zdravotné postiZzené osoby
+ Zajisténi rychlé pomoci osamélym seniorim a zdravotné postiznym osobam.

Prehled klicovych aktivit:
* Vybér a ndkup vhodné tisfiové signalizace
* Vytipovani osameélych seniorl a zdravotné postiZzenych osob
» Poskytnuti tisnoveé signalizace.

Prinosy dobré praxe:
Zvyseni bezpe€nosti osamélych seniord a zdravotné postiZzenych osob.
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Rizika dobré praxe:
Nebyla uvedena.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Oblast: Bydleni

Statutarni mésto Chomutov

Nazev aktivity 1: Pravidelna setkani se ¢leny
SVJ i

€5
]

Partneri:

» Agentura pro socialni zaclefiovani, organizace mésta, ¢lenové SVJ v Chomutoveé,
neziskové organizace, Ufad prace, Policie Ceské republiky ad.

=T
i

Termin realizace: od 1.6.2016 do 31. 12. 2026

Zdroje financovani: RozpoCet mésta, rozpocet
Agentury pro socialni zaclefiovani
(koordinacni tym)

3

Adresa projektu:  Statutarni mésto Chomutov
Web: -

Popis aktivity:

Od roku 2017 probihaji pravidelna setkani se zastupci spoleCenstvi viastniki jednotek
v Chomutové, ktera jsou poradana cCtvrtletné. Setkani organizuje zastupce Agentury pro
socialni zaclenovani, kam zve i dalSi aktéry pusobici ve mésté. Na setkani jsou probirana
témata spojena s tiZivou situaci zejména na sidliStich a prostfednictvim Cinnosti zapojenych
organizaci se mésto snazi situaci ve mésté zlepsit.

Kromé vedeni mésta se setkani s SVJ pravidelné ucastni také zastupci odboru socialnich véci
Magistratu mésta Chomutova, Centra komunitniho planovani Statutarniho mésta Chomutova,
méstské policie, technickych sluZeb, Ufadu prace, neziskovych organizaci & Policie Ceské
republiky. Setkani se UCastni také spravci lokalit, ktefi maji na starosti Uklid a koordinaci
vefejné sluzby v lokalitach. Na setkani jsou zvani i zastupci vefejnosti a dalSi aktéfi (napfr.
pronajimatelé bytovych jednotek &i spravci téchto jednotek).

Ugelem pravidelného setkavani je ziskani nahledu na situaci zejména na sidlistich a zajisténi
moznych odstranéni nedostatk(, napf. FeSeni neporadku prostfednictvim technickych sluzeb
¢i spravcl lokalit (likvidace denniho nepofradku na sidlistich a v centru mésta, likvidace ¢ernych
skladek, zajisténi kontejner(, zajisténi informovanosti o sbérnych dvorech, pfistaveni
kontejnert na tfidény odpad apod.), feSeni ruseni no¢niho klidu &i naruSovani ob&anského
souziti (mapovani terénu prostfednictvim cinnosti strazniki méstské policie a asistentu
prevence kriminality), pomoc starousedlikim pfi FeSeni problému spojenych s obchodem
s chudobou (zpracovani Metodiky Agentury pro SVJ ,Jak fesit (spekulativni) dluhy vlastnika
bytové jednotky?*, vykup socialnich bytl, poskytovani socialni prace odborem socialnich véci
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magistratu v socialnich bytech a zarovern komunikace se zastupci SVJ v lokalitach, spoluprace
s neziskovymi organizacemi a Policii CR — fe$eni drogové kriminality apod.).

Zastupci SVJ vitaji pravidelné setkavani s vedenim meésta a organizacemi plsobicimi ve
mésté, dochazi k vyméné informaci a rychlé reakci na zadost uc€astniki k vykonu
pozadovanych ¢&innosti. Také na zakladé pozadavk( zastupcu SVJ byl v Chomutové
zastupitelstvem schvalen vykup socialnich bytd.

Cil aktivity/projektu:
Cilem pravidelného setkavani je ziskani nahledu na situaci zejména na sidlistich
prostfednictvim efektivniho pfedavani informaci a zajisténi moznych odstranéni nedostatk.

Prehled klicovych aktivit:
Pravidelna setkavani se zastupci SVJ (min. 4x ro¢né).

Pfrinosy dobré praxe:
Pravidelna setkavani se zastupci SVJ slouzi k rychlému prenosu informaci o situaci zejména
na sidlistich mésta s efektivnim zajisténim moznych feseni.

Rizika dobré praxe:
* Nizky zajem aktér(l ucastnit se pravidelnych setkani
* Nizky zajem aktért podilet se na feSeni problému
* Malé nebo zadné moznosti feSeni probléma.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Vykup socialnich bytti v Chomutové

Termin realizace: od 3.5.2019do 31.1.2020

Zdroje financovani: Integrovany regionalni operacni program (90 % zpusobilych vydaja),
rozpoCet obce (10 % zpUsobilych vydaju), rozpo€et obce (nezplsobilé
vydaje - znalecké posudky, navrhy na vklad)

Partnefi:
» Chomutovska bytova, a. s. (spravce bytového fondu mésta Chomutova)

Adresa projektu:  Statutarni mésto Chomutov

Web: www.vykupbytuchomutov.cz

Popis aktivity:

Pro jednotlivce a domacnosti v bytové nouzi ma Mésto Chomutov od roku 2019 k dispozici
nové kapacity kvalitniho najemniho bydleni, které pofidilo od maijiteld prodavajicich byty na
sidlistich. Statutarni mésto tak hospodarnym zpusobem posililo svou infrastrukturu socialniho
bydleni a zaroven ziskalo vétsi vliv na budouci vyvoj potencialné ohrozeného uzemi.
Vykupem se fond socialnich bytd mésta zdvojnasobil na sou¢asnych 28 jednotek, ¢imz se
vyrazné rozsifily moznosti mésta feSit tizivou situaci jednotlived a domacnosti Zijicich
v nevyhovujicich €i nejistych podminkach, nebo jsou dokonce bez pfistresi.

Pofizovani socialniho bydleni formou vykupu existujicich byt je praktické po ekonomické
i spoleCenské strance. V obou ohledech je vhodné i zaméfeni programu na sidlistni byty.
Jelikoz byt v panelovém domé se typicky prodava (ne vSak pronajima) levnéji oproti
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http://www.vykupbytuchomutov.cz/

srovnatelnému bytu ve zdéném domé, jsou tyto zajimavé kromé& mésta i pro soukromé
investory a spekulanty.

Ze spolecenského hlediska je vyhodou programu, ze socialni byty se nekoncentruji v ramci
jednoho objektu ¢i projektu, ale jsou v sidlisti rozptylené. Dale se vstupem mésta na trh se
sidlistnimi byty podafilo snizit tlak spekulativniho trhu. Ekonomicky je vykup vyhodny tim, ze
pofizeni existujiciho, zafizeného (pfiméfené opotfebovaného) bytu v panelovém domé je
administrativné i finanéné jednodussi oproti vystavbé novych bytd srovnatelného standardu.
Za nejvétsi uspéch je povazovano presvédceni celé politické reprezentace mésta o pfinosu
vykupu bytu od Siroké verejnosti. Nejpresveédcivéjsi argument byla pfedev§im moznost ovlivnit
spekulativni trh s byty v Chomutové.

Cil aktivity/projektu:

Cilem projektu je zajisténi infrastruktury socialniho bydleni za ucelem zvySeni dostupnosti
kvalitniho bydleni pro osoby a domacnosti v nevhodnych bytovych podminkach nebo bez
domova. Nastrojem pro dosazeni tohoto cile je pofizeni (vykup) 14 bytovych jednotek na
sidlistich mésta Chomutova, které jiz v dobé vykupu disponuji zakladnim vybavenim. Zminéné
bytové jednotky slouzi pro ucely socialniho bydleni.

Prehled kli¢ovych aktivit:
Pofizeni socialnich bytll ve spojitosti s poskytovanim socialni prace jako trvalé podpory
najemnikd v bytové nouzi.

Prinosy dobré praxe:
Program reagoval na dvé nejvétsi bariéry, které je v Chomutové v souvislosti s eliminaci
socialniho vylouc€eni potfeba fesSit — pretrvavajici spekulativni trh s byty a predluZzenost
obyvatel Chomutova. Obé byly identifikovany pfi konzultacich s ASZ v pribéhu let 2016—2018.
Do mésta se, jak vyplyva ze Setfeni terénnich socialnich pracovnikl, pribézné stéhuji novi
socialné vylouceni lidé, kterym spekulativni vlastnici bytl nastavuji najemné o mnoho vyssi,
nez je ve mésté najemne obvyklé. Toto je problém, kterému v sou€asné dobé stale chybi
legislativni feSeni, které by spekulacim s najemnym zamezilo. Spekulativni vlastnici
nemovitosti najem, vcetné zaloh Uhrady sluzeb, od najemcu vyberou, ale neplni svoji
povinnost vyplyvajici z vlastnictvi bytu - napf. nehradi platby do fondu oprav SVJ (spole€enstvi
vlastniku jednotek), mnohdy ani platby za energie, za teplo a za vodné a sto¢né. Mésto ve
spolupraci s Agenturou pro socialni za¢lefiovani (dale jen ASZ, spoluprace podruhé navazana
v roce 2016) poskytuje lidem v socialni nouzi podporu prostfednictvim socialni prace, nicméné
vySe uvedena situace socialni praci, stejné tak vzdélavani déti zasadné komplikuje (Uspésnost
vzdélavani déti je v korelaci s kvalitou a jistotou bydleni).
Socialné vylouceni lidé a domacnosti v souvislosti s ¢innosti spekulantt (kratkodobé najemni
smlouvy, substandardni kvalita bydleni) jsou nuceni k ¢astému stéhovani v ramci socialné
vylou&enych lokalit v Chomutové, pfipadné pfichazeji z jinych obci CR (na zakladé informaci
socialniho odboru se pocet téchto lidi v Chomutové soustavné zvySuje) a je takto obtizné
nastavit systémové kroky pro jejich podporu.
Rizika dobré praxe:

* Nedodrzeni terminu realizace

* Nekvalitni projektovy tym

* Neobdrzeni dotace

* Nedodrzeni podminek IROP

* NevyfeSené vlastnické vztahy

* Zména politickych poméri mésta

Spinila aktivita ocekavané?
ano
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Fotodokumentace
Ne

Nazev aktivity 3: Podpora socialniho za¢lenovani obyvatel v Chomutové pro
oblast socialniho bydleni, dluhové problematiky a podpory
ohrozenych rodin

Termin realizace: od 1.7.2019 do 30. 6. 2022

Zdroje financovani: ESF (projekt OPZ) spoluucast mésta 5 %

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partner(

Adresa projektu:  Statutarni mésto Chomutov

Web: http://www.chomutov-mesto.cz/cz/realizovane-projekty

Popis aktivity:

Projekt je zaméfen na podporu socialné vyloucenych ¢i socialnim vylou¢enim ohrozenych
jedincl a rodin v Chomutové feSenou konkrétnimi aktivitami a ¢innostmi prostfednictvim
rozSifeného poctu soc. pracovniki mésta. Projekt pfimo navazuje na Strategicky plan
socialniho zaclenovani a naplnéni jeho cild v oblasti zadluZenosti, socidlniho bydleni
a podpory ohrozenych rodin. Projekt pfedpoklada podpofit celkem 589 klientd, pficemz u 154
z nich bude pfekroCena hranice bagatelni podpory.

Cil aktivity/projektu:

Hlavnim cilem projektu je vyhledani, aktivizace, motivace, pomoc a podpora jednotlivct a rodin
nachazejicich se v obtizné Zivotni situaci, ktera je vylu€uje z bézné spolecnosti nebo ohrozuje
socialnim vylou€enim. Projekt podpofi osoby z cilové skupiny a to komplexnim pristupem
podpory socialnimi pracovniky mésta a prostfednictvim dalSich aktivit a ¢innosti projektu.
Cilovym stavem realizovanych aktivit projektu je zlepSeni socialni situace cilové skupiny
zejmeéna v oblasti zadluZenosti, bydleni a posileni rodiCovskych kompetenci, coz povede
k zaclenéni té&chto osob do spole¢nosti a na trh prace. Aktualné mésto spravuje 28 socialnich
byt a planuje vykup dalSich. Socialni pracovnice spolupracuji se 3 zakladnimi Skolami.

Prehled klicovych aktivit:
* Podpora osob v pfistupu k bydleni
» Podpora ohroZenych rodin a jednotlivci
* Prevence a feSeni zadluzenosti
» Systémova opatfeni a inovativni metody prace s predluzenosti
» Evaluace projektu

Prinosy dobré praxe:
Socialni bydleni:
+ ZlepSeni Skolni dochazky — diky zajidténi stabilniho a klidného prostfedi na pfipravu
do Skoly.
» Splaceni dluhd na najemném — poté moznost prodlouzeni najemni smlouvy.
» Splaceni exekuci a realizace oddluzeni insolvenci.
* Poskytnuté socialni davky MOP na zakladni vybaveni — zejména pracky, lednicky,
postele.
» ZlepSeni zdravotniho a psychického stavu.
» Spoluprace s NNO — poskytovani potravinové pomoci, zajisténi nakladu na Skolkovné,
vybaveni pro zaky prvnich tfid.
» Prechod do standardniho bydleni bez podpory socialniho pracovnika.
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Podpora ohrozenych rodin:
+ ZlepSeni komunikace rodi¢u se Skolou, kdy socialni pracovnik plsobi v roli mediatora.
» ZlepSeni informovanosti rodic¢l o distan¢ni vyuce a podpofe NNO ve vzdélavani déti.
Dluhova problematika:
» Socialni pracovnik plsobi v roli mediatora mezi dluznikem a veéfitelem, exekutorem
a insolvenénim spravcem.
« Spoluprace s UP v Chomutové, zaméstnaneckymi agenturami, dluhovymi poradnami,
soudem.
» Pozitivni a psychicka podpora klienta v priibéhu oddluzeni.

Rizika dobré praxe:
» Klient v socialnim byté prestane spolupracovat, hradit najemné, nedodrzuje pravidla
obCanského souziti, neni schopen najit si vhodnou praci, necha se sankéné vyradit
z UP.
» Nezajem klientd o zlepSeni rodi¢ovskych kompetenci.
» Udrzeni motivace klienta feSit dluhovou situaci.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 4: Pilotni ovéreni implementace systému socialniho bydleni na
lokalni drovni v Chomutové

Termin realizace: od 1. 3. 2017 do 28. 2. 2020
Zdroje financovani: ESF (projekt OPZ) spoluu¢ast mésta 5 %

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partnert

Adresa projektu:  Statutarni mésto Chomutov

Web: http://www.chomutov-mesto.cz/cz/odbor-socialnich-veci-dokumenty

Popis aktivity:

Projekt se kromé samotného pilotniho ovéfeni zaméfoval na ovéfovani navrhovanych kritérii
vybéru opravnénych cilovych skupin nebo novych metod socialni prace v oblasti bydleni
a dalSich dil€ich aspektl socialniho bydleni.

Cil aktivity/projektu:

Cilem projektu je pilotni ovéfeni implementace systému socialniho bydleni v Chomutové na
lokalni urovni. Pilotnimu ovéfeni implementace pfedchazelo zpracovani lokalni Koncepce
socialniho bydleni v Chomutoveé, zplsob financovani i spoluprace s dalSimi obcemi. Pro ucely
pilotdZze mésto zajistilo 12 kvalitnich, nesegregovanych a finanéné dostupnych bytd a také
navazné sluzby, které byly domacnostem k dispozici podle jejich potieb a preferenci.
Zabydlovalo se metodou Housing First. Dale byla poskytovana podpora prostfednictvim aktivit
zamérenych na prevenci ztraty bydleni. Soucasti projektu byla evaluace vyhodnoceni procesu
realizace a zhodnoceni dosazenych vysledkl, navazani spoluprace s pracovniky projektu
Ministerstva prace a socialnich véci Socialni bydleni - metodicka a informaéni podpora
v oblasti socialnich agend, vzdélavani socialnich pracovnikl véetné garanta lokalni koncepce
a pfenos dobré praxe ze zahranici.
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Prehled klic¢ovych aktivit:

+ KA 1 - Zpracovani analyzy potfebné pro tvorbu lokalni Koncepce socialniho bydleni
v Chomutové podle Koncepce socialniho bydleni CR 2015-2025

« KA 2 - Tvorba lokalni koncepce socialniho bydleni v Chomutové, véetné zpusobu
financovani a spoluprace s dalSimi obcemi a relevantnimi aktéry

* KA 3 — Tvorba metodik socialni prace v oblasti bydleni

* KA 4 — Pilotni ovéfeni lokalni Koncepce socialniho bydleni v Chomutové

« KA 5 — Souc€innost s projektem ,Socialni bydleni — metodicka a informacni podpora
v oblasti socialnich agend*

+ KA 6 — Evaluace projektu

« KA7 —Vzdélavani

* KA 8 — Informaéni kamparni

Prinosy dobré praxe:

* Vzhledem k uspéSnosti systému bydleni Housing First a zvySeni zivotni urovné
u vétSiny klientll zapojenych do systému Ize v pfipadé budoucich projektl i nadale
doporucit udrzovani takto nastaveného systému a jeho dalSi rozvo;.

» Bydleni ovlivnilo zlepSeni Skolni dochazky déti, bylo zajisténo stabilni a klidné prostiedi
na pfipravu do Skoly.

* Splacenim dluhu na ngjemném mohlo dojit k prodlouzeni ngjemni smlouvy.

* DoSlo ke splaceni exekuce a oddluzeni insolvenci.

« UP poskytl MOP na vybaveni bytu.

» Stabilizace v bydleni pomohla se ziskanim brigady a zaméstnani.

» ZlepSil se zdravotni i psychicky stav zabydlenych.

» Spoluprace s NNO pomohla se zajisténim nakladd na Skolkovné a vybaveni do 1. tfidy.

» Klientka zvladla pfechod do standartniho bydleni v blizkosti Skoly a Skolky, kam déti
dochazeji.

Rizika dobré praxe:
Klicem k udrzitelnosti socialniho bydleni je pfedevSim politicka podpora predstaviteld mésta
a zlepSovani medialniho obrazu obyvatel socialnich byt v o€ich Siroké verejnosti.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Kadan
Nazev aktivity: Prostupné (vicestupnové) bydleni v Kadani

Termin realizace: od 1.1.2016 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani: Dotaéni prostfedky (IROP, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR), rozpoget
mésta — spolufinancovani dotaci, rozpoCet mésta — bézné byty

Partnefi:
» socialni sluzby (Terénni programy, SAS)

Adresa projektu:  Mésto Kadan

Web: -
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Popis aktivity:

Systém prostupného (vicestupriového) bydleni je rozdélen do nékolika stuprid. Jednotlivé
o ubytovaci zafizeni a pobyt v nich je limitovan ¢asem i pravidly uzivani. Jejich ucelem je
sesbirat lidi z ulice nebo ty, kterym hrozi vystéhovani z bytu, dat jim stfechu nad hlavou
a umoznit jim vratit se do kvalitniho bydleni, které nabizeji stupné vy3si a motivovat je k tomu,
aby o takovy postup usilovali. Cim vy$8i stupen, tim vétsi komfort, vyhodnéjsi smlouvy, ale
také vétsi naroky na klienta a jeho vétSi svoboda svazana s vétSi odpovédnosti. Systém je
svazan se socialni praci, kdy klient musi podepsat smlouvu o poskytovani sluzby
s poskytovatelem jako jednu z podminek zafazeni do systému. Cim vy$$i stuperi, tim méné
socialni prace, pfipadné tim se méni jeji druh. Postup v systému se odehrava na zakladé
zasluh a probiha obéma sméry.

Systém je motivaéni a ma dopad i na jiné oblasti zivota, neZli je bydleni. Bydleni funguje jako
motivaéni faktor pro osobnostni rist (€im vysSi stupen, tim vétSi naroky na bezdluznost, radné
splaceni dluhl, snahu klienta sehnat si zaméstnani, bezihonnost, schopnost vlastniho
hospodareni s penézi a schopnost malych investic do nabizeného bydleni, pravidelnou Skolni
dochazku déti atp.).

NejvySsSi stupen systému jiz ze systému vykracuje a klient jej dosahuje v momentu, kdy
prestava byt klientem. Je mu nabidnuto bydleni nesvazané se sluzbou a dalSimi pravidly.
Pfitom je mu ale nabidnuta moznost socialni sluzby nadale vyuzivat.

Cil aktivity/projektu:
» vytvofeni potfebné kapacity a struktury bydleni zaméfené na zajisténi bydleni
nizkopfijmové skupiny obyvatel a osob ohroZenych ztratou bydleni
» vytvofeni motivacniho a zasluhového systému prostupného bydleni
» podpora obyvatel sméfujici k ziskani standardniho bydleni v Kadani
» aktivizace a motivace obyvatel ke zméné Zivotnich strategii a vzorct chovani.

Prehled klicovych aktivit:
» rekonstrukce socialnich byta
+ vyclenéni dalSich socialnich bytl ve mésté
» vytvoreni systému prostupného bydleni
* socialni prace.

Pfinosy dobré praxe:
» Vytvofeni bytového fondu pro nizkopfijmové skupiny obyvatel a osoby ohrozené
ztratou bydleni.
+ Vytvoreni motivacniho systému prostupného bydleni.
* Vytvofeni motivacniho faktoru podporujiciho osobnostni rast jednotlivca.

Rizika dobré praxe:
» Spravné nastaveni spoluprace subjektl zajiStujicich realizaci systému prostupného
bydleni (bytova sprava, socialni pracovnici obce a dal$i socialni sluzby).

Spinila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
Ne
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Mésto Krupka
Nazev aktivity: Socialni bydleni

Termin realizace: od 1. 3.2019 do 31. 3. 2023

Zdroje financovani: Projekt je spolufinancovan z prostfedkl Evropské unie, z integrovaného
regionalniho operaéniho programu (vyzva &. 35 — Socialni bydleni pro
socialné vyloucené lokality) +10 % spoluucast mésta byty

Partnefi:
» Socialni sluzby (SAS — Socialné aktivizac¢ni sluzba)

Adresa projektu: Komenského &.p. 333, 417 42 Krupka
Web: -

Popis aktivity:

Mésto Krupka ma zkuSenost s projektem ,Socialni bydleni“, které je poskytovano formou
bydleni ve 3 socialnich bytech se socialnim zafizenim a spole¢nymi prostorami o velikosti
2x 3+1 a 1x 2+1 s celkovym poc¢tem lizek pro 10 osob. Tyto byty byly po rekonstrukci
vy€lenény k socialnimu bydleni a jsou ve vlastnictvi mésta.

Systém socialniho bydleni v socialnich bytech vymezuje cilovou skupinu, nastavuje pravidla
pfidélovani a uzivani bytu a ramec spoluprace mezi socialnim pracovnikem a domacnosti.

Cilovou skupinou v socialnim bydleni jsou osoby, které se ocitly v bytové nouzi, nebo jsou
bytovou nouzi bezprostfedné ohrozZeny, tj., osoby bez bydleni nebo jim hrozi ztrata bydleni, &i
Ziji v nevhodném bydleni: Muzi a Zzeny v azylovém domé; Matky nebo otcové s détmi
v azylovém domé; Osoby po opusténi détské instituce €i péstounské péce; Osoby prechodné
bydlici u pfibuznych nebo pratel (nemaiji jinou moznost bydleni); Osoby bydlici v byté bez
pravniho davodu; Osoby zijici v nevhodném objektu.

Cilova skupina musi mit zajistén zdroj pfijmu. V pfipadé zvySeného zajmu o poskytnuti
socialniho bytu je upfednostnéna osoba s trvalym pobytem ve mésté Krupka, nebo osoba
ubytovana v Azylovém domé pro matky s détmi apod. ve mésté Krupka.

Najemni smlouvy na socialni byty uzavira v zastoupeni Mésta Krupka Odbor spravy mésta —
Oddéleni majetku, vzdy na zakladé doporuceni Odboru Skolstvi, kultury a socialnich véci
(OSKaSV) a po schvaleni bytovou komisi. (Pfi posuzovani zadosti jsou zjistovany dvody
podani zadosti, dosavadni charakter bydleni, bytové poméry a finanéni pfijmy Zadatele.
Podminkou naroku na zaevidovani zadosti o socialni byt je souhlas Zadatele s provedenim
socialniho $etfeni socialnim pracovnikem OSKaSV v bydlisti, kde se Zadatel zdrZuje. Souéasti
socialniho Setfeni je posouzeni sou€asné bytové a socialni situace Zzadatele).

Najemni smlouva se uzavira na dobu urcitou, minimalné na jeden kalendaini rok a nejdéle na
dva roky s moznosti jejiho opakovaného prodlouzeni podle konkrétni situace najemce.
Najemni smlouva muzZe byt prodlouzena, pokud najemce a dalSi osoby uzZivajici domacnost
i nadale splnuji podminky pro uzavieni ngjemni smlouvy socialniho bydleni (ndjemce dodrzuje
podminky plynouci z najemni smlouvy, nema dluh na najmu véetné sluzeb atd.).

Klienti jsou si védomi U€elu socialniho bydleni, kdy je jim znamo, Ze se nejedna o formu bydleni
trvalého razu, ale Ze je tfeba, hledat si nové vlastni bydleni.

Po dobu najemniho vztahu je cilové skupiné v socialnich bytech poskytovana dostupna
podpora ve formé socialni prace. Socialni praci je mysleno poskytovani socialni sluzby podle
zakona €. 108/2006 Sb., nebo dalSi socialni praci, jejimz gestorem je kvalifikovany socialni
pracovnik, ktery vykonava terénni Cinnost.
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Podpora klienta v socialnim bydleni je velmi komplexni ¢innost, ktera ¢asto zahrnuje i aktivity
bezprostiedné nesouvisejici s bydlenim, ale tykaji se také osobnostniho rozvoje, nového
zivotniho stylu, podpory dil€ich kompetenci apod., (bezihonnost, naroky na bezdluznost,
fadné splaceni dluhu, snaha klienta sehnat si zaméstnani, schopnost vlastniho hospodareni
s penézi a pravidelnou Skolni dochazku déti apod.).

V ramci socialniho bydleni jsme navazali Uzkou spolupraci se Socialné aktivizaéni sluzbou pro
rodiny pfi Agapé Il v Krupce, ktera ma stejnou cilovou skupinu a pomaha nam i vytipovat
vhodné rodiny s détmi pro bydleni v socialnich bytech.

V socialnich bytech jsou v sou¢asné dobé ubytované osoby z Agapé Il, Krupka. Jedna se
o matky a otce, pecujici o nezaopatiené déti do 18 let, ktefi pfedtim spolupracovali se socialné
aktivaéni sluzbou v ramci OCH Teplice (Oblastni charita). Klienti s nami dobrovolné navazali
bezproblémovou spolupraci.

(Po vzajemné domluvé je spoluprace s klienty nastavena tak, ze kontakt s klientem probiha
minimalné 2x do mésice v nastaveném rezimu, a to 1x navstéva socialniho a terénniho
pracovnika v domacnosti klient( a 1x navstéva klientd v kancelafi socialniho pracovnika M&U
Krupka, kdy pocty intervalt kontaktd s klienty se dle aktualni situace mohou do budoucna
prodluZovat. V pfipadé potfeby nas klienti mohou kontaktovat sami. Casovy termin navstév je
vzdy stanoven po vzajemné domluve).

Cil aktivity/projektu:

» zajisténi kvalitativniho standardniho a prostorové nesegregovaného bydleni pro osoby
v bytové nouzi a nizkopfijmové obyvatelstvo

» poskytnuti socialniho bydleni bytovou nouzi ohrozenym obyvatelim mésta za podpory
socialnich pracovnikt

+ pomoc ziskat potfebné kompetence ke zvladnuti jejich nepfiznivé socialni situace,
dosazeni co nejvys§sSi mozné miry samostatnosti, nezavislosti, sobésta¢nosti

* uplatnéni na bézném trhu prace

» vedeni obyvatel k standardnimu zplUsobu Zivota (aktivace a motivace obyvatel ke
zméne Zzivotnich strategii a vzorct chovani)

» zvySeni socialnich kompetenci, sniZzeni miry ohrozeni socialni exkluzi

* vytvofeni motivacniho systému socialniho bydleni, standardniho bydleni.

Prehled klicovych aktivit:
» rekonstrukce objektu pro ucely socialniho bydleni (socialnich bytu)
* dodrZzovani podminek pro nakladani se socialnimi byty
» vytvoreni specifickych pravidel pro pfidélovani socialnich byta
* navazani spoluprace jednotlivych instituci v otazce socialniho bydleni.

Pfrinosy dobré praxe:

» vytvoFeni bytového fondu pro osoby v bytové nouzi a nizkopfijmové obyvatelstvo

» vytvofeni motivacniho systému pro zajisténi socialniho bydleni a nasledné ziskani
vlastniho bydleni

+ systém socialniho bydleni je motivacné zamérfen a ma dopad i na dalSi oblasti Zivota
neZli bydleni

Splnila aktivita oCekavané?

* | presto, ze jde o dlouhodoby proces, tento druh aktivity naplfiuje veSkeré nase
oCekavani a predpoklady. Od zacatku projektu, tak v nové vybudovanych socialnich
bytech, byly postupné ubytovany celkem 4 rodiny s nezaopatfenymi détmi do 18 let,
kdy jedna rodina si uz nasla nové bydleni v Teplicich. Byt €. 1 (1. ngjemnik), byt &. 2
(2. ndjemnik), byt €. 3 (1. najemnik).

» Byt €. 1, velikost 3+1, pocCet lUzek 4 — matka samozivitelka pecujici o 3 nezaopatfené
déti
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« Byt €. 2, velikost 3+1, pocet lUzek 3 — matka samozivitelka pecujici o 2 nezaopatfené
déti

» Nasledné — otec samozivitel pe€ujici o 1 nezaopatiené dité

« Byt &. 3, velikost 2+1, pocet lUzek 3 — otec samozivitel pecujici o 1 nezaopatiené dité

S klienty byla uzaviena najemni smlouva na 1 rok, ktera jim byla nasledné prodlouzena

o dalsi rok, béhem néhoz dosSlo k rodinné finanéni stabilizaci v byté €. 2, rodina si nasla

nové bydleni a byt byl poté poskytnut novému zadateli.

Rizika dobré praxe:
» Idealni nastaveni spoluprace jednotlivych subjektl zajistujicich realizaci socialniho
bydleni (bytova sprava, socialni a terénni pracovnice obce a dalSi socialni sluzby).

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Meésto Litvinov

Nazev aktivity 1: Podpora osob v pristupu k bydleni v SVL Janov

Termin realizace: od 1.5. 2020 do 30. 6. 2022

Zdroje financovani: Dotacni prostfedky OP Zaméstnanost (dotace 85% ESF, 10% statni
rozpoCet CR, 5% rozpoCet mésta)

Partnefi:
* poskytovatelé socialnich sluzeb

Adresa projektu:  Mésto Litvinov — SVL Litvinov-Jdanov

Web: https://www.mulitvinov.cz/podpora-osob-v-pristupu-k-bydleni-v-svi-
mesta-litvinova/ds-54120/archiv=0&p1=98009

Popis aktivity:

Sidlisté Janov v Litvinové je se svymi cca 4 000 obyvateli nejvétsi socialné vylou€enou
lokalitou v CR a dle zpracovaného Tematického akéniho planu pro SVL Janov také
nejviditelngjSim pfikladem dusledkd obchodu s chudobou, pronajimani byt ve Spatném stavu
za vysoké najmy (vyssi, nez mistné obvyklé) zcela nebo pfedevsim klientim v hmotné nouzi
Cerpajicim davky na bydleni. Obyvatelé Janova jsou vétSinou osoby s nizkymi pfijmy,
prevazné nekvalifikovani, se zakladnim vzdélanim, a tim padem hufe uplatnitelni na trhu
prace. Domacnosti byvaji zpravidla predluzené, maji velké mnozstvi nesplacenych
pohledavek, €asto nejsou schopni hradit béZné naklady domacnosti. Nasledné nedostatek
finan¢nich prostfedkd vede k neplnéni finan€nich zavazku, které jsou spojené s uzivanim bytu
— obyvateldm SVL vznikaji dluhy na najemném a na dalSich platbach spojenych s Fadnym
bydlenim.

Podporou pro obyvatele SVL jsou 3 pracovnici prevence ztraty bydleni se zazemim pfimo
v Janové. S tim souvisi zvySovani pravniho povédomi cilové skupiny (dale také CS) a moznost
vyuzit pravniho poradenstvi spocivajici v posouzeni narokl vyplyvajicich z uzavienych
najemnich smluv a posouzeni narokl plynoucich z jejich postaveni, jakozZto pfijemct davek ze
statni socialni podpory.

22


https://www.mulitvinov.cz/podpora-osob-v-pristupu-k-bydleni-v-svl-mesta-litvinova/ds-54120/archiv=0&p1=98009
https://www.mulitvinov.cz/podpora-osob-v-pristupu-k-bydleni-v-svl-mesta-litvinova/ds-54120/archiv=0&p1=98009

Cil aktivity/projektu:

1. ZvySeni kompetenci cilové skupiny k udrzeni &i ziskani nového bydleni — CS ziskava
diky pracovnikim prevence ztraty bydleni potfebné kompetence pro udrzeni
stavajiciho bydleni (u¢astnici projektu bydli s platnou najemni smlouvou, dodrzuji
termin splatnosti najmu a sluzeb spojenych s bydlenim, dodrzuji domovni fad, provadi
uklidové prace ve své domacnosti, udrzuji pofadek ve spoleénych prostorach),
pfipadné ziskavaji podporu pfi hledani nového bydleni a jeho udrzeni.

2. ZvySeni pravniho povédomi CS v problematice spojené s uzivanim najemniho bytu —
CS ma moznost vyuzit dluhové &i pravni poradenstvi pro oblast bydleni (dluhové
poradenstvi, poradenstvi v oblasti uzavirani a ruSeni najemnich smiluv, prodlouzeni
najemnich smluv, zajisSténi adekvatniho bydleni, aj.

3. Aktivizace CS pfifeSeni zadluzenosti - jedna se o zastupce CS, ktefi potfebnou pomoc
nevyhledavaji sami, ale jsou s nabidkou podpory pfimo osloveni pracovniky prevence
ztraty bydleni, ktefi zajisti ohroZzenym osobam napf. doprovod do finanéni nebo
obcanské poradny.

Pro evidenci prace s klientem vyuzivaji pracovnici prevence ztraty bydleni terénni denik, ktery
zahrnuje zapisky o dobé trvani pfimé péce klientovi, pfipadné prehledy vlastnikl bytovych
jednotek a kontaktll na spravce domu/vchod(. Dale pracovnici prevence ztraty bydleni vedou
plan rozvoje spoluprace s klientem, ktery obsahuje kromé stanoveni hlavnich a dil€ich cild,
také samotny zaznam rozhovoru klienta. Monitoring podpory je veden prostfednictvim
seznamu podporenych osob, kde jsou zaznamenany udaje o klientech a ¢asovy udaj o délce
podpory klienta.

Prehled klicovych aktivit:
Podpora kompetenci cilové skupiny pro udrZeni &i ziskani nového bydleni a aktivizace CS pfi
feSeni zadluzenosti:

— vytvofeni 3 pracovnich pozic — pracovnikll prevence ztraty bydleni a zvySovani
pravniho povédomi CS
— pravni poradenstvi pro osoby z CS.

Pfrinosy dobré praxe:
* navySeni personalnich kapacit v oblasti prevence ztraty bydleni s pusobnosti v SVL
Janov
» pfistup CS k pravnimu poradenstvi v oblasti bydleni
* pfima prace s CS v terénu

Rizika dobré praxe:

Rizikem projektu je nezajem ze strany CS, &emuz se snazime pfedchazet aktivnim
kazdodennim vyhledavanim a osloveni CS, profesionalnim a empatickym pfistupem,
vytvarenim pfijemné atmosféry a spolupraci s ostatnimi institucemi. To v8e doplriuje také
zavedeny systém prostupného bydleni, socialni byty, které jsou motivaci pro CS.

Splnila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Prostupné bydleni

Termin realizace: od 1. 10. 2009 do 12. 5. 2021

Zdroje financovani: rozpocet mésta
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Partneri:

CPI byty a.s., PodkruSnohorska 1719, 436 01 Litvinov
Agentura pro socialni zaclenovani

Adresa projektu:  Mésto Litvinov

Web:

https://www.mulitvinov.cz/odd-socialni-prace/ds-53773/p1=97960

Popis aktivity:

Systém prostupného bydleni cti heslo ,snaha se musi vyplacet. Cim vice se Zadatel snazi,
tim |épe musi bydlet. Systém prostupného bydleni je povazovan za koncepcni feSeni bytové
problematiky. Jedna se o motivujici systém nabidky prostupného bydleni pro nizkopfijmové
skupiny lidi a lidi ohrozenych socialnim vylou€enim. Systém je rozdélen do tfi stupnu:

1.

Prvni stupen prostupného bydleni pfedstavuje azylové bydleni na ubytovné UNO.
Azylové bydleni je prostorové oddéleno od samotné ubytovny a zaroven pod dohledem
kameroveho systému Méstske policie Litvinov. V azylové mistnosti maji klienti moznost
za minimalni poplatek pfenocovat a zajistit si osobni hygienu. Minimalni poplatek je
stanoven na 40,-K¢ v€etné DPH za jednu noc. Pobyt zde je Casové omezen. Klient zde
smi pobyvat od 19:00 do 7:00 nasledujiciho dne a pouze 21 noci po sobé jdoucich.
Daldi zavaznou podminkou je zletilost klienta, trvalé bydlisté v Litvinové a absence
alkoholu €i jinych omamnych latek.

Druhy stupen prostupného bydleni zajiStuje méstska ubytovna UNO. Cilem je
poskytnout bydleni osobam a rodinam s nizkym pfijmem bez moznosti jiného
ubytovani, pfedchazi se tak dalSim nezadoucim socialné patologickym jeviim. Dlraz
je kladen na soucinnost socialniho pracovnika a klienta. Cilem je ziskani najemniho
bydleni standardniho typu. Na ubytovné UNO pusobi terénni pracovnik, dale dojizdi
na méstskou ubytovnu socialni pracovnik oddéleni socialni prace.

Treti stupen prostupného bydleni je klasické vefejné bydleni v najemnich bytech
bézného standardu. Byty vilastni spole¢nost CPl byty, a.s. Tento nejvySSi typ
prostupného bydleni ma cilovym skupinam umoznit vratit se do najemnich byta a snizit
tak riziko socialniho vylouc€eni. Klient neplati zadnou kauci, najemné se hradi o mésic
pozadu. Ngjemni smlouva je uzaviena na dobu urcitou. Za plnéni podminek je najemni
smlouva dale prodluzovana. Podminkou pridéleni Ill. stupné PB je spoluprace se
socialnimi pracovniky mésta Litvinov nebo se socialnimi pracovniky organizacni slozky
v oblasti prevence ztraty bydleni. Naklady na bydleni mohou byt kryty z davky statni
socialni podpory: pfispévku na bydleni a dale pak z davky pomoci v hmotné nouzi:
doplatku na bydleni.

Cilovymi skupinami jsou zejména:

rodiny s détmi,

samostatné zijici obCané v produktivnim véku,
osoby z détskych domovu a dal$ich zafizeni,
obc¢ané v postproduktivnim véku.

PFfi€emz v8ichni musi splfiovat podminku zletilosti a trvalého pobytu ve mésté Litvinov.

Cil aktivity/projektu:

vytvoreni motivacniho a zasluhového systému prostupného bydleni,
snizeni rizik socialniho vylouceni a dalSich socialné patologickych jevu,
vymanéni se ze svizelné socialni situace,

moznost najemniho bydleni bézného standardu.
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Prehled klic¢ovych aktivit:
Vykon socialni prace za ucelem udrzeni pfidéleného stupné prostupného bydleni a moznost
postupu do vyS$Siho stupné prostupného bydleni.

Pfinosy dobré praxe:
V ramci prostupnosti systému ma moznost i osoba bez pristfesi, postupem ¢asu a intenzivni
spolupraci se socialnim pracovnikem, dosahnout na najemni bydleni.

Rizika dobré praxe:
Najemni byty jsou pfidélovany v socialné vylou¢ené lokalité Janov, v ul. HoleSicka, ktera ale
nepatfi do bezdoplatkové zény.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 3: Socialni bydleni

Termin realizace: 0d9.9. 2016 do 28. 12. 2018

Zdroje financovani: Dotaéni prostfedky (IROP, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR), rozpoget
mésta - spolufinancovani dotaci

Partnefi: }
* KruSnohorska poliklinika Litvinov, Zizkova 151, 436 01 Litvinov

Adresa projektu:  Mésto Litvinov

Web: https://www.mulitvinov.cz/odd-socialni-prace/ds-53773/p1=97960

Popis aktivity:
Zvlastnim typem bydleni je socialni bydleni mésta, vybudované v budovach penzionu pro
seniory v ulici Podkrusnohorska a Vodni v Litvinové. Budovy penzionu spravuje KruSnohorska
poliklinika Litvinov, s.r.o. V budové ve Vodni ulici je vybudovano celkem 6 socialnich byta
o vyméfe pfiblizné 40 m2, v penzionu v Podkrusnohorské ulici se jedna o 4 bytové jednotky.
PFidélovani socialnich bytu probiha v ramci systému Prostupného bydleni na zakladé podané
Zadosti klienta dle kritérii stanovych vyzvou €. 35 Socidlni bydleni pro socialné vylou¢ené
lokality vyhlaSené dne 3. 6. 2016.
VSem najemcim po dobu udrZitelnosti projektu je poskytovana socialni prace dle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jSich predpist, v souladu
s Doporu¢enym postupem MPSV ¢&. 1/2018. Dale dle zakona &. 111/2006 Sb., o pomoci
v hmotné nouzi. Vykonavatelem a poskytovatelem socialni prace je oddéleni socialni prace
Méstského ufadu Litvinov.
Cilovymi skupinami pro socialni bydleni jsou pouze:

- matky nebo otcove s détmi v azylovém dome,

- 0osoby ve verfejné komercni ubytovneé,

- 0soby po opusténi véznice,

- osoby pfed propusténim zdravotnického zafizeni,

- 0soby po opusténi détskeé instituce i péstounské péce,

- osoby pfechodné bydlici u pfibuznych nebo pfatel,

- osoby, které dostaly vypovéd z najemniho bytu,

- 0soby zijici v nevhodném objektu — obydli se stalo nezpusobilym k obyvani.
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Cil aktivity/projektu:

Cilem projektu je dostupné najemni socialni bydleni, které umozni socialné vylou¢enym
osobam a osobam ohrozenym socialnim vylou¢enim, vstup do najemniho bydleni ve mésté
Litvinov. Jednou z priorit mésta Litvinova je adaptace nebytovych prostor v penzionu pro
seniory pro potifeby socialniho bydleni. Cilem navrhovaného systému socialniho bydleni je
zajistit osobam, které splni zakonem stanovena kritéria, dlstojné podminky pro bydleni
a rovnéz snizit pravdépodobnost padu do chudoby.

Prehled klicovych aktivit:

» rekonstrukce socialnich byta

* porizeni zakladniho vybaveni domacnosti

* socialni prace.
Pfinosy dobré praxe:
Dostupné najemni socialni bydleni, které umozni socialné vylouéenym osobam a osobam
ohrozenym socialnim vylou¢enim, vstup do najemniho bydleni ve mésté Litvinov. Socialni byty
jsou vybudovany v centru mésta, najemnici maji veSkerou dostupnost sluzeb.

Rizika dobré praxe:
Spravné nastaveni spoluprace a motivace najemnika k socialni praci a udrzeni standardni
formy bydleni.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Statutarni mésto Most

Nazev aktivity 1: Kontaktni centrum pro bydleni (KCB)

Termin realizace: od 1. 8. 2020 do 30. 6. 2022

Zdroje financovani: Evropsky socialni fond prgstFednictvim Operacniho  programu
Zameéstnanost, statni rozpocet CR a 5 % z rozpoc¢tu mésta

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partner(

Adresa projektu: = Magistrat mésta Mostu, ul. Radni¢ni 2, 434 69, Most

Web: https://www.mesto-most.cz/kontaktni-centrum-pro-bydleni/d-
38416/p1=61325

Popis aktivity:
Poskytovani poradenstvi v oblasti bydleni.
KCB je primarné ur€eno osobam v bytové nouzi, tj. osobam:
» bez bydleni,
* nachazejicim se v nevyhovujicim bydleni,
» ohroZenym ztratou bydleni.
Dale je KCB ur¢eno:
» Siroké vefejnosti,
* majitelim bytuy,
* pfedsediim SVJ a spravcim domd.
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Cil aktivity/projektu:
Cilem KCB je vedeni aktualniho pfehledu moznosti feSeni bydleni a bytové nouze na uzemi
mésta Mostu a vedeni pfehledu o navaznych a doplriujicich sluzbach.

Prehled klicovych aktivit:

» Poskytovani socialniho poradenstvi a poradenstvi v oblasti bydleni.

» Zprostfedkovani potfebnych navaznych socialnich a poradenskych sluzeb (napf.
terénnich i pobytovych socialnich sluZzeb, dluhového poradenstvi apod.).

« Zprostiedkovani nabidky volnych bytd smérem k cilové skupiné a zprostfedkovani
poptavky po najemnim bydleni smérem k majitelim bytu, vzdy se souhlasem zajemce
a klienta.

« Pravni poradenstvi a konzultace v oblasti bydleni. Zadost o pravni poradenstvi je
podavana prostfednictvim pracovnika KCB s tydennim pFedstihem.

» Vedeni pomocné databaze tykajici se bydleni (zajemci o bydleni, zajemci pronajimajici
byt) s naslednym zprostfedkovanim informace o volnych kapacitach k bydleni
potencialnim zajemcum.

Pfinosy dobré praxe:

Pfinosem KCB je vytvoreni jednotného centralniho informacniho mista pro oblast bydleni na
Uuzemi mésta Mostu a tim zabezpecit efektivni a koordinovanou podporu osobam v bytové
nouzi tak, aby se bytova nouze téchto osob neprohlubovala a byla co nejdfive vyfeSena.

Rizika dobré praxe:
* Nedostatek financi na provoz KCB
» Nedostatecna poptavka ze strany vefejnosti
* Nedostatek navaznych sluzeb (pfedevSim pravniho charakteru)

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Pilotni ovéreni pristupu Housing First ve mésté Most

Termin realizace: od 1. 1. 2020 do 30. 6. 2022

Zdroje financovani: Projekt je financovan z Evropskeho socialniho fondu prostrednictvim
Operaéniho programu Zaméstnanost a statniho rozpo¢tu CR a z5 %
z vlastnich zdroju realizatora

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partnert

Adresa projektu: = Magistrat mésta Mostu, ul. Radni¢ni 72, 434 69, Most

Web: https://www.mesto-most.cz/socialni-bydleni/ds-5110/p1=61325

Popis aktivity:

Projekt reaguje na potfeby osob nejohrozenéjSich v oblasti bydleni a plynule navazuje na
projekt Pilotni ovéfeni implementace systému socialniho bydleni na lokalni Grovni v obci Most
(CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_128/0006183) realizovany v obdobi 1. 1. 2017 — 31. 12. 2019.
Navazujeme predevsim na rozjetou spolupraci se soukromymi vlastniky bytu, ktera je v ramci
CR ojedinéla je ze strany MPSV davana za priklad dobré praxe v ramci celé CR.
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Cil aktivity/projektu:

Cilem projektu je vytvoreni programu Housing First v Mosté a jeho zakomponovani do
dlouhodobé koncepce socialniho bydleni mésta. Cilem je pilotaz tohoto programu v realnych
podminkach Mostu, snizeni bezdomovectvi ve mésté, ziskani bézného bydleni a jeho
dlouhodobé udrzeni si klienty programu.

Program Housing First je pravym opakem Prostupného bydleni a ukazuje se jako efektivnéjsi,
pfinosnéjsi a z hlediska verejnych financi levnéjsi. Program HF se zaméfuje na osoby, které
se pohybuji mimo bézné bydleni (tedy na ulici, ubytovné, nocleharné apod.). Tyto osoby se
zabydli ve vhodném byté a teprve poté se rozviji a posiluji kompetence k bydleni. Je to
program zalozeny na mySlence, ze pokud ma Clovék nejdfive zajiStény zakladni existencni
potfeby (mezi které bezpecéné a stabilni bydleni bezesporu patfi), tak teprve pak se mu otevira
prostor pro feseni dalSich potizi, jako mize tfeba zdravotni stav, zavislost, nezaméstnanost,
dluhy Ci rozvracené rodinné vztahy a vazby.

Prehled klicovych aktivit:
+ KA 01: Pripravna faze projektu
+ KA 02: Tvorba programu Housing First a jeho pilotaz
+ KA 03: Vybér a zabydleni klientt
* KA 04: Individualni podpora klientl a multidisciplinarni spoluprace
+ KA 05: Evaluace, informace, vzdélavani.

Prinosy dobré praxe:

VétSina bytl je v soukromém vlastnictvi. Ceny bytu jsou v Mosté nékolikrat niz§i nez v jinych
regionech, podobné jsou i ceny najmu. Mésto je proto €asto cilem stéhovani (pfirozeného nebo
prostfednictvim spekulantd s byty) obyvatel s niz§im socialnim statusem. Ve mésté se tak
nachazi skupina osob/rodin, ktera si z fady pfi€in nedokaze zajistit &i udrzet bydleni. Mezi tyto
priCiny patfi napf. nizky pfijem, pFedluzenost, zdravotni stav, duSevni onemocnéni,
nedostatecné socialni kompetence, chybéjici rodinné zazemi, nezaméstnanost, problémy se
zavislosti na alkoholu ¢i navykovych latkach, ale také bariéry ze strany trhu s bydlenim —
vstupni kauce, tzv. dopfedné najemné, diskriminace na trhu s byty. Projekt zaroven reaguje
na potfebu pilotné ovéfit principy konceptu Housing First v realnych podminkach mésta Mostu.

Rizika dobré praxe:

» Vlastnicka struktura bytového fondu.

» Mezi hlavni a nejzasadnéjsi rizika projektu patfi vlastnicka struktura bytového fondu.

» v katastralnim uzemi mésta Mostu. Statutarni mésto Most, jakozto realizator projektu
nevlastni téméf Zadny bytovy fond. K 13. 3. 2019 vlastni mésto pouze 192
obyvatelnych bytl (ostatni byty v majetku mésta Most jsou neobyvatelné Cdi
zdemolované). VSechny tyto obyvatelné byty se nachazeji v ¢asti obce Chanov. Jedna
se o socialné vylouCenou lokalitu. Byty zde vlastnéné, nejsou, s ohledem na cile
projektu, vhodné k zafazeni do systému HF. Mésto tedy bude vyjednavat s majiteli bytl
na uzemi obce o jejich zafazeni do systému socialniho bydleni. Rizikem tedy je, ze
majitelé bytl nebudou ochotni spolupracovat a nepodafi se do systému nasmlouvat
dostatecny pocet vhodnych bytu. DalSim problémovym faktorem je vyhlasSeni opatfeni
obecné povahy o nemoznosti vyplacet doplatek na bydleni na pfevaznou ¢ast mésta.

* Nespoluprace cilové skupiny.

*  Moznym rizikem ohroZujicim zdarnou realizaci projektu je nezajem cilové skupiny
o nabizené sluzby a slaba motivace k feSeni své zZivotni situace.

* Negativni postoj verejnosti.

* Riziko negativniho postoje Siroké vefejnosti a projektem dotéenych subjektu, véetné
negativniho vlivu médii, ktera mohou S$ifit nepfesné &i zkreslené informace o konceptu
HF &i o projektu samotném.

* Rozdil mezi najemnym v socialnich bytech a v béznych bytech s trznim najemnym.

28



* Pilotovani bude probihat pfevazné v bytech soukromnik(. Hrozi tedy riziko, Ze
nebudou chtit spolupracovat a zapojit svlj byt do systému HF mésta Mostu, protoze
pozadované najemné bude nizsi, nez by mohlo byt trzni najemné.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Obec Obrnice

Nazev aktivity: Bytovy fond v Obrnicich

Termin realizace: neuvedeno

Zdroje financovani:
* |IROP, SFZP, vlastni prostfedky z rozpoc¢tu obce

Partneri:

» Technické sluzby Obrnice, pfispévkova organizace
* Obrnické centrum socialnich sluzeb, pfispévkova organizace

Adresa projektu:  Obec Obrnice
Web: -

Popis aktivity:

Otazka bydleni je v obci Obrnice feSena jiz spoustu let, béhem kterych doslo k demolici
panelovych domu, které byly v havarijnim stavu. Daraz je kladen na vykup bytl, které obec
nasledné spravuje a je schopna zajistit kvalitni bydleni svym obyvatelim. V souasné dobé
vlastni obec dva panelové domy - €. p. 198, ktery je kompletné obydlen a 210 — 212, jehoz
dalSi vyuziti je v sou€asné dobé v feSeni. Kromé toho vlastni dalSich 61 bytl ve spole€enstvich
vlastniku.

Cil aktivity/projektu:
Cilem aktivity je poskytnout obyvatelim obce kvalitni bydleni pod zastitou obce.

Prehled klicovych aktivit:
» Demolice havarijnich objektu
* Rekonstrukce a revitalizace stavajicich objektut
» ZlepSovani bytového fondu, zkvalitiovani podminek pro bydleni.

Prinosy dobré praxe:
Zajemci o bydleni chté&ji pfedevSim byty vlastnéné obci. Systém v obci vyZaduje pfedevsim
spolehlivost potencialnich zajemcui. Obyvatelé jsou tak motivovani k vyfeSeni svych dluhd pro
ziskani obecnich bytd, pfi jejich uzivani je vyZzadovana slusnost a spolehlivost. Zajemci jsou
Casto klienty socialnich sluzeb, které jsou v obci k dispozici a pomahaji feSit otazky bydleni
a finanéni gramotnosti.

Rizika dobré praxe:
Dulezité pro omezeni rizik je nastaveni dobré spoluprace vSech zapojenych aktéru.

Spinila aktivita ocekavané?
ano
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Fotodokumentace
ne

Mésto Rumburk

Nazev aktivity: Projekt Cesta k lepSimu bydleni

Termin realizace: od 1.1.2019 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani: V ramci Koordinovaného pfistupu v socialné vylou¢enych lokalitach
(KPSVL):

» Evropsky socialni fond

» Operaéni program Zaméstnanost

Partneri:

» Odbor socialnich a zdravotnictvi

» Oddéleni socialni a terénni prace

*  Odbor majetkovy

» Socialni sluzby (ob&anskopravni poradny, dluhové poradny, pobytové sluzby).

Adresa projektu: Mésto Rumburk, tf. 9. kvétna 1366/48, 408 01 RUMBURK

Web: https://www.rumburk.cz/cz/obcan-socialni-zaclenovani-projekty.htmi

Popis aktivity:

Od 1. ledna 2019 realizuje Mésto Rumburk projekt ,,Cesta k lepSimu bydleni®, ktery je zaméren
na podporu lidi zZijicich v nevhodném prostiedi. Projekt je podpofen Operacnim programem
Zaméstnanost z fondu Evropské unie a probiha ve spolupraci s Agenturou pro socialni
zaclenovani, socialnimi sluzbami pusobicimi ve mésté a také ve spolupraci se soukromymi
pronajimateli. Primarné je projekt zaméfen na tzv. socialné vylouéené mikrolokality, které se
ve mésté Rumburk nachazeji. Cilem je nejen pomoci lidem, ktefi se snazi najit nové bydleni
¢i si udrzet stavajici, ale i pronajimateltm, ktefi maji Casto problémy s tim, Ze néktefi najemnici
se chovaji v rozporu s najemni smlouvou, neplati fadné najem, poskozuji zafizeni bytu Ci
obtézuji své okoli nadmérnym hlukem €i nepofadkem. Doprovodnymi aktivitami jsou podpora
pfi zlepseni zdravotniho stavu a protidluhova kampan. V roce 2019 byla vytvofena a Radou
mésta Rumburk schvalena Koncepce prostupného bydleni a upraveny zasady pro pridélovani
méstskych byt(, tfetim rokem probiha intenzivni spoluprace s nejen s lidmi, ktefi maji problémy
s bydlenim, ale i s pronajimateli. Rovnéz probiha intenzivni spoluprace s Komisi bytovou Rady
mésta Rumburk.

Cil aktivity/projektu:

Hlavnim cilem je podpofit cilové skupiny (dale také CS) pfi udrzeni stavajiciho bydleni, Ci pfi
ziskavani nového bydleni odpovidajici kvalité, pfispét ke snizeni obav, zvysit jeji kompetence
a dovednosti dulezité ke zméné& a v neposledni fadé poskytnout moznost vymanit se
z prostredi, které ji diskvalifikuje z vétSinové spole¢nosti a pfispét k jejimu za€lenéni.

Prehled klicovych aktivit:
KA 1 - Prevence ztraty bydleni
+ KA 2 — Podpora zlepSeni situace osob z CS v oblasti zdravi
+ KA 3 — Tvorba Koncepce prostupného bydleni a ovéfeni revidovanych pravidel pro
pridélovani meéstskych bytu
* KA 4 — Protidluhova kamparni
+ KA 5 — Platforma — Spoluprace vice subjektl pfi feSeni problém( CS s bydlenim
* KA 6 — Evaluace projektu.
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Pfinosy dobré praxe:
» Vytvoreni Koncepce prostupného bydleni Mésta Rumburk
» Pilotaz revidovanych pravidel pro pfidélovani méstskych bytu (celkem 6)
» Odvraceni krize a udrzeni stavajiciho bydleni CS
» ZvySovani kvality zdravi CS v SVL
« Zmapovani CS a jeji socialni situace
+ ZvySovani kompetenci v oblasti dluhové problematiky.

Rizika dobré praxe:
* Mala motivovanost a ¢asty nezajem CS feSit svou situaci
» Pfehnana o€ekavani u KA 1
* Mala sobéstacnost CS
* Prokrastinace CS
* Nedostatek byti v méstském bytovém fondu
» Mala ochota ke spoluprace ze strany soukromych pronajimatelu.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Stéti
Nazev aktivity 1: Domovnici (- preventisté) Stéti

Termin realizace: od 1.1.2016 do 31. 12. 2023

Zdroje financovani:
« 1.2014 — 30. 3. 2017; projekt prevence kriminality MV CR, Mé&sto Stéti
* 4.2017 - 31. 3. 2020; projekt OPZ
« 2020 — dosud; Mésto Stéti.

Partnefi:

«  Mésto Stéti

«  Méstska policie Stéti

«  Odbor sociélnich véci M&U Stéti
Adresa projektu:  M&sto St&ti, Mirové nam. 163, 411 08 Stéti
Web: -

Popis aktivity:

Zftizeni, resp. udrzeni 2 pozic domovniku (preventistll) ve dvou méstskych bytovych domech,
které se nachazeji v socialné vylougené lokalité (DPC — 0,5 Gvazku na jeden bytovy dim).
Zamezeni znehodnocovani nemovitosti, snizeni anonymity a vytvofeni zasadniho
predpokladu pro postupné budovani kompetenci obyvatel vyloucené lokality nutnych
k participaci pfi rozvoji lokality a zapojovani do déni ve mésté. V dlsledcich pak zvySeni
k soudrznosti obyvatel a plsobeni jako tlumici prvek eskalace napéti v pfipadé objeveni
néjakého spoustéce.

Domovnik Uzce spolupracuje s odborem majetku a investic (bytovym technikem), dale pak
s pracovniky odboru socialnich véci a v pfipadé potieby se strazniky méstské policie.
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Cil aktivity/projektu:

Zvysovani kvality bydleni a bezpeénosti v socialné vyloucené lokalité.

Zapojovani osob Zijicich v objektech v SVL do prevence, rozhodovacich procesl na
mistni Urovni a do zlepSovani podminek k bydleni.

Posileni soudrznosti obyvatel SVL a jejiho okoli.

Prehled klic¢ovych aktivit:

Zprostfedkovani informaci (informovani najemnikll a vlastnika objektu, tlumoceni
pozadavkd, vysvétlovani pokynu).

Bézny dohled (zamykani dvefi, zajisténi pofadku, upozornéni na vandalismus,
udrzovani Cistoty v domé a jeho okoli, kontrola stavu odpadnich nadob, dohled nad
dodrZzovanim domovniho fadu, monitoring vyskytu cizich osob, v pfipadé potieby
kontaktovani M&P nebo PCR).

Kontrola technického stavu a hlaseni zavad (jde pfedevsim o v€asnost hlaSeni vSech
zavad, kontrola stavu oken, dvefi a dalSiho vybaveni domu, spoluprace pfi
pravidelnych odecétech méfidel).

Dohled nad uklidovymi cinnostmi spojenymi s udrzovanim d&istoty a poradku
a vyzadovani dodrzovani bezpec€nostnich opatfeni v bytovych domech a jejich
bezprostiednim okoli.

Spoluprace s bytovym technikem a dalSimi pracovniky odboru majetku a investic
a socialnimi a terénnimi pracovniky odboru socialnich véci MéU Stéti.

Organizace svépomocnych akci (dle analyzy potfeb a finanénich moznosti vlastnika
objektu — vymalba, opravky na omitkach aj.).

Pfrinosy dobré praxe:

ZlepSeni kvality bydleni, bezpeCnosti a poradku, resp. celkovych Zivotnich podminek
v bytovych domech v SVL. ZvySeni soudrznosti najemnikl, posileni pozitivnich vztahi mezi
nimi, a zvySeni zodpovédnosti osob za objekt a okoli, kde Zziji. Snizeni nakladd na opravy
v objektech.

Rizika dobré praxe:

Nevhodné zvolena osoba na pozici domovnika - prekazky, které mohou branit
zdarnému vykonu této funkce (nazor rodiny, sousedll, dopad na statni socialni
podporu, existence dluhu aj.); nepochopeni funkce domovnika a z toho vyplyvajicich
kompetenci; v extrémnim pfipadé pak zneuZzivani této pozice.

Nerespektovani domovnika ze strany najemniku objektd, nepfijeti konceptu prav
a povinnosti najemniky.

Splnila aktivita oéekavané?

ano

Fotodokumentace

ne

Nazev aktivity 2: Koncepce socialniho bydleni ve mésté Stéti

Termin realizace: od 1.4.2017 do 31. 12. 2023

Zdroje financovani:

1. 2014 — 30. 3. 2017; projekt prevence kriminality MV CR, Mé&sto Stéti
4. 2017 — 31. 3. 2020; projekt OPZ
2020 — dosud; Mésto Stéti.
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Partnefi:
« Maésto Stéti (odbor socialnich véci, odbor majetku a investic)
«  Urad prace
« OSPOD
» Socialni sluzby — Nadéje, Romano jasnica

Adresa projektu:  Mé&sto Stéti, Mirové nam. 163, 411 08 Stéti
Web: https://www.steti.cz/content/view/4036/509/

Popis aktivity:

Jiz v roce 2011 mélo mésto Stéti zpracovanou Koncepci bydleni a hospodafeni s byty
v majetku mésta Stéti a vyuzivalo systému prostupného bydleni, pfedevsim diky rozsahlému
bytovému fondu (byty se socialnim najmem, ,standardni“ najemni byty, startovaci byty, byty
v domé s pecovatelskou sluzbou a v domé s chranénymi byty, bezbariérové byty) a dalSich
moznosti ubytovani (krizové ubytovani, ubytovna pro potfeby mésta).

V obdobi 4/2017 — 3/2020 realizovalo ve spolupraci s MPSV CR projekt "Pilotni ovéfeni
implementace systému socialniho bydleni na lokalni Grovni v obci Stéti". Diky realizaci projektu
mésto ziskalo podrobné informace o aktualni situaci v oblasti bydleni na tzemi Stéti (pocet
a struktura bytl, vySe najmU, prostorova segregace apod.) i o potencialni cilové skupiné
a jejich bytové potfeb&. Mésto také zpracovalo Koncepci socialniho bydleni ve Stéti a vytvorilo
funkéni systém socialniho bydleni, diky kterému do$lo ke sniZeni po&tu ob&an(i Stéti bez
bydleni, ohroZenych ztratou bydleni nebo bydlicich v neadekvatnim prostfedi. Cilem projektu
bylo i zamezeni ,obchodovani s chudobou®.

Po ukonceni realizace projektu mésto pokracuje v nastaveném systému socialniho bydleni,
tzn., pokracuje ve vyclenovani socialnich bytl a hospodareni s nimi v souladu s Koncepci
socialniho bydleni ve Stéti.

Cil aktivity/projektu:

Vytvofeni a udrZzeni funkéniho systému socialniho bydleni, ktery dlouhodobé pfispéje
k prevenci ztraty bydleni a pfedevSim k zajisténi bydleni osobam bez domova (dle definice
ETHOS), osobam ohrozenym ztratou bydleni a osobam vynakladajicim nepfiméfené vysoké
mnozstvi pfijmd na bydleni. ZvySeni socialnich kompetenci a snizeni pravdépodobnosti
ohrozeni socialni exkluzi u osob bez bydleni nebo ohroZenych ztratou bydleni.

Prehled klic¢ovych aktivit:

«  Vypracovani ,Koncepce socialniho bydleni ve Stéti“ a vypracovani metodiky/programu
prevence ztraty bydleni a zadluzeni na urovni obce.

- Realizace Koncepce socialniho bydleni ve Stéti — vy&lefiovani socidlnich bytl a jejich
pfidélovani osobam bez domova, osobam ohrozenym ztratou bydleni a osobam
vynakladajicim nepfiméfené vysoké mnozstvi pfijmd na bydleni.

» Provazani socialni prace s dalSimi nastroji socialni a bytové politiky obce, které zajisti
efektivni pomoc cilové skupiné socialniho bydleni a mj. i eliminaci dluhd na najemném
a dalSich nakladech souvisejicich s bydlenim.

Prinosy dobré praxe:
Zajisténi distojného bydleni pro osoby, které z divodu svého znevyhodnéni nemaji zpravidla
moznost ziskat vhodné bydleni standardni cestou.

Spolupraci mezi odborem majetku a investic a odborem socialnich véci a intenzivni socialni
praci u najemcu jsou zvySovany kompetence k bydleni, dochazi k eliminaci dluh na nakladech
spojenym s bydlenim, resp. jejich pfedchazeni Ci pfip. jejich feSeni jiz v prvopocatku.
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Rizika dobré praxe:
| pfres veskeré usili vSech zainteresovanych osob dochazi u nékterych najemcl k dluhim na
najemném a naslednému soudnimu &i exeku¢nimu vyklizeni bytu.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Varnsdorf

Nazev aktivity: Projekt Cesta k domovu - podpora osob ohrozenych
socialnim vylou€éenim v pfistupu k bydleni

Termin realizace: od 1.4.2018 do 31. 3. 2021

Zdroje financovani:
» Evropsky socialni fond — operacni program zaméstnanost, Mésto Varnsdorf

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partner(

Adresa projektu:  Mésto Varnsdorf, T. G. Masaryka 2470, 407 47 Varnsdorf
Web: -

Popis aktivity:
Sluzba zahrnuje bezplatné poradenstvi v oblasti udrzeni bydleni, péci o n&j i o zdravi obyvatel
domacnosti.

Cil aktivity/projektu:
Hlavnim cilem projektu je prostfednictvim cilené podpory pfispét ke zlepSeni podminek
obyvatel SVL a osob SV ohroZenych ve mésté Varnsdorf v oblasti bydleni a zdravi.

Prehled klic¢ovych aktivit:
» Fokusni skupina pro komunikaci, koordinaci a sitovani v oblasti socialniho bydleni
a zaméstnanost
* Pilotni ovéfeni nastaveni Metodiky socialniho bydleni mésta Varnsdorf
» Pracovnik prevence ztraty bydleni a podpora osob z CS v pfistupu k bydleni
« Zdravotné socialni pracovnik
» Evaluace.

Prinosy dobré praxe:

» Z Setfeni vyplynulo, Ze pfinosy projektu pro cilovou skupinu vétSinou nejsou jen
v oblasti bydleni (tj. kvalitni a jist&jSi bydleni), ale pfesahuji do dalSich oblasti Zivota.
Jinymi slovy, stabilizace bydleni pomaha stabilizovat i ostatni oblasti Zivota (pracovni,
vzdélavani u déti, psychicka pohoda atd.).

» Za velmi dobrou praxi fungovani projektu lze povazovat praci zapojenych aktéru:
predevsim, co se tyCe praktické roviny socialni a terénni socialni prace a koncepcni
roviny pfipravy strategickych dokumentl. Pracovnicim prevence ztraty bydleni se
dafilo dlouhodobé spolupracovat s konkrétnimi domacnostmi i druhym projektem
probihajicim ve mésté Varnsdorf zaméfenym na zaméstnanost (Barka) a dosahovat
vysledku, co se tyCe jejich socialni aktivizace (zaméstnani, feSeni dluhu, schopnost
platit najem atd.)
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» ZlepSeni v socialné-zdravotni oblasti - pracovnice dohlizela na hygienické
a zdravotnicka (zejm. administrativni) feSeni problém ¢lenu cilové skupiny.

Rizika dobré praxe:
» nedostate¢ny pocet socialnich bytl
» velka poptavka po bytech mimo socialné vylou¢enou lokalitu
* riziko nespoluprace se socialnim pracovnikem.

Splnila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Vejprty
Nazev aktivity: IMPULS - Prevence ztraty bydleni a podpora ziskani bydleni

Termin realizace: od 1.4.2017 do 31. 3. 2020

Zdroje financovani: Dotaéni prostfedky — Evropsky socialni fond (OPZ), statni rozpoget CR,
vlastni zdroje — rozpocCet mésta Vejprty

Partnefi:
» socialni sluzby (Méstska sprava socialnich sluzeb Vejprty — terénni sluzba)

Adresa projektu: Mésto Vejprty

Web: https://www.vejprty.cz/seznam-projektu/impuls-program-prevence-
ztraty-bydleni-a-podpora-ziskani-a-udrzeni-si-bydleni/

Popis aktivity:

Systematicka prace s cilovou skupinou osob ohroZenych ztratou bydleni (dluznici na najmu)
a osob bez vlastniho bydleni, které usiluji o ziskani bytu. Aktivita byla realizovana formou
podpory participace cilové skupiny na systému bydleni a vzdélavanim zaméfenym na
problematiku finanéni a pravni gramotnosti v oblasti bydleni. VSechny ¢innosti sméfovaly
k vytvofeni funkéniho systému socialniho bydleni ve Vejprtech.

Cil aktivity/projektu:

Cilem projektu bylo zlepsit situaci osob, které maji bud problémy s udrzenim si bydleni, nebo
na vlastni byt zatim "nedosahly". StéZejnim prvkem pro zménu bylo posileni participace téchto
osob na systému bydleni v méstskych bytech ve Vejprtech, a to zapojenim jich samych do
péce o bytovy fond a do prace na dobrych sousedskych vztazich v bytovych domech. Zde $lo
predevSim o vyvolani wvnitfni motivace cilové skupiny pro nabyti schopnosti
k bezproblémovému zapojeni se do systému bydleni ve mésté. VnéjSimi impulsy ke zlepSeni
stavu byla podpora rozvoje kompetenci cilové skupiny formou poradenskych a vzdélavacich
programu zamé&renych na bytové otazky. Kvantifikovanymi cili byla pfedev§im snaha o sniZeni
poctu dluznikd na najemném v méstskych bytech a o sniZzeni po¢tu domacnosti ohroZzenych
ztratou bydleni. Sou€asné jsme chtéli zvySit pocty téch, ktefi splfiuji kritéria pro ziskani bytu v
méstském bytovém domé. Slo predevsim o podporu téchto osob tak, aby byly schopné hradit
své zavazky a udrzely si pravidelny pfijem, s nimz budou schopny i efektivné hospodafit.
Soubézné jsme pracovali na inovaci systému socialniho bydleni ve mésté, ktery zahrnuje
i prvky prostupného bydleni. Cely proces pokracuje i nadale. Mésto buduje socialni byty,
planuje i rozsifeni klasického bytového fondu a to vSe sebou pfinese nezbytné pribéznou praci
na neustalém zdokonalovani celého systému bydleni ve mésté.
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Prehled klicovych aktivit:
1. Podpora participace cilové skupiny na systému bydleni
2. Vytvoreni Systému socialniho bydleni
3. Program prevence ztraty bydleni a podpory ziskani bydleni
4. Program pravni a finan¢ni gramotnosti.

Prinosy dobré praxe:

Za nejvétsi pfinos povazujeme nastartovani procesu vnitini motivace cilové skupiny ke zménég,
a to zvySenim jejiho vlastniho podilu na systému bydleni. Tento proces se podafilo nastartovat
skrze Kontaktni osoby pro najemniky. Slo o motivované najemniky z jednotlivych vchodi, ktefi
se stali mluv€imi cilové skupiny a souc€asné iniciatory zmén. Ve spolupraci s Mediatorkou
socialniho bydleni vytvofili funk&ni platformu pro komunikaci mezi méstem a najemniky. Tato
baze byla dobrym vychozim prostfedim pro fe$eni celé fady problému (sousedskych vztah,
dlouhodobé nesplacenych zavazk(i ze strany najemniku, szivani se s nové pfistéhovanymi
najemniky, péce o spolecné prostory vdomech), ale stala se i zakladnou pro spolecné aktivity
najemnikd, jejich vlastni iniciativy a zlepSeni atmosféry ve vchodech (soutéZze O nejhezCi
vchod, Sousedska setkavani, poradenské schuzky pro Kontaktni osoby...).

Rizika dobré praxe:
* UdrZeni vnitfni motivace cilové skupiny vyZaduje soustavnou, systematickou
a prakticky nikdy nekoncici komunikaci vSech aktérl na poli bydleni ve mésté - odboru
bytového fondu, najemnikil a jejich zastupcd, ale téZ vedeni mésta a socialnich sluzeb.
Nékteré z realizovanych aktivit nelze provadét bez vefejné podpory.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
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Oblast: Dluhy

Statutarni mésto Déc€in
Nazev aktivity: Pry¢ s dluhy

Termin realizace: od 1.1.2018 do 31. 12. 2020

Zdroje financovani:

Projekt byl financovan z OPZ, jednalo se o navySeni
kapacit registrované soc. sluzby OSP. Dluhové
a insolvenéni poradenstvi je poskytovano v ramci OSP
v Ob&anské poradné Charitniho sdruzeni Décin.

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partnert

Adresa projektu: Charitni sdruzeni Décin, z. s., Zbrojnicka 779/7, 405 02 Dé&cin 4
Web: https://chsd.cz/pryc-s-dluhy/

Popis aktivity:

Dobrou praxi z pohledu dluhové problematiky je zpfistupnéni dluhového poradenstvi pfimo
v SVL otevienim Kontaktnich mist (KM). Diky KM v SVL mohou zaméstnanci OP pomoci
Sirokému spektru klientely — od nizkopfijmovych domacnosti pfes domacnosti s rliznym
slozenim pfijmd az po, na prvni pohled, finanéné ,zabezpecené“ domacnosti. Osobni
a telefonické konzultace nové doplfiuje internetova poradna s archivem dotazim, coz
umoziuje osvétu a pfilezitost feseni zadluzenosti Siroké vefejnosti. Prostrednictvim
internetové poradny bylo zodpovézeno 503 dotazu. KM v obdobi realizace projektu vyuzilo
453 novych klientu, s opakujicim se trendem vyuziti poradenstvi. Lze pfedpokladat, Ze vétSina
z téchto novych klientd by bez otevieni KM pfimo v SVL pfistup k této sluzbé neméla nebo
nebyla zaktivizovana k feSeni vlastni dluhové zatéZze KM byla v SVL oteviena 1x tydné, sidlo
OP v pracovnich dnech cely tyden. Otevieni KM s sebou neslo i nové pojeti poradenstvi ze
strany poskytovatele. Zaméreni zakazek — feSeni predluzenost v SVL se vice orientovalo na
praci tykajici ziskavani dokumentace — zjisténi aktualni vySe dluhd, opravnénosti exekuci,
pfezkumu vySe dluhu, moznosti efektivnhiho splaceni viceCetnych exekuci & dluht. Coz
s sebou neslo zvySenou potfebu metodického vedeni zaméstnancu, vCetné CastéjSich
pravnich konzultaci, ziskavani potfebné dokumentace, jiného zptsobu komunikace s dluzniky.
Zakazky v sidle OP jsou vice orientované na poradenstvi vedouci k UspéSnému podani
insolvenénich navrhi a feSeni mimosoudniho vyrovnani dluhu.

Portfolio aktivniho feSeni pfedluzenosti v SVL doplfuji i preventivni aktivity zamérené na dalsi
zadluZzovani ve formé workshopu praktické finanéni a dluhové gramotnosti majici za cil
osvojeni konkrétnich dovednosti i jejich nacvikem (dokumentaéni gramotnost, hospodafreni,
klamava reklama). Workshop se kona 1x za 3 mésice s ¢asovou dotaci 4 h. Dlouhodobym
provozem OP (od roku 1997) a nové i KM se podafi ovlivnit celkovy pocet osob v exekuci
a zvysit po€et osob vyuzivajici oddluzeni. OP za dobu realizace projektu podala k 31. 12. 2020
povoleno 60 insolvenénich navrhd, z toho bylo 46 schvaleno 46, a 14 v procesu schvalovani.
PFinos této dobré praxe byl nasledné, doporueni Odboru socidlniho zaclefovani (Agentury)
MMR, implementovan na uzemi mésta Jirkova, a to OP Méstského Ustavu socialnich sluzeb,
ktery taktéz letitym a zkuSenym poskytovatelem OSP se zaméfenim na dluhové a insolvencéni
poradenstvi. OP kromé otevieni KM ve 2 SVL rozsifila (ke kapacité dluhového poradenstvi)
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pro své klienty jeSt€ moznost vyuziti podpory pravniho poradenstvi a mediace. Projekt OP
M&USS Jirkov je v realizaci do 30. 6. 2022 pod nazvem ,Cesta z dluhtl v Jirkové®.

Zdrojem pro kvantifikaci dobré praxe Pry& z dluhy byla mj. zavére¢na evaluacni zprava,
dostupna na: https://chsd.cz/dokumenty/Zaverecna%20evaluacni%20zprava_pryc%20s%20dluhy.pdf.

Cil aktivity/projektu:

Projekt ,Pry¢ s dluhy“ je zaméfen na sniZeni zadluZenosti, na rozvoj informovanosti a na
aktivizaci obyvatel socialné vylou¢enych lokalit v oblasti mésta Dé&Cin. Projekt cili na feSeni
nepriznivé socialni situace, ve které se dané osoby nachazeji za ucelem zaclenovani
a zaméstnatelnosti danych osob na trhu prace. To v8e prostfednictvim zaméfeni nejen na
dluhovou prevenci a posileni finanéni gramotnosti, ale taktéz poskytovanim proti-dluhového
poradenstvi.

Prehled klic¢ovych aktivit:

1. KA C. 1: rozSifeni stavajici sluzby odborného socialniho poradenstvi: vznik 2 kontaktni
mist OP v SVL mésta Déc&ina - méstska ¢ast Boletice n/L a Staré Mésto:

2. KA €. 2: workshopy praktické finan¢ni a dluhové gramotnosti pro obyvatele SVL:

3. KA. 3: podpora novych metod prace prevence a feSeni zadluZenosti: vznikne a bude
provozovana internetova poradna a archiv zodpovézenych dotazu

4. KA ¢. 4: Zpracovani insolvencnich navrhu pro obyvatele SVL véetné poskytovani
informaci o oddluzeni pfed a béhem oddluzeni.

5. KAZ. 5: evaluace

Prinosy dobré praxe:

Realizator dobré praxe zlepSil projektem dostupnost dluhového poradenstvi na Uzemi mésta
a okoli: Diky navySeni personalni a mistni dostupnosti sluzby dokazal reagovat na vysokou
poptavku ze strany zajemcu o vyuziti sluzby, Zmapovany narust potfebnosti €inil meziro¢né
az 88 % (jednalo se zkraceni objednavacich Ihit z 3 tydnd na tyden, max. 10 dni). Zkraceni
objednavaci Ihity ma vyznamny vliv na rostouci vysi dluhu, potazmo pfip. moznost podani
insolvenéniho navrhu (naplnéni legislativnich podminek pro podani). Diky otevieni
2 kontaktnich mist pfimo v SVL byla pro jejich obyvatele odbourana bariéra nedostupnosti
dluhového poradenstvi kvuli nedostatku financi na dojezd do sidla OP, ostychu &i obav
z navstévy instituce ve mésté. Dle zavére€né evaluacni zpravy projektu bylo: nejvice
vyuzivanym pracovistém pravé nové kontaktni misto - v Boleticich nad Labem, tato décinska
lokalita je nejvice postizena chudobou. Do budoucnha by bylo vhodné toto pracovisté udrzet.

Ze stfednédobého hlediska Ize pfinos projektu hodnotit skrze Uspésnost spinéni oddluzent,
miru ziskani / udrzeni pracovniho mista, potazmo zvySeni kupni sily obéan mésta, ktefi byly
pfed podporou projektu zatizeni exekuce nebo predluzenim. Nicméné samotny vstup
a (s)plnéni oddluzeni umozniuje predluzenému ob&anovi "restart" jeho Zivota, a to z pohledu
ziskani nebo obnovy vyuzivani rdznych sluzeb a zlepSeni spoleCenského statusu (napf. znovu
vyuzivani bankovniho U¢tu a komunikace pouze s insolvenénim spravcem zarucuje lepSi
pfistup k legalnimu zaméstnani nebo jeho udrzeni, coz pfispiva k zaclenéni a standardizaci
zivota dfive predluzenych obc¢ant). Zfizenim internetové formy poradenstvi umozZiuje
pracovat s klientelou nejen v dobé& pandemie, ale je rovnéz inovativnim nastrojem umozniujici
anonymitu a pfistup pro zdravotné hendikepované obcany. Prostfednictvim internetové
poradny bylo za dobu realizace projektu zodpovézeno 503 dotazU.

Rizika dobré praxe:

Rozsitena kapacita sluzby byla zafazena do tzv. rozvojové sité soc. sluzeb Usteckého kraje.
Tato sit' byla vytvofena pro navySeni kapacit registrovanych socialnich sluzeb se zajisténi
externiho financovani.
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Rizikem je jednoznacné ukonéeni nebo zména financovani a kapacit OSP pro konkrétni Gzemi
v ramci Usteckého kraje. Po ukonéeni projektu se vratila kapacita sluzby na jeji vysi v zakladni
siti, tj. zanikla kontaktni mista v SVL, ktera jsou stézejnim pfedmétem této dobré praxe.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Statutarni mésto Chomutov

Nazev aktivity: »Podpora socialniho zaélenovani obyvatel v Chomutové pro
oblast socialniho bydleni, dluhové problematiky a podpory
ohrozenych rodin,*

Termin realizace: od 1.7.2019 do 30. 6. 2022

Zdroje financovani: Projekt byl financovan z OPZ.

Partneri:
» projekt nemeél zapojeni partner(
Adresa projektu: Statutarni mésto Chomutov, Zborovska 4602, 430 04

Web: http://www.chomutov-mesto.cz/cz/odbor-socialnich-veci-dokumenty

Popis aktivity:

Cilem dobré praxe je inovativnhi a komplexni pfistup samospravy Statutarniho mésta
Chomutov k prevenci a zmirnéni predluzenost obanl mésta. Tato dobra praxe je vysledek
spoluprace Statutarniho mésta Chomutov s odborem pro socialni zac¢lefiovani (Agenturou)
MMR.

Komplexni pojeti uvedené problematiky v sobé zahrnuje: vytvofeni a zavedeni "Koncepce
protidluhové politiky mésta pro roky 2020 — 2024, osvétové kampané, bezplatny pfistup
k dluhovému poradenstvi a podani insolvenéniho navrh zdarma, vzdélava a posiluje
kompetence cilové skupiny. StéZejnim nositelem dobré praxe bylo zfizeni specialni pozice
Protidluhového koordinatora jako zaméstnance Odboru socialnich véci. Zafazeni této pracovni
pozice pod OSV umoZzhuje Uzké navazani spoluprace mezi zainteresovanymi odbory mésta,
jejiz cilem je snizeni bariér a zmirnéni pfekazek k hrazeni pohledavek va¢i méstu. Dale pak
zprostfedkovani komplexniho feSeni pre/zadluzenosti obfanlim prostifednictvim Socialni
poradny Socialnich sluzeb mésta Chomutova. Statutarni mésto Chomutov je zfizovatelem
»S0cialni poradny®, ktera je registrovanou socialni sluzbou odborného socialniho poradenstvi,
které ve své Sifi pomoci poskytuje i dluhové poradenstvi a podani insolvenéniho navrhu
zdarma. Na tuto Socialni poradnu odkazuji terénni socialni pracovnici Odboru socialnich véci
(tedy i Protidluhovy koordinator).

Protidluhovy koordinator dale organizuje osvétové preventivni prednasky k dluhové
problematice na méstskych ubytovnach a v prostorach riznych socialnich sluzeb pro jejich
uzivatele. Soucasti osvétové kampané je leporelo, které poskytuje pre / zadluzenym ob&ant
navod jak se chovat v konkrétnich situacich. Leporelo je vyuzZivano pfi pfednaskach a pfi praci
terénnich (socialnich) pracovnik(l mésta a neziskovych organizaci jako pomucka pro otevieni
tématu u cilové skupiny.
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DalSi vyhodou zarazeni pracovni pozice Protidluhového koordinatora do struktury OSV jako
soucasti tymu socialnich terénnich pracovnikll je moznost navazani uzké spoluprace s ob¢any
zapojenymi do socialniho bydleni a k podpofe zvySovani rodiCovskych kompetenci. Do nichz
spadaji napr. takové kompetence jako hospodareni s penézi, vedeni a dodrzovani mésicniho
rozpoctu, nacvik nebo asistence/doprovod socialniho terénniho pracovnika pfi FeSeni
konkrétniho kroku pro fedeni dluhové situace. Takto nastavena spoluprace poskytuje
nizkoprahovy pfistup pro fesSeni pfe/zadluzenosti nezvyhodnénym ob&ant Chomutova.

Druhou polovinou pracovniho Uvazku Protidluhového koordinatora je komunikace s vedenim
mésta pro ucely vytvoreni a nastaveni ,Koncepce protidluhové politiky“ mésta. Protidluhovy
koordinator rovnéz svolava a moderuje setkani protidluhovych platforem a situje podparnou
sit aktérl zabyvajici se podporou pre/zadluzenych obyvatel mésta s vazbou na komunitni
planovani. Tento inovativni pFistup samospravy je prenositelny v ramci celé Ceské republiky.
Cil aktivity/projektu:

Hlavnim cilem projektu je vyhledani, aktivizace, motivace, pomoc a podpora jednotlivcu a rodin
nachazejicich se v obtizné Zivotni situaci, ktera je vylu€uje z bézné spolecnosti nebo ohrozuje
socialnim vylou¢enim. K popisu dobré se vztahuiji dil¢i cile: zmirfiovani pfedluzenosti obéanu
mésta spoleCné se snizeni pfekazek a bariér k FeSeni jejich pfedluzenosti prostfednictvim
zavedeni Koncepce protidluhové politiky mésta a sitovani relevantnich aktérd. Zakladnim
pilifem je vzhledem k vysoké predluzenosti obant mésta mozny pristup k bezplatnému
poskytovani dluhového poradenstvi a podani insolvenéniho navrhu na uzemi mésta.

Prehled klic¢ovych aktivit:

V ramci komplexni projektové zadosti jsou realizovany nasledujici KA:
2. Podpora osob v pfistupu k bydleni
3. Podpora ohrozenych rodin a jednotlivcu
4. Prevence a feSeni zadluzenosti
5. Systémova opatieni a inovativni metody prace s pfedluzenosti
6. Evaluace projektu

Dobra praxe se vénuje popisu KA €. 3 a C. 4.

Pfrinosy dobré praxe:

Komplexni pfistup k problematice s pfesahem a dopadem do dalSich oblasti zivota ob&anu
mésta — napf. podpora ziskani / udrzeni bydleni, spoluprace s Kontaktnim pracovistém
Chomutov UP CR k zaméstnavatelnosti a doplnéni finanéni stabilizace / splaceni pohledavek
ob&anul. Oddluzeny ob&an je nositelem vysSi kupni sily, spotfeby, pfispévatelem do socialniho
systému CR a niz8i ekonomické z&téZi pro stat (potaZmo region / mésto). Vhodny nastavenim
aktivit prevence u déti a mladistvych je do jisté miry mozné ovlivnit jejich kompetence
v ekonomické a socialni oblasti.

Rizika dobré praxe:

Udrzitelnost — nyni do€asné financovano z externiho zdroje, tj. OPZ do 30. 6. 2022. Rizikem
je tedy finanéni vypadek mezi jednotlivymi finanénimi zdroji nebo rozhodnuti vedeni mésta tuto
dobrou praxi dale nepodporovat (politicky, finan¢né).

Na strané cilové skupiny je rizikem jeji fluktuaci, pfed€asné ukonéeni spoluprace nebo zasadni
zivotni udalost. Dobra praxe je dale postavena na personalnim (osobnosti) obsazeni
projektové manazerky a Protidluhové koordinatora, jejich odchod nebo zména by byla
vyznamnym rizikem.

Splnila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Clovék v tisni o.p.s.

Nazev aktivity: Dluhové poradenstvi — Clovék v tisni, o.p.s.

Termin realizace: od 1.10.2019 do 31. 3. 2022

Zdroje financovani: Aktivita je realizovana v ramci projektu KROTITELE DLUHU
V USTECKEM A LIBERECKEM KRAJI (Registracni Cislo projektu:
CZ.03.2.60/0.0/0.0/18_088/0010695) — OP Zaméstnanost.

Partnefi:
» projekt nemeél zapojeni partner(

Adresa projektu:  Ustecky kraj

Web: https://www.clovekvtisni.cz/krotitele-dluhu-v-usteckem-a-libereckem-
kraji-6079gp

Popis aktivity:
Hlavnim cilem projektu je zlepSeni socioekonomické situace pfedluZzenych lidi a zvySeni jejich
participace na spoleenském zivoté.

Cil aktivity/projektu:

Cile projektu by mélo byt v delSi Casové perspektivé dosazeno budto oddluzenim, nebo
snizenim zavazku o nezakonné pohledavky. Celkové by mélo dojit ke snizeni po&tu bézicich
exekuci, i lidi v exekuci.

Prehled klic¢ovych aktivit:

V Chomutové plsobi 2 dluhovi poradci, ktefi pracuji na zlepSeni, popfipadé stabilizaci finanéni
situace predluzenych lidi, dale také na posileni spravedlivého vymahaciho procesu snizenim
poetu nezakonné provadénych exekuci a v neposledni fadé na sniZeni rizika dluhové recidivy
diky kvalitnimu zmapovani individualnich pficin predluzeni.

Pfinosy dobré praxe:
Neni uvedeno.

Rizika dobré praxe:
Neni uvedeno.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
Ne

Ufad prace CR - Gzemi Usteckého kraje

Nazev aktivity:  Kontaktni pracovisté UP CR v Usteckém kraji jako aktér
podilejici se na neprohlubovani (pre)zadluzenosti uchazecu
o0 zaméstnani

Termin realizace: od 1.6.2016 do 31. 5. 2026

Zdroje financovani: Bez externiho financovani, Cinnosti jsou soucasti pracovni naplné
zapojenych zaméstnancu jednotlivych Kontaktnich pracovist UP CR
(tedy statni rozpocet).
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Partnefi:
« Aktivita je poskytovana bez formalniho partnera. Kontaktni pracovisté Louny UP CR
vyuziva spolupraci s Poradnou pfi finanéni tisni Usti n. L. Neformalnimi partnery
v jednotlivych méstech jsou nestatni neziskové organizace poskytujici odborné
socialni nebo dluhové poradenstvi, v€éetné podani insolvenéniho navrhu zdarma.

Adresa projektu:
« Kontaktni pracovisté Louny UP CR - Pod Nemocnici 2380, 440 01 Louny 1
«  Kontaktni pracovisté Teplice UP CR - Vrchlického 3175, 415 02 Teplice
«  Kontaktni pracovi$té Most UP CR - tf. Budovatelti 1989, 434 01 Most 1

Web: https://www.uradprace.cz/web/cz/kontaktni-pracoviste-5

Popis aktivity:
Zadluzenost ob&ana CR ma zasadni vliv na jeho zaméstnatelnost — uplatnéni na otevfeni trhu
prace. (Budouci) zaméstnanec s exekucemi predstavuje pro zaméstnavatele administrativni
i ekonomickou z&téZ. Vymahaci systém v CR je totiz z pohledu vykonu exekuce sréazkou
z pfijmu (v tomto pfipadé ze mzdy /platu) pro u€etni no¢ni mirou. PfedevSim se jedna o
pfipady, kdy je jeden zaméstnanec zatizen vice exekucemi. Pro ucetni to totiz pfedstavuje
znacné navySeni prace, nebot musi jednotlivym exekutorim poskytnout soucinnost. Coz dle
udaju z praxe predstavuje navySeni agendy ucetnich o min. 30 % nebo vyZaduje dokonce
navyseni personalnich kapacit. Pro pfedstavu 1 zaméstnanec napf. se 6 exekucemi (coz je
pramérny pocet exekuci na 1 dluznika v CR) znamena pro uéetni komunikaci — souginnost se
vSemi 6 exekutory. Poskytnuti sou€innosti probiha prostfednictvim datové schranky, coz
sebou nese i finanéni zatiZzeni. Z téchto divodu jsou exekuovani uchazeci o zaméstnani (UoZ)
pro zaméstnavatele neatraktivni nebo se zaméstnavani exekuovanych pfimo vyhybaji. Na
druhé strané se dluznici mohou legalnimu zaméstnani vyhybat sami, a to pravé z divodu
exekuovatelnosti pfijmu, z kterého jim muze zlstat pouze tzv. nezabavitelné minimum (pro
r. 2021 u jednotlivce 7 872 K&) Pravé tento duvod muze tim, pro¢ néktefi dluznici maji umysl
setrvavat v evidenci Ufadu prace CR. Vét$ina nepojistnych socialnich davek je totiz exekuéné
nepostizitelna. Né&ktera z Kontaktnich pracovist UP CR v Usteckém kraji se proto rozhodla
prekazce zadluzenosti UoZ vénovat a napomoct tak jeho (dalSimu) navySeni (pfe)zadluzenosti
a tim i zlepSeni uplatnitelnosti na otevieném trhu prace.
Uvedena Kontaktni pracovisté UP CR spolupracuji se samospravami mést a obci, bytovymi
druzstvy, SVJ, neziskovymi organizacemi poskytujici odborné socialni nebo dluhové
poradenstvi, exekutory nebo insolvenénimi spravci. Cilem této dobré praxe je predstavit
iniciativu konkrétnich Kontaktnich pracovist UP CR Usteckého kraje.
Kontaktni pracovité Louny UP CR:
» Spoluprace s Poradnou pfi financni tisni o.p.s.
* Pravidelné 1x mési¢né v prostorach Kontaktniho pracovisté (KoP Louny) poskytuje
pfedluZzenym dluhové konzultace
* Na konzultaci se objednavaji zajemci pfedem
» Spoluprace s méstem Postoloprty pfi vystaveni platebnich vymérl ve smyslu
dobrovolné uhrady z Pfispévku na Zivobyti a vyuzivani ,zvlastniho pfijemce” jako
prevence pfed nafizeni exekuce
* Provadéji exekucni srazky tzv. danovych exekuci, tj. exekuci vedenych statni spravou,
samospravou, finanéni a celni spravou, zdravotnimi pojistovnami
Kontaktni pracovi§té Most, Teplice UP CR:
« Spoluprace se samospravami pfi vystaveni platebnich vymérd ve smyslu dobrovolné
uhrady z PFispévku na zivobyti a vyuzivani ,zvlastniho pfijemce® jako prevence pred
nafizeni exekuce
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* Na zadost UoZ vystavuji pfehled pozadavki exekutorl o soucinnost, tj. pfehledu
a pocet exekuci vedenych proti UoZ — dluznikovi zdarma (v Mosté vystavuje vedouci
SSP)

» Na zadost zastupct SVJ poskytuji poradenstvi pfi vyuziti statusu ,zvlastniho pFijemce*
k Uhradé najemného nebo poplatkti do fondu oprav (vyuziva se vyjimecné)

* Provadéji exekuéni srazky tzv. danovych exekuci, tj. exekuci vedenych statni spravou,
samospravou, finanéni a celni spravou, zdravotnimi pojistovnami

* Propaguji nebo aktivnhé spolupracuji s neziskovymi organizacemi — poradnami do
kterymi (pfe) zadluzené UoZ odkazuji k dluhovému poradenstvi a k moznosti podani
insolvenéniho navrhu zdarma (je-li pro UoZ insolvence vhodnym FeSenti)

1x roéné probihaji na Kontaktnich pracovistich UP CR v UK tzv. ,Den bez dluha* kdy zpravidla
v poloviné listopadu jsou pfimo v prostorach KoP pfitomni zastupci dluhovych / ob&anskych
poraden pro poskytnuti poradenstvi pfimo na misté nebo domluveni konzultace v poradné
zdarma. Cilem tohoto ,Dne bez dluhl(“ je zvySeni povédomi Predluzenych o poskytovani
tohoto typu sluzby zdarma. Nestatni neziskové organizace na rozdil od téch komerénich
poskytuji své sluzby zdarma a jsou schopny pojmout i dalSi souvisejici (socialni, zdravotni)
zatéz dluznika.

Cil aktivity/projektu:

» ZvySeni povédomi o bezplatného vyuziti sluzeb odborného socialni nebo dluhového
poradenstvi zdarma na uzemi jednotlivych mést, potazmo regionu. Tim i zpfistupnéni
podpory feSeni (pfe) zadluzeni ob&anl CR:

* Snaha pfispét predchazeni nafizeni exekuci diky spolupraci se samospravami
a subjekty vyuzivajici status dafiovych exekuci, tim i dalSiho prohloubeni pfedluZenosti
obyvatel mést.

Prehled klicovych aktivit:

» Spoluprace s nestatni neziskovymi organizacemi poskytujicimi odborné socialni nebo
dluhové poradenstvi — zprostfedkovani poradenstvi nebo aktivni zapojeni, pfip.
poskytnuti prostor pro poradenstvi pfimo v budové KoP UP CR.

» Vystaveni seznamu exekuci, u kterych byla pozadovana soucinnost u davek statni
socialni podpory, véetné provedeni exekucnich srazek.

» Spoluprace se samospravami mést pfi dobrovolnych uhradach platebnich vyméru jako
prevence nafizeni exekuce.

Pfinosy dobré praxe:
» Podpora zaméstnatelnosti predluzenych uchazecl o zaméstnani na otevieném trhu
prace, snizeni ekonomické zatéze statniho rozpoctu.
» Ziskani/udrzeni legalniho zaméstnani pfinasi do mést a regionu vysSi kupni silu
obyvatel.
* ZvySeni zaméstnatelnosti zvlasté znevyhodnénych skupin ob&ana.

Rizika dobré praxe:

Inciativa jednotlivych Kontaktnich pracovist UP CR je dobrovolna. Moznym rizikem by mohla
byt zmé&na vedeni KoP UP CR, personalni kapacity referentd, rozpor s internimi pokyny GR
UP CR nebo novelizace legislativy.

Spinila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Oblast: Prevence kriminality

Mésto Bilina

Nazev aktivity: Asistenti prevence kriminality

Termin realizace: od 1.7.2018 do 30. 6. 2021

Zdroje financovani: ESF (projekt z OPZ) + 5 % spoluuéast mésta
Bilina

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partner(

Adresa projektu:  Mésto Bilina, Bfezanska 50/1

Web: www.facebook.com/mestkapoliciebilina

Popis aktivity:
V ramci projektu plsobi 6 asistent prevence kriminality (APK). APK plsobi zejména v lokalité
Teplické pfedmesti.

Cil aktivity/projektu:

Cilové aktivity asistentu jsou slozeny z mnoha dil€ich &innosti. Rano a odpoledne dohlizeji na
Skolni mladez na pfechodech pro chodce ¢i pfimo u Skol, monitoruji pohyb déti v souvislosti
s moznym zaskolactvim, provadéji pochlzkovou c¢innost v danych oblastech, zejména
v "panelovém sidlisti" a sidlisti Za Chlumem. Monitoruji vyskyt pouzitych injek&nich stfikacek
na verejnych prostranstvich a v ramci moznosti je také sami odstrariuji. Upozornuji obcany na
platné zdkonné normy, na obecné zavazné vyhlaSky a v pfipadé jejich poruSeni Cini
samostatna opatfeni nebo na misto pfivolaji hlidku MP Bilina. Vyznamnym zplsobem se diky
mistni a osobni znalosti podileji na zjiStovani totoznosti osob, at’jiz pro ucely potfeb méstské
policie, tak Policie CR. Pfedavaji MP i PCR dulezité poznatky, ke kterym by se MP & PCR
jinym zplsobem nedostala vibec nebo tyto ziskala opozdéné C&i neuplné. Asistenti Gzce
spolupracuji s odborem socialnich véci a zdravotnictvi Méstského ufadu Bilina, s jejich
terénnimi pracovniky a nej¢astéji pak s OSPODem. Asistenti pomahaji také radou kam a na
koho se obratit osobam, které se ocitly v dluhové spirdle €i v jiné tizivé situaci. Jiz jejich
samotna pritomnost v ulicich Biliny ma pozitivni vliv v souvislosti se situaéni prevenci
kriminality.

Prehled klic¢ovych aktivit:
1. viz "cil projektu".

Pfinosy dobré praxe:

Zvys$eni pocitu bezpeci ob&anu Zijicich v exponovanych lokalitach, zvySeni bezpe€nosti osob
a majetku, zlepSeni vefejného poradku a pravidel obéanského souziti, podpora zaméstnanosti
vybrané skupiny osob, jsou pro komunitu, ve které plsobi, osobnim pfikladem.

Rizika dobré praxe:
» vybér vhodnych kandidatu
» osobni &i profesni selhani APK
» riziko nedostatku zdroju financovani.

Spinila aktivita ocekavané?
ano
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Fotodokumentace

Statutarni mésto Décin

Nazev aktivity: Asistenti prevence kriminality v Dé¢iné

Termin realizace: od 1.7.2017 do 30. 6. 2020
Zdroje financovani: ESF (projekt z OPZ) + 5 % spolutcast mésta Dé&cin

Partnefi:
+ projekt nemél zapojeni partneru

Adresa projektu:  Statutarni mésto Dé&cin

Web: https://projektydecin.cz/protikrizova-opatreni-a-bezpecnost-2/asistenti-
prevence-kriminality-v-decine-23

Popis aktivity:

Projekt spocival v zapojeni vybranych jedinct pfedev§im z fad mistnich Romu do systému
hlidkové sluzby organizované Méstskou policii Dé€in. Projekt navazuje na jiz osvédcené
projekty v ramci prevence kriminality, které jiz byly v DéCiné realizovany. Pracovni naplni
asistentt je dohled nad vefejnym pofadkem ve spolupraci s méstskou policii, identifikace
problému obyvatel lokality a zprostfedkovani kontaktu s institucemi z oblasti socialnich sluzeb.

Cil aktivity/projektu:

Prioritnim cilem projektu bylo sniZeni poCtu spachanych trestnych &inl i pfestupkd a zvySeni
pocitu bezpedi obyvatel socialné vylou¢enych lokalit, ve kterych asistenti prevence kriminality
pomahaji pfi dohledu nad vefrejnym pofadkem.

Prehled klicovych aktivit:
* Osloveni cilové skupiny
* Vzdélavani ucastnikd
* Zameéstnani asistentl u méstské policie.
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Pfinosy dobré praxe:

Projekt , Asistent prevence kriminality I“ v Dé&iné fungoval podle pfedpokladaného scénare
na velmi dobré urovni. Asistenti pusobili pfevazné v socialné vylou¢enych lokalitach mésta.
Situace, ktera byla a bude dlouhodobé obtizné feSitelna, se diky praci APK stavala
snesitelngjsi. Asistenti feSili fadu probléma, které jsou pomérné riznorodé a jejich aktivity
zamezovaly zhor$eni situace a socialné patologickych jeva v SVL.

Rizika dobré praxe:
Nevyhlaseni vhodné vyzvy z OP Z+.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Jirkov
Nazev aktivity: Asistenti prevence kriminality

Termin realizace: od 1.6.2019 do 1. 6. 2022
Zdroje financovani: dotacni prostiedky EU, OPZ, rozpoc&et obce

Partnefi:
* Maéstska policie Jirkov

Adresa projektu: Jirkov, nam. Dr. E. BeneSe 1, 431 11 Jirkov
Web: -

Popis aktivity:

+ V Jirkové plsobi celkem Sest Asistentt prevence kriminality

* Realizace probiha v letech 2019 — 2022

+ Jejich €innost se velice osvédCila, do budoucnosti planujeme jejich zachovani, pfip.
navyseni celkového poctu asistentll na deset

* V ramci ziskané praxe a zkuSenosti dojde k navaznosti na jejich navy3eni i zapojeni
inovativnich prvkd napf. domovnici, spravci lokalit atp.

* Hlavnim cilem projektu je snizit miru socialniho vylouceni obyvatel mésta Jirkova
zaméstnanim 6 osob z cilové skupiny na pozicich asistentl prevence kriminality (APK),
jejich odbornym vedenim mentorem a prabé&znym vzdélavanim.

Cil aktivity/projektu:

* Prostfednictvim jejich Cinnosti realizované v tésné spolupraci pak projekt naplni dalSi
dil€i cile tj. zvySeni pocitu bezpec€i v téchto lokalitach, ale i v dalSich ¢astech mésta
Jirkova. Dale dojde ke snizeni poc&tu prestupkl proti vefejnému poradku, ob&anskému
souziti a vandalismu.

* Prostfednictvim osobni znalosti komunity a mistniho prostfedi pfedchazet sousedskym
sporum.

Prehled klicovych aktivit:
* podpora vzniku 6 pracovnich mist.

Prinosy dobré praxe:
ZvySeni pocitu bezpeci ve mésté, pomoc straznikiim méstské policie pfi kazdodenni €innosti,
zvySena bezpecnost u skol.
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Rizika dobré praxe:
Nejsou uvedena.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Kadan
Nazev aktivity 1: Asistent prevence kriminality Kadan

Termin realizace: od 1.1.2016 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani:
* dfive projekty ESF — OPZ
* Ministerstvo vnitra CR (Programu prevence kriminality) + 12 % spolut¢ast mésta

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partner(

Adresa projektu: Mésto Kadan

Web: https://www.mpkadan.eu/asistenti-prevence.html

Popis aktivity:
V ramci projektu plsobi 2 asistenti prevence kriminality (APK). APK pusobi pfedevsim na
sidlisti ,B“ ul. Chomutovska.

APK svoji pfitomnosti a pochlzkovou sluzbou zajistuji komunikace s obyvateli, pravidelny
dohled u zakladnich Skol pfed zahajenim vyu€ovani, pfi ukon€eni vyu€ovani a rozchodu zaku,
a to jak dohled nad bezpecnosti na silnicich (pfechody pro chodce), tak i dohled nad
bezpecnosti déti pfi zacinajicich projevech Sikany, rvacek, okradani Skolaku, koufeni déti nebo
prevence pied distribuci omamnych latek pfimo pfed budovou 8koly nebo v jejim nejblizSim
okoli; monitoring dodrzovani vefejného pofadku v ulicich, pfipadé zjisténi protipravniho
jednani informovani méstské policie a spoleCny postup pfi feSeni dané situace; zapojeni do
prednasek na zakladnich Skolach v soucinnosti s preventisty Méstské policie.

Cil aktivity/projektu:

Hlavnim cilem projektu je pfispét k zvySeni pocitu bezpeci obyvatel mésta.

Cilem projektu je snizeni poCtu spachanych trestnych ¢ind, pfecind, pfestupkd a zvyseni pocitu
bezpedi obyvatel lokalit. Cinnosti projektu by mélo dochazet k prevenci sousedskych spord,
bagatelni a latentni protipravni ¢innost. DalSim cilem je zaméstnani 2 osob z fad dlouhodobé
nezaméstnanych, zvySeni jejich pracovnich a socialnich kompetenci a zvySeni jejich
socialniho statutu.

APK cili i na déti a mladez - dohled u Skol (pfechody pro chodce), dohled nad bezpecdnosti déti
pfi zaCinajicich projevech Sikany, rvacek, okradani Skolaku, koufeni déti, nebo jako prevence
pred distribuci omamnych latek.

APK také pUsobi na seniory, ktefi byvaji ¢astymi ob&tmi kriminality, a to jak preventivné —
dohled v rizikovych lokalitach, tak konkrétni pomoci v pfipadé, Ze se na asistenta prevence
kriminality seniofi obraceji s problémy.

APK spolupracuji s MP, terénnimi socialnimi pracovniky, neziskovymi organizacemi.
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Prehled klic¢ovych aktivit:
+ ZlepSeni podminek bydleni pro obyvatele mésta.
» ZvySeni pocitu bezpeti.
« Zaméstnani dlouhodobé nezaméstnanych osob.

Pfinosy dobré praxe:

ZlepSeni zivotnich podminek obyvatel socialné vylouCenych a socialnim vylou¢enim
ohroZenych lokalit Kadang, zvySeni jejich pocitu bezpeci, na jejich obCanskou aktivizaci
a posileni sousedskych vazeb. Podpora zaméstnanosti vybranych osob.

Rizika dobré praxe:
» Vybér vhodnych uchazedl na pozici Asistent prevence kriminality
» Dostatecné finanéni ohodnoceni motivujici ke kvalitnimu vykonu prace.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Domovnik-preventista Kadan (projekt ,,Podpora sousedstvi
v Kadani*)

Termin realizace: od 1. 10. 2019 do 30. 6. 2022

Zdroje financovani:
+ ESF (projekt z OPZ) + 5 % spoluucast mésta

Partnefi:
» projekt nemeél zapojeni partner(

Adresa projektu:  Mésto Kadan

Web: https://www.mesto-kadan.cz/cs/mesto/projekty/projekty-opz.html

Popis aktivity:

V ramci projektu pusobi 4 domovnici-preventisté (DP). 2 DP puUsobi v socialné vyloucené
lokalité Prunéfov a 2 DP v Kadani na sidlisti ,C* v domu mésta se 13 vchody a na sidlisti ,B*
ul. Chomutovska, kde jsou byty mésta soucasti SVJ.

Domovnik preventista:

* puUsobi v 8 hod sménach v ¢ase od 7:00 hod. do 22:00 hod.

* podili se na dodrzovani poradku, klidu a Cistoty vdomé a jeho okoli

» provadéji udrzbu spoleénych prostor v bytovych domech

» kontroluji dodrzovani domovnich fadu (pofadek, zamykani, klid, sousedské vztahy)

» provadéji drobné opravy a udrzbu v bytech

» pFedchazeji naruSovani verejného poradku, bezpecnosti a Cistoty v domé a pred
domem, poskozovani domu, provadéji preventivni a osvétovou Cinnost s najemniky
bytového domu

* oznamuji zavady, poruchy, pojistné udalosti, poSkozovani domu a okoli, naruSovani
vefejného poradku a bezpecnosti bytovému odboru a policii

* jsou napomocni obyvatelim dom( v jakékoli situaci, jsou jejich kontaktem k instituéni
sféfe

» pfispiva k ochrané a bezpecnosti osob a majetku

* UCastni se aktivné domovnich schuzi
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» spolupracuji s méstskou policii, asistenty prevence kriminality, terénnimi socialnimi
pracovniky, bytovou spravou mésta.

Cil aktivity/projektu:

ZlepSeni podminek bydleni pro obyvatele Prunéfova a Kadané, zvySeni pocitu bezpedi.
Vefejna setkani s obyvateli sidlidt’ (2x rocné 5 sidlist), na kterych maji obyvatelé prostor pro
setkani se zastupci mésta a moznost vyjadfovat obdanské postoje, podilet se na vystavbé
a rozvoji meésta, fesit sousedské vztahy, informovat se atd.

Prehled klic¢ovych aktivit:
« ZlepSeni podminek bydleni prostfednictvim programu domovnictvi ve vybranych
méstskych bytovych domech v exponovanych lokalitach.
» \Vefejna setkani obyvatel socialné vylou¢enych a socialnim vylouéenim ohrozenych
lokalit mésta.

Pfrinosy dobré praxe:

ZlepSeni Zivotnich podminek obyvatel socialné vylou€enych a socialnim vylou€enim
ohroZenych lokalit Kadang, zvySeni jejich pocitu bezpeci, na jejich obCanskou aktivizaci
a posileni sousedskych vazeb. Podpora zaméstnanosti vybranych osob.

Rizika dobré praxe:
* Vybér vhodnych uchazec¢u na pozici Domovnik-preventista
+ Dostatecné finanéni ohodnoceni motivujici ke kvalitnimu vykonu prace.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Krasna Lipa
Nazev aktivity: Asistent prevence kriminality

Termin realizace: od 26. 4. 2021 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani: Ministerstvo vnitra CR a min. 10 % spolupodil Mésto Krasna Lipa

Partnefi:
« Policie CR,
» Skupina pro odstranovani socialniho vylou¢eni,
» Kostka Krasna Lipa, p.o.,
« ZS a MS Kréasna Lipa, p.o. — vichni partnefi bez finanéniho podilu

Adresa projektu:  Mésto Krasna Lipa — nejvice v centru mésta, ale dle potfeby na celém
uzemi.

Web: www.krasnalipa.cz

Popis aktivity:

Ke zlepSeni stavu kriminality ve mésté, které podrobné analyzujeme v Planu prevence
kriminality 2017-2021, je nezbytné nutné zapojit mistni obyvatele, ktefi maji kontakt do
komunity socialné vylou€enych osob. K uéinnému pusobeni na mnohdy problémovou
komunitu je potfeba, aby na samotné problémové ob&any pusobil v ramci své obZanské
autority nékdo, kdo do komunity ma kontakty &i je pfimo jeji soucasti. Soucasny asistent ma
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potfebny respekt a je zapojen do systému hlidkové sluzby organizované obvodnim oddélenim
Krasna Lipa PCR.

Aktualizaci Planu prevence kriminality v souCasné dobé pfipravujeme ve spolupraci
s obvodnim oddélenim Policie CR, Skupinou pro odstranovani socialniho vylouceni
a feditelkami naSich pfispévkovych organizaci Kostka Krasna Lipa a ZS a MS Krasna Lipa.

K naplni pracovni cCinnosti asistenta patfi pfedevSim pravidelny dohled nad vefejnym
poradkem v ramci hlidkové sluzby organizované obvodnim oddélenim Krasna Lipa PCR,
aktivni pusobeni na problémové komunity, jejichz ¢lenové jsou Castymi pachateli pfestupki
proti vefejnému poradku. Asistent prevence kriminality bude zajiStovat prioritné dohled v
Planu prevence kriminality v popsanych rizikovych lokalitach.

Vy8koleny a zapracovany asistent bude pracovat pod vedenim policisty. Mezi méstem a Policii
CR, obvodnim oddélenim Krasna Lipa je uzaviena Dohoda o vzajemné spolupraci. Na zakladé
zkuSenosti z let 2012-2020 mame nastavena pravidla prace asistenta prevence kriminality.
Vétsinou budou smény rozdélené na ranni a odpoledni a budou se stfidat nepravidelné tak,
aby nemohlo dojit k pfedvidani pfitomnosti asistenta v rizikovych oblastech. Asistent bude
denné kontrolovan a budou mu prfedavany ukoly. Pracovni doba bude 40 hod. za tyden.

Projekt bude organizacné zajistén méstem Krasna Lipa, asistent bude zaméstnancem mésta
Krasna Lipa. Asistent bude metodicky veden mentorem, policistou obvodniho oddéleni Krasna
Lipa PCR. Asistent prevence kriminality bude aktivné zapojen do pracovni skupiny, ktera se
zabyva otazkami socialniho vylou€eni a kriminalitou v Krasné Lipé.

Pocitame s vyuzitim 1 asistenta. Radi bychom z vlastnich zdroju ziskali jeSté 1 asistenta, ale
jak jsme uvedli v bodé 2, vybér je slozity. Jeden bude zaméstnan od unora a druhy, aby posilil
letni sezonu nasledné od Cervence 2021, pokud by byl vhodny stuper sou¢asného PES a byl
spustén cestovni ruch. Pokud budou i nadale platit viadni opatfeni, ktera by neumoznovala
narlst turistd, navstévniki v nasem mésté, poctu ubytovanych, nebyl by druhy asistent
potieba.

Po ukondeni projektu bude projekt vyhodnocen méstem, ob&any, PCR a skupinou pro
odstraniovani socialniho vylou€eni. V pfipadé pozitivniho hodnoceni bude projekt realizovan
i v dalSich letech.

Cil aktivity/projektu:

» Pfi feSeni bezpe€nostni situace a prevence kriminality v rizikovych (zejména socialné
vylou€enych) lokalitach uplathovat komplexni pfistup zalozeny na spolupraci
odpovédnych partnerd a kombinaci opatfeni cilenych na pfi€iny probléma.

» Do feSeni problému v SVL co nejvice aktivné zapojovat samotné obyvatele téchto
lokalit, nabizet jim rovnéz uplatnéni v ramci subjektl odpovédnych za feSeni problému
(samosprava, obecni policie, Policie CR, ad.)

» Vzdélavat pracovniky odpovédné za FeSeni problémd v SVL ve specifickych
problematikach tykajicich se mensin (zejména romské) a SVL.

» Pokracovat v podpofe a rozvoji asistentl prevence kriminality, zajistit jejich
vicezdrojové financovani (dotace Ministerstva vnitra, podpora z prostfedkt evropskych
fondu, prostfedky Ufadu prace, spolupodil obce).

* Podporovat projekty zaméfené na predchazeni radikalizaci, extremismu, rasismu
a xenofobii i jinym formam nesnasenlivosti (prevence proti tzv. zlo€inim z nenavisti —
hate crime).

Prehled klicovych aktivit:
» ZlepSeni podminek Zivota v nasem mésté
» ZvySeni pocitu bezpeci
+ Zaméstnavani osob tézko zaméstnatelnych.
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Pfinosy dobré praxe:
Projekt realizujeme od roku 2012. Jako hlavni spatfujeme:

» ZlepSeni podminek Zivota v naSem mésté,

» zvySeni pocitu bezpedi,

* snizeni kriminality,

+ zaméstnavani osob tézko zaméstnatelnych, podpora téchto osob,

e snizovani rizikového chovani,

» zvySeny poradek na vefejnych mistech,...

« Provazanost mezi Méstem Krasna Lipa, Policii CR a p.o. Kostka Krasna Lipa
a vzajemna spoluprace.

Rizika dobré praxe:

» vybér vhodnych uchazecu a s tim souvisejici podpora financovani zastupitelstva mésta
bez jistoty dotace

* nedostate¢né finanéni ohodnoceni asistenta

* malé pravomoci.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
Pfiloha ¢. 1

Mésto Louny

Nazev aktivity 1: Preventivni vzdélavaci programy v 6. a 7. ti. ZS a specialnich
zS

Termin realizace: od 1. 1. 2020 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani: Rozpocet obce — v ramci preventivniho plsobeni pracovnikl socialné
pravni ochrany déti.

Partnefi:
« ZS a specialni ZS

Adresa projektu:  Méstsky ufad Louny, odbor socialnich véci a zdravotnictvi, oddéleni
socialné pravni ochrany déti, Alena Firstlova, DiS.

Web: https://www.mulouny.cz/cs/mestsky-urad/odbory-mestskeho-
uradu/odbor-socialnich-veci-a-zdravotnictvi/standardy-socialne-pravni-
ochrany-deti/standard-c-7-a-prevence.html

Popis aktivity:
Zakladnim a specialnim zakladni Skolam jsou kazdoro&né nabizeny programy:

« Pro Zaky 6. tfid preventivni program na téma "Prevence socialné patologickych jev("
- Sikana, zaskolactvi, trestna Cinnost, vychovna opatfeni
* Pro Zaky 7. tfid preventivni program na téma "Je kyberprostor vzdy bezpecny?"
- internet, nevhodny a nezakonny obsah internetu, kybersSikana
Programy jsou poskytovany formou besed s odborniky (socialni pracovnici a kuratofi pro déti

a mladez). Po vyjasnéni oCekavani a asociaci na danou problematiku jsou Zakim
v jednotlivych blocich prezentovany informaci k jednotlivym tématim.
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Seznameni s moznosti pomoci a spoluprace s pracovniky organu socialné pravni ochrany
déti.
Cil aktivity/projektu:

Predani informaci ze strany odborniku, diskuse na dana témata (zodpovézeni otazek), boreni
nékterych mytd, moznosti pomoci, informace o nasledcich zavadového jednani.

PFi zachyceni problému pfedani informaci pedagogickym pracovnikim.

Prehled klicovych aktivit:
Besedy k jednotlivym tématim, interaktivni hry, vystupni dotaznik.

Pfinosy dobré praxe:
Poucené déti — ziskani pfehledu k dané problematice, eliminace rizikového chovani, podpora
positivnich vrstevnickych vztahu, nabidka pomoci feseni.

Rizika dobré praxe:
| pfes poucéeni pokraCovani v zavadovém chovani nékterych déti. Absence déti, které potiebuji
poucit, v dobé besedy. NemozZnost vstupu do skol v dobé vladnich omezeni.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Vikendové pobyty s détmi s rizikovym chovanim a détmi
ohrozenymi

Termin realizace: od 1.1.2021 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani:
* Dotace MV CR - Program prevence kriminality
* Rozpocet obce

Partnefi:
Dle feSené problematiky:

« Maéstska policie Louny, Policie CR — SKPV, slozky 1ZS, Pedagogicko psychologicka
poradna Louny, SVP PSov, Spirala, z.s., canisterapeuti, dalSi organizace, osoby,
odbornici dle problematiky.

Adresa projektu:  Méstsky urad Louny, odbor socialnich véci a zdravotnictvi, Bc. Tatana
TkadleCkova — manazer PK.

Web: https://www.mulouny.cz/cs/mestsky-urad/odbory-mestskeho-
uradu/odbor-socialnich-veci-a-zdravotnictvi/standardy-socialne-pravni-
ochrany-deti/standard-c-7-a-prevence.html

Popis aktivity:
Ugelem projektu je prace s détmi, které:
» se mohou dopoustét trestné Cinnosti (véetné prestupku), zaskolactvi, problémového
a zavadového chovani;
* jsou ohrozeny tyranim, zneuzivanim, zanedbavanim;
» ohrozené domacim nasilim a konflikty mezi rodi¢i (rozchody rodicu).
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Cil aktivity/projektu:

* snaha po snizovani miry a zavaznosti trestné €innosti déti a mladeze,

» predchazeni zavadovému chovani déti (eliminovani socialné rizikovych jevu),

» vCasné podchyceni zavadového chovani déti,

» odvraceni od zavadového chovani déti (snizeni kriminality),

» ZzjiSténi poznatku k vyhodnoceni mozného ohrozeni ditéte a k vytvoreni efektivnich
individualnich plana prace s ditétem a jeho zakonnymi zastupci,

* navazani spoluprace mezi détmi a soc. pracovniky/terapeuty/odborniky (jejich
rodinami, sourozenci),

+ dodani potfebnych specifickych informaci détem (rodinam),

+ ziskani realného pohledu déti na jejich zavadové chovani (trestna €innost, zaskolactvi,
alkohol, nevhodné projevy na verfejnosti, vandalismus apod.),

» vychovna slozka — uznani autorit a nalezeni vhodnych pozitivnich vzorua, chovani déti
na vefejnosti a mezi détmi navzajem,

» FeSeni krizovych situaci nenasilnou formou,

» rozSifeni dovednosti a znalosti (vhodné traveni volného €asu) - véetné relaxacénich
technik,

* nacvik pozitivni komunikace a socialnich dovednosti.

Prehled klicovych aktivit:

Kazdoroc¢né planujeme realizovat 4 vikendové pobyty (VP) a 3 samostatné vylety. Jedné akce
se zUCastni max. 20 déti a 5 vedoucich (soc. pracovnici, odbornici).

Témata jsou volena dle pfevazujicich problému détskych ucastnik(i — napf. SPJ, vrstevnické
vztahy a respektovani autorit, domaci nasili, rozvodové a porozvodové situace v rodinach,
motivace ke vzdélani a zaméstnani, volnoCasové aktivity a jejich vhodny vybér, financni
gramotnost, canisterapie a dalsi.

Pfrinosy dobré praxe:

Projekt je uspésné realizovan pracovniky Méstského uradu v Lounech od roku 2003.

V &innostech se zaméfujeme na navazani vzajemného vztahu kuratora, socialniho pracovnika,
terapeuta a ditéte. Poznatky o ditéti, jeho prozivani a chovani |ze uplatnit v praci s rodinou, pfi
vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny a nasledné pfi tvorbé individualnich plani ochrany
ditéte. Pofadanim vikendovych pobytd a vyletd za uac€asti socialnich pracovniki
a terapeutl/odbornikd dochazi u déti k socialnimu uc€eni ve v8ech formach (soc. posilovani,
napodoba a identifikace). Jsou rozvijeny zadouci zpusoby chovani nezletilych déti. Nékterym
détem muze byt pracovniky zprostfedkovana nasledna pomoc (kontakt) na odborna pracovisté
(napf. zdravotni, socialni, pedagogické sluzby atd.).

Rizika dobré praxe:
Nespoluprace rodiny, vazné porusovani pravidel pobytli, Urazy, nedostatek finanénich
prostfedkl (dotace), vladni omezeni prace s détskym kolektivem z dlivodu pandemii.

Splnila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 3: Prevence kriminality MP Louny

Termin realizace: od 1.1.2021 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani:
* Rozpoclet mésta
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Partnefi:
» Meéstska policie Louny

Adresa projektu: Prevence kriminality, Méstska policie Louny.

Web: http://www.mplouny.cz/cs/prevence/

Popis aktivity:
Prevence kriminality v lounskych matefskych Skolach + I. a Il. ro€niky lounskych zakladni skol.

Cil aktivity/projektu:
* osobni bezpe€nost déti.

Prehled klicovych aktivit:

MS — Besedy s tématy — kdyZ se ztratim, setkani s toulavym psem, setkani s cizi osobou, jak
spravné telefonovat, nalez injekéni stfikacky, jak spravné prechazet vozovku.

ZS — besedy s tématy — kratké zopakovani témat z MS + téma $ikana a kybersikana.

Pfinosy dobré praxe:
Déti maji prehled o tom, jak se maiji chovat v kritickych situacich.

Rizika dobré praxe: -

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Litvinov
Nazev aktivity 1: Asistent prevence kriminality

Termin realizace: od 1.1.2020 do 31. 12. 2022

Zdroje financovani:
«  Operaéni program Zaméstnanost prosttednictvim ITI UCHa
«  Ministerstvo vnitra CR
» Prostfedky z rozpo¢tu mésta

Partnefi:
» Meéstska policie Litvinov

Adresa projektu: Méstska policie Litvinov, ul. Vodni, Litvinov

Web:
https://www.mulitvinov.cz/mp/vismo/zobraz dok.asp?id org=100115&id ktg=1060&p1=1516

Popis aktivity:

Projekt se zaméfuje na prevenci kriminality v socialné vyloucené lokalité v Litvinové — Janové,
kde byl v predchozich letech zaznamenan vysoky vyskyt protipravnich skutkl, ¢asto tu
dochéazelo k nepokojim mezi ob&any (rasové motivované spory a extremistické projevy).
V souCasné dobé je z bezpelCnostniho hlediska v této lokalité zajisténa stabilizace a to
predevSim diky vyskytu trvalych hlidek MP Litvinov a APK. Tuto situaci je tfeba nadale
udrzovat a prostfednictvim projektu dale zlepSovat.
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Projekt ma pozitivni dopad na bezpecénost a kvalitu obéanského souziti v mistnich komunitach.
Pro nékteré obyvatele lokality predstavuji APK slozku, u které je mozné nalézt pomoc
v pripadé nouze (z praxe jsou APK osobami, které maji u mnohych lidi v socialné vylou¢enych
lokalitach a u déti Skolniho véku vétsi duvéru, nezli straznici &i policisté).

Cil aktivity/projektu:

snizeni poctu spachanych trestnych ¢ina, prestupkl a spole¢ensky nezadoucich
jednani zejména v socialné vyloucené lokalité Litvinov — Janov

prevence na useku vyskytu protipravniho jednani mladistvych a nezletilych osob
pozitivnim ovliviiovanim pfislusnych hodnotovych méfitek (volnoCasové aktivity,
kulturniho a sportovniho vyZiti seznamovani s trestnou odpovédnosti apod.)
odhalovani socialné nezadoucich jevu déti a mladistvych, pfedavani podnétd
pfislusnym institucim

garance bezpecnosti vefejného poradku v obci a zvySeni pocitu bezpeci obyvatel
zajisténi vymahatelnosti prava a posileni uzké spoluprace mezi subjekty garantujicich
dodrZovani prava (vefejna sprava, obecni policie, Policie CR)

prevence sousedskych sport, bagatelni a latentni protipravni ¢innosti, kterou Policie
CR a méstska policie v ramci socialné vylougenych lokalit obtizné resi

zména negativniho pohledu majoritni spole€nosti na osoby socialné vyloucené,
Z etnickych skupin a multikulturniho prostredi

prevence rasové motivovanych sporu a extremistickych projevu

ZlepSeni podminek pro obCanské souziti v lokalité Litvinov-Janov.

Prehled klicovych aktivit:

monitoring socialné vyloucené lokality

dokonala znalost lokality, obyvatel, prostredi

sdileni informaci nezbytnych pro &innost M&P Litvinov, P CR

spoluprace s odborem socialnich véci a Skolstvi, se socialnimi sluzbami, se Skolou
dohledova sluzba u Skoly

prevence sousedskych spor(, bagatelni a latentni kriminality

prenos podnétu z lokality na pfislusné organy

poradenska €innost

prubézné vzdélavani APK

dohled mentora.

Pfinosy dobré praxe:

snaha o trvalou udrzitelnost vystup( projektu vyuzitelné pro policii CR, méstskou policii
a organizace zaijistujici socialni sluzby a vychovu a vzdélavani déti

podpora socialni integrace, zvySeni socialniho statutu, prevence a eliminace socialniho
vylouCeni

Sifeni dobré praxe (vystupu projektu) i do dalSich socialné vylou€enych nebo socialni
exkluzi ohrozenych lokalit

moznost navazani pozitivniho vztahu s obyvateli socialné vylou¢ené lokality, s détmi,
mladezi

rychlé zprostfedkovani potfebnych informaci pro MP Litvinov, pro odbor socialnich véci
a Skolstvi, rychla orientace v prostiedi

adekvatni vytipovani osob (napf. obéti trestné €innosti, osob neplnici své povinnosti
v oblasti péce o dité, osob zneuzivajicich socialni davky apod.)

zvySovani informovanosti obyvatel socialné vyloucené lokality souvisejici
s problematikou trestné ¢innosti a prestupk.

Rizika dobré praxe:

Nevhodny vybér pracovniki
Nestabilita pracovni pozice ve vazbé na projekty.
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Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Zarizeni pro déti ve véku povinné Skolni dochazky — Jaklik

Termin realizace: od 1.1.2010 do 31. 12. 2022

Zdroje financovani:
* Rozpocget mésta

Partnefi:
+ Méstska policie Litvinov

Adresa projektu: Gluckova 233, Litvinov — Janov

Web: https://www.mulitvinov.cz/mp/vismo/zobraz dok.asp?id org=100115&id ktg=1014

Popis aktivity:

Zarizeni pro déti ve véku povinné Skolni dochazky provozované pod Méstskou policii Litvinov.
Zafizeni vede preventistka MéP, kazdy den realizuje odpoledni volnoasové, preventivni
aktivity s détmi ze socialné vyloucené lokality Janov. Kapacita zafizeni je 20 déti. Zafizeni
Mé&P tak sanuje potiebu zajistit volnoCasove vyziti déti po Skole. V pfipadé potfeby pomaha
détem s ukoly, domaci pfipravou. Je prostfednim podpory vzdélavani, smysluplnych aktivit pro
déti z rodiny ohroZenych nebo socialné vylou¢enych.

Cil aktivity/projektu:
Zajisténi smysluplného traveni volného €asu pro déti ve véku povinné Skolni dochazky ze
socialné vyloucené lokality Litvinov — Janov.

Prehled klic¢ovych aktivit:
» zajisténi smysluplného traveni volného €asu cilové skupiné
prace s rodinou v socialné vyloucené lokalité
realizace preventivnich aktivit
spoluprace se zakladni a matefskou Skolou v SVL
pomoc s domaci pfipravou, s ukoly
realizace pfiméstského tabora v dobé letnich prazdnin.

Prinosy dobré praxe:
ZlepSeni podminek volno&asového vyziti déti v SVL Janov.

Rizika dobré praxe:
* Vybér vhodného mista zafizeni
» Vybér vhodnych pracovnikl zafizeni.

Splnila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Obec Obrnice

Nazev aktivity: Systém prevence kriminality v Obrnicich

Termin realizace: od 1. 1.2009 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani:
«  Program prevence kriminality MV CR
» Operaéni program Zaméstnanost
* Rozpocet obce

Partneri:
* Obrnické centrum socialnich sluzeb,
* Duhovka, z.s.

Adresa projektu:  Obec Obrnice

Web: www.ouobrnice.cz/projekty

Popis aktivity:

V ramci systému prevence kriminality obce realizuje jizZ mnoho let projekty zamérené pravé na
prevenci. Od roku 2009 je v obci kazdoroéné realizovan pfiméstsky tabor v dobé prazdnin, od
roku 2011 funguji v obci asistenti prevence kriminality a od roku 2013 ma obec i domovnika,

ktery dohlizi nad pofadkem v panelovych domech ve viastnictvi obce.

Cil aktivity/projektu:

Cely systém prevence kriminality v obci ma za cil zajistit bezpeéi obyvateliim obce, pfedchazet
socialné patologickym jeviim a mirnit nasledky pachani prestupkld a trestnych &ina. Diky
pracovnikim v terénu se obec snazi pfiblizovat svym obyvatelum, feSit to, co je trapi a celkové

jim zvySovat pocit bezpeci a davéry v obci.

Prehled klic¢ovych aktivit:
1. Cinnost asistent(i prevence kriminality
2. Cinnost domovnika — preventisty
3. Realizace pfiméstského tabora.

PfFinosy dobré praxe:

ZvySovani pocitu bezpeci obyvatel obce, spoluprace jednotlivych aktérd v obci plsobicich,

zvysSovani pocitu bezpeci a poradku obyvatel v panelovych domech.

Rizika dobré praxe:

Rizikem m0ze byt vZdy pfedevSim nekvalitni vybér uchazec€u na pozice APK a domovnika.

Splnila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Mésto Rumburk

Nazev aktivity: Rumburk — Asistenti prevence kriminality 2020

Termin realizace: od 1.1.2018 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani: 5
* Ministerstvo vnitra CR — Program prevence kriminality na mistni arovni 2018 — 2020

Partneri:
» Meéstska policie Rumburk
« Obvodni oddéleni Policie CR Rumburk.

Adresa projektu: Mésto Rumburk, tf. 9. kvétna 1366/48, 408 01 RUMBURK
Web: -

Popis aktivity:

Vytvorfeni podminek pro pokracovani 4 stavajici asistentll prevence kriminality, ktefi se
zaméruji na monitoring bezpecnostni situace v rizikovych lokalitdch mésta, kde Ziji socialné
vylou€eni obyvatelé, v soucinnosti s policii téz na feSeni pfipadnych problém.

Projekt je zaméfen na snizovani po&tu napadu TC ve mésté&, reguluje svou &innosti bezpe&nost
verejného poradku, zvySuje pocit bezpeci obyvatel, snazi se o pokles bagatelnich a latentni
protipravni ¢innosti, preventivné pusobi i na sousedské spory a zmirfiuje negativni aspekty
majority vic¢i osobam zijici v socialné vylou¢enych lokalitach.

Cil aktivity/projektu:

Cilem c¢innosti je a nadale bude zlepSovani bezpecnostni situace ve mésté, prostfednictvim
klesajicich Cisel pachanych trestnych &inu, pfe€ind a prestupkll a zaroven také pomoci
zvySovani davéry obyvatel v ¢innost policie a APK.

Monitorovani sou€asnych socialné vylou¢enych mikrolokalit a potencialné rizikovych lokalit
a zvySovani pocitu bezpeci obyvatel socialné vylou¢enych.

Prehled klicovych aktivit:

Projekt sleduje naplfiovani klicovych opatfeni Planu prevence kriminality Mésta Rumburk, tj.:
+ realizace preventivnich aktivit pro obyvatele rizikovych lokalit
» realizace preventivnich programu pro osoby ohrozené socialnim vylou¢enim
» realizace aktivit pfispivajicich ke zmirdovani interetnického napéti.

Prinosy dobré praxe:
« prevence napadu TC
« zvySovani pocitu bezpeli obyvatel ve mésté, v okrajovych &astech a socialné
vylou€enych mikrolokalitach
» zklidnéni atmosféry mezi majoritni a minoritni spole¢nosti
* dobra spoluprace mezi APK, MP a OOP Rumburk.

Rizika dobré praxe:
» nedostatek finan¢nich prostfedk( pro realizaci projektu

Splnila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Mésto Vejprty
Nazev aktivity: Program prevence kriminality ve mésté Vejprty

Termin realizace: od 1.1.2017 do 31. 12. 2019

Zdroje financovani:
» dotaéni prostfedky Evropsky socialni fond, Operacni program Zaméstnanost/MPSV,
«  statni rozpoget CR
» avlastni prostfedky mésta Vejprty.

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partner(

Adresa projektu:  Mésto Vejprty

Web: https://www.vejprty.cz/seznam-projektu/program-prevence-kriminality-ve-meste-
vejprty/

Popis aktivity:

Program prevence kriminality je naplfovan a realizovan prostfednictvim ¢innosti asistentu
prevence kriminalit (APK) pod mentorskym vedenim straznika Méstské policie ve Vejprtech.
Mésto se, jako socialné vyloucena lokalita, potyka s celou fadou negativnich jevl a prace APK
je sméfovana k predchazeni témto jevim a ke zvySeni pocitu bezpecni obyvatel mésta. APK,
jako osoby znalé mistnich pomért a osoby s pfirozenou autoritou mezi vétSinou obyvatel,
komunikuji pfi svych obchuzkach s obyvateli, dohlizeji na bezpecnost v okoli Skoly a Skolky,
dochéazeji na mista ve mésté, v nichz se schazi mladez nebo osoby bez pfistfesi a kde hrozi
riziko pozivani alkoholu a omamnych latek. Pisobi i jako mediatofi pfi sousedskych sporech
a diky znalosti terénu monitoruji i situaci osamélych seniord. Provadéji i osvétovou €innost,
a to jednak na poli bezpec€nosti v dopravnim provozu pfedevSim u déti a dale na poli ochrany
bezpecného Zivota senior(.

Cil aktivity/projektu:

K naplfiovani cile projektu, tj. zvySeni pocitu bezpeci obanl mésta a souCasné snizeni
prestupku a trestnych €ind na tzemi mésta, sméfujeme prostfednictvim realizovanych €innosti
APK pod dohledem mentora. Jde o dohled pfi zajiStovani bezpeénosti a vefejného porfadku
s vyuzitim mistni osobni znalosti, FeSeni vzniklych sport souvisejicich s naruSovanim zasad
ob&anského souziti a upozorfiovani ob&anl na dodrzovani zakonu, vyhlasek a nafizeni.
Kromé toho APK spolupracuji nejen s povéfenym straznikem, ale také s pracovniky mistnich
socialnich sluzeb, pfedevsim s terénnimi pracovniky a protidrogovymi poradci. APK pusobi
osvétové na déti a mladistvé v oblasti zjiSténych negativnich jevd (z&Skolactvi, koufeni,
konzumace alkoholu a drog) v ramci preventivnich €innosti.

Prehled klicovych aktivit:
1. Fizeni projektu
2. realizace Programu prevence kriminality ve mésté Vejprty.

Pfinosy dobré praxe:

Program je pfedevsim preventivni aktivitou, ktera je svou podstatou zaméfena na vyssi kvalitu
Zivota ve mésté, na pocit bezpeci a spokojenosti. V dlouhodobém horizontu zlepSuje situaci
v oblasti zaclenovani osob ohrozenych socialni exkluzi.

Rizika dobré praxe:
Rizikem dobré praxe je obtiZné vyhledavani vhodnych kandidatl na pozici Asistentd prevence
kriminality. Naroky na jejich kompetence jsou pomérné vysoké, zejména v oblasti znalosti
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mistni komunity a psychické odolnosti na strané jedné a sou¢asné omezené finanéni zdroje
pro jejich ohodnoceni na strané druhé.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace

a Priloha ¢. 2 Sborniku

Clovék v tisni, o.p.s.
Nazev aktivity: Preventivné resocializaéni programy — Clovék v tisni, o.p.s.

Termin realizace: od 1.4.2018 do 30. 6. 2021

Zdroje financovani: Aktivita Preventivné resocializaéni program je realizovana v ramci
projektu Cesta ven — Projekt CESTA VEN, CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_
052/0007807 je spolufinancovan Evropskou unii.

Partnefi:
+ projekt nemél zapojeni partneru

Adresa projektu: Realizace projektu probiha na uzemi Statutarniho mésta Chomutova.

Web: https://www.esfcr.cz/projekty-opz/-
/asset publisher/ODuZumtPTtTa/content/cesta-
ven?inheritRedirect=false
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Popis aktivity:

» Preventivni ¢ast aktivity spocCiva v realizaci preventivni sluzby pro mladé lidi 15+, ktefi
maji problém s dodrzovanim spole€enskych norem. Sluzbu bude vykonavat
preventivni a resocializani pracovnik.

» Soucasti sluzby je Preventivni program pro mladé lidi 15+.

» Resocializaéni ¢ast aktivity spociva v pfimé praci s pachateli trestné €innosti a v jejich
podpofe pfi navratu do spole¢nosti. Do této skupiny spadaji zejména osoby po/ve
vykonu trestu odnéti svobody, osoby s alternativnim trestem. Osobam ve vykonu trestu
odnéti svobody pracovnik zprostfedkuje kontakt s vnéjSim svétem prostfednictvim
korespondence a osobnich navstév.

Cil aktivity/projektu:

Podpora a pomoc je zaméfena na to, aby klienti uméli identifikovat naro€nou Zivotni situaci,
s pomoci pracovnika se v ni zorientovali a nasli moznosti jejiho feSeni a v budoucnu ji idealné
dokazali resit vlastnimi silami. Minimalnim cilovym stavem je zastavit zhorSovani situace
klienta, optimalnim cilovym stavem je pak celkové zlepsSeni kvality Zivota klienta, které ho bude
smérovat k zaclenéni do spolecnosti véetné trhu prace.

Prehled klicovych aktivit:
Neni uvedeno.

Pfinosy dobré praxe:
* Minimalizace rizik recidivy a podpora socialniho zaclefiovani u pachatell trestné
¢innosti.
* Prevence protipravniho jednani u mladych lidi 15 +, ktefi maji problém s dodrZzovanim
spolec¢enskych norem.

Rizika dobré praxe:
Neni uvedeno.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Oblast dobré praxe: Rodina

Obec Hostomice

Nazev aktivity: Komunitni socialni
prace na malé obci v Hostomicich

Termin realizace: od1.6.2013do22.5.2021

Zdroje financovani:

» dobrovolna ¢innost ¢élend a spoluprace
mistnich spolki

« nadaéni zdroje na vybudovéani zazemi (Nadace CEZ, Nadace Veolia)

« jednorazové prispévky na uklid ernych skladek (MZP CR, Mé&stys Hostomice, Nadace
Telefénica a AGC Automotive)

» pravidelné pfispévky na provoz a predskolaky (Obec Svétec)

» vécny sponzorsky dar (Mésto Ledvice)

» dobrovolné ¢lenské pfispévky

* bezuplatné poskytovani prostor (Méstys Hostomice)

Partnefi:
« Clovék v tisni, 0.p.s.: zajemci z Hostomic jsou posilani do pobocky v Biling (aktualné
organizace v lokalité nepusobi)
+ Kvétina, z. s.: spoluprace se sluzbou Doprovazeni péstounu, nabidka pfiméstskych
taborl pro déti z Hostomic

Adresa projektu: Skolni namésti 21, Hostomice

Web: https://hostik.webnode.cz

Popis aktivity:

Komunitni praci realizuje od roku 2013 spolek Host pro NelhoStejnost v Hostomicich
v severnich Cechach, kde byly postupné identifikovany 2 socialné vylougené lokality. Ackoli
nema komunitni prace na malé obci v Cechéach tradici, tak hlavni inspiraci jeji zakladatelce
v Hostomicich byl model komunitniho rozvoje dle L.Schuringy a jeji zkuSenosti. Inspirovala se
také komunitni praci v Dobré Vodé (Cesky zéapad), v Prerové (Clovék v tisni) a v Ostravé
(Diecézni charita ostravsko-opavska).

Komunitni prace na malé obci je velmi specificka. Jeji zakladatelka v Hostomicich pfemyslela
jako angazovana maminka na matefské a mistni aktivni ob&anka, co vymyslet v obci nejen
pro malé déti a jejich rodiCe tak, aby to bylo pro vSechny dostupné, pravidelné a tim pfinosné
a efektivni:
* za dobrovolnou praci spolku nestoji zadna velka, znama neziskova organizace
« Cinnosti spolku nejsou vyrazné finanéné podporovany, finanéni zdroje pochazeji od
samotnych uzivatell sluzeb &i soukromych nadacnich fondd
+ Cinnost spolku iniciovaly a dale rozviji samotné aktivni obyvatelky
» obec jako kli¢ovy partner podporuje ¢innost spolku bezplatnym poskytovanim prostor
» zpuvodné komunitni aktivistky se vyprofilovala komunitni pracovnice vyuzivajici model
komunitniho rozvoje uzplsobeny pro mistni podminky.
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Cil aktivity/projektu:
Nabidnout lidem z Hostomic a okoli moznosti, které jsou dostupné bézné lidem ve mésté.

Zaroven tyto aktivity nabizet a poskytovat ,nizkoprahové® a bezplatné tak, aby byly dostupné
pro celou komunitu Hostomic v€etné socialné vylou¢enych obyvatel:

« aktivizovat obyvatele Hostomic, zbavit je postoje pasivity vac¢i déni v obci na drovni
kulturniho a politického déni

* integrovat socialné vylou¢ené obyvatele Hostomic, ktefi o to stoji, do vétSinové
spolecnosti, skrze moznosti spolulcasti na pravidelnych aktivitach a komunitnich
akcich

* nabidnout alternativni traveni volného ¢asu pro déti i dospélé, integrovat déti a mladez
skrze smysluplné volnoCasové a pravidelné aktivity

* poskytnout nastroj k integraci v SirSim slova smyslu skrze poskytovani poradenstvi
a sluzby terénni socialni prace, byt externé v ramci spoluprace s organizaci Clovék
v tisni

Prehled klic¢ovych aktivit:

Klub pro rodi¢e s mensimi détmi ve véku do 3 let
Odpoledni klub pro rodinu a vétsi déti ve véku od 6—15 let
Pravidelna pfedskolni pfiprava

Hostikovy mini tabor

Pofadani jednorazovych vyletl

Pravidelny vecer pro Zeny

Sbér obleéeni a bot pro potfebné

Prilezitostné ekologické aktivity (uklidy)

Nk WN =

Pfrinosy dobré praxe:

Prostfednictvim komunitni prace se zde podafilo aktivné zapajit ty, ktefi maji na otazce feSeni
socialniho vylou€eni osobni zajem. Komunitni socialni prace v Hostomicich, byt neni
poskytovana profesionalnim tymem, velkou organizaci ani z iniciativy samotné obce, ma
vyznam pfi socialnim zac¢lefiovani mistnich obyvatel. Rodiny z rGzného socialniho prostredi se
prostiednictvim komunitni prace dobrovolné zapojily do Zivota rodinného centra i obce.

Celkem se povedlo vytvofit a ucelit skupinu cca 20 dospélych a jejich nejméné 40 déti tak, ze
pravidelné dochazi a podili se na realizaci spolecnych Cinnosti. Velkym pfinosem je aktivizace
dospélych, ktefi se zacali aktivné podilet na realizaci komunitnich napadu, napf. tabora nebo
na rekonstrukci prostor rodinného centra Hostik. Déti tak mohou u svych rodi¢u vidét a zazit,
Ze jsou ochotni investovat svij ¢as i penize do spole¢nych aktivit, které maji uzitek nejen pro
né, ale pro celou skupinu ¢i komunitu. Do spoledenstvi déti dochazi i mistni romské déti, déti
z péstounskych rodin atd. VSechny mistni mensi déti maji tak moznost se ucastnit kulturnich
a jinych spolecnych aktivit, které by jim jinak nikdo jiny nezajistil.

Po osmi letech je Hostik komunitnim mistem obcansky aktivniho setkavani a dobrovolné
spoluprace rodin ve prospéch a s moznosti zapojeni viech ¢lend komunity.

Rizika dobré praxe:
Na zadatku bylo nejvétsim rizikem projektu, Ze po skonéeni finanéniho pfispévku Nadace CEZ
ztrati Hostik své finan¢ni zazemi a bez zajisténi tedy svoji ¢innost ukonci. DalSim rizikem bylo,
Ze o sluzby nebude zajem, coz se ukazalo u socialniho poradenstvi se zaméfenim na rodinu,
o které nebyl zgjem.

Spinila aktivita oéekavané?
ano
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Fotodokumentace

Obec Obrnice

Nazev aktivity: Kruh pomoci rodinam v Obrnicich

Termin realizace: od 1.1.2020 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani: Dotace z Operacniho programu Zaméstnanost, spolut€ast z rozpoctu
obce.

Partneri:

» Zakladni Skola Obrnice, okres Most, pfispévkova organizace,
* Matefska Skola Obrnice, okres Most, pfispévkova organizace,
* Obrnické centrum socialnich sluzeb, pfispévkova organizace.
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Adresa projektu:  Obec Obrnice

Web: Projekty - Oficialni stranky Obce Obrnice (ouobrnice.cz)

Popis aktivity:

Projekt je zaméFfen na podporu inovativnich sluzeb pro ohrozené rodiny a déti v Obrnicich
prostfednictvim propojeni intenzivni spoluprace mezi dot€enymi stranami v procesu pomaoci.
V projektu je nastavena komplexni spoluprace mezi Skolskymi zafizenimi a socialnimi
sluzbami, ktera je zastifeSena vedenim obce Obrnice. Aktivity projektu smérfuji do oblasti
vyzvy: Dité v rodiné, Dité ve Skole a Dité ve specifické situaci, konkrétni déti a mladez
s rizikovymi projevy chovani.

Cil aktivity/projektu:

Hlavnim cilem projektu je vytvofit inovativni efektivni platformu pomoci minimalné péti
rodinam, které se potykaji s vice problémy najednou. Na zakladé dobré praxe s pripadovymi
konferencemi organizovanymi OSPOD Magistratu mésta Mostu, kdy se dotéené strany
setkavaji spole¢né se zakonnymi zastupci, jsou i v tomto projektu planovana pravidelna
setkavani. Setkavani vSak probihaji ¢astéji (cca jednou za 2 meésice), na mistni Urovni
a nejlépe se vSemi dotéenymi osobami z rodiny (tj. nejen zakonni zastupci, ale i nezletilé déti,
pfip. lenoveé Sirsi rodiny &i pratelé). Cilem je do procesu pomahani co nejvice zapoijiti samotné
déti, které se napft. pfipadovych konferenci neucastni. Inspiraci pro platformu spoluprace jsou
rodinné konference.

Prehled klic¢ovych aktivit:
1. Aktivni spoluprace s rodinou
2. Zhodnoceni efektivity spoluprace a tvorba metodiky
3. Komunikacni strategie inovace

Pfrinosy dobré praxe:

NejvétSim pfinosem pro zapojenou rodinu je urcité moznost ziskat podporu vSech stran, které
jsou do procesu pomoci zahrnuty. Diky propojenosti aktért je tak daleko jednodusSi rodinam
s riznymi Zivotnimi situacemi pomoci.

Rizika dobré praxe:

Neni jednoduché vybrat vhodnou rodinu do projektu. Pfi realizaci se Casto potykame
s poc¢atecnim zajmem, ktery posléze klesa, nebot je pfi spolupraci dllezita pravidelnost a také
vlastni zapojeni a vlastni iniciativa. Vyjimkou nejsou ani velmi rychlé odchody z obce a tim
preruseni aktivit rodiny v podstaté ze dne na den.

Splnila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Oblast: Socialni sluzby

Statutarni mésto Décin

Nazev aktivity: = KOORDINATOR
TERENNIi PRACE V DECINE

Termin realizace: od 1. 4. 2018 do 31. 3. 2020 1 ﬁ o %
. . .. D ‘

Zdroje financovani:

« ESF (projekt z OPZ) + 5 % spoluucast

mésta DéCin

Partnefi:

* projekt nemél zapojeni partnert
Adresa projektu: Statutarni mésto Dé&cin
Web: https://projektydecin.cz/socialni-sluzby-a-zamestnanost-9/koordinator-

terenni-prace-v-decine-13

Popis aktivity:

V ramci projektu pusobil na mésté koordinator terénni prace, ktery tuto sluzbu vykonaval jako
externista. Projekt feSil dva okruhy problému: problémy spojené s organizaci terénni prace
a problematika socialné vylouc¢enych lokalit. Terénni prace v socialné vylou€enych lokalitach
(SVL) Décina byla doposud znacné poddimenzovana. Vzhledem k vysokeé fluktuaci obyvatel
nebylo mozné socialni praci efektivné zacilit, informace o déni v lokalitdch byly mnohdy
neaktualni a kusé, coz v pfipadé nestandardnich a krizovych situaci (nap¥. silna migra¢ni vina
socialné slabych z Mladé Boleslavi, vystéhovani problematického domu apod.) neumoznovalo
relevantnim aktérim adekvatné reagovat. Dlouhodobé se v pfirozeném prostiedi klientd
pohybuji pracovnici magistratu a jeho pfispévkové organizace. Plsobeni neziskového sektoru
v terénu bylo spiSe epizodické a mnohdy problematické. Dé€in se v roce 2015 zapoijil do
programu vladni Agentury pro socialni zaclefovani KPSVL, v jehoz ramci se mésto
s neziskovymi organizacemi dohodlo na vyrazném navySeni terénnich pracovniki
prostfednictvim projektd ESIF. Béhem debat v odbornych pracovnich skupinach byla na
zakladé predeslych zkusenosti identifikovana potfeba uchopit terénni praci v SVL od pocatku
koncepcné a koordinované. Projekt tak feSil problém absence dané platformy, nastroje pro
sdileni a pfedavani informaci, které mélo za cil zefektivnéni kvality poskytovani terénni prace
ve prospéch osob ze SVL mésta Dé&Cin. Bylo tak zapotfebi zajistit dostupnost terénnich
socialnich pracovnik pro v8echny lokality v D&Ciné a zajistit rovnhomérné pokryti socialnich
sluzeb v décinskych lokalitach. Problémy, kterym budou pracovnici v SVL ¢elit jsou Casto
komplexni, provazané a vyzaduji sou€innost mnoha aktéru. Je tedy nutné rozvijet schopnosti
terénnich pracovnikl interakce s dalSimi institucemi a hledani novych spoleénych cest k feSeni
problém.

Cil aktivity/projektu:

Hlavnim cilem projektu bylo vytvoreni platformy pro koordinaci €innosti terénnich pracovniku
meésta a neziskového sektoru pusobicich v socialné vylou€enych lokalitach mésta Dé&cin.
V ramci platformy bylo sdileno know-how, informace, diskutovany postupy pfi feSeni situaci
klientt, zpUsoby zapojeni dalSich odbord magistratu, jeho prispévkovych organizaci a dalSich
instituci.
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Prehled klic¢ovych aktivit:
1. Koordinaéni schiizky terénnich pracovniki
2. Individudlni konzultace
3. Mezioborova tematicka setkani
4. Tvorba pfiru¢ky dobré praxe, zavére¢né konference

Pfinosy dobré praxe:

Cinnost koordinatora a potazmo pFimy styk se socialné vylouéenymi osobami prostfednictvim
terénnich socialnich pracovniku, pfispél k naplfovani nastavenych cill, jez byly soucasti
dokumentu SPSZ.

Cast&jsi spoluprace NNO, statniho sektoru, kol na jednotlivych klientskych ptipadech a tim
jejich efektivni feSeni.

Rizika dobré praxe:
* nevybrani vhodného koordinatora terénni prace
* nespoluprace mezi jednotlivymi aktéry

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Statutarni mésto Chomutov
Nazev aktivity 1: Rozesila€ informaci ze socialni oblasti v ORP Chomutov

Termin realizace: od 1.5.2016 do 31. 12. 2026

Zdroje financovani:
* Rozpocet mésta (naklady na ohodnoceni spravce rozesilace)

Partnefi:
» Prispévkové organizace,
* neziskové organizace,
» organizace verejné spravy,
e« obce v ORP Chomutov,
» zakladni Skoly v ORP Chomutov

Adresa projektu: Statutarni mésto Chomutov, Zborovska 4602, 430 28 Chomutov
Web: -

Popis aktivity:

Chomutovsko patfi k oblastem s vysokou koncentraci socialné vylou€enych lokalit, vysokou
nezaméstnanosti a nizkou vzdélanostni strukturou se vSemi doprovodnymi negativnimi jevy.
Tyto faktory vedly v Chomutové ke vzniku Centra komunitniho planovani, které se stalo
pfirozenym strategickym koordinatorem setkani v ramci ORP Chomutov a moderniho zpusobu
vymeény informaci.

V uzemi ORP Chomutov byla identifikovana neefektivni komunikace a sdileni informaci
v socialni oblasti, nedostatek informaci mezi socidlnimi pracovniky a organizacemi
poskytujicimi socialni sluzby nebo pomalé pfedavani informaci o aktualnich socialnich
sluzbach na Chomutovsku. Na tyto skute€nosti zareagovalo Centrum komunitniho planovani,
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které mélo k dispozici vhodné prostory a pfedevSim lidské zdroje. Nastartovalo spolupraci mezi
pracovniky socialnich sluzeb, které v izemi ORP Chomutov pusobi.

Tato spoluprace je zajiStovana nékolika zplsoby:

. osobni setkavani mezi jednotlivymi organizacemi,
. osobni setkavani v ramci pracovnich skupin komunitniho planovani,
. e-mailovy rozesilac.

Posledni uvedeny zpusob komunikace, e-mailovy rozesilag¢, je pomoci hromadné mailové
schranky ,socialni-pracovnici-cv@googlegroups.com® inovativnhim prvkem v komunikaci mezi
zapojenymi organizacemi. Socialni a dalSi pracovnici Chomutovska (cca 350 clenu) byli
zahrnuti do diskusni skupiny. Ve skupiné poskytovatell sluzeb na Chomutovsku je diky spravci
— Centru komunitniho planovani zajistén rychly pfenos informaci. Pokud ma nékdo z diskusni
skupiny zajimavou informaci, o kterou by se rad podélil s kolegy, napi$e zpravu na uréenou
adresu a e-mail se automaticky rozesle vSem ¢lenim ve skupiné. Ma to nesporné vyhody:
rychlé a efektivni sdileni informaci o pfipravovanych akcich (pfednasky, Skoleni, pomoc, rady
apod.), pribézna informovanost socialnich pracovniki o zménach v socialni oblasti, snadna
komunikace bez nutnosti vyhledavani adres socialnich pracovnikll a bez rizika, Ze se néktefi
pracovnici o informaci nedozvédi.

Tato forma spoluprace je nesmirné vyznamna pro celé uzemi Chomutovska. Spoluprace se
vSemi subjekty je velmi pfinosna a ma rozvijejici se tendenci. Dafi se koordinovat veSkeré
informace a aktivity ku prospéchu oblasti, kde tyto subjekty plsobi.

Do komunikagniho systému nastaveného prostfednictvim rozesilace byly postupné pfidavani
zastupci organizaci na Chomutovsku. Zpo&atku byli v rozesilaci zastoupeny Odbory socialnich
véci a Skolstvi Magistratu mésta Chomutova, Méstského Gfadu v Jirkové, Ufadu prace
v Chomutové a v Jirkové, Probacni a mediacni sluzby, v8ech neziskovych organizaci
pusobicich v ORP Chomutov, matefskych center nebo cirkevnich organizaci. Na zaveér byli
pridani zastupci Dobrovolného svazku obci Chomutovsko (vSech 25 obci ORP), matefskych
a zakladnich Skol v ORP Chomutov. Starostové obci kvitovali moznost obratit se s dotazy
a potfebami v socialni oblasti na Centrum komunitniho planovani jako koordinatora v uzemi.
Rozesila¢ je vniman jako urcita platforma pro vyménu zkuSenosti, informaci atp., jeho zfizenim
se zrychlil a vice adresné zaméfil pfenos informaci ve skupiné socialnich a dalSich pracovniku
na Chomutovsku. V sou€asnosti je ve skupiné zahrnuto pfes 350 ¢len(, ktefi pusobi v socialni
oblasti, a dle odezvy dalSich organizaci je zajem o dalSi rozSifeni.

Vytvoreni kontaktniho, informaéniho systému Ize pokladat za zakladni vstupni krok k zalozeni
komunikacni platformy spojené s poskytnutim servisu pro obce a predevdim pro obyvatele
uzemi ORP Chomutov.

Cil aktivity/projektu:
Cilem je rychly a efektivni pfenos informaci ze socialni oblasti mezi z&stupci partnerskych
organizaci a v souvislosti s tim navazani trvalé spoluprace mezi organizacemi.

Prehled klicovych aktivit:
Pfenos informaci prostfednictvim e-mailového rozesilace.

Prinosy dobré praxe:
Rychly a efektivni pfenos informaci + trvala rozvijejici se spoluprace zapojenych organizaci.

Rizika dobré praxe:
» chybéjici sprava rozesilaCe
* neochota organizaci sdilet informace a spolupracovat.

Spinila aktivita ocekavané?
ano
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Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Realizace projektil tykajicich se socialni problematiky

Termin realizace: od 1.5.2018 do 31. 1. 2020

Zdroje financovani:
» Integrovany regionalni operacni program (90 % zpUsobilych vydajl), rozpocet mésta
(10 % zpusobilych vydajl, nezplsobilé vydaje)
Partnefi:
» Socialni sluzby Chomutov, p. o.,
* K srdcikli¢, o. p. s..
Adresa projektu: Statutarni mésto Chomutov, Zborovska 4602, 430 28 Chomutov

Web: https://www.chomutov-mesto.cz/cz/realizovane-projekty

Popis aktivity:

Statutarni mésto Chomutov se dlouhodobé zabyva moznostmi zlepsit zivotni a socialni
podminky ob&anl mésta prostfednictvim realizace projektll zamérenych na feSeni problém
regionu, zejména obchodu s chudobou a pfedluZenosti obyvatel. V pfedchozim i sou¢asném
dotacnim obdobi realizovalo mésto projekty, které byly zaméfeny na podporu socialné
vylou€enych a socialnim vylou€enim ohrozenych obyvatel. Mé&sto Chomutov ma dlouholeté
zkuSenosti s aktivitami vedoucimi k pomoci znevyhodnénym obyvatelim zaclenit se do
bézného Zivota, uplatnit se na trhu prace a zarovei k podpofe jejich samostatnosti
a odpovédnosti ve spolupraci s organizacemi pusobicimi v socialni oblasti (neziskovy sektor,
Ufad prace apod.).

V dotacnim obdobi 2014 — 2020 realizovalo mésto napf. nasledujici projekty podpofené
z Integrovaného regionalniho operaéniho programu:

Azylovy dim pro rodiny s détmi

Cilem projektu bylo zajisténi infrastruktury pobytové formy socialnich sluzeb v souvislosti
s rozSifenim kapacit stavajiciho azylového bydleni o cilovou skupinu rodin s détmi. Nastrojem
pro dosazeni zminéného cile bylo pofizeni vybaveni souvisejiciho s provozem sluzby
azylového domu pro cilovou skupinu rodin s détmi a rekonstrukce ¢asti objektu na Pisecné
€. p. 5030 v Chomutové, ve kterém byl provozovan azylovy dim pouze pro muze, Zeny a matky
s détmi, nikoliv vS8ak pro rodiny s détmi. Jedna se o rozSifeni o 3 rodiny — 2 rodi€e + 5 déti,
2 rodiCe + 2 déti a 2 rodiCe + 1 dité. RozSifenim sluzeb Azylového domu Piseéna o cilovou
skupinu rodin s détmi je obyvatelim regionu zajiSténa moznost vyuzit prechodného ubytovani
v azylovém domé bez nutnosti rozdélovat rodinu, coz doposud v regionu absentovalo.
Realizaci projektu doSlo ke zvySeni kvality poskytovanych sluzeb zaroven se zvySenim
dostupnosti sluzeb azylového domu vy3Si poCet uzivatell regionu. Sluzby azylového domu
jsou poskytovany pfispévkovou organizaci mésta Socialni sluzby Chomutov.

Nizkoprahové denni centrum a nocleharna pro Zeny

Cilem projektu bylo zajisténi infrastruktury ambulantni formy socialnich sluZzeb v souvislosti se
vznikem nizkoprahového denniho centra pro osoby bez pfistfeSi a nocleharny pro Zeny.
Nastrojem pro dosazeni zminéného cile bylo pofizeni vybaveni souvisejiciho s provozem
nizkoprahového denniho centra a nocleharny pro Zeny a rekonstrukce Casti objektu v ul.
Kochova 3957 v Chomutové, ve kterém byla provozovana nocleharna pro muze. Cilova
skupina muzu bez pfistfeSi v nocleharné byla rozsifena o cilovou skupinu zen (10 muzl +
2 Zzeny), v nizkoprahovém dennim centru je podpofena cilova skupina 12 muzi a Zzen.
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Rozsifenim sluzeb nocleharny o cilovou skupinu zen a vznikem sluzby nizkoprahového
denniho centra pro osoby bez pfistieSi je obyvatelim regionu zajiSténa moznost vyuzit
nizkoprahové formy sluzeb s poskytnutim socialni prace, hygienického servisu, potravinové
pomoci atp., coz doposud v regionu nebylo pro uzivatele dostupné. Realizaci projektu doslo
ke zvySeni kvality poskytovanych sluzeb zaroven se zvySenim dostupnosti sluzeb nocleharny
a nizkoprahového denniho centra pro vysSi pocet uzivatell regionu. Sluzby nizkoprahového
denniho centra a nocleharny poskytuje organizace K srdci kli¢, o. p. s.

Cil aktivity/projektu:

Cilem projektu bylo zajisténi infrastruktury socialnich sluzeb azylového domu pro rodiny
s détmi, nizkoprahového denniho centra pro osoby bez pfistfeSi a nocleharny pro zeny
v souvislosti s rozsSifenim kapacit stavajicich sluzeb. Realizaci projektu doSlo ke zvySeni
kvality poskytovanych sluzeb zarovefi se zvySenim dostupnosti sluzeb pro vyssi pocet
uzivatell regionu.

Prehled klicovych aktivit:
Rekonstrukce a vybaveni infrastruktury socialnich sluzeb.

Pfinosy dobré praxe:
» ZlepSeni dostupnosti socialnich sluzeb
» ZvySeni kvality poskytovanych socialnich sluzeb
* Pomoc verejnosti pfi feSeni problém( s osobami bez pristresi
* Pomoc pfi FeSeni propusténi osob bez pfistfesi z nemocnice apod.

Rizika dobré praxe:
* Nekvalitni projektovy tym
* Neobdrzeni dotace
* Nekvalitni zhotovitel stavby
* Nekvalitni nové pofizené vybaveni socialnich sluzeb
* Nekvalitni poskytovatelé socialnich sluzeb.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Krupka
Nazev aktivity: Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi Agapé II.

Termin realizace: od 1.6.2018 do 31. 12. 2024

Zdroje financovani:
» dotacni prostfedky z ESF-EU, statniho rozpoctu, krajského a obecniho rozpoctu, dary

Partnefi:
* Meésto Krupka

Adresa projektu:
* Agapé I, (Komenského 202/22, Bohosudov, 417 42 Krupka 1)
* Agapé Il. (Pod Dolni drahou 88, Nové Modlany, 417 42 Krupka 1)

Web: https://www.teplice.charita.cz/jak-pomahame/socialne-aktivizacni-
sluzba-agape-ii/
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Popis aktivity:

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi patfi mezi socialni sluzby dle zakona
o socialnich sluzbach. Zajistuji podporu rodinam s jednim nebo vice détmi do 18 let, u kterych
je jejich vyvoj ohrozen kvuli dlouhodobé nepfiznivé socialni situaci (Spatné bytové podminky,
nezaméstnanost, dluhy apod.).

Cil aktivity/projektu:

Prvotnim planem socialné aktivizanich sluzeb pro rodiny s détmi je zabranit zhorSovani
nepfiznivé Zivotni situace. Hlavnim zamérem pak je dosahnout zlepSeni Zivotni urovné rodiny
a to také diky zvySeni socialnich dovednosti jejich jednotlivych €lend. Cilem je dosahnout toho,
aby rodina byla samostatné schopna zvladat problémy kazdodenniho zivota a zajistit tak svym
détem v ramci svych moznosti odpovidajici prostfedi k jejich vSestrannému vyvaoji.

Sluzba se také efektivné osvédcila jako prevence ,odebirani déti“ a Setfi tak naklady spojené
s ustavni vychovou.

Prehled klicovych aktivit:
a) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni Cinnosti:
» pracovné vychovna ¢innost s détmi
» pracovné vychovna €innost s dospélymi, napfiklad podpora a nacvik rodicovského
chovani v&etné vedeni hospodafeni a udrzovani domacnosti, podpora a nacvik
socialnich kompetenci v jednani na ufadech, Skolach, Skolskych zafizenich; pfitom
alespon 70 % téchto Cinnosti je zajistovano formou terénni sluzby
* nacvik a upevnovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti
ditéte
» zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfiméreneé vzdélavani déti
» zajisténi podminek pro spole€ensky pfijatelné volnoCasové aktivity
b) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k lékafi, na zajmové aktivity a
doprovazeni zpét
c) socialné terapeutické €innosti:
socioterapeutické €innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni
zaclenovani osob
d) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti:
pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti
pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalSich aktivitach podporujicich socialni zaclenovani osob.

Prinosy dobré praxe:
+ aktivizace a motivace ke zméné socialné patologicky vzorcu chovani
* vytvoreni prostupného bydleni vedouci k ziskani standartniho bydleni v Krupce a okoli.

Rizika dobré praxe:
Problematika pronajmu byt v soukromopravni sféfe — pozadavek pronajimatelt kauce.

Splnila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Mésto Litvinov

Nazev aktivity 1: Prvni krok — socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi

Termin realizace: od 1.6.2010 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani:
« Podporeno Usteckym krajem poskytnutim neinvesticni dotace v ramci programu
,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji“

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partnert

Adresa projektu:  HoleSicka 248, Litvinov — Janov

Web: www.mulitvinov.cz

Popis aktivity:

Poslanim socialné aktivizaCnich sluzeb pro rodiny s détmi je bezplatné poskytovani pomoci,
podpory a poradenstvi rodinam s détmi, které Ziji ve vylou€enych lokalitach, rodinach Zijicim
v socialnim vylouceni nebo které jim jsou ohrozeny. A to pfedevsim kvuli nepfiznivé Zivotni
situaci, kterou rodi¢e nejsou schopni vlastnimi silami vyresSit a pfekonat a diky které je navic
ohrozen vyvoj déti a fungovani rodiny.

Obsahem spoluprace je individualni socialni pomoc a poradenstvi pfi uplatiiovani prav
a opravnénych zajmu rodi¢l a jejich déti, ziskavani a prohlubovani rodi¢ovskych schopnosti,
dovednosti a kompetenci, zlepSeni hospodareni rodiny, prevence zadluzeni a ztraty bydleni.
Naplni sluzby také je zlepSeni Zivota déti a jejich uspésSnosti ve vzdélani vC€etné prevence
prfed€asného ukoncovani jejich vzdélani.

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi se snaZzi pfedchazet a snizovat miru socialniho
vylou€eni rodin s détmi prostfednictvim kvalitni a profesionalni spoluprace pracovnika
s rodinou. Jsou Casové naro¢né, protoze pracovnik si nejdfive musi ziskat divéru &len(
rodiny, nez s nimi nasledné muaze zacit pracovat na zlepSeni jejich situace.

Pracovnici efektivné spolupracuji s institucemi, které se mohou podilet na vyfeSeni situace
klienta (OSPOD, socialni kuratofi pro mladez, Skolska zafizeni, Policie CR, probaéni
a media¢ni sluzba, ufady prace apod.).

Cil aktivity/projektu:

Hlavnim cilem je zachovani nebo obnoveni funkci rodiny v jejim pfirozeném prostiedi.
Minimalnim cilovym stavem je zastaveni zhorSovani nepfiznivé socialni situace rodiny.
Optimalnim cilovym stavem je zlepSeni socialnich dovednosti, zivotni urovné a spokojenosti
¢lenu rodiny.

Nalézt a posilit vnitfni zdroje rodiny. Cleny rodiny aktivné zapojit do feSeni neptiznivé socialni
situace a zvysit jejich kompetence tak, aby v budoucnu zvladli své problémy feSit samostatné.
Rozvinout znalosti rodi€a i déti, diky kterym budou schopni pfedejit i feSit pFi€iny ohrozeni
ditéte.

Prehled klicovych aktivit:
« Snaha o vytvofeni podminek pro navrat déti do rodiny
* Pomoc s potizemi s hospodarenim s rodinnym rozpoctem
* Vedeni domacnosti
+ Pomoc s feSenim socialné patologickych jevl v rodiné
* Pomoc pfi vzdélavani déti.
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Pfinosy dobré praxe:
Vyznamnym pfinosem je pfimé napojeni socialni sluzby na odbor socialnich véci a Skolstvi,
jehoz je soucasti. KliCova je spoluprace s organem SPOD, efektivni a rychlé pfedavani
informaci, pravidelna ucast na spole¢nych poradach.

* Zmirnujici dopady socialniho vylouceni

» Prevence vzniku patologickych jevl a jejich feSeni

» Zvladnuti naro€nych zivotnich situaci (napf. ztrata bydleni, zkvalitiovani rodi€ovskych

kompetenci)

» Podpora (obnoveni a upevnéni) rodinnych vztah(

* Dosahnuti zlepSeni Zivotni urovné rodiny

» Zvladani problému kazdodenniho Zivota.

Rizika dobré praxe: -

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Prvni krok — terénni programy

Termin realizace: od 1.6.2010 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani:
« Podporeno Usteckym krajem poskytnutim neinvesticni dotace v ramci programu
,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji“

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partner(

Adresa projektu:  HoleSicka 248, Litvinov — Janov

Web: www.mulitvinov.cz

Popis aktivity:

Terénni programy patfi mezi nejcastéji poskytovanou sluzbu v socialné vylou¢enych lokalitach.
Terénni programy mohou U€inné zahajit feSeni situace klientu, které socialni vylou€eni pfinasi.
Terénni socialni pracovnik s klientem pracuje v jeho pfirozeném prostfedi, snazi se porozumét
situaci, v které se nachazi a spole¢né hledaji vhodna feSeni. Tato sluzba ma SirSi zabér
v dopadu na klienty, nebot’ pracuje s jednotlivci, ktefi mohou byt rdzného véku, a neni zde
podminkou, Ze se musi jednat o rodinu s détmi. Obsah spoluprace tvofi napfiklad feSeni dluhi
a jejich prevence, problémy spojené s bydlenim, navrat nebo vstup na trh prace, orientace
v socialnim a pravnim prostfedi, ziskani socialnich dovednosti.

Kromé dalSich sluzeb je potfeba, aby pracovnici terénni programd u¢inné spolupracovali
s dalSimi institucemi, které se mohou uspésné podilet na vyfeSeni situace klienta (OSPOD,
$kolska zafizeni, PCR, probacni a mediacni sluzba, ufad prace a dalsi).

Terénni sluzby jsou poskytované osobam, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto
zpusobem zivota ohrozeny. Sluzba je urCena pro problémové skupiny osob, uzivatele
navykovych nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pfistfesSi, osoby Zzijici v socialné
vylou€enych komunitach a jiné socialné ohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby
vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zpusobu Zivota.
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Cil aktivity/projektu:

Zpocatku je snaha predevSim zamezit zhorSovani socialni situace jednotlivce. Optimalnim
cilovym stavem je pak zlepSeni klientovych socialnich dovednosti, jeho Zzivotni uUrovné
a spokojenosti.

Jednotlivec je informovan o moznostech feSeni, sou¢asné jsou mu vysvétlena pfipadna rizika
spojena s jeho zpusobem Zivota.

Poradenstvi v nékteré z uvedenych oblasti: bydleni, dluhy, nezamé&stnanost, socialni davky,
rodinné problémy, trestni Fizeni. Je poskytnuta pomoc a podpora pfi jednani na ufadech,
pomoc s listinami, doporuceni a zprostfedkovani dalSich sluzeb.

Aktivné zapoijit klienta do nalezeni feseni.

Naucit jedince podobnou situaci zvladnout v budoucnu samostatné. Cilem je nevytvaret
zavislost klienta na sluzbé, ale naucit ho v pribéhu spoluprace postupim a dovednostem,
které i po jejim skoneni miize samostatné pouzit.

Zprostfedkovat dalSi odbornou pomoc. Na feSeni se Casto podili dalSi instituce nebo
organizace.

Prehled klic¢ovych aktivit:
» zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim
* pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti
* pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou
* pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni zaclenovani osob
» poskytovani informaci o rizicich spojenych se sou¢asnym zpusobem Zivota a snizovani
téchto rizik.

Prinosy dobré praxe:
Vyznamnym pfinosem je pfimé napojeni socialni sluzby pfimo na odbor socialnich véci
a Skolstvi, jehoz jsou soucasti. Dochazi tak k rychlému a efektivnimu pfenosu informaci
a spolupraci.

* Zmirnujici dopady socialniho vylouéeni

» Prevence vzniku patologickych jevl a jejich feSeni

« Zvladnuti naro€nych Zivotnich situaci (napf. ztrata bydleni, zkvalitfiovani osobnich

kompetenci)

» Podpora (obnoveni a upevnéni) rodinnych vztah(

* Dosahnuti zlepSeni zivotni Urovné

» Zvladani problému kazdodenniho Zivota.

Rizika dobré praxe:
* Dlouhodobé zacykleni
» Stereotyp vyloucené lokality

Splnila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 3: Multidisciplinarni spoluprace

Termin realizace: neuvedeno

Zdroje financovani: neuvedeno

Partnefi:
+ Méstska policie Litvinov
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«  Policie Ceské republiky

« Urad prace Litvinov

* Nestatni neziskové organizace
* CPI byty aj.

Adresa projektu:  Mésto Litvinov
Web: -

Popis aktivity:
Mésto Litvinov, konkrétné odbor socialnich vécich a skolstvi, udrzuje nadstandartni spolupraci
s pusobicimi subjekty na Uzemi Litvinova — PCR, Méstska policie Litvinov, NNO, Ufad prace
Litvinov, CPI byty aj. Kazdé tfi mésice dochazi k spole¢nému setkani, kde dochazi k pfedavani
informaci. Pribézné odbor socialnich véci a Skolstvi s vySe uvedenymi institucemi
spolupracuje, dochazi k pravidelnému predavani informaci, spolec¢né feseni problémovych
zalezitosti.
Cil aktivity/projektu:

* pravidelné setkavani

» pFedavani informaci

* vzajemna spoluprace.

Prehled kli¢ovych aktivit:
» pravidelné setkavani
» pFedavani informaci
* vzajemna spoluprace.

Pfrinosy dobré praxe:
Neni uvedeno.

Rizika dobré praxe:
Neni uvedeno.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Statutarni mésto Most

Nazev aktivity 1: Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (NZDM Zimak 15 — 26
let a NZDM Svét 6 — 15 let)

Termin realizace: od 1.6.2012 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani: )
+ Dotace Usteckého kraje z dotacniho programu Podpora socialnich sluzeb v Usteckém

kraiji,
» vlastni zdroje poskytovatele,
+ dary
Partnefi:

» projekt nemél zapojeni partner(
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Adresa projektu: NZDM Zimak: Rudolicka 1700/2, Most 434 01; NZDM Svét: {f.
Budovateltl 2407, Most 434 01

Web: https://www.mesto-most.cz/kluby-a-socialni-sluzby/ms-
61316/p1=61316

Popis aktivity:
Poskytovani registrované socialni sluzby dle § 62 zakona & 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach (rok 2012 — NZDM Zimak a od roku 2017 NZDM Svét).

Cil aktivity/projektu:

1) Aby uzivatel zvladl zakladni $kolu a ukong¢il vzdélani, které mu pomuze zaijistit lepsi pozici
na trhu prace.

2) Aby uzivatel udrzoval bézné vztahy s vrstevniky, nebyl osamoceny.

3) Aby uZivatel mél dostatek informaci k feSeni své nepfiznivé situace.

Prehled klicovych aktivit:

* Vychovné, vzdélavaci a aktivizaCni ¢innosti Zajisténi podminek pro spolecensky
pfijatelné volnoCasové aktivity

» Pracovné vychovna €innost

» Nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti

» Zajisténi podminek pro pfimérené vzdélavani

» Zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim

« Aktivity umozniujici lepSi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spoleCenském
prostredi

» Socialné terapeutické Cinnosti

» Socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaélefiovani osob.

» Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

+ Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti

» Pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich
aktivitach podporujicich socialnich zaclenovani osob.

Pfrinosy dobré praxe:

Nizkoprahove zafizeni pro déti a mladez Zimak je ur¢eno mladezi ve véku 15 az 26 let z Mostu
a okoli, ktera je ohrozena socialnim vylou¢enim. Svou ¢€innosti a nabidkou sluzeb a aktivit
poskytuje svym uzivatelim podporu zZit bézny Zivot vrstevnik(. Zafizeni u€i uzivatele pracovat
s riziky tak, aby se je naucili zvladat. Okamzita denni kapacita nizkoprahového zafizeni je 35
osob. Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Svét poskytuje pomoc a podporu détem a
mladezi ve véku 6 az 15 let, ktera se muze ocitnout nebo se jiz ocitla v nepfiznivé socialni
situaci.

Rizika dobré praxe:
Nedostatek financi na provoz dané sluzby a nezajem cilové skupiny o sluzbu.

Splnila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: IV. komunitni plan socialnich a navazujicich sluzeb pro region
Mostecka 2019 — 2022

Termin realizace: od 1.1.2019 do 31. 12. 2020
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Zdroje financovani:
* rozpocet mésta, )
* dotacni prostfedky MPSV CR

Partnefi:
* Organizace poskytujici socialni sluzby dle zakona ¢&.108/2006 Sb. a sluzby
preventivniho charakteru, volnoasové a prorodinné aktivity, zapojené do procesu
komunitniho planovani.

Adresa projektu:  Magistrat mésta Mostu, ul. Radni¢ni %, 434 69

Web: https://www.mesto-most.cz/komunitni-planovani-socialnich-sluzeb-a-
prorodinnych-aktivit/ds-1517/p1=61293

Popis aktivity:
Péce o vSestranny rozvoj celého Uzemi obce, vytvarfeni podminek pro fungovani socialnich
sluzeb podle potfeb svych ob&anu a smeérfovani konkrétnich sluzeb do lokalit, vyzadujicich
jejich vysSi koncentraci. Jakozto osvédCeny a efektivni nastroj je vyuzivano tzv. komunitni
planovani socialnich a navazujicich sluzeb. Jedna se o aktivitu realizovanou méstem
dlouhodobé, od roku 2006 dosud, nyni z rozpo¢tu mésta. Uvedena doba realizace je vztazena
k realizaci z OP Zaméstnanost.
Cil aktivity/projektu:
Rozvinout a posilit procesy komunitniho planovani socialnich sluzeb tak, aby odpovidaly
potfebam a moznostem vSech zapojenych aktérd. Cilem je zajistit mistni a typovou dostupnost
socialnich sluzeb na celém Uzemi obce s rozSifenou plsobnosti, véetné téch c¢asti, které
nesou znaky socialné vylou¢ené lokality.
Prehled klicovych aktivit:

» Pravidelna revize a Uprava procesu komunitniho planovani

* Analyza v oblasti socialnich sluzeb

+ Kazdorocni vyhodnoceni plnéni nastaveného komunitniho planu

* Posileni informovanosti a zapojeni vefejnosti.

PfFinosy dobré praxe:
Revize veskerych procest a metodickych postupt komunitniho planovani v Mosté, tak aby co
nejlépe odpovidaly aktualni potfebam socialnich sluzeb v dané lokalité.

Vytvofeni analyzy aktualniho stavu v oblasti socidlnich a navazujicich sluzeb Mostecka,
v€etné analyzy konkrétnich cilovych skupin, s ohledem na jejich specifické potfeby.

Rizika dobré praxe:

* Nespoluprace partner(

* Negativni postoj vefejnosti, nebo médii v pfipadé Sifeni nepfesnych ¢&i zkreslenych
informaci o socialnich sluzbach

« Zmeéna vedeni mésta — v pfipadé negativniho postoje smérem ke komunitnimu
planovani, zhorSeni poskytované materialni a finan¢ni podpory ve prospéch dalSiho
rozvoje komunitniho planovani.

* Nepiesné zpracovani vystupl za ukonéeny rok v dusledku nekvalitné pfipravenych
podkladi a riziko volby chybnych zavéra vedoucich k dalSimu rozvoji sluzeb na daném
uzemi.

Spinila aktivita o¢éekavané?
ano

Fotodokumentace
Ne
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Obec Obrnice

Nazev aktivity: Obrnické centrum socialnich sluzeb

Termin realizace: od 1.3.2013 do 31. 5. 2021

Zdroje financovani:
*  MPSV Operacni program Zaméstnanost
* Rozpocet obce Obrnice
« Dotaéni tituly Krajského ufadu Usti nad Labem

Partnefi:
e Obecni urad Obrnice,
 Materska a Zakladni Skola v Obrnicich,
+ OSPOD (nejcastéji Most),
« Urad prace v Mosté

Adresa projektu:  Obec Obrnice
Web: WWW.OCSS.CZ

Popis aktivity:

V ramci této aktivity byl v Obrnicich vytvofen v roce 2013 fungujici systém socialnich sluzeb,
ktery je podpofen partnerstvim strategicky nejdulezitéjSich subjektt v obci (viz partnefi), jehoz
poslanim je pomoc vSem ob¢anim zijicim na katastralnim Uzemi obce Obrnice ohrozenym
socialnim vylou€enim nebo tém, ktefi se jiZz v socialnim vylou€eni nachazeji. Mezi
nejdilezit&jsi partnery Obrnického centra socidlnich sluzeb (OCSS) patfi beze sporu MS a ZS
v misté. Spole€nou spolupraci vSechny tfi strany deklaruji v tzv. Memorandu o spolupraci
z roku 2016, které velmi podrobné popisuje konkrétni nabidku vzajemné pomoci a sou€innosti.
Od roku 2016 doslo k velmi uzkému propojeni vSech subjektl za vyznamné podpory finanéni
i metodické od samotného vedeni obce.

Cil aktivity/projektu:
» Eliminovat negativni patologické jevy v obci
» preventivnim pusobenim zmirnit dopady specifik socialné vylouené lokality
v Obrnicich s dirazem na cilovou skupinu nezletilych déti a mladeze
* vytvofit fungujici socialni zachranny systém pro obCany v obci, ktefi se ocitnou
v jakékoliv tizivé socialni situaci (rozvod, ztrata zaméstnani, ztrata bydleni, amrti
v roding, zadluzeni, stafi, nefunkéni rodina, multiproblémové prostfedi, apod.).

Prehled klicovych aktivit:

OCSS realizuje v obci celkem 5 socialnich sluzeb, které by nemély chybét v Zzadné socialné
vylougené lokalité. Provoz vech sluZeb zajistuje celkem 18 zaméstnancti na HPP a 1x DPC,
z toho jich je 15 v pfimé péci a v8ech 15 funguje rovnéz jako terénni pracovnici. Vzhledem
k tomu, Ze vSechny sluzby jsou zastfeSovany jednim poskytovatelem, dochazi k eliminaci celé
fady organizacnich problému, jako napf. duplicitni pomoc jednotliveim, zneuzivani sluzeb,
apod. Sluzby mezi sebou navzajem komunikuji a uzivateli se tak dostava komplexni péce dle
specifik jednotlivych sluzeb.

OCSS zajistuje nasledujici socialni sluzby: Terénni programy (Spolu v ulicich), Odborné
socialni poradenstvi (Obrnicka socialni poradna), Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi (Olivin), Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez od 6 do 12 let (Galaxie) a od 13 do
26 let (Vulkan). V8echny sluzby jsou velmi atraktivhé vybaveny a materialng, personalné
i technicky zajiStény.

Diky tomuto spektru sluzeb jsou podchyceny vSechny vékové kategorie ob&anu v obci a, vyjma
zdravotnickych sluzeb péce o seniory, také téméf komplexni problematika socialni pomoci.
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Socialni sluzby pomahaji pfedevs§im v nasledujicich oblastech: pomoc pfi uplatnéni na trhu
prace, prevence ztraty bydleni & zaméstnani, fe$eni dluhdi, pomoc pfi zvladani studia (ZS, SS,
VS), pomoc pfi zvladani vychovy a $kolni pFipravy, pomoc pfi vyjednavani na tUfadech nebo s
pfipadnymi zaméstnavateli, pomoc s orientaci v pisemné dokumentaci, zvladani smyslupiného
traveni volného €asu, apod. Poslanim soc. sluzeb je vést vSechny ob&any k zodpovédnému
pfistupu k Zivotu a ke spolecnosti, tj. motivovat ty, co nepracuji, aby nasli zaméstnani,
studenty, aby uspésné dokondili Skolu, zadluzené lidi, aby dluhy platili a kazdého, kdo ma
jakékoliv potize, aby je zodpovédné feSil. Soucasti nabidky jsou také preventivni opatfeni
a osveéta dopadu patologickych jeva.

Pfinosy dobré praxe:

NejdulezitéjSim pfinosem, s ohledem na socialni sluzby, je vytvoreni platformy spoluprace,
ktera je efektivni a intenzivni. Sitem pomoci propada ¢im dal tim méné lidi a obéané obce
nachazi pomoc v socialni oblasti, at' uz pfijdou o pomoc pozadat na urad nebo do Skolského
zafizeni. Vyznamny podil na komplexni pomoci ma vzajemna pravidelna informovanost. Od
roku 2013 se v8echny subjekty natolik znaji, Ze je pro né rozkliCovani pomoci pro jednotlivce
snadné a vSichni aktéfi védi, kam a s jakou problematikou jim kdo pomUze. Vystupem je, ze
obc&an obce se muze obratit se svym problémem na jakoukoliv slozku systému a bud je mu
ihned poskytnuta podpora a pomoc, nebo dojde ke zprostfedkovani pomoci na dalSi subjekty
dle specifik problému.

Rizika dobré praxe:

Rizikem tohoto systému muze byt ve velkych méstech pfili§ mnoho aktért nebo poskytovatelu.
V Obrnicich je za podpory a kontroly obce pouze jeden poskytovatel, coz mélo za nasledek
vytvoreni stabilniho a kvalitniho tymu socialnich sluzeb, kterou jsou mezi sebou, i svymi
partnery, kooperovat a komunikovat.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
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Mésto Roudnice nad Labem

Nazev aktivity 1: Podpora terénni prace

Termin realizace: od 1.4.2021 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani:
» Ufad vlady + Mésto Roudnice nad Labem

Partneri:
» projekt nemél zapojeni partnert
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Adresa projektu:  Roudnice nad Labem

Web: -

Popis aktivity:

Na odboru socialnich véci Méstského ufadu Roudnice nad Labem plsobi od roku 2004 terénni
pracovnik pro klienty ze socialné vylouCenych lokalit. Tento pracovnik je sou¢asné ¢lenem
bytové komise mésta.

Cil aktivity/projektu:

Terénni pracovnik pomaha cilové skupiné ziskavat a vyhodnocovat informace, pomaha pfi
jednani s pronajimateli, podporuje cilovou skupinu v pInéni povinnosti najemnika a tim
podporuje udrZeni bydleni.

Prehled klicovych aktivit:

« Ziskani a udrzeni stabilniho bydleni (spoluprace s poskytovateli socialnich sluzeb,
komercénimi ubytovateli, bytovym oddélenim mésta)

» Pomoc pfi FeSeni zadluzenosti

* Socialni poradenstvi.

Pfinosy dobré praxe:
SniZeni poctu konfliktd mezi pronajimateli a najemniky z fad cilové skupiny a konfliktl pfi
souziti najemniku v domech.

Rizika dobré praxe:

Klienti terénniho pracovnika maji velké mnozstvi probléma, feSeni je obtizné a dlouhodobé
(zadluzenost, dlouhodoba nezaméstnanost, konfliktni chovani). Z téchto duvodu je pro né
obtizné stabilni bydleni ziskat. DalSim rizikem je nedostatek cenové dostupnych byt a byt
mésta.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Koordinovany pristup k SVL Roudnice n. L. — CASE
management

Termin realizace: od 1.1.2017 do 31. 12. 2019

Zdroje financovani:
* Dotaéni prostfedky (ESF)

Partnefi:
» projekt nemeél zapojeni partner(

Adresa projektu:  Roudnice nad Labem
Web: -

Popis aktivity:

Na odboru socialnich véci Méstského urfadu Roudnice n. L. byla vytvofena nova pracovni
pozice - socialni pracovnik CASE manager. Ten pracoval s multiproblémovymi klienty
(zavislosti, riziko ztraty bydleni, nezaméstnanost, zadluZzenost...). Pramérny pocet klientd na
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pracovnika byl oproti ostatnim socialnim pracovnikim vyrazné nizsi (pram. 10 klient() a prace
byla vyrazné individualni a ¢asové naro¢na.

Cil aktivity/projektu:
Pomoci individualniho pfistupu ke kazdému klientovi definovat jeho potfeby a pomoct mu
naucit se orientovat ve slozité situaci a hledat feSeni.

Prehled klic¢ovych aktivit:
» Vytipovani klientl z fad klientt odboru socialnich véci a socialnich sluzeb
* Navazani spoluprace a vypracovani individualniho planu
» Realizace individualniho planu ve spolupraci s poskytovateli sluzeb (chranéné bydleni,
azylovy diim, tréninkové bydleni azylového domu, bytové oddéleni mésta).

Pfinosy dobré praxe:

Individualnim pFistupem se podafrilo predejit ztraté bydleni u osob, které by pfi bézné socialni
praci pravdépodobné o bydleni pfisly. Bylo mozné poznat dukladnéji pfirozené prostiedi
klienta a navazat duvérng;jsi profesionalni kontakt s klientem.

Rizika dobré praxe:
» Rizika vychazejici z dotaénich podminek - podpofeny klient az pfi min. 40 hodinach
intervenci. DalSim rizikem bylo najit dostateCny pocet klientd motivovanych
k dlouhodobé zméné
» Problém najit vhodného pracovnika pro tento typ socialni prace.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Statutarni mésto Usti nad Labem

Nazev aktivity: Spoluprace Oblastni charity a méstské policie

Termin realizace: 1. 12. 2019 — 31. 12. 2021
Zdroje financovani: Neni uvedeno.

Partneri:
« Oblastni charita v Usti nad Labem
« Méstska policie Usti nad Labem

Adresa projektu:  Statutarni mésto Usti nad Labem

Web: https://charitausti.cz/
https://www.mpul.cz/

Popis aktivity:

Oblastni charita v Usti nad Labem pIni vyznamnou funkci v fadé sociélnich i bezpeénostnich
oblasti na uzemi mésta Usti nad Labem. Jednou z ukézkovych &innosti Ize velmi kladné
hodnotit spolupraci s méstskou policii. Zastupci obou instituci jsou v kazdodennim kontaktu,
feditelé organizaci se pravidelné 2x do mésice schazeji pfi pracovnich poradach, na kterych
se feSi zejména problematika lidi bez domova, jejich socialni podminky a moznosti pfijimanych
opatfeni ke zlepseni jejich zivota.

Pravidelnych kontrol ze strany méstské policie se zuc€asthuji zastupci Oblastni charity a ve
spolupraci se socialnimi organy se podileji na feSeni dané situace. V letoSnim roce se ve
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vztahu k pandemii jednalo o rozvazeni hygienickych prostfedkl (rozvoz 500 ks rousek, 1500
ks respiratort, 300 ks antibakterialnich gelt a 250 ks hygienickych ubrousku), ale napfiklad
i zajisténi potfebné pomoci u lidi bez domova, u kterych byl diagnostikovan Covid-19.

Jiz fadu let se kazdoro¢né vSichni zainteresovani zaméfuji na poskytovani potfebné pomoci
v zimnich mésicich. Organizuji se sbirky Satstva, potravin a hygienickych prostfedkd. Pri
minusovych teplotach jsou denné provadény kontroly tzv. bivakd v terénu, jejichz
automatickou soucasti jsou rozvozy teplych napoju a polévek.

Cil aktivity/projektu:

Propojeni 2 instituci, které jsou znalé struktury mésta, v€etné aktualni situace "v terénu".
Vzajemné predavani informaci za ucelem efektivnéjSi prace s osobami bez pfistfesi. Moznost
pusobeni v ramci prevence kriminality, tak ze strany socialni sluzby s cilem zlepSeni kvality
Zivota obc¢anu.

Prehled klic¢ovych aktivit:
» Spoluprace pfi vyhledavani osob bez domova a nasledné snaze o intervenci vedouci
ke zlepSeni jejich aktualni situace.
* Pravidelné predavani informaci.
» Spoluprace v dalSich oblastech (distribuce ochrannych prostfedku, sbirky obleceni,
rozvazeni potravin v zimnich mésicich).

Prinosy dobré praxe:

Oblastni charita se pravidelné& ztg&astriuje spoledensko-kulturnich akci pofadané méstem Usti
nad Labem a zejména akci pro déti a seniory, které pofada méstska policie. Na oplatku
méstska policie navstévuje vybrané domovy pro seniory, ve kterych organizuje rGzné
prednasky, besedy a ukazky, které jsou zaméreny na obecnou prevenci kriminality.

Rizika dobré praxe:
Nejsou znama.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Meésto Varnsdorf

Nazev aktivity:  DISTANCNI VYUKA V NZDM

Termin realizace: od 13. 10. 2020 do 17. 5. 2021

Zdroje financovani:
« Meésto Varnsdorf, MPSV

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partnert

Adresa projektu:  Mésto Varnsdorf, T. G. Masaryka 2470, 407 47 Varnsdorf
Web: -

Popis aktivity:
» V ramci sluzby pusobi 3 pracovnice v socialnich sluzbach v Nizkoprahovém zafizeni
pro déti a mladez, ul. T. G. Masaryka 2470, Varnsdorf.
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» Plsobi v 8. hodinové pracovni dobé od 7:00 do 15:30.

» Podpora a pomoc pfi online vyuce.

* Podpora a pomoc s domacimi ukoly v tiSténé podobé.

» Dohled nad pInénim povinnosti tykajicich se zadanych ukolu.
» Poradenstvi a poskytovani informaci.

Cil aktivity/projektu:
« Reseni, jak zvladnout situaci, aby klienti sluzby nepfisli o vyuku v dobé& uzavieni $kol.
* Vyuzit dostupné online videohovory, na kterych se klienti mohou navzajem vidét nejen
se svymi pedagogy, ale i se svymi spoluzaky.
» Zorientovat se v online prostredi.

Prehled klic¢ovych aktivit:
» Poskytnuti prostoru a potfebné techniky.
«  Zlepseni podminek pro klienty na 1. a 2. stupni ZS ze socialné slabsich rodin.
* Snaha omezit rizika socialniho vylouceni pomoci podpory vzdélavani.
« Resit potfeby vzdélavani klientd, ktefi jsou ohrozeni $kolnim netuspéchem.
* Komunikace s klienty, rodi¢i a pedagogy.
» Osvojeni pravidel slusného chovani.

Pfinosy dobré praxe:
» Kilienti jsou schopni prevzit zodpovédnost ke vzdélavani.
» Efektivni zapojeni digitalni technologie do vyuky.
* Schopnost pracovat s riznymi vyukovymi programy a internetovymi zdroji.
» Schopnost pracovat s vyukovymi materialy.
» ZlepSeni planovani u€iva a svého volného €asu.
» ZlepSeni podminek pro samostudium, vyhovujici jejich potfebam a moznostem.

Rizika dobré praxe:
Technické obtize, které nastaly b&éhem distanéni vyuky.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Clovék v tisni, o.p.s.
Nazev aktivity: Terénni programy Chomutov — Clovék v tisni, o.p.s.

Termin realizace:  Sluzba je poskytovana od 1. 1. 1999
Zdroje financovani: Vicezdrojové financovani.

Partnefi:
» projekt nemeél zapojeni partner(

Adresa projektu:  Sluzbu nabizime v Chomutové, terénni pracovnici dochazi do bydlisté
klientd v pfedem domluveném c&ase, v pracovnich dnech od 8:00 do
16:30 hodin. V pfipadé potfeby lze vyuZit mozZnosti setkavat se v
konzultaéni mistnosti. Tu najdete na adrese Skolni 1294, 430 01
Chomutov. Bez pfedchoziho objednani je mozné pfijit kazdé utery od
10:00 do 12:00 a od 12:30 do 15:00 hodin. Jinak je setkani nutné si
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domluvit telefonicky ¢i emailem. Soucasti sluzby jsou i doprovody na
Urady a do dalSich instituci.

Web: https://www.clovekvtisni.cz/co-delame/socialni-prace-v-
cr/chomutov/individualni-poradenstvi

Popis aktivity:

Poskytujeme v Chomutové individualni poradenstvi, jehoz cilem je vyhledavani, motivace,
pomoc a podpora jednotliveim dlouhodobé Zijicim v obtizné socialni situaci, ktera je vylu€uje
z bézné spoleCnosti. Zakladem jsou terénni socialni prace. Tato sluzba je poskytovana
osobam, které nemaji dovednosti a prostfedky pomoci si samy. Sméfuje k tomu, aby dokazaly
problémy samy identifikovat, zvladly je fesit vlastnimi silami a |épe se orientovaly v oblasti
svych prav a povinnosti.

Cil aktivity/projektu:

Cilem sluzby je navrat ohroZzeného jedince do béZného Zivota. Nasi pracovnici nejCastéji fesi
problémy souvisejici s bydlenim, zaméstnanim, pomahaiji pfi komunikaci s urady, soukromymi
firmami, Skolami, zaméstnavateli apod. Kromé toho nabizime profesni poradenstvi, které je
ur¢eno mladym lidem, ktefi jsou hlaseni na ufadu prace. Pomahame jim k prohlubovani
kompetenci, které jsou pfi hledani prace potfebné.

Prehled klicovych aktivit:
Neni uvedeno.

Pfinosy dobré praxe:
Neni uvedeno.

Rizika dobré praxe:
Neni uvedeno.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
Ne
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Oblast: Vzdélavani

Statutarni mésto Chomutov

Nazev aktivity 1: Podpora obce pri @
, g s o= . , war s _r C

zavadeéni inkluzivniho vzdélavani -

Termin realizace: od 1. 9. 2017 do 31. 12. 2022 IK‘-‘-"*’
]
Zdroje financovani:
+ ESF (OP VVV) + 5 % spoluucast Statutarniho |
mésta Chomutov
* Pozice koordinatora inkluze pro obec a metodika asistentl pedagoga a Skolnich
asistentl byly podporeny v ramci projektd reagujicich na vyzvy pro KPSVL z OP VVV.
Prvni projekt ,Podpora inkluzivniho vzdélavani v Chomutové®“ byl uspésné ukonéen
v srpnu 2020, navazny projekt ,Spole¢nou cestou” bézi od zafi 2020.

—

Partneri:
« ZSaMS

Adresa projektu:  Statutarni mésto Chomutov

Web: https://www.chomutov-mesto.cz/?download= /m-om-skolstvi-
dokumenty/spolecnou cestou.pdf

Popis aktivity:

Aktivita Podpora obce pfi zavadéni inkluzivniho vzdélavani se zaméfuje na posileni mésta
Chomutova jako koordinatora mistni vzdélavaci politiky a je vykonavana prostfednictvim
odboru 3kolstvi mésta Chomutova. Zaroven je vychazeno z jiz ziskané znalosti prostiedi
mistniho vzdélavaciho systému tak, aby bylo docileno co nejvy3si efektivity.

Aktivita Podpora obce pfi zavadéni inkluzivniho vzdélavani ma tfi podaktivity:

* osvétoveé aktivity,
» Cinnost koordinatora inkluze pro obec,
+ Cinnost metodika asistentl pedagoga a Skolnich asistenta.

Cil aktivity/projektu:
Pozice koordinatora inkluze pro obec a metodika asistentd pedagoga a Skolnich asistentd
primarné cili na praci s pracovniky skol (s tfidnimi uciteli, pracovniky Skolnich poradenskych
pracovist, asistenty pedagoga, Skolnimi asistenty, fediteli Skol apod.), se zaméstnanci NNO,
MAP a dalSimi aktéry na poli vzdélavani a vzdélavacich sluzeb. Svou €innosti se snazi
pozitivné ovliviiovat situaci na Skolach, pfispivat k tvorbé pfiznivého Skolniho klimatu,
otevienosti spoleCnému vzdélavani, k podpofe mezirezortni spoluprace a nabizet informacéni
i metodickou podporu (nejen) pracovnikim Skol. Vénuiji se také tvorbé a aktualizaci dokumentu
zabyvajicich se spolenym vzdélavanim na teoretické urovni (napf. Mistni plan inkluze).
Zajistuji realizaci osvétovych aktivit.
Prehled klicovych aktivit:
Kliova aktivita zahrnuje tyto podaktivity:

5. osvétové aktivity

6. cinnost koordinatora inkluze pro obec
7. cinnost metodika asistentli pedagoga a Skolnich asistent(.
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Pfinosy dobré praxe:
* metodicka a informacéni podpora pracovnik( $kol a dalSich aktért na poli vzdélavani
» posileni mezirezortni spoluprace
» sdileni dobré praxe a informaci.

Rizika dobré praxe:
* nalezeni vhodnych kandidatli na nové pracovni pozice
» zajisténi financovani

Splnila aktivita ocekavané?

ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Pripravné tridy zakladni Skoly zrizené pri Zakladni Skole
a Materské skole, Chomutov, 17. listopadu 4728, p. o.

Termin realizace: od 1.9. 2020 do 30. 6. 2021

Zdroje financovani: .
* Financovani v ramci statniho rozpo¢tu MSMT, provozni naklady rozpocet zfizovatele
Statutarni mésto Chomutov.

Partnefi:

«  MSMT,

« Krajsky ufad Usteckého kraje,

« Statutarni mésto Chomutov,

» Skolska poradenska zafizeni,

* neziskové organizace v Chomutové,

* pediatfi,

» détsti psychiatfi.
Adresa projektu: Zakladni Skola a Matefska Skola, Chomutov, 17. listopadu 4728,
prispévkova organizace, 17. listopadu 4728, 430 04 Chomutov

Web: www.1zscv.cz

Popis aktivity:

Jiz vice jak 16 let zfizujeme pfi nasi Skole pfipravné tfidy zakladni Skoly. Ve Skolnim roce
2020/2021 mame zfizeny celkem tfi pfipravné tfidy s celkem 57 détmi, z toho je 47 déti
z romské komunity (82,46%) jedna se o déti v poslednim roce pfed zahajenim povinné skolni
dochéazky a o déti, kterym byl povolen odklad Skolni dochazky (pfedSkolni vzdélavani).
Vyhodou je, ze v pribéhu Skolniho roku muzeme pomoci zakonnym zastupcim zajisténi
vySetfeni Skolni zralosti na odklad Skolni dochazky, informovat je a pomoci jim pfi zapisu
k povinné Skolni dochazce, zajistit vySetfeni Skolskymi poradenskymi zafizenimi, kdyz
pedagogickou diagnostikou zjistime, Ze se jedna o dité s mentalnim postizenim. Doporucit
v pfipadé psychickych problémua péci détskych psychiatrd apod. Nasi vyhodou je, Ze fada
zakonnych zastupcu jsou absolventi nasi Skoly a maji k nam daveéru.

Jsme presvédceni, Zze jednou z nejdulezitéjSich cest k FeSeni problematiky socialné
vylou€enych lokalit a socialné znevyhodnénych déti a Zaku je jejich vzdélavani a nadim ukolem
je presvédcit jejich rodice o dllezitosti vzdélani jejich déti.
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Cil aktivity/projektu:
Zajisténi kvalitniho povinného predskolniho vzdélavani déti ze socialné vylou¢enych lokalit
mésta Chomutov.

Prehled klicovych aktivit:
Povinné predSkolni vzdélavani déti ze socialné vylou€enych lokalit mésta Chomutova
realizované v pripravnych tfidach zakladni Skoly.

Pfinosy dobré praxe:
Zajisténi povinného predskolniho vzdélavani déti ze socialné vylou€enych lokalit mésta
Chomutova.

Rizika dobré praxe:
Bez rizik.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 3: Realizace projektt tykajicich se socialni problematiky

Termin realizace: od 1.1.2018 do 31. 12. 2022

Zdroje financovani:
* Operaéni program Vyzkum, vyvoj, vzdélavani (95 % zpusobilych vydaja), rozpocet
mésta (5 % zpUsobilych vydaju, nezpusobilé vydaje).
Partnefi:
- Prispévkové organizace mésta (ZS, MS),
* neziskové organizace.
Adresa projektu: Statutarni mésto Chomutov, Zborovska 4602, 430 28 Chomutov

Web: https://www.chomutov-mesto.cz/cz/realizovane-projekty

Popis aktivity:
Statutarni mésto Chomutov se dlouhodobé zabyva moznostmi zlepSit Zivotni a socialni
podminky ob&ani mésta prostfednictvim realizace projektl zaméfenych na feSeni problém
regionu, zejmeéna obchodu s chudobou a pfedluZenosti obyvatel. V pfedchozim i sou¢asném
dotaCnim obdobi realizovalo mésto projekty, které byly zaméfeny na podporu socialné
vylou€enych a socialnim vylou€enim ohrozenych obyvatel. Mésto Chomutov ma dlouholeté
zkusenosti s aktivitami vedoucimi k pomoci znevyhodnénym obyvatelim zaclenit se do
béZzného Zivota, uplatnit se na trhu prace a zaroven k podpofe jejich samostatnosti
a odpovédnosti ve spolupraci s organizacemi plsobicimi v socialni oblasti (neziskovy sektor,
Ufad prace apod.).
V dotacnim obdobi 2014 — 2020 realizovalo mésto napf. nasledujici projekty podpofené
z Operacniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani:

* Inkluzivni vzdélavani v Chomutové

* Podpora inkluzivniho vzdélavani v Chomutové

» Spole€nou cestou

Zameérem projektl byla realizace aktivit zaméfenych na podporu inkluze v oblasti pfedskolniho
vzdélavani a na podporu realizace proinkluzivnich opatfeni. Specifickym cilem bylo zkvalitnéni
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vzdélavani zejména v socialné vylou€enych lokalitach a feSeni specifickych situaci
v inkluzivnim vzdélavani romskych déti a Zakl a ostatnich déti a zaku, ktefi ¢eli podobnym
prekazkam ve vzdélavani v béznych Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu. Statutarni mésto
Chomutov v ramci projektd realizovalo aktivity spojené s pifedskolnim vzdélavanim, prevenci
Skolni neuspésnosti a s rozvojem pedagogickych pracovnikd. Mezi hlavni aktivity projektd
patfily napf. podpora neformalnich forem predSkolniho vzdélavani, programy zaméfené na
usnadnovani pfechodu déti a zakl mezi stupni vzdélani, podpora Skolnich poradenskych
pracovist nebo podpora prostrednictvim Skolnich asistentd.

Cil aktivity/projektu:
Zkvalitnéni vzdélavani zejména v socialné vyloucenych lokalitach a feSeni specifickych situaci
v inkluzivnim vzdélavani znevyhodnénych zaku, ktefi celi pfekazkam ve vzdélavani v béznych
Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu.
Prehled klic¢ovych aktivit:

* Podpora neformalnich forem pfedskolniho vzdélavani

* Programy zamérené na usnadfiovani pfechodu déti a zakl mezi stupni vzdélani

» Podpora skolnich poradenskych pracovist

» Podpora prostfednictvim Skolnich asistenta.

Pfrinosy dobré praxe:
» ZvySeni kvality vzdélavani v socialné vylouc¢enych lokalitdch pro znevyhodnéné zaky
+ ZvySeni povédomi vefejnosti o potfebnosti zkvalitnéni vzdélavani
» Podpora znevyhodnénych zaku
» Podpora pedagogu a Skolnich asistentu.

Rizika dobré praxe:
* Nekvalitni projektovy tym
* Neobdrzeni dotace
* Nekvalitni spoluprace s partnery
* Nekvalitni spoluprace s rodici a Zaky.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Jirkov

Nazev aktivity: Centra kolegialni podpory — cesta k implementaci APIV (akéni
plan inkluzivniho vzdélavani)

Termin realizace: od1.5.2017 do 1.5.2019

Zdroje financovani:
+ OP VVV, rozpocet mésta

Partneri:
e Zakladni Skola Budovatelt Jirkov,
» Zakladni 8kola Chomutov, Na Pfikopech,
» Zakladni a materska Skola Plesna,
» Zakladni Skola Jevicko,
» Zakladni Skola Most, U Stadionu,
+ Zakladni a materska Skola Kladno, Norska,
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« Zakladni Skola Praha 4, Taborska,

» Zakladni $kola Lovosice, Sady pionyru,
« Zakladni a materska Skola Radonice,

» Zakladni Skola Sulice.

Adresa projektu:  Mésto Jirkov, nam. Dr. E. BeneSe 1, 43111 Jirkov

Web: http://jirkov-ckp.webnode.cz/

Popis aktivity:

Celkem zapojeno deset spolupracujicich skol: Zakladni Skola Budovatell Jirkov, Zakladni
Skola Chomutov, Na Pfikopech, Zakladni a matefska Skola Plesna, Zakladni Skola Jevicko,
Zakladni Skola Most, U Stadionu, Zakladni a materska Skola Kladno, Norska, Zakladni Skola
Praha 4, Taborska, Zakladni Skola Lovosice, Sady pionyri, Zakladni a matefska Skola
Radonice, Zakladni Skola Sulice.

Cil aktivity/projektu:

Cilem projektu je vytvofeni a podpora prostiedi pro pfipravu pedagogickych pracovnikl
v rozvoji inkluzivniho vzdélavani. Centra podpory vytvofi sit pro Sifeni metodik, sdileni
zkusenosti, vyménu pfikladl dobré praxe a diskuzni prostor, ve kterém budou ovéfovany
metody prace podporujici rozvoj inkluze.

Prehled klic¢ovych aktivit:
Neni uvedeno.

Pfinosy dobré praxe:
Neni uvedeno.

Rizika dobré praxe:
Neni uvedeno.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Litvinov
Nazev aktivity:  Skolni asistent

Termin realizace: od 1. 1.2020 do 31. 12. 2022

Zdroje financovani:
» Operacni program Véda Vyzkum a Vzdélavani

Partneri:
» Skolska zarizeni na Uzemi mésta Litvinova

Adresa projektu: Mésto Litvinov, nam. Miru 11, Litvinov

Web: https://www.mulitvinov.cz/zvyseni-kvality-vzdelavani-v-litvinove/ds-
54095/archiv=0&p1=98009

Popis aktivity:
Projekt je obecné zaméfen na podporu obce pfi zavadéni inkluzivniho vzdélavani, personalni
podporu Skol v oblasti inkluzivniho vzdélavani a prevenci Skolni netspésnosti.
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Cil aktivity/projektu:

Jedna se o personalni podporu Skol nepedagogickou pracovni pozici - Skolni asistent.
Poskytuje zakladni nepedagogickou podporu pfimo v rodiné pfi spolupraci s rodici, a to pfi
pfipravé na vyucovani, spocivajici napf. v pomoci s organizaci ¢asu, prace a s upravou
pracovniho prostfedi, motivaci k u€eni, poskytovani formativni zpétné vazby zakovi nebo
studentovi, podporu pfi pfipravé na Skolni praci. Tyto ¢innosti provadi Skolni asistent pouze se
souhlasem rodi¢l nebo zakonnych zastupcu ditéte, zaka nebo studenta.

Zprostfedkovava komunikaci s komunitou, rodinou a Skolou spocivajici napf. v aktivitach
vedoucich k zajisténi pravidelné Skolni dochazky zaku, porozuméni rodinnému prostiedi zaku
a zajiSténi prenosu informaci mezi Skolou a rodinou; zprostfedkovava rodiné informace
o Skolni uspésSnosti zaka, pfipadné o potfebé s Zakem pracovat. Pomaha v pfekonavani bariér
mezi Skolou a rodinou, které mohou vyplyvat z odliSnych Zivotnich podminek zaka nebo
odliného kulturniho prostfedi. Cinnosti v rodin& provadi $kolni asistent pouze se souhlasem
rodi¢ll nebo zakonnych zastupct ditéte, zaka nebo studenta.

Pomaha pfi rozvoji mimoskolnich a volno¢asovych aktivit. Podporuje pfipravu Zzaka na vyuku,
rozvijeni Ctenarskych dovednosti, praci se strategiemi pfipravy na Skolni praci, podporuje
rozvoj nadani ditéte, zaka a studenta v aktivitach nad ramec Skolni vyuky. Pomaha
v zajiStovani vyjezdu skoly (Skoly v pfirodé apod.), a s organizacni podporou pedagogickych
pracovniku pfi praci s Zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami.

Poskytuje pfimou nepedagogickou podporu déti v pfeddkolnim vzdélavani spocivajici napf.
v nacviku jednoduchych ¢innosti pfi pfichodu a pobytu ve Skole nebo Skolském zafizeni, nebo
pfi akcich Skoly nebo Skolského zafizeni, pomoci pfi oblékani. Dale napf. organizacni ¢innosti
pfi zajisténi Skolniho stravovani pro déti a Zaky (komunikace se 3kolni jidelnou a rodi€i pfi
organizaci vhodné doby ke stravovani apod.), podpora déti a zakd pfi manipulaci
s pomuckami, pfi podpofe sobéstacnosti a motivaci ke vzdélavani. Podporu détem a zakim
poskytuje vzdy za pfitomnosti pedagogického pracovnika.

Poskytuje podporu ugiteli pfi administrativni a organiza¢ni ¢innosti ucitele ve vyu€ovani i mimo
vyuCovani: podle potieb ucitele Skolni asistent zajiStuje i podplrné administrativni
a organizadni ginnosti. Tyto podptirné &innosti nejsou hlavni pracovni naplini asistenta. Ugelem
asistentovy podpory v oblasti administrativnich a organiza¢nich ukonu je, aby ucitel ziskal vice
¢asu na vlastni individualni praci s Zaky.

Prehled klicovych aktivit:
Skolni asistent.

Pfinosy dobré praxe:

Aktivita se osvédCila na Skolach s vy38§im zastoupenim déti se specialné vzdélavacimi
potfebami, v matefskych a zakladnich Skolach v socialné vyloucené lokalité. Pracovni pozice
Skolni asistent nasla své uplatnéni pravé v dobé uzavieni kol a pfi realizaci distan¢ni vyuky
u déti s nemoznosti on-line pfipojeni.

Rizika dobré praxe:
* Nejasné vymezené kompetence pracovni pozice
« Odlisné pracovné pravni podminky Skolniho asistenta jako nepedagogické pozice od
asistenta pedagoga jako pedagogické pracovni pozice.

Spinila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Obec Obrnice
Nazev aktivity:  Projekty v MS a ZS Obrnice

Termin realizace: od 1.9.2019 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani:
* Prostfedky z OP VVV, ESIF

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partner(

Adresa projektu:  Obec Obrnice
Web: -

Popis aktivity:

Obé skoly v Obrnicich velmi efektivné spolupracuiji a jsou také spole¢né se socialnimi sluzbami
v obci zapojeny do spoluprace v ramci Memoranda o spolupraci mezi ZS, MS a OCSS
(Obrnické centrum socialnich sluzeb). Jednotlivé pak realizuji rizné projekty:

Matefska Skola Obrnice je zapojena do projektu: Podpora Skol formou projektl
zjednoduseného vykazovani - tzv. $ablony pro MS a ZS |1., dale je jako pilotni $kola zapojena
do projektu Podpora prace uciteltl (PPUC) ve spolupraci s NUV Praha.

Také Zakladni $kola Obrnice realizuje tzv. $ablony pro MS a ZS |l a od Fijna se pfipravuje na
realizaci Sablon .

Cil aktivity/projektu:

Obecnym cilem vSech aktivit je zvySovat uroven vzdélavani na mistni matefské a zakladni
Skole, a to prostfednictvim vzdélavani pedagogickych pracovnik(, douéovanim zaki
a realizovanim rliznych aktivit, pfi kterych si déti a Zaci osvoji nové poznatky a dovednosti.
Duraz je kladen také na komunikaci a kontakt s rodii déti a celkové na propojeni systému
spoluprace jednotlivych aktért v obci pasobicich.

Prehled klic¢ovych aktivit:
MS Sablony:
» Projektovy den ve Skole
* Projektovy den mimo Skolu
« Odborné zamérena tematicka setkavani a spoluprace s rodici déti v MS
- Vzd8lavani pedagogickych pracovniki MS
MS: Podpora prace ugitelli
« Vytvafeni systému, ktery umozni efektivni rozvoj gramotnosti v praxi materskych
a zakladnich skol
ZS &ablony:
- Socialni pedagog — personalini podpora ZS
. Vzdélavani pedagogickych pracovnika ZS
«  Doudovani zak( ZS ohrozenych $kolnim netusp&chem.

Prinosy dobré praxe:

Projekty realizované v obci Obrnice jsou pfinosné, nebot pomahaji véem zucastnénym se
zapojenim do vzdélavaciho procesu, zvysuji kvalifikaci pedagogickych pracovniku a celkové
pFispivaji ke zvySovani urovné vzdélavani v obci, ktera se potyka s rGznymi problémy socialné
vyloucené lokality.

Rizika dobré praxe:
Neni uvedeno.
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Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Stéti
Nazev aktivity:  Tour po $kolach ve Stéti

Termin realizace: od 29. 8. 2016 do 31. 12. 2023

Zdroje financovani:
» Bez finan¢nich nakladu

Partneri:
«  Mésto Stéti
* Maéstska policie

Adresa projektu:  Mé&sto Stéti, Mirové nam. 163, 411 08 Stéti
Web: -

Popis aktivity:

Kazdoro¢né od r. 2014, pfed zahajenim Skolniho roku (ij. v pfipravném tydnu Skol na konci
srpna) probiha ve vSech zakladnich Skolach, véetné specialni zakladni Skoly, a na stfedni
a vySsi odborné Skole, setkani zastupct mésta Stéti (starosta/mistostarosta, vedouci odboru
spravy MéU Stéti, vedouci odboru socialnich véci MU Stéti, projektovy manazer mésta Stéti,
koordinator Zdravého mésta Stéti, straznik povéreny Fizenim Méstské policie Stéti, manazer
prevence kriminality) se zastupci Skol, resp. s prakticky vSemi uditeli kol i vedenim Skol.

Cil aktivity/projektu:
ZvySeni informovanosti nejen zastupcl vedeni Skol, ale vSech zaméstnancl — posileni
budouci spoluprace i sounalezitosti s méstem.

Prehled klicovych aktivit:
» Setkani vybranych zastupct mésta Stéti, véetné Méstské policie Stéti, se zaméstnanci
Skol.
+ Informovani o &innosti M&U Stéti a M&P Stéti ve vztahu ke $kolam, zaméstnanclim,
zakum/studenttm.
» Informace o planovanych aktivitach mésta a mozného pfinosu pro skoly.

Pfinosy dobré praxe:
» Osobni setkani — zaklad pro budouci uspéSnou spolupraci.
« ZvySeni informovanosti nejen zastupcu vedeni Skol, ale vSech zaméstnancu — posileni
sounalezitosti s méstem.

Rizika dobré praxe:
Neni uvedeno.

Spinila aktivita oéekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Mésto Trmice

Nazev aktivity: ZS Trmice — Déti jsou jako nadoby, viechny je potieba naplnit
po okraj
Termin realizace: od 1.9.2017 do 31. 8. 2018

Zdroje financovani:
* ruzné — MSMT, EU fondy

Partnefi:
» projekt nemél zapojeni partner(

Adresa projektu:  Zakladni Skola Trmice, TyrSova 482, 400 04 Trmice

Web: www.zstrmice.cz

Popis aktivity:

VSichni zaci se vzdélavaji spolecné, Skola by méla byt oteviena vS§em détem. Vykony zaku je
tfeba vztahovat k jejich moznostem a k jejich limitim. Skola je mistem, kam Z&ci, rodice
i ucitelé chodi radi. VSichni zaméstnanci se pravidelné u€astni vzdélavacich aktivit.

Cil aktivity/projektu:

Cilem pedagogického plsobeni by mélo byt dosazeni vzdélavaciho maxima kazdého zaka.
Rlznost a odliSnost zaki nejsou chapany jako prekazka, ale jako obohaceni vSech
zugastnénych. Skola ma zaky pfipravit na Zivot a méla by byt mistem, kam déti i ugitelé chodi
radi. Pro dosazeni téchto cilil hledame neustale nové cesty, moznosti, postupy.

Prehled klic¢ovych aktivit:
o KA 1. Vedeni Skoly - dlivéra a individualni pFistup

Jednou z hlavnich zasad 3koly je uplatfiovani individualniho pfistupu ke véem détem a to jak
v koncepci a strategiich, tak disledné v kazdodenni praxi. Je potfeba nejenom mit odbornost
nebo materialni zazemi, ale vyZaduje to i jisty postoj, zaméreni pozornosti a energie. Vedeni
Skoly poskytuje vSem zaméstnancim védomou a dobrou péci, nikoliv pouze o jejich vykon, ale
také péci o vztahy mezi lidmi, ktefi spolu-pracuji. Vztahy jsou zaloZeny pfedevsim na skuteéné
davére, a nikoliv na hierarchickych, mocenskych nebo konfrontacnich strategiich. Ideové
sjednoceni v tom, co je pfirozena rliznorodost, ktera nejen Zze neni prfekazkou, ale naopak se
stava zdrojem obohaceni a cestou, jak vzajemné prekazky prekonavat. Zasadni je dliraz na
soft skills, na uplathovani principll nenasilné komunikace. Vyuka je bézné koncipovana
metodami prace ve skupinach nebo dvojicich a Zzaci si mohou sami vybirat naro¢nost ukoll
a na zakladé navodnych otazek sami hledaji feSeni. To proménuje roli ucitele do vice
koordinaéni a moderaéni pozice. DalSi dllezitou oblasti kromé& metod a forem prace je
pedagogicka diagnostika - pedagogoveé trmicke Skoly jsou vedeni k tomu, a maji podporu proto,
aby neustale hledali onu vzacnou rovnovahu mezi mirou pomoci, podpory a vedenim
k samostatnosti.

e KA 2. Spravedlivé a motivujici hodnoceni
Ve Skole je uplatfiovano formativni hodnoceni a zpétna vazba se tak orientuje pfedevSim na
sledovani pokroku zaka, je interaktivni a zohledriuje veSkera specifika Zakovi osobnosti.
Systémové hodnoceni "Trochu jinak" - Orientace na rozvoj duleZitych socialnich (Zivotnich)
kompetenci, hodnot a postoju — vedeni Zzakl k prevzeti zodpovédnosti za své chovani, za své
vzdélavani, za svuj Zivot. Pribézné sledovani a bodové hodnoceni déti ve 3 kategoriich:
chovani, Skolni prace, dochazka do Skoly. Podle bodového zisku se zaci déli do 3 skupin,
pri¢emz 2 skupiny s vyraznéjSim bodovym ziskem mohou pozivat jistych vyhod (benefitd). Tyto
2 skupiny ziskavaji zaroven i naramek (symbol). Nicméné pravidla jsou nastavena tak, Ze
naramek muze svou vlastni pili a praci ziskat postupné kazdy. Vypracovany systém sledovani
dochazky. Uz pfi prvnich neomluvenych nebo pochybné omluvenych hodinach se rozjizdi
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koloto€¢ Skolni intervence: pozvani rodi¢l do S$koly, Skolni asistentka navstivi rodinu.
Vysvétlovani, Ze vzdélani je nejlepsi investici rodic¢l do svych déti.
e KAS3. ékolajako misto, kam déti, ucitelé i rodice déti chodi radi

Laskava, pratelska a vlidna atmosféra je cilené podporovana jako to, co zasadné ovliviiuje
veSkerou dal$i Skolni praci — pedagogll i zakl. Kazda tfida si se svym tfidnim ucitelem
sestavuje spole¢né pravidla vzdy na zaCatku Skolniho roku. Ve Skole je takto vytvorené
i desatero Skoly, desatero zaka a desatero pedagoga. Tridnické hodiny maiji své pevné misto
v rozvrhu hodin a konaji se kazdy mésic. Vzajemné vztahy a klima ve Skole jsou podkladem
pro jakékoli spole¢né pfipravovaneé a realizované projekty, €innosti, prozitky. Cilené péstované
bezpe¢né a respektujici prostfedi je budovano i ve vztahu k rodiéim. Skola je rodi¢dm
oteviena ke konzultacim, realizuje tripartitni schlizky a po cely tok se realizuji pravidelné
aktivity pro rodiCe. Dllezitou souc€asti dobré spoluprace s rodici je také dlouhodoba plsobnost
Skolni asistentky, ktera ma na Skole velkou autoritu a je respektovana celym ucitelskym
sborem, rodici i détmi.

Pfrinosy dobré praxe:

* Optimalni podminky potfebné pro dosazeni maxima kazdého zaka, jak v oblasti
vzdélavaci, tak v oblasti komplexniho rozvoje osobnosti.

» Orientace na rozvoj dllezitych socialnich (zivotnich) kompetenci, hodnot a postoji —
vedeni zakul k prevzeti zodpovédnosti za své chovani, za své vzdélavani, za svUj Zivot.

« Skola je mistem, déti, ugitelé i rodie chodi radi. V&em zaméstnancdm $koly je
poskytovana dulezita podpora.

» Spoluprace Skoly s rodinami.

Rizika dobré praxe:
» zajisténi financi na realizaci aktivit/opatfeni/personalnich pozic
+ stalé vzdélavani pedagogického sboru (ve smyslu, ze prace s détmi s rdznymi
handicapy je nekoncici proces, ktery od pedagogl vyzaduje byt otevien a pracovat na
sobé).

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Vejprty

Nazev aktivity: = PODPORA Vejprty — rozvoj inkluzivniho vzdélavani v MS a ZS
Vejprty

Termin realizace: od 1.9.2017 do 31. 8. 2020

Zdroje financovani:
» Financovani z Evropského socialniho fondu — Operaéni program Vyzkum, vyvoj
a vzdélavani,
- statni rozpoget CR a
+ prostfedky mésta Vejprty

Partnefi:
+ Meésto Vejprty
» Zakladni $kola a Matefska Skola Vejprty
» Meéstska sprava socialnich sluzeb Vejprty
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Adresa projektu:  Mésto Vejprty

Web: https://skola-doma-vejprty9.webnode.cz/podpora-projek-vejprty/

Popis aktivity:
Projekt fesil podporu inkluzivniho vzdélavani a rovného pfistupu v ramci primarniho vzdélavani
ve mésté Vejprty.

Cil aktivity/projektu:

Hlavnim cilem projektu byla realizace opatfeni Mistniho planu inkluze pfijatého méstem
Vejprty, ktery je soucasti dlouhodobého Strategického planu socialniho zaclefiovani. Opatieni
MPI smérfuji ke spoleénému vzdélavani a k rovnému pristupu ke vzdélavani vSech déti a zaka
ve Vejprtech se zvlastnim zfetelem na inkluzi déti a zakd z rodin ze socioekonomicky
a kulturné odliSného prosttedi.

Prehled klicovych aktivit:
Kli¢ové aktivity projektu:

1. Podpora obce pfi zavadéni inkluzivniho vzdélavani — aktivita byla realizovana diky
vytvofeni nové pozice Koordinatora inkluze pro obec. Jeho ukolem bylo pfipravit
a koordinovat vzdélavaci aktivity pro pracovniky mésta v oblasti inkluzivniho
vzdélavani a legislativy spojené s Fizenim zafizeni pro primarni vzdélavani
a implementaci proinkluzivnich opatfeni do praxe. V ramci této aktivity probihaly
osvétove aktivity, seminare a verejné debaty k problematice spoleéného vzdélavani.

2. Predskolni vzdélavani - aktivita zahrnujici fadu podaktivit ur€enych pro déti a rodice.
V ramci nékolika realizovanych vzdélavacich, rozvojovych a motivacnich programu
jsme rozvijeli prosocialni, kognitivni a emoéni dovednosti déti, podporovali jsme aktivni
rodiCe a rozvijeli jsme jejich rodi€ovské kompetence. Probihalo aktivni vyhledavani
a oslovovani rodin, které se jesté predskolniho vzdélavani neucastnily. Probihala
pravidelna prace v edukativné stimulaénich skupinach jak s détmi, tak s rodici.

3. Prevence $kolni nedspésnosti - aktivita zaméfena na zaky a rodice zaki ZS vedena
mnoha rliznymi formami. Probihalo douCovani zakud, vrstevnické vzdélavani a fada
dalSich podaktivit, v nichZ byli zapojeni aktivné i rodice — workshopy, debatni kavarny,
poradenské ¢innosti.

Pfinosy dobré praxe:

Projekt prispél k FeSeni dlouhodobych a opakovanych problém(, s nimiz se vzdélavaci
instituce ve Vejprtech potykaji. V MS to je problém s rodinami, které své déti neposilaji do
Skolky, &imz jim vyrazné zhor$uji startovaci pozice do vzdélavaciho procesu. V ZS jde
o demotivacni pusobeni nékterych rodi€u na zaky v 8. a 9. tfidach, ktefi nasledkem toho
pred€asné vystupuji ze vzdélavaciho procesu. A dobra praxe v projektu ukazala cestu:

«  Motivaéni programy v MS pomohly aktivizovat rodiée, aby pfivedli své déti do $kolky
a aby se tak déti zapojily do vychovného a vzdélavaciho procesu co nejdfive. Je to
prvni preventivni krok k zamezeni budouciho Skolniho neuspéchu. Rodi¢e se zaroveri
dozvédéli, jak rozvijet dovednosti déti i doma a i to, jak se spravné pfipravit na budouci
Skolni dochazku. Ve Skolce jsme realizovali i programy s adaptacnimi prvky pro snazsi
prechod déti z MS do 1. tfidy ZS. Aktivity v zakladni $kole iz cilen& vedly k eliminaci
$kolniho neuspéchu déti. Neslo v8ak jen o doudovani. Soubor aktivit v ZS byl
komplexni — zasahl Zaky i rodie, zasahl jak sougasnost (vyuku v ZS, pfipravu na
vyu€ovani), tak jejich budoucnost (pfesah aktivit do rozhodovani o budouci kariéfe -
poradenstvi, exkurze a navstévy stfednich Skol, workshopy pro 8. a 9. roCniky pfi
rozhodovani, kam dal). V neposledni fadé ukazala praxe dalezitou ulohu Koordinatora
pro obec jako spojnice mezi vSemi aktéry vzdélavaciho procesu ve mésté - Méstem
Vejprty jako zfizovatelem Skoly, MS a ZS, socialnimi sluZzbami (pfedeviim SAS)
a Sirokou verejnosti.
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Rizika dobré praxe:

Rizikem je to, ze ve vzdélavani prace s cilovou skupinou nikdy nekongi. Pfichazeji nové déti,
novi zaci, novi rodice a cely proces motivace a komplexni prace, jak poradenské, tak
vzdélavaci se musi periodicky opakovat, coz mlze narazet na nedostatky kapacit v systému.

Splnila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Clovék v tisni, o.p.s
Nazev aktivity: Vzdélavaci sluzby — Clovék v tisni, o.p.s.

Termin realizace: 1.7.2019 — 30. 6. 2022

Zdroje financovani: Projekt ,Uime se spolec¢né®, reg. ¢. CZ.02.3.61/0.0/0.0/16
039/0011716 je realizovan v ramci Operacniho programu Vyzkum,
vyvoj a vzdeélavani (je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem
a statnim rozpoétem CR).

Partneri:
» Zakladni Skola Chomutov — Kadariska
« Zakladni kola Chomutov — Skolni
« Zakladni Skola Chomutov — Bfezenecka
« Zakladni Skola Chomutov — Zahradni
* Matefska Skola Chomutov

Adresa projektu:  Statutarni mésto Chomutov

Web: https://www.clovekvtisni.cz/nase-projekty-v-chomutove-4672gp

Popis aktivity:

Soucasti sluzeb, které v Chomutové poskytujeme, jsou vzdélavaci sluzby urCené détem
a dospivajicim. Provozujeme kluby pfedSkolniho vzdélavani, program podpory vzdélavani
v rodinach a kariérové poradenstvi. Kluby jsou uréeny pro déti ve véku od 3 do 5 let, které by
z ruznych duavodu nenavstévovaly béznou matefinku. Pro déti, které jiz chodi na zakladni
Skolu, zajisStujeme individualni a skupinové doucovani, které kromé dalSiho klade diraz na
aktivni zapojeni rodi€u do Skolni pfipravy ditéte. S détmi pracujeme také na mistni ubytovné,
kde nabizime doucovani a vénujeme se predskolakim. V ramci kariérniho poradenstvi
pracujeme téz s mladezi a podporujeme osoby hledajici zaméstnani.

Cil aktivity/projektu:

Zamérem projektu je realizace aktivit zamérenych na podporu inkluze v oblasti pfedskolniho
vzdélavani a na podporu realizace proinkluzivnich opatfeni. Specifickym cilem je zkvalitnéni
vzdélavani zejména v socialné vylouCenych Ilokalitach a feSeni specifickych situaci
v inkluzivnim vzdélavani romskych déti a Zaka a ostatnich déti a zaku, ktefi Celi podobnym
prekazkam ve vzdélavani v béznych Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu.

Prehled klicovych aktivit:

Kluby jsou uréeny pro déti ve véku od 3 do 5 let, které by z rlznych divodd nenavstévovaly
béznou matefinku. Pro déti, které jiz chodi na zakladni Skolu, zajistujeme individualni
a skupinové doucovani, které kromé dalSiho klade ddraz na aktivni zapojeni rodic¢t do Skolni
pfipravy ditéte. S détmi pracujeme také na mistni ubytovné, kde nabizime doucovani
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a vénujeme se predskolakim. V ramci kariérniho poradenstvi pracujeme téz s mladezi
a podporujeme osoby hledajici zaméstnani.

Pfinosy dobré praxe:
Neni uvedeno.

Rizika dobré praxe:
Neni uvedeno.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Oblast: Zameéstnanost

Statutarni mésto Décin

° ., 0
Nazev aktivity 1: Prostupné zaméstnani v SMS o
| 98 | )
Termin realizace: od 1. 10. 2017 do 30. 9. 2020
Zdroje financovani: =
« ESF (OP VVV) + 5 % spoluucast Statutarniho mésta
Décin C )
Partneri: o o
*  Charitni sdruzeni Dé&¢in, z.s.
Adresa projektu:  Statutarni mésto Décin
Web: https://projektydecin.cz/socialni-sluzby-a-zamestnanost-9/prostupne-

zamestnani-v-sms-24

Popis aktivity:
Prostfednictvim souboru aktivit projektu byli uc¢astnici projektu podpofeni ke vstupu na trh
prace a tim doSlo ke zlepSovani jejich socialni Zivotni situace.

Cil aktivity/projektu:
Hlavnim cilem projektu bylo vytvofeni systému podpory znevyhodnénych osob s kumulaci
handicapl k tomu, aby se mohly uplatnit na trhu prace.

Prehled klic¢ovych aktivit:

Osloveni cilové skupiny

Motivaéni skupinové aktivity a poradenstvi

Individualni poradenstvi a pracovni diagnostika
Rekvalifikace

Zaméstnani osob z CS ve Stfedisku méstskych sluzeb.

abroN=

PfFinosy dobré praxe:
Pod organizaéni slozkou mésta Stfedisko méstskych sluzeb (SMS) byla vytvofena nova
pracovni mista pro znevyhodnéné osoby.

Rizika dobré praxe:
* Nedostatek uchaze€l z CS (nizka mira nezaméstnanosti)
* NevyhlaSeni vhodné vyzvy z OP Z+.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: Prostupné zaméstnavani ve Stredisku méstskych sluzeb
Décin
Termin realizace: od 1.1.2018 do 31. 12. 2020

Zdroje financovani:
» Operacéni program Zaméstnanost
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Partnefi:

» Meésto Décin / Stredisko méstskych sluzeb, p.o.

e Charitni sdruzeni Dégin, z.s.

«  KoP UP CR Dé&gin

« OHK Dé&gin

* Mistni zaméstnavatelé — zejména Ryko a.s., Barvy Kindl — Painting Pro s.r.o.,
Kabelovna Dé¢&in Podmokly s.r.o., Lenatrans s.r.o., Netex, spol. s.r.o., Wico B.G.M.,
a.s., HiT Flora, s.r.o., Ceska posta s.p., Technické sluzby D&&in, a.s., Dopravni podnik
mésta Décina, a.s., DS Smith Packaging Czech Republic, s.r.o. Lesni ufad Dé&cin, p.o.
a dalsi zpravidla drobni zivnostnici.

Adresa projektu:
» Statutarni mésto Déc¢in — Magistrat mésta Déc¢in, Mirové nam. 1175/5, 405 38, D&Cin
» organizacni slozka — Stfedisko méstskych sluzeb Labska 691/23, 405 01 Dé&cin

Web: SMS - STREDISKO MESTSKYCH SLUZEB DECIN - SMS - PODPORA
NEZAMESTNANYCH (mmdecin.cz)

Popis aktivity:

Cilem projektu bylo podpofit osoby ze socialné vylou¢enych lokalit v pfistupu k zaméstnani
prostfednictvim aktivit, které aktivizuji FeSeni problému, s nimiz se tato CS potyka a pomoci
jim dlouhodobé obstat na volném trhu prace a stabilizovat nepfiznivou Zivotni situaci. Projekt
je realizovany v organizacni slozce zadatele (statutarni mésto Dé&cCin) a bude realizovany
v obdobi 1/2018 — 12/2020). Po dobu trvani bude celkové podpoieno 120 osob ze SVL.

Cil aktivity/projektu:
Zvysovani uplatnitelnosti dlouhodobé nezaméstnanych a obtizné zaméstnatelnych osob na
trhu prace. Toho je dosahovano poskytovanim podpory pfi realné pracovni zkuSenosti.

Prehled klicovych aktivit:

Zakladnim principem fungovani SMS je propojeni realné pracovni zkuSenosti s Sirokym
zabérem podpurnych aktivit. To je naprosto kliCové, nebot teprve pfi déle trvajicim zaméstnani
se vyjevuji problémy, které doposud nemély zadnou relevanci, dotyéné osoby o nich nevédély,
pfipadné pro né predstavovaly Cisté teoreticky konstrukt. Tyto problémy vSak mohou
predstavovat zasadni bariéry pro ziskani a udrzeni zaméstnani na trhu prace. Pracovni pomér
proveéfi zakladni pracovni navyky (vstavani, nahlaSovani nepfitomnosti, neschopenky), vztah
a komunikaci se zaméstnavatelem a ostatnimi lidmi v kolektivu, zruénost, sladéni pracovniho
a rodinného Zivota a zadluzenost. Aktualnost problémud zarovern usnadriuje jejich feSeni —
zameéstnanci maji vétsi motivaci jim Celit a dochazi také k okamzité zpétné vazbé, zda se jim
to dafi. Nabidka podpory je v SMS S§iroka - je zajiSténa vlastnimi zdroji, prostfednictvim
socialnich sluzeb, pfipadné je hrazena z projektll ESIF. Patfi mezi né zejména odborné
socialni poradenstvi (hledani bydleni, rodinné problémy, dluhy), motivacni aktivity (skupinové
i individualni), aktivity sméfujici k osvojeni mékkych dovednosti a znalosti (pracovné pravni
vztahy, nacviky pohovort, sepsani CV, ochrana spotfebitele, dluhy a exekuce ve vztahu
k zaméstnanii bydleni i rodiné, trestni pravo, financni gramotnost), psychologické poradenstvi,
zvySovani dovednosti pomoci rekvalifikaci, pfipadné vyzkouSenim rdznych €innosti v ramci
prace. Vyznamnou roli zde hraje osoba pracovniho konzultanta, ktery eviduje, jak
zaméstnanec pracuje, jaka jsou jeho specifika a potfeby, jakymi aktivitami proSel a navrhuje
dalSi postup - probiha zde jakysi case management. Dosavadni zkuSenosti ukazuji, ze
schopnost osvojit si pracovni navyky je zna¢né individualni, v prdméru v8ak trva pual roku.
Pracovni konzultant je zaméstnancim k dispozici i néjakou dobu poté, co prejdou na jiné
pracovisté. Pracovni konzultant je schopny naslouchat, buduje si u zaméstnancl duveéru, je
schopny je motivovat a podpofit. Jina osoba praci uklada a kontroluje.
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Pfinosy dobré praxe:

Védomym cilem SMS je pomoci zaméstnancim uplatnit se na otevieném trhu prace. Po
pulroéni, ¢i déle trvajici pracovni zkuSenosti jsou tito pro zaméstnavatele atraktivni zejména
proto, Ze jsou provéreni - prokazatelné obstali na pracovisti a néjakym zpusobem fesi svoji
dluhovou situaci. SMS spolupraci s mistnimi zaméstnavateli za timto ucelem aktivné
prohlubuje — ve spolupraci s OHK realizuje na pracovistich exkurze a o vyhodach vyuzivani
provéfenych pracovnikl informuje v mistnim tisku. Dle evidence SMS ziskalo smlouvu (v drtivé
vétsiné roéni, nékdy i na dobu neuréitou) na otevieném trhu prace v roce 2017
13 zaméstnancl, v nasledujicim roce 18 a o rok pozdéji Slo dokonce o 28 pracovnikl. To
predstavuje. Pfiblizné pétiné osob, které do SMS nastoupi, se tedy podafi ziskat zaméstnani
na otevieném trhu prace.

Rizika dobré praxe:

Zvlastni ddraz byl kladen na problematiku dluhli a exekuci. Exekucni srazky mohou
dlouhodobé nezaméstnané od oficialniho pracovniho poméru odradit, je proto snaha dobfe
vysvétlit, co mize nastat. Je-li to mozné, spolupracujici organizace pomaha zaméstnanciim
sepsat navrh na oddluzeni.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Statutarni mésto Chomutov

Nazev aktivity: Realizace projektu tykajicich se socialni problematiky

Termin realizace: od 1.1.2016 do 31. 12. 2022

Zdroje financovani:
* Operaéni program Zameéstnanost (95 % zpUsobilych vydaju), rozpocet mésta (5 %
zpusobilych vydajl, nezpusobilé vydaje)

Partnefi:
» Ufad prace, Kontaktni pracovisté Chomutov,
* neziskové organizace

Adresa projektu:  Statutarni mésto Chomutov, Zborovska 4602, 430 28 Chomutov

Web: https://www.chomutov-mesto.cz/cz/realizovane-projekty

Popis aktivity:

Statutarni mésto Chomutov se dlouhodobé& zabyva moznostmi zlepSit Zivotni a socialni
podminky ob&ani mésta prostfednictvim realizace projektl zaméfenych na feSeni problém
regionu, zejmeéna obchodu s chudobou a pfedluZenosti obyvatel. V pfedchozim i sou¢asném
dotaCnim obdobi realizovalo mésto projekty, které byly zaméfeny na podporu socialné
vylou€enych a socialnim vylou€enim ohrozenych obyvatel. Mésto Chomutov ma dlouholeté
zkusenosti s aktivitami vedoucimi k pomoci znevyhodnénym obyvatelim zaclenit se do
bézného Zivota, uplatnit se na trhu prace a zarovei k podpofe jejich samostatnosti
a odpovédnosti ve spolupraci s organizacemi pusobicimi v socialni oblasti (neziskovy sektor,
Ufad prace apod.).

V dotacnim obdobi 2014 — 2020 realizovalo mésto napf. nasledujici projekty podpofené
z Operacniho programu Zaméstnanost:
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Prostupné zaméstnavani v Chomutové

Hlavnim cilem projektu bylo vytvofeni systému podpory znevyhodnénych osob s kumulaci
hendikepl k tomu, aby se mohly uplatnit na trhu prace. Prostfednictvim souboru aktivit projektu
byli u€astnici projektu podporeni ke vstupu na trh prace a tim doslo ke zlepS$eni jejich socialni
Zivotni situace. Pod organizaéni slozkou mésta s nazvem Pracovni skupina byla vytvofena
nova pracovni mista pro znevyhodnéné osoby, které byly starSi 50 let, dlouhodobé
nezaméstnané a s nizkym vzdélanim. Ve tfiletém projektu bylo zaméstnano celkem 40
ucastnikl, ktefi byli soustavné podporovani prostfednictvim podplrnych aktivit projektu —
poradenstvim, bilanéni diagnostikou a vzdélavanim v podobé rekvalifikaéniho kurzu (zednické
prace, prace s kifovinofezem apod.). V projektu bylo také pofizeno vybaveni potfebné k plnéni
pracovnich povinnosti u¢astnikl (sekacka na travu, fukary, kfovinorezy).

Asistenti prevence kriminality I. a Il.

Cilem projektu je zvySeni pocitu bezpecnosti obcanll v lokalitach s vy$Sim podilem socialné
vylou€enych osob mésta Chomutova s dirazem na snizeni poCtu pachanych prestupki
prostfednictvim Cinnosti asistentl prevence kriminality, ktefi dohlizeji na vefejny pofadek.
Realizace projektu zajisti uplatnéni a dalsi udrzeni cilové skupiny na trhu prace. Projektem je
také prohlubovana spoluprace s Policii Ceské republiky a v neposledni fadé je posilovano
pravni povédomi obyvatel mésta. V prvnim tfiletém projektu bylo zaméstnano celkem 16
a vdruhém dvouletém projektu celkem 12 ucastnikd, ktefi byli pribézné vzdélavani
v problematice obecné zavaznych vyhlaSek statutarniho mésta Chomutova, obecnych
pracovné-pravnich predpisu a predpisi méstské policie, v oblasti mezilidské komunikace,
zvladani konfliktl, specifika prace asistentu v lokalitach a v oblasti mediace a zakladu socialni
prace.

Spravci lokalit

Jako partner se mésto podilelo na realizaci projektu Ufadu prace v Chomutové Spole¢né to
dokazeme, z néjz vzesli kvalitni spravci lokalit, ktefi u statutarniho mésta Chomutova ziskali
stalé pracovni misto. Cilem projektu je zlepSeni Zivota obyvatel zejména na sidlistich
prostfednictvim Cinnosti spravcu lokalit. Kromé celodenniho uklidu vymezenych lokalit véetné
likvidace ¢ernych skladek maji spravci na starosti organizaci uklidovych praci v lokalitach pro
vefejnou sluzbu (uchazeci o zaméstnani na davkach hmotné nouze, ktefi museji odpracovat
20 — 30 hodin mésicné, aby mohli erpat Zivotni minimum — v opacném pfipadé davka klesa
na existenéni minimum). Mé&sto Chomutov ma s Ufadem prace podepsanu dohodu
o spolupraci pfi vykonavani vefejné sluzby, &innost mlize provadét az 40 uchazecu
0 zamé@stnani v mésici, v souéasné dobé ji vykonava 39. Cinnost vefejné sluzby tedy pfimo
souvisi s ¢innosti spravcl lokalit.

Cil aktivity/projektu:
Cilem projektu tykajicich se socialni problematiky je feSeni socialnich problémd v Chomutové:

« Vytvofeni systému podpory znevyhodnénych osob s kumulaci hendikepl k tomu, aby
se mohly uplatnit na trhu prace, a zlepSeni Zivota obyvatel mésta.

«  ZvySeni pocitu bezpe€nosti ob&anu v lokalitach s vy$8im podilem socialné vylou¢enych
osob mésta Chomutova s dudrazem na snizeni poctu pachanych prestupku
prostfednictvim &innosti asistentd prevence kriminality, ktefi dohlizeji na vefejny
poradek.

* ZlepSeni zivota obyvatel zejména na sidliStich prostfednictvim ¢innosti spravcu lokalit.

Prehled klicovych aktivit:
* Osloveni vhodnych uchazecu
» Vzdélavani vybranych uchazecu
» Zameéstnavani vybranych uchazecu.
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Pfinosy dobré praxe:
» ZlepSeni zivota obyvatel mésta zejména na sidliStich (pofadek a klid v lokalitach)
» ZvySeni zaméstnanosti znevyhodnénych skupin obyvatel.

Rizika dobré praxe:
* Nekvalitni projektovy tym
* Neobdrzeni dotace
» Nekvalitni spoluprace s partnery
* Nizky zajem uchaze€l o zaméstnani u organizaci mésta.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Meésto Litvinov

Nazev aktivity: Prostupné zameéstnavani osob v socialné vylouéenych
lokalitach

Termin realizace: neuvedeno

Zdroje financovani:
* dotaéni program MPSV

Partnefi:
» Urad prace CR
* neziskove organizace

Adresa projektu:
* Meésto Litvinov

Web: -

Popis aktivity:

V ramci systému prostupného zaméstnavani byla vytvorena socialni firma.
Cil aktivity/projektu:

Cilem projektu bylo vratit zpét osoby vylouc¢ené do pracovniho procesu.
Pirehled klicovych aktivit:

» odborné poradenstvi,
e zameéstnavani.

Pfinosy dobré praxe:
Zaméstnani osob socialné vyloucenych.

Rizika dobré praxe:
Rizikem byla neostateCna motivace osob socialné vyloucenych.

Splnila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne
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Statutarni mésto Most
Nazev aktivity: I v Mosté to jde! (projekt: Tréninkova pracovni mista Most)

Termin realizace: od 1.4.2018 do 31. 10. 2020

Zdroje financovani:
» Operaéni program Zaméstnanost

Partnefi:
 Ksrdcikli€ o.p.s.,
» Statutarni mésto Most — OSPOD,
* Probaéni a mediacni sluzba Most,
* dluhova poradna Nadéje-M o.p.s.,
* Oblastni charita Most socialné aktivizacni sluzba
«  KoP UP CR v Mosté.

Adresa projektu:
» K srdcikli¢, o.p.s., J. Seiferta 2159, bl. 58, 434 01 Most

Web: K srdci klic, 0.p.s.

Popis aktivity:

deprivovanych lokalitach mésta MOSTU, osobam se zaznamem v rejstfiku trestd,
zadluzenym, osobam bez pfistfeSi nebo v bezprostfednim ohrozeni ztraty bydleni a lidem,
ktefi maji dlouhodobé problém nalézt pracovni uplatnéni.

Cil aktivity/projektu:

Cilem projektu je podpora osob ze SVL a deprivovanych lokalit mésta Mostu v pfistupu
k zaméstnani a jeho udrzeni. Z pfipravy 50 osob, které v disledku zivota v socialné vylouc¢ené
lokalité a kumulace vnitfnich prekazek opakované selhavaji v pracovnim procesu, projde
celkem 30 osob TPM, ktera nabizeji CS bezpeénou a praktickou zkusenost s trhem prace
a jeho moznosti prostfednictvim intenzivniho pracovniho poradenstvi, individualni podpory
a provazeni.

Prehled klicovych aktivit:

Praxe je zaméfena na komplexni pfistup ke klientdm. Dle individualnich potfeb muize klient
prochazet velmi intenzivnim nebo méné intenzivnim poradenstvim. V delSi varianté absolvuje
béhem prvnich dvou tydnd 5 hodin vzdélavani tydné a 10 hodin individualniho vzdélavani
tydné. 3. az 10. Tyden absolvuje 5 hodin vzdélavani tydné, 8 hodin pracovniho nacviku tydné
(VS) a 3 hodiny individualniho tréninku tydné. Dale ma 15 hodin pracovniho nacviku tydné
(TPM), 2 hodiny individualnich konzultaci tydné (rodina, dluhy prace) a 3 hodiny vzdélavani
tydné. 4. A 5. Mésic maji 2 hodiny vzdélavani tydné, 15 hodin pracovniho nacviku tydné (TPM)
a 3 hodiny individualnich konzultaci tydné (doprovody, dluhy). 6. Mésic absolvuji 2 hodiny
vzdélavani tydné a 17 hodin pracovniho nacviku tydné (TPM).

V méné intenzivni poradenské casti maji v prvni fazi programu 2 hodiny individualnich
konzultaci tydné a pracovni trénink 18 hodin tydné. Pozdgji pracuji tydné 20 hodin formou
DPC.

Dulezitou soucasti jsou i doprovody klientd na Ufady, k soudiim nebo IékaifGm. Odborny
pracovnik je také klientim i zaméstnavatelim k dispozici vétSinu ¢asu pracovniho tréninku.
Vyznamnou soucasti jsou i nacviky pracovnich pohovorl, které jsou pfipravovany do
posledniho detailu, v€. toho, Ze se jak klienti, tak pracovnici oblékaji stejnym zplsobem, jak
by se u pracovniho pohovoru dalo o¢ekavat. Tak se napf. uchazecka o praci uklizeCky naudi,
Ze na takovy pracovni pohovor nemuze pfijit v nevycisténé obuvi.
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Pracovnici projektu si uvédomuji si potfebu sladovani prace a osobniho Zivota. Pomahaji
klientlm zorganizovat si svuj ¢as, hledaji moznosti naplfiovani volného €asu pro celé jejich
rodiny.

Realizatoriim projektu se podafilo navazat spolupraci s vice zaméstnavateli a nabizi tak svym
klientdm S$ir§i moznosti uplatnéni.

Pfinosy dobré praxe:

V K srdci kli¢i kladou dlraz na individualni pfistup a respekt ke vSem klientim. Dafi se jim
postupnymi kroky Fesit Zivotni situaci klienta komplexné. Klienti maji velké mnozstvi problémi
(prace, dluhy, vztahy, hospodareni), musi se s nimi naladit na postupné feseni, krok po kroku
(Fikaji tomu krajeni slona). Usiluji o uzkou spolupraci s ostatnimi organizacemi (UP CR,
socialni odbor, PMS, ubytovny...). Navazuji spolupraci s poskytovateli tréninkovych
pracovnich mist dle preferenci klientd.

Celostni pristup k feSeni krizové situace uCastnika projektu. Jako zasadni se zde jevi
profesionalni, a pfitom lidsky pfistup pracovnikl projektu k u¢astnikim bez predsudku s virou
v moznosti a uUspésné konani kazdého jedince. Kromé pfistupu k zaméstnani se dafri lidem
ZlepSovat jejich stav i v jinych Zivotnich situacich (posiluji sebevédomi, zaCinaji fesit své dluhy,
traveni volného &asu atp.) Projevuje se synergicky efekt. Pokroky v jedné oblasti Zivota vedou
k pokrokiim i v jinych oblastech.

Rizika dobré praxe:

Jako hlavni pfekazky u cilové skupiny vnimaji demotivovanost dlouhodobé& nezaméstnanych
osob, strach z dluh(, ale i strach z neznamého, diraz na chyby, ne na potencial, nerespektujici
a nepodporujici chovani, uzivani navykovych latek a také vliv rodinnych pfislusnikd.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
Ne

Obec Obrnice
Nazev aktivity: Verejna sluzba v Obrnicich

Termin realizace: neuvedeno

Zdroje financovani:
+ Dotace z MPSV, vlastni prostfedky

Partneri:
e Obec Obrnice

Adresa projektu:
* Obec Obrnice

Web: -

Popis aktivity:
Vefejnou sluzbu a zfizeni spoleCensky ucelnych pracovnich mist realizuje v obci Obrnice jeji
pFispévkova organizace: Technické sluzby Obrnice.

Cil aktivity/projektu:
Verejnou sluzbu organizuje subjekt, ktery vykonava svou cinnost ve vefejném zajmu a chce
organizovat vefejnou sluzbu (VS) pro klienty UP CR zejména v oblastech zlepSovani zivotniho
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prostfedi, udrzovani Cistoty ulic a jinych vefejnych prostranstvi. V sou¢asné dobé maji
technické sluzby 12 osob, které vykonavaji VS.

Spole€ensky ucelna pracovni mista jsou pracovni mista, ktera zaméstnavatel pro uchazece
o zaméstnani vyhradil, a na ktera chce Cerpat pfispévek na ¢asteCnou uhradu nakladu na
mzdy nebo plat. V sou¢asné dobé je u technickych sluzeb zaméstnano 19 osob.

Prehled klicovych aktivit:
* \Vefejna sluzba
» Spolecensky ucelna pracovni mista.

Pfinosy dobré praxe:

Jak verejna sluzba, tak spoleensky ucelné pracovni misto je pfinosné pro daného ¢lovéka
predevSim z dlvodu ziskani praxe, osvojeni si novych dovednosti a predev§im moznosti
ukazat svou schopnost a spolehlivost na dalSi draze v profesni kariére.

Rizika dobré praxe:
Neni uvedeno.

Splnila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Obec Staré Krecany
Nazev aktivity: Lepsi zivot pro ob€any Starych Kre€an

Termin realizace: od 1.8.2018 do 30. 7. 2021

Zdroje financovani:
» Operacéni program Zaméstnanost — MPSV — OP Z €. 52, Obec

Partnefi:
* Projekt nemél zapojeni partnert

Adresa projektu:
* Obec Staré Kiec€any, zfizena dluhova poradna na Staré Kie€any €. p. 38

Web: Pracovnice prevence ztraty bydleni - Oficialni stranky obce Staré
Krecany (krecany.cz)

Popis aktivity:

Projekt usiluje o zlepSeni pfistupu k bydleni osob soc. vylou€enych a soc. vylou€enim
ohrozenych Zijicich prevazné v mikrolokalitdich obce Staré Kre€any. Prostfednictvim
2 pracovnic prevence ztraty bydleni, které budou pracovat pfimo v terénu, dostanou osoby
z cilové skupiny konkrétni podporu pfi feSeni tizivych Zivotnich situaci v oblasti bydleni
a v oblasti zadluzenosti. Za dobu realizace projektu 3 let bude do projektu zapojeno 80 osob.

Cil aktivity/projektu:

Spolupraci cilové skupiny s pracovnicemi prevence ztraty bydleni zvySit kompetence téchto
osob z cilové skupiny spojené s bydlenim a tim pfispét ke stabilizaci bytové situace a pfipadné
odvratit riziko z nenadalé ztraty bydleni. Naplnéni cile pfispéje k zaclenéni osob z cilové
skupiny do spole¢nosti, stabilizace situace v oblasti bydleni je nezbytna i pro uspésny vstup
a udrzeni se na trhu prace.
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Prehled klic¢ovych aktivit:
* Vyhledani, osloveni a vybér cilové skupiny do projektu
» Podpora osob z cilové skupiny v pfistupu k bydleni
* Dluhové poradenstvi
» Evaluace projektu.
Pfinosy dobré praxe:
Pozitivnim dopadem projektu bude také pfispénim k:
* snizeni miry zadluzenosti jednotlivych osob/rodin
» zapojeni osob do ekonomického, spoleCenského i kulturniho zivota spolecnosti
zpusobem srovnatelnym s vétSinovou spolecnosti.
Rizika dobré praxe:
Nizka motivace cilové skupiny, nenaplnéni monitorovacich indikator( projektu, odbornost
realizacniho tymu a mozna fluktuace jejich ¢lend.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Statutarni mésto Usti nad Labem — Méstsky obvod, Usti n. L. — mésto

Nazev aktivity: Inspektor Cistoty

Termin realizace: od 1.5.2021 do 31. 12. 2021

Zdroje financovani: ) )
* ESF - Operacni program Zaméstnanost/rozpo€et Ufadu méstského obvodu Usti nad
Labem — mésto

Partneri:
 Neni uvedeno

Adresa projektu:
* Realizator projektu: LEADER ACADEMY o.p.s., Karlovarskd 6, 364 53 Vale¢
v Cechach
« Zaméstnavatel: UMO UL - mésto, Velka Hradebni 2336/8a, 401 18 Usti nad Labem

Web: http://www.leaderacademy.cz/projekty/plus-pro-prace

Popis aktivity:
Snaha obvodu o zapojeni obtizné zaméstnatelnych osob do pracovniho procesu, pficemz se
zaroven podileji i na zvelebovani mésta a prohlubuji se vzajemné socialni interakce.

V ramci projektu pusobi aktualné 4 osoby, kdy jsou misto prozatim obsazena do konce roku,
poté se bude jednat o pfipadném prodlouZzeni.

Inspektofi Cistoty se podili na dodrzovani poradku a Cistoty ve vybranych lokalitach a oblastech
meésta. Svou pfitomnosti zajiStuji i komunikaci mezi obyvateli a méstskym obvodem.

Cil aktivity/projektu:

Primarnim cilem je podpora osob s nizkou urovni kvalifikace souborem aktivit, které zvysi jejich
kompetence a pracovni navyky, motivaci a sebeduvéru k uplatnéni na trh prace. Zaroven by
bylo Zadouci, aby diky témto pracovnikiim mohlo mésto promptné reagovat na nedostatky ¢i
vzniklé zavady a neustale zuSlechtovat celkovy vzhled mésta smérfujici ke zlepSeni podminek
bydleni pro obcany.
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Prehled klic¢ovych aktivit:
» pravidelné kontroly vytipovanych lokalit daného obvodu a stavu Cistoty v ném
» predavani informaci o stavu této ¢asti mésta (nutné opravy, hlaseni zavad a dalSich
pfripadnych problému ¢i dokonce narusovani vefejného poradku)
» spoluprace s pracovniky VPP.
Pfinosy dobré praxe:
« Zlepseni podminek pro obyvatele mésta Usti nad Labem, snaha o zvelebovani okoli
» zapojeni obtizné zaméstnatelnych osob do pracovniho procesu a zaroven diky
komunitni spolupraci snaha o udrzZeni Cistého mésta.
Rizika dobré praxe:
» vybér pracovnikl
» spravné nastaveni spoluprace vSech zainteresovanych subjektu.

Splnila aktivita oCekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Mésto Varnsdorf

Nazev aktivity 1: Projekt Barka — soutéskou socialniho vylouéeni bezpec¢né k
pracovnimu uplatnéni

Termin realizace: od 1. 4. 2018 do 31. 3. 2021

Zdroje financovani:

» Evropsky socialni fond — operacni program zaméstnanost, Mésto Varnsdorf.
Partnefi:

» Technické sluzby mésta Varnsdorf s.r.o.,

* Termi Varnsdorf

Adresa projektu:  Mésto Varnsdorf, T. G. Masaryka 2470, 407 47 Varnsdorf

Web: https://www.varnsdorf.cz/cz/urad/odbory meu/odbor-socialnich-veci-
zdravotnictvi/prevence-kriminality.html

Popis aktivity:
Sluzba zahrnuje bezplatné pracovni poradenstvi (at’ uz se jedna o pomoc s hledanim prace Ci
pfi komunikaci se zaméstnavatelem) a pracovni trénink pro dlouhodobé nezaméstnané osoby.

Cil aktivity/projektu:

Hlavnim cilem je pfispét ke zvySeni zaméstnatelnosti osob dlouhodobé ¢&i opakované
nezaméstnanych z Varnsdorfu Zijicich v jeho socialné vylou€enych lokalitach.

Specifické cile projektu:

1. Vytvofeni Metodiky tréninkovych pracovnich mist.

2. Vytvoreni socialni sluzby pracovniho poradenstvi a pracovniho mista pracovniho poradce.

Prehled klicovych aktivit:
» Kontaktovani osob z cilové skupiny a vybér ucastnikl projektu
* Individualni motivace
* Pracovni poradenstvi.

Prinosy dobré praxe:
» Vysoky zajem klient(. Alespori jednu ze sluzeb projektu vyuzilo 121 lidi.
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+ Zaméstnatelnost se zvysila u nékterych klientl, dle odhadu mentorky se vétSina
Ucastnikld pracovniho tréninku naucila komunikovat a plnit pracovni povinnosti
v zadaném rozsahu.

Rizika dobré praxe:
* hrozi neuspéch pfi hledani navazujiciho zaméstnani
* materialni nevyhody osob z vylouCenych lokalit pfi ucasti v projektu (nizké pfijmy
z davek pfi nastupu do zaméstnani), exekuce klientl (po odecteni srazek — nizky
pfijem).
Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace
ne

Nazev aktivity 2: APK a Domovnik preventista Varnsdorf

Termin realizace: od 1.9. 2020 do 30. 6. 2022

Zdroje financovani:
» ESF (projekt z OPZ) + 5 % spoluucast mésta Varnsdorf.

Partnefi:
* Projekt nema zapojeni partnert

Adresa projektu: Mésto Varnsdorf, nam. Edvarda BeneSe 470, 407 47 Varnsdorf

Web: https://www.varnsdorf.cz/cz/urad/odbory meu/odbor-socialnich-veci-
zdravotnictvi/prevence-kriminality.html

Popis aktivity:

V ramci projektu Asistent prevence kriminalita (APK) a Domovnik preventista (DP) Varnsdorf,
v souCasné dobé dochazi prostfednictvim tohoto projektu ve mésté Varnsdorf k zapojeni
9 osob (celkem 7 uvazku) pfevazné ze SVL a to do systému prevence kriminality tim, Ze jsou
zaméstnani na pozicich APK a domovnikd — preventistd.

APK pusobi zejména ve vylouCenych lokalitach ul. Kovarska, Zitavska, Prazska,
Mladoboleslavska a to v 8 hodinovych sménach od 07.00 do 21.00 hodin, dale dohlizeji na
vefejny poradek v rizikovych ¢astech mésta Varnsdorf, jako jsou napf. Dopravni hfisté, Skate
park, a ostatni parky, kde se schazi zejména mladez a jsou k témto mistim ziskavany
poznatky o vyskytu drog.

DP — 2.5x Domovnik — preventista (DP), PN — 1x na plny pracovni Uvazek- hlavni pracovni, 4x
na 0,5 Uvazku, kdy zaméstnavatelem bude mésto Varnsdorf. Cinnost DP vychazi ze
zpracované metodiky Ministerstva vnitra,
* zajiStuje dodrzovani pofradku, Cistoty a smiru v domé, kde pusobi a v jeho okoli
» zajiStuje zakladni udrzbu spolecnych prostor v bytovych domech, drobné opravy
v bytech
» dba na dodrzovani domovnich Ffadl — kontroluje dodrzovani bezkonfliktniho souziti,
zamykani, udrzovani Cistoty apod.
» dba na udrzovani vefejného poradku, bezpec&nosti a Cistoty vdomé a v jeho okoli, brani
poSkozovani domu, provadi preventivni a osvétovou €innost s najemniky bytového
domu
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* oznamuje poSkozeni, zavady, pojistné udalosti, vzniklé v domé ¢i jeho okoli,
porusovani vefejného porfadku a vyskyt socialné patologickych jevl pfisluSnym
odborlim Méstského ufadu Varnsdorf a méstské policii

« pomaha obyvatelim domu v pfipadé vzniklé potfeby — zprostfedkovava kontakt
s oficialnimi institucemi, které mohou pfi fedeni problému obyvatele domu pfispét

« UCastni se aktivné domovnich schizi a informuje najemniky o veSkerych udalostech
pro né dulezitych, upozorfuje najemniky na nutnost dodrzovani obecné zavaznych
norem

» spolupracuje s APK, MP, terénnimi socialnim pracovniky mésta i s pracovniky
socialnich sluzeb

» DP bude pusobit v osmihodinovych sménach/ ¢tyrhodinovych sménach v, popfipadé
dle potfeb obyvatel i objektu (mistni specifika - po€asi atd.).

Cil aktivity/projektu:

Projekt si klade za cil zlepSeni podminek pro zvySeni pocitu bezpeci obyvatel mésta
i podminek v domech vlastnénych méstem. Diky posileni tohoto opatfeni k dodrzovani
predpisu bude dochazet k prevenci a snizovani socialniho napéti a vyskytu socialné-
patologickych jeva.

Cilem projektu je dlouhodobé zaméstnat 9 osob (celkem 7 pracovnich Uvazku) socialné
vylou¢enych — nezaméstnanych, znevyhodnénych na trhu prace, zadluZzenych, s nizkym
vzdélanim a nedostateénymi kompetencemi v oblasti zaméstnani. V rdmci projektu budeme
podporovat rozvoj pracovnich navyku a pracovniho zaclenéni znevyhodnénych osob. DalSim
cilem je zvySeni pocitu bezpeci nejen u obyvatel socialné vylou¢enych lokalit, ale i u ostatnich
obyvatel mésta Varnsdorf, a to prostfednictvim pfitomnosti asistentli prevence kriminality
(APK) a domovnikU-preventistl (DP), ktefi budou predchazet konfliktim a poruSenim pravnich
norem, budou pfispivat k udrzovani pofadku a v pfipadé jiz vzniklych konfliktd & poruseni
norem budou tyto ve spolupraci s méstskymi strazniky a Policii CR fesit.

Konkrétnimi cili tedy jsou:

* Poskytnout zaméstnani 9 osobam ze socialné vyloucenych lokalit ¢i osobam
znevyhodnénym na trhu prace. Diky projektu budou tyto osoby podporovany v motivaci
na feSeni jejich obtizné situace, budou vzdélavany v souladu s metodikou Ministerstva
vnitra CR. Dojde k udrzeni stavajicich mist a vznikne kvalitni tym domovniki-
preventistl a asistentl prevence kriminality za intenzivni podpory zkuseného mentora.
PInéni cile bude doloZeno pracovnimi smlouvami a dennimi zadznamy ¢innosti APK
a DP.

* Rozvinout podminky pro ochranu osob a soukromého i vefejného majetku ve mésté
prostfednictvim dohledu nad dodrZzovanim vyhladek a nafizeni mésta i dalSich obecné
zavaznych pravnich predpisu. APK budou dohlizet na Cistotu a klid na vefejnych
prostranstvich, rozSifi moznosti zajiSténi kontaktu obéti skryté kriminality, ktera se
Castgji vyskytuje v SVL (zejm. lichva, obchodovani s lidmi, nasilna trestna €innost
apod.). DP budou obdobné dohlizet nad pofadkem v domech vlastnénych méstem.
PInéni cile bude dolozeno Cinnosti APK a DP — dennimi zaznamy a pracovnimi
smlouvami.

+ Vytvofit podminky pro snizeni socialniho napéti ve mésté a v domech vlastnénych
méstem, pro snizeni po¢tu spachanych trestnych ¢inu a prestupku a dalSich socialné
patologickych jevu, které jsou pro okoli obtéZujici a ohrozujici, dale aktivni FeSeni
a predchazeni sousedskym a jinym sporum, které vznikaji pfi bézném Zivoté obyvatel
mésta. PInéni cile bude doloZeno ¢€innosti APK a DP - pracovnimi smlouvami a dennimi
zaznamy Cinnosti APK a DP.

« Prispét ke snizeni poctu vyjezdl méstské a statni policie. Prostfednictvim ¢innosti APK
a DP bude mozné odvratit nutnost vyjezdu policie, nebot APK a DP mohou vyfesit
situaci pomoci vhodné zvolené komunikace. PInéni cile bude doloZeno &innosti APK
a DP, tedy zejm. dennimi zaznamy &innosti APK a DP.
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Zvyseni pocitu bezpeci obyvatel socialné vyloucenych lokalit i dalSich lokalit mésta
Varnsdorfu diky pfimé praci a jejim dopadiim. Na za¢atku a na konci projektu probéhne
Setfeni pocitu bezpeci. PInéni cile bude dolozeno zejména vysledky Setfeni pocitu
bezpeci a jejich porovnanim v ¢ase, v€etné interpretace souvislosti (vliv pusobni APK
a DP na pocit bezpeci) a statistikami vyjezdi méstské policie v€etné interpretace
souvislosti poc€tu vyjezdu s pusobenim APK.

Cile budou naplnény do 30. 6. 2022.

Prehled klicovych aktivit:
KA1 — Asistent prevence kriminality 4 APK, Realizace aktivity od (01.09.2020-30.06.2022)

APK budou vybrani a pusobit na celém Uzemi mésta Varnsdorf.

Aktivita predstavuje vybér 4 pracovniku, jejich vybaveni, vzdélani a metodické vedeni
v ramci ¢innosti.

APK byli vybrani prostfednictvim vybéroveho fizeni, zvefejnéného vSemi dostupnymi
zpUsoby (web mésta Varnsdorf, Ufedni deska, noviny, Ufad prace), i oslovenim
stavajicich pracovnikl a prostfednictvim pracovniku, ktefi jsou v kontaktu s CS i pfimou
komunikaci s osobami z CS. Zajem osob z CS byl jiZ ovéfen. Vybérova komise byla
slozena z pracovnikd MP a MU Varnsdorf, posoudila vhodnost jednotlivych kandidatt
a s pfihlédnutim k znalosti lokalit a mistnich pomér(, uznané neformalni autority
v lokalité, beztrestnosti, znalosti prislusnych pravnich pfedpis, zejména v oblasti
ochrany verfejného poradku, dovednosti komunikace, nekonfliktnosti a vztahu
k pravnimu fadu CR. Prob&hlo normalni vybé&rové fizeni, kde dostali $anci i pracovnici,
ktefi se jiz v minulosti zapojili do obdobného projektu, méli zkuSenosti a osvédcili se.
Vystup byl doloZzen pracovnimi smlouvami podporenych osob. Pocet APK byl zvolen
na zakladé dosavadnich zkuSenosti s ohledem na velikost lokalit i s ohledem na
zastupitelnost a sménnost. APK byli vybaveni uniformami, svitilnami, mobilnimi
telefony, brasnou, stavécim teréem, lékarni¢kou, ochrannymi pomuckami. Pribézné
absolvuji intenzivni vzdélavani zaméfené na zvySeni profesnich i osobnich
kompetenci, platnou legislativu s durazem na ochranu vefejného poradku
a obCanského souziti, trestni odpovédnost, kompetenci pfi vykonu povolani, na
komunikacni a mediacni dovednosti, posileni schopnosti zvladani stresujicich
a konfliktnich situaci, asertivni chovani, prvni pomoci, informovanosti o systému IZS,
dluhovych sluzbach.

APK pfi své ¢innosti komunikuji s obyvateli a vysvétluji ucel své pritomnosti provadéji
poradenstvi socialné vylou¢enym osobam, doporucuji poskytované socialni sluzby
a instituce preventivné plsobi - osvétova ¢innost ve vztahu ke Skolni dochazce,
problematice drogové zavislosti, prostituci, lichvé, zadluzovani, vandalismu a dalSi feSi
vznikajici problémy v jejich pocatcich dohlizi nad dodrZzovanimi verejného poradku,
dodrzovani obecné zavaznych vyhlasek dohlizi u Skol pfed zahajenim vyuCovani a po
ukon&eni na bezpeénost na silnicich, pfechodech pro chodce v pfipadé zjisténi
protipravniho jednani informuji MP, PCR a postupuiji dle jejich pokynd vyuZivaji znalosti
a zkuSenosti z lokality a tim napomahaji efektivnimu feseni potizi MP, PCR, OSPOD,
Skoly a dalSimi institucemi. Motivace pracovnikl k nadstandardnimu pInéni
stanovenych Ukoll a vlastni aktivité bude probihat i prostfednictvim nenarokovych
slozek mzdy.

Priibézné na rozvoj kompetenci bude plsobit odborny garant, ktery bude s DP v denni
komunikaci. Probihat budou i supervize kazdé 2-3 mésice. DP budou Uuzce
spolupracovat s APK, svou cCinnosti budou dohlizet nejen na vefejny poradek
v objektech, ale i vné objektl, aby nedochazelo k ni¢eni a poskozovani. Mohou tak
vyznamné pfispivat ke snizeni nakladu na opravy. Budou organizovat a zajiStovat uklid
v bytovych domech a okoli, zajiStovat odborné opravy a v pfip. vhodnosti (vétSiho
rozsahu oprav) kontaktovat pFislugné instituce zejm. M&U Varnsdorf.
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* Budou identifikovat nebezpeéi vzniku socialniho napéti a vhodné na né reagovat,
zmirfovat napéti mezi obyvateli domu i SirSiho sousedstvi. V pfipadé potifeby kontaktuji
instituce a pracovniky pfisludné k feSeni problému

* Tréninkem pracovnich dovednosti se zvySi uplatnitelnost osob ohrozenych socialnim
vylou¢enim na trhu prace a tim dochazi k podpore socialniho zaclenéni. DP budou
v lokalité pusobit jako autorita a motivace pro ostatni obyvatele SVL. Ukazi jim, Ze
i osoba socialné vylou¢ena ‘'mlze ziskat a vykonavat smysluplnou praci v ramci
vefejné spravy. Jako motivacni faktor bude pusobit i nenarokova slozka mzdy
poskytovana za nadstandardni plnéni svéfenych Ukoll a vlastni aktivitu. Vystupem
bude zaméstnani 5 vhodnych osob, zajiSténi nezbytného vybaveni pro jejich ¢innost
a zvySena kvalifikace téchto osob. Dolozeno bude pracovnimi smlouvami, ucetnimi
doklady Dolozeno pracovnimi smlouvami, detailnimi vykazy prace vcéetné slovniho
hodnoceni.

KA 3
Setfeni pocitu bezpesi si klade za cil:

» ziskat obraz o tom, které situace obyvatelé mésta vnimaji jako nebezpecné. Jde o
emocionalni rovinu s ohledem na rizné druhy trestné a prestupkové cinnosti
(majetkova, nasilna, mravnostni) i dalSi socialné patologické jevy, jako je uzivani drog,

» ziskat informaci o tom, ktera mista vnimaji obyvatelé mésta jako nebezpecna a pro¢
(socialné vylou€ena/nevylouéena lokalita, tmava, zanedbana mista apod.)
a identifikovat tak mista, ve kterych by méla byt posilena pochiizkova ¢innost,

» ziskat informaci o tom, ve kterych €asech se obyvatelé Varnsdorfu citi nejméné
bezpecéné a z jakych davodd,

» ziskat informaci o tom, jestli existuji skupiny osob, ze kterych maji obyvatelé Varnsdorfu
strach, pfipadné o jaké skupiny osob se jedna a proc,

» ziskat informaci o tom, jak vefejnost vnima bezpecnostni slozky, jestli jim duvéfuje a jak
by bylo mozné davéru v né posilit.

Pfrinosy dobré praxe:

Zvyseni pocitu bezpeci nejen u obyvatel socialné vyloucenych lokalit, ale i u ostatnich obyvatel
meésta Varnsdorf, a to prostfednictvim pfitomnosti asistentd prevence kriminality (APK)
a domovniku-preventistl (DP), ktefi budou predchazet konfliktim a poruSenim pravnich
norem, budou pfispivat k udrzovani pofadku a v pfipadé jiz vzniklych konfliktd & poruseni
norem budou tyto ve spolupraci s méstskymi strazniky a Policii CR fesit.

Rizika dobré praxe:
Rizika projektu jsme definovali na zakladé zkuSenosti z dosavadni €innosti APK a DP:

* Nenalezeni vhodnych kandidatl na pozice APK a DP

* Vybérové fFizeni budou realizovana v dostateCném pfedstihu a v souladu
s doporuéenimi Ministerstva vnitra CR, budou vytipovani vhodni kandidati se
zaméfenim na lokality (osobni a mistni znalost), popfipadé do vybérovych komisi
budou pozvani i terénni pracovnici, pracovnici PCR, MP, MU

» Nestabilni pracovni tym DP a APK, fluktuace pracovniki

» Od zacatku budou nastavena pravidla pro vykon APK a DP, budou pravidelné pracovni
porady, nejen z dlvodu kontroly prace, ale i mozného eliminovani vznikajicich
problému, dodrzovani nastavenych pravidel, pfipominani naplni prace.

» Pravidelné navstévy na pracovistich, komunikace s pracovniky, pomoci pfi feSeni
mistnich problému, komunikace s obyvateli.

« Vybér nekvalitnich pracovnikll na pozice APK a DP — Kvalitni vybér pracovnik, usetfi
rizika projektu, proto bude vénovana kvalitni pfiprava i vybérovému Fizeni — spravny
vybér i Vybérové komise (odborniky z praxe, zastupce MP VDF PCR, terénnich
pracovniku), ktefi poznaji spravny potencial uchazec,
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* Pracovniky zapojit do vstupniho a priubézného Skoleni, pribézné s nimi komunikovat
jejich nadfizeni by méli znat a reagovat na jejich silné a slabé stranky, méli by je
motivovat

* Nenaplnéni monitorovacich indikatorl projektu — Indikatory stanovime realisticky
s ohledem na potfeby mésta i kapacity Méstské policie Varnsdorf.

* Neochota vefejnosti zapoijit se do Setfeni pocitu bezpeéi v obci.

Spinila aktivita ocekavané?
ano

Fotodokumentace

UDREUITE DOSTATECNOU VZDALENOST POUEITE DESINFERL!
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Seznam zkratek
e APK - Asistent prevence kriminality
e CS - Cilova skupina
e ESF — Evropsky socialni fond
e |ROP - Integrovany regionalni operacni program
e ITI UCHa - Integrovana uzemni investice Ustecko-chomutovské aglomerace
o KA —Kli€ova aktivita
o KCB - Kontaktni centrum pro bydleni
o KM — Kontaktni misto
e KoP UP - Kontaktni pracovisté Ufadu prace
o KPSVL - Koordinovany pfistup k socialné vylou¢enym lokalitam
e Me&USS — Méstsky ustav socialnich sluzeb
o MP, MéP — Méstska policie
¢ MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci
e MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy
e MZP — Ministerstvo Zivotniho prostfedi
¢ NNO — Nestatni neziskova organizace
e NZDM - nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez
e OP — Obcanska poradna
e OP VVV - Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
e OP Z - Operacni program Zaméstnanost
o OP Z + — Operacni program Zaméstnanost plus
e ORP - Obec s rozsifenou plsobnosti
e OSP - Odborné socialni poradenstvi
e OSPOD - Organ socialné-pravni ochrany déti
e OSV - Odbor socidlnich véci
e PB — Prostupné bydleni
e PCR - Policie CR
e PK - Prevence kriminality
e SAS - Socialné aktivizaéni sluzby
e SFZP — Statni fond Zivotniho prostfedi
e SKPV - Sluzba kriminalni policie a vySetfovani
o SMS - Stfedisko méstskych sluzeb
o SPSZ - Strategicky plan socialniho zac¢lefiovani
e SVJ - Spolecenstvi vliastnikll jednotek
e SVL - Socialné vylou€ena lokalita
e SVP - Stfedisko vychovné péce
e TC — Trestna &innost
e UP - Urad prace
e VPP — vefejné prospésné prace
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