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Popis projektu

Cile

= Vybrat a ocenit dopravce s nejlepSi urovni
poskytovanych sluzeb

= Motivovat dopravce k vyssi kvalite sluzeb

» Ziskat zpétnou vazbu od cestujicich k urovni dopravy
Vv Kraji

» Prezentovat jednu z klicovych oblasti zajiStovanych z
rozpoctu kraje verejnosti

= Vytvorit noveé a pozitivni komunikacni téma
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Cilove skupiny

= Siroka vefejnost - obtané CR starsi 18 let vyuzivajici
pravidelnou linkovou dopravu v Usteckém kraji

= Autobusovy a zelezniCni dopravci operujici na uzemi
Usteckého kraje

» Odborna verejnost — zastupci vysokych skol a dalsi
odbornici na dopravu

6.10.2010 MQ{L/\QT
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Kategorie ankety

* Hlavni kategorie

= DOPRAVCE 2010 ROKU USTECKEHO KRAJE
* Vedlejsi kategorie

» SPOLEHLIVOST

= JEDNANI RIDICU

= POHODLI| A CISTOTA AUTOBUSU
= Zvlastni kategorie

= CENA ODBORNE POROTY

6.10.2010 Mé‘tl/\ev‘
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* Verejnost

Kdo rozhodne o vitézi?

= Odborna porota

6.10.2010 Mﬂtl/\er
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Hlasovani verejnosti

= Oznacenim maximalné 3 dopravcu

» Hlasujici ohodnoti znamkou od 1 do 5 jako ve skole
» Hlasujici musi uvest své jméno, adresu, telefon

* Pouze jeden anketni listek na osobu

= Vitézi dopravce s nejlepSim prumérem znamek

= Slosovani anketnich listku o ro€ni bezplatné jizdné a
dalsi ceny

6.10.2010 Mﬁtb\er
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Severoceskeé doly

Medialni partnefi:

wwrw usteckydenik.cz
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DOPRAVCE ROKU 2009

za 1. misto v hlavni kategorii ankety

‘ Dopravce roku 2009 Usteckého kraje
| spolednosti
n

Lvolte dopravce, § jehoz sluzbami jste nejvice spokojeni ...
Hlasovat muiete az do 31. 10. 2010. utobusy Karlovy Vary, a.s.

MoZnosti hlasovani:

tifadech, ve vybranjch stanicich Cesky drah, 2.5.. nebo v informaénich kanceldrich
autobusowich dopraved,
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1. postou - anketni listek zalete na adresu: Mather PR, U Prihonu 13, 170 00 Praha 7, Jans Vafhous
obalku oznacte ,Dopraves roku 20107 i i i

2.na webu www.dopraveeroku. cz - s

3.080bn& - na podataing Krajského Gfadu Usteckzho kraje, navybranych méstskych s, IBCERO SOt m

Vica informaci o anketé naleznete na www.dopraveeroky.c2 S o— - Dopravee
Partnei Medini partnefi | Datat i '
# CePrO Gl\) Mercedes-Benz R . —— [ (B [ o
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Komunikacni kanaly

= Tiskove zpravy

= Tiskove konference

* Hejtmanské dny

= Krajskeé noviny

= Stranka na

= Oficialni webové stranky UK + nova doména

= Slavnostni vyhlaseni
= Podpora medialnich partneru

6.10.2010 MQ{L/\QT
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Celkem hlasovalo 1966 cestujicich

Vyhodnoceni hlasovani

b
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V roce 2008 to bylo pouhych 700 cestujicich
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Vyhodnoceni publicity

Publicita Dopravce roku 2009
= Podil publicity podie typu
meédii

Reglonalni
Reglonalni rozhlas

deniky
61% 4%

Qdbornd
médla
4%

el Internat

vyhlasen ankety Dokenoe wyhlasen 31%
hlmsvan... vy b

Celkem 46 medialnich vystupU, coz je vice jak trojnasobek oproti roku 2008
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Fotografie ze slavnostniho
vyhlaseni ankety
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1. Hlavni kategorie Dopravce roku 2009
1. misto Autobusy Karlovy Vary, a.s.
2. misto CSAD Semily, a.s.
3.misto Autobusova doprava s.r.o. Podborany

Soutezni kategorie a vyherci

2. VedlejSi kategorie

* Dopravce roku v kategorii SPOLEHLIVOST
Autobusova doprava s.r.o. Podborany

«  Dopravce roku v kategorii JEDNANIi DOPRAVN| OBSLUHY
CSAD Semily, a.s.

« Dopravce roku v kategorii POHODLI| A CISTOTA DOPRAVNICH PROSTREDKU
CSAD Slany a.s.

3. Zvlastni kategorie
» Dopravce roku v kategorii CENA POROTY
1. misto CSAD Semily, a.s.
2. misto Dopravni podnik mésta DecCina, a.s.
3. misto Dopravni podnik mést Chomutova a Jirkova a.s
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Dekuji za vasi pozornost
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