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K čemu je to vlastn ě dobré?

• „dobré zboží se chválí samo“
• „my musíme hlavně jezdit“
• „nikdy se to tu nedělalo“
• „vždycky se to dělalo takhle“
• „je to černá díra na peníze“
• „kdo chce, ten si to zjistí“
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K zamyšlení…

• Kompetence v marketingu 
(koordinátor vs. dopravci)

• Kolik peněz dávat na 
marketing?

• Známe skutečné potřeby 
svých cestujících?

• Umíme oslovit uživatele aut?
• Je veřejná doprava dost sexy?

Seminá ř Dopravní obslužnost 2012 ● Ústí nad Labem ● 20.9.2012



Nové cíle v PID

• Nová média (sociální sítě)
• Ofenzivní PR 
• Interaktivní aplikace 

(dopravní mapy, QR kódy)
• Jednotný nátěr vozidel
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Červen 2012

Kutná Hora

Poděbrady

Uhlířské 
Janovice

Milovice
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Září 2012 - vždy ť to jede jinam!
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Vše na webu
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Informace v terénu
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Facebook a infotramvaj

Seminá ř Dopravní obslužnost 2012 ● Ústí nad Labem ● 20.9.2012
Seminá ř Dopravní obslužnost 2012 ● Ústí nad Labem ● 20.9.2012



Sedmá velmoc – p řítěž nebo pomoc?
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Noviná ři informují
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Noviná ři plaší
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Noviná ři hledají senzace
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Noviná ři vyst řízlivěli
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Metrobusy
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Děkuji za pozornost
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