Zasedani Zastupitelstva Usteckého kraje

Dne: Bod programu:
14.12. 2015 46.

Véc:

Informace o stavu a moznostech rozvoje poskytovani socialnich sluzeb Usteckym krajem za rok
2015

Diivod piedloZeni:

Usneseni Zastupitelstva Usteckého kraje &. 82/20Z/2014 ze dne 15. 12. 2014
Usneseni Rady Usteckého kraje ¢. 223/98R/2015 ze dne 25. 11. 2015

Narok na rozpodet Usteckého kraje:

Zpracoval: Piredklada:

Ing. Petra Lafkova, Mgr. Martin Klika, MBA,

vedouci odboru SV ¢len Rady Usteckého kraje

Konzultovano: Projednano ve Vyboru pro zdravotnictvi

a socialni véci a v RUK

usneseni &islo: ../...VVZS/2015

223/98R/2015
dne: hlasovéani:
pro proti |zdrzel se
25.11. 2015 7 0 0
Pi‘edano OOKU: Expedovano:
27.11. 2015
Prilohy:

1. Socialni sluzby zabezpetované piispévkovymi organizacemi Usteckého kraje (Informace
0 stavu a moznostech rozvoje poskytovani socidlnich sluzeb Usteckym krajem za rok 2015)

Navrh na usneseni:

Zastupitelstvo Usteckého kraje po projednani

A) bere na védomi
dle § 59 odst. 3 zdkona 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjSich
piedpist, zpracovany material Socialni sluzby zabezpeCované piispévkovymi organizacemi
Usteckého kraje (Informace o Stavu a moznostech rozvoje poskytovani socialnich sluzeb
Usteckym krajem za rok 2015) dle piilohy &. 1 tohoto materialu, vé. zavéra a doporudeni
Z n¢ho vychazejicich

B) uklada ,
Mgr. Martinu Klikovi, ¢lenu Rady Usteckého kraje, sledovat vyvoj socidlnich sluzeb




zabezpedovanych piispévkovymi organizacemi Usteckého kraje a informovat Zastupitelstvo
Usteckého kraje ostavu a moznostech rozvoje poskytovani socidlnich sluzeb Usteckym
Krajem

Termin: 31. 12. 2016

Diivodova zprava:

Zastupitelstvo Usteckého kraje svym usnesenim &. 84/12Z/2013 ze dne 11. 12. 2013 vzalo na
védomi zpracované materialy:
- Socialni sluzby zabezpetované piispévkovymi organizacemi Usteckého kraje (Informaci
o moznostech rozvoje poskytovani socialnich sluzeb Usteckym krajem)
- Socialni sluzby zabezpetované piispévkovymi organizacemi Usteckého kraje (situaéni
piehled)
v€. zaveri a doporuceni z nich vychézejicich.
TimtéZ usnesenim bylo sou¢asné ulozeno Mgr. Martinu Klikovi, MBA, ¢lenu Rady Usteckého
kraje, sledovat vyvoj socidlnich sluzeb zabezpedovanych piispévkovymi organizacemi Usteckého
kraje ainformovat Zastupitelstvo Usteckého kraje o stavu a moZnostech rozvoje poskytovani
socialnich sluzeb Usteckym krajem s terminem plnéni do 31. 12. 2014.

Na zékladé vySe citovaného usneseni Zastupitelstvo Usteckého kraje svym usnesenim
¢. 82/20Z/2014 ze dne 15. 12. 2014 vzalo na védomi zpracovany materidl Socidlni sluzby
zabezpetované piispévkovymi organizacemi Usteckého kraje (Informace o stavu a moZznostech
rozvoje poskytovani socialnich sluzeb Usteckym krajem za rok 2014) vé&. zavéra a doporuéeni
z nich vychazejicich. Dale souhlasilo s provedenim transformacnich procest jednotlivych zatizeni
vyplyvajicich z téchto zavéra a doporuceni.

Vyse uvedenym usnesenim bylo soucasné uloZzeno Mgr. Martinu Klikovi, MBA, ¢lenu Rady
Usteckého kraje, sledovat vyvoj socialnich sluzeb zabezpedovanych piispévkovymi organizacemi
Usteckého kraje a informovat Zastupitelstvo Usteckého kraje o stavu a moznostech rozvoje
poskytovani socialnich sluzeb Usteckym krajem s terminem pInéni do 31. 12. 2015.

K 1.1.2015 je Ustecky kraj zfizovatelem 14 ptisp&vkovych organizaci v oblasti socialni:
— Domovy pro seniory Sluknov — Krasna Lipa, piispévkova organizace

— Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Brtniky, pfispévkova organizace

— Domov Severka Jitikov, ptispévkova organizace

— Domov bez hranic Rumburk, ptispévkova organizace

— Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim OleSka — Kamenice, pfispévkova organizace
— Domovy socidlnich sluzeb Kadaii a Mastov, pfispévkova organizace

— Ustav socialni pé&e pro télesné postizené dospélé Snédovice, piispévkova organizace

— Centrum socialni pomoci Litoméfice, pfispévkova organizace

— Domov ,,Bez zamka* Tuchofice, pfispévkova organizace

— Domov socidlnich sluzeb Mezibofi, pfispévkova organizace

— Domovy socilnich sluzeb Litvinov, pfispévkova organizace

— Domovy socialnich sluzeb Haj a Nova Ves, piispévkova organizace

— Podkrusnohorské domovy socidlnich sluzeb Dubi — Teplice, ptispévkova organizace

— Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Usti nad Labem, ptisp&vkova organizace.

Zpracovany material Socialni sluzby zabezpeované piispévkovymi organizacemi Usteckého kraje
(Informace o stavu a moznostech rozvoje poskytovéani socialnich sluzeb Usteckym krajem za rok
2015) obsahuje informace v oblastech financovani socialnich sluzeb, Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi 2016 — 2018 a Strategii rozvoje
poskytovanych socialnich sluzeb ziizovanych Usteckym krajem, ktera se déle d&li na dvé &asti:

1. Socialni sluzby zabezpedované Usteckym krajem,

2. Ustecky kraj a standardizace socialnich sluZeb.




Socidlni sluzby zabezpecované Usteckym krajem
Zde jsou popsany transformacni a humanizacni procesy jednotlivych ptispévkovych organizaci
respektive jejich zafizeni ¢i socidlnich sluzeb, a to jak jejich prabéh ¢i hodnoceni, tak dalsi vize.

Ustecky kraj a standardizace socidlnich sluzeb

V ramci projektu ,,QUALITAS PRO PRAXIS* byla piispévkovym organizacim Usteckého kraje
Vv socialni oblasti zajisténa odborna podpora pii zavadéni standardd kvality poskytovéani socidlnich
sluzeb a pii zpracovani rozvojovych plant sluzeb.

Podpora probéhla formou auditti kvality socialnich sluzeb, na které navazovali odborné konzultace
zaméefené na revizi dokumentii a procesti v oblasti zavadéni standardi kvality poskytovani
socialnich sluzeb. Néasledn¢ byly zpracovany rozvojové plany jednotlivych socialnich sluzeb,
jejichz cilem je zménit strukturu poskytovanych sluzeb podle skutecnych potieb a schopnosti
jejich klientt a podle potiebnosti v regionu.

Pti zavadéni standardt kvality a zpracovani plant rozvoje je kladen diiraz na aplikaci dobré praxe
a podporu pfistupu zaméfeného na clovéka. Cilem rozvojovych plant organizaci je zménit
strukturu poskytovanych sluzeb podle skutecnych potieb a schopnosti jejich klientd a podle
potiebnosti v regionu.

Po ukonéeni projektu byly Krajskym tfadem Usteckého kraje, odborem socidlnich véci, pisemng
vyzvani statutarni zastupci piispévkovych organizaci, jejichz socidlni sluzby byly do projektu
zapojeny, k odstranéni nedostatkti zjisténych v ramci auditd kvality poskytovani socialnich sluzeb.
Nedilnou soucasti vyzvy byl pisemné zpracovany piehled vSech zjisténych nedostatkii v rdmci
auditu dané socidlni sluzby, v€etné terminti pro jejich odstranéni. Za metodické dohlidky
povéfeného pracovnika Krajského ufadu Usteckého kraje, odboru socialnich véci, probiha
od dubna roku 2015 v jednotlivych sluzbach odstrafiovani zjisténych nedostatki a bude probihat
do konce Cervna 2016. Soucasti vyzvy byl rovnéz termin pro podani pisemné zpravy o odstranéni
zjisténych nedostatkda.

Jelikoz se tento projekt velmi osvédCil, zejména ve vazbé na audity kvality, bude v projektu
pokradovano. Radou Usteckého kraje byl schvalen projektovy zamér na realizaci projektu
QUALITAS PRO PRAXIS 2 s tim, ze jednou z aktivit bude opét odborna podpora pifi zavadéni
standarda kvality poskytovani socidlnich sluzeb u zbyvajicich socialnich sluzeb ptispévkovych
organizaci Usteckého kraje, které nebyly do piedchoziho projektu z ditvodu kratké ¢asové dotace
zapojeny. Pfedpokladany termin realizace je od 1. 1. 2016 — 30. 6. 2017.

Dale predkladany material uvadi aktualni doporuceni k rozvoji poskytovanych socialnich sluzeb
ziizovanych Usteckym krajem, a to v oblastech:

— Doporuceni u sociélnich sluzeb zabezpecovanych Usteckym krajem
- Doporuceni k zavadéni standarda kvality v socialnich sluzbach
- Doporuceni k moznostem rozvoje poskytovani socidlnich sluzeb Usteckym krajem.

Stanovisko odboru socidalnich véci

Material ,,Socialni sluzby zabezpetované prispévkovymi organizacemi Usteckého kraje
(Informace o stavu a moznostech rozvoje poskytovéani socialnich sluzeb Usteckym krajem za rok
2015)“ doporucujeme pouzit jako vychozi material k dalsim kroktim kraje v oblasti poskytovani
socialnich sluzeb (rozvoj socialnich sluzeb, zavadéni standardit).

Material byl projednén a schvélen na jednani vyboru pro zdravotnictvi a socialni véci.




