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* % % EVI’OpSké unie Zpracovatel: QQT, s.r.o. Nositel projektu: Karlovarsky kraj.
’; EVFOpSk)'( socialni fond Publikace vznikla jako vystup z realizace vefejné zakdzky v rdmci projektu
* s v ,V Karlovarském kraji planujeme socidlni sluzby spole¢né”, kterd byla
= Operacm BEGRTAT ZAMESERNGst financovana z prostfedkd ESF a statniho rozpoctu Ceské republiky.

§ 50 - Domovy se zvlastnim reZimem

= Domovy se zvlastnim rezimem jsou uréeny osobdam s vysokou mirou podpory, které maji obtize v oblasti orientace a nemohou byt v domacim prostredi

za podpory pecujici osoby ani za podpory terénnich a ambulantnich sluzeb tzn. osobdm, které potiebuji a vyuziji nepretrzity provoz sluzby.

= Domovy se zvlastnim reZimem nabizeji podporu minimalné v rozsahu potfeb béZiného Zivota dle karty sluzby. Socialni Setfeni je provddéno po podani

zadosti a evidovani jsou pouze neuspokojeni zadatelé, ktefi spadaji do cilové skupiny a maji aktudlni zdjem o vyuZivani sluzby. Poskytovatelé zjistuji
potfeby osob v rozsahu karty sluzby, poskytuji poradenstvi a odpovidajici péci dopliujici pfirozené zdroje a verejné sluzby v rozsahu, ktery vyplynul ze
zjistovani potreb.

= Poskytovani péce slouzZi k doplnéni vlastnich schopnosti a dovednosti osoby, sluzba posiluje sobéstacnost a samostatnost osoby véetné rozhodovani

o sobé s vyuzitim kompenzacnich pomucek a spoluprace s osobami blizkymi a dalSimi subjekty a to ve vSech oblastech bézného Zivota dle provedeného
zjistovani potieb. Sluzby maji navazanu spolupraci se subjekty zajistujicimi odbornou predevsim zdravotni péci pro své uZivatele, napf. v oblasti 1éCby
bolesti, fyzioterapie. Sluzba domova se zvlastnim rezimem je poskytovana rovnéz na dobu urcitou a to prevazné u osob, u kterych je predpoklad zlepseni
zdravotniho stavu nebo vytvoreni podminek pro péci vdomacim prostredi uzivatele.
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Vyslednd

e Oblast potieb Téma Poti‘eba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje Vysvétlivky
Ranni hygiena
e , Myti béhem dne (rukou, obliceje atd.
BéZna denni —— . ( : )
hveiena Vecerni hygiena
ye Vysmrkani se
Pouziti intimspreje
0sob Vycisténi zubt
sovd iy Péce o zubni nahrady - ocisténi
v nepriznivé Péce o usta —
L. . Nasazeni ndhrady
socidlni situaci ;
vr o1y Oholeni se
prijimd sluZbu, Cesani
kterd ji zajisti Mesta}nll 7 dalsi ped asy (balzam atd)
bezpedny a Cesani a mvti viasa | Yt vlastia dalsi péce o vlasy (balzam atd. . 5 o )
dﬁstopn 5 zyivot { hvei y Uprava vlasi (vyfoukani, nato¢eni, nalakovani Mit moznost proveést viechny tkony
Jny Denni hygiena vlasii apod.) osobni hygieny a péce o télo se slovn{
Sluzba svou Ostiihani si nehtd na rukou event. fyzickou podporou (neb'o. s oberria
podporou Péte o nehty Nalakovani nehtd druhy podpory) v tempu, které je 0sob&
minimalizuje 0 p Ostiihani nehtii na nohou prjemne, a'ktereho je schopna, diistojné a
v sobni PRRVINY v soukromi
nepriznivou hygiena Umyvani oci
socidlni thuacz Péce 0 o¢i g.avi?zefrkl: k,)lr’yll Mit moznost vykonavat fyziologickou
osoby iSténi bryli . ¢ ;
. — — - potfebu se slovni, event. fyzickou
Osoba pecuje o épvll}{a,cevlfontaktnlch Cocek a péce o né podporou (nebo s obéma druhy podpory)
o Cisténi usi dutistojné a v soukromi
osobni hygienu, Péte o udi Nasazeni naslouchadla
J f'iz?mci Ci$téni naslouchadla
us ij;:t a Vymeéna baterii v naslouchadle
respe Myt celého téla
v dusledku -~
v 4 Sprchovani
nedostatecné , - fox - -~
hvai Myti a koupani | Myti téla a koupani | Koupani
ygieny v 7 p o~ :
Osetreni pokozky, véetné nohou, po koupeli
nebo sprse
3 PouZiti WC
Vykon . . R " p ™
. R Vykon fyziologické | PouZiti toaletniho kresla
fyziologické N P - -
N potieby Vymeéna inkontinenc¢nich pomiicek
potireby o r o T X Py <
VypusSténi sbérného sacku na moc
Osoba o sebe Zvladani Volba vhodného obleceni a dopliikii (pocasi, Mit moznost udrzet se slovniv, event.
pecuje, pecuje o béznvch Oblékani. svlékani prilezitost a vhodné vrstveni) fyzickou podporou (nebo ob?rr}a ,druhy
sviij vzhled, y Oblékani ’ podpory) dosavadni styl oblékani, vzhled

neztrdci
diistojnost a

ukonii péce o

vlastni osobu

Oblékani a svlékani jednotlivych casti obleceni,
popf. s vyuZzitim vhodnych pomiticek

Obouvani, zouvani

Volba vhodné obuvi s ohledem na pocasi,

Mit nabidku pomiicek, které usnadni
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Oblast potieb Téma Potreba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje Vysvétlivky
kompetence
respekt piilezitost a celkovy vzhled zvladnuti péce o vlastni osobu
v diisledku Nazouvani{ a zouvani obuvi, popft. s vyuzitim
nedostatku péce vhodnych pomiicek
Celkova tuprava Liceni/odli¢eni
vzhledu Pouziti parfému
Posouzeni, co je
ti‘eba nakoupit Zhodnoceni, zda ma osoba k dispozici vhodné
v souvislosti s péci | oblecCeni, obuv, kosmetiku, doplitky
o vlastni osobu
Zména polohy téla na lizku
V Posazeni na lGzku
Zmény polohy na . iy ] . , i
lazku Manipulace s dekou a polStarem Mit moznost se slovni, nebo fyzickou
Podani véci ze stolku (plti, kniha, kapesnik atd) podporou (nebo s obéma druhy podpory)
Manipulovani s polohovatelnym lizkem pohybovat se ve svém prostoru, ktery je
o (s . .. | VstanizliZka Env
Zména polohy Vstavani a uléhani - Yo bezpecny
. na lizko Ulehnuti na liZko ) 5 ]
050l3a se muze ve P¥esun na vozik a na lazko Mit moZnost se slovni, nebo fyzickou
svem prostoru ) ] Stoupnuti podporou (nebo s obéma druhy podpory)
pohybovat, nebo Stani a sezeni Sezen{ mimo lazko kontrolovat prostor kolem sebe
alespoit . Polohovaci a
kontrolovat Samostatny . . o PouZiti polohovacich a fixa¢nich pomticek
fixacni pomiicky
prostor kolem pohyb Pfemistovani Premistovani predméti denni potieb
sebe, byt . emistovarni a Temistovani precmel cenni porredy Mit moZnost se slovni, nebo fyzickou
imdini Manipulace manipulace N
v optimaint s predméty s predméty denni Manipulace se zavésy, zaluziemi, roletami apod podporou (nebo s obéma druhy podpory)
poloze s ohledem p (l))tf‘eb y p Yo ’ PO& | mitk dispozici véci denni potfeby
na sviij handicap p Y — - - - - - -
Pohyb ve P Bezpelny pohyb po mistnosti Mit moZnost se slovni, nebo fyzickou
. Pohyb ve vlastnim ) PSRN : P «
vlastnim rostoru Otevieni a zamceni dveri pokoje, oteviceni podporou (nebo s obéma druhy podpory)
prostoru P vchodovych dveri, manipulace s Kkli¢i) uzavrit sviij prostor a mit soukromi
o Chtize po roviné , . §
. Chiize - P Mit moznost pohybu se slovni, nebo
Pohyb mimo Chtize po schodech : "
oo - " P~ TESRY: fyzickou podporou (nebo s obéma druhy
zarizeni Pohyb mimo Pohyb po domeé a vyjiti z domu (zarizeni) o o
, - - VR podpory) bezpe¢né mimo sviij prostor
vlastni prostor Pohyb mimo diim (zarizeni)
Mit moznost se slovni, nebo fyzickou
. ) ) o podporou (nebo s obéma druhy podpory)
Osoba md e Ptiprava teplych a studenych napoji pripravit si jidlo/n4poj podle své chuti
dostatek stravy Zajisténi Priprava a o
5 , . o Priprava stravy . v . .
podle svého stravovani prijem stravy Mit moZnost se slovni, nebo fyzickou
wibéru Priprava a vatent jidel podporou (nebo s obéma druhy podpory)

Ohrivani stravy

Sledovani doby spotreby u potravin

najist se komfortnim a dlistojnym
zplsobem, nebo zplsobem, ktery nejvic
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Vyslednd

Oblast potieb Téma Potreba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje Vysvétlivky
kompetence
Podani jidla na talif (servirovani) umoznuje nezavislost osoby
Najedeni
Prijimani stravy Napiti
Porcovani stravy
Zajisténi potravin Posouzeni, jaké potraviny je potifeba nakoupit
Umyti nadobi
UloZeni potravin
Uklid lednice
P P v~ PR PRI p Mit mozZnost se slovni, nebo fyzickou
P L UKlid a udrzba BéZné udrZeni porddku - davani véci na své "
Uklid a udrzba . . podporou (nebo s obéma druhy podpory)
; vlastniho prostoru | misto , o Nlw e ;
vlastniho . 7 se podilet na udrzbé a tklidu vlastniho
rostoru Setfeni prachu rostoru, nebo zpisob udrzby a tklidu
P UdrZeni vnitiniho poradku ve skfinich prostoru, P y
— — — — ovliviiovat
Péce o kvétiny - zalévani, pfesazovani
Y. . oy Stlani
OSO?G ae Péce o luzko PSRy r—
v prostiedi, které Ptevlékani lizkovin
je Cisté a podle Péce o Prepirani drobného pradla Mit mo¥nost d dilet
jejich predstav a domacnost SuSeni pradla élvirgoozkgce)zeﬁ Zglcl)vporou podriet na
potieb Péce o pradlo, Péce o obleceni a Zehleni pradla p ’
usporddané obleceni a bo bo Yeni pra . - -
p ty ty UlOZEI‘l’l pradla - Mit moznost rozhodovat o péci o obleceni
Drobné opravy pradla
R a obuv
Cisténi bot
N UdrZeni tepelné Vétrani . , oy
UdrZovani P T T RN Mit moznost ovliviiovat tepelnou pohodu
p pohody ve Obsluha radiatorti ¢i jinych spottebicii pro ,
tepelného p vy . ve vlastnim prostoru
vlastnim prostoru | zajisténi tepla a teplé vody
komfortu, p Y ; .
, . Mit moznost se slovni, nebo fyzickou
obsluha Obsluha domacich . . . o
Y 3o Y 3 ivo Obsluha trouby, lednice, mikrovinné trouby atd. | podporou (nebo s obéma druhy podpory)
spoti‘ebicu spotrebici “ y L . Y 1y
obsluhovat bezpe¢né domdci spotiebice
Osoba ma Navazovani a Uskutenéni kontaktu s rodinou nebo blizkymi | Mit moznost stykat se s blizkymi lidmi
moZnost udrzovani . v vs
Spolecenské ., . L —_ koch hi Mit moZnost vyuzit ke kontaktu event.
navazovat. N Kontakty pratelsky(,:h, Navazovani a udrzeni partnerskych vztaht slovni/fyzickou odbornou podporu -
kontalft); uv\;)mtr ! e sousedskych a Uskute¢néni kontaktu s prateli, sousedy, napt. mit k dispozici nékoho, kdo
vne stuzby Zajisteni jinych vztahi spolupracovniky, kolegy piretlumoti vyjadreni osoby
. | Kkontaktu se i R & ; ¢ni
Osoba je schopnd leé Ky O;heng?ce v case (béhem dne, v tydnu, ro¢nim Mit moZnost vyuZit odborné podpory pii
vyjadrit své spo ec%ns ,ym obdobi) hledani optimalniho zptsobu/pomftcky
myslenky, prani, prostredim . Orientace v ¢ase, Orientace ve vlastnim prostoru (nalezeni WC, pro udrZeni/zlep3eni orientace v Case
potieby Orientace {ste bach | iidel 1 { sionalizacniho zaFzeni d , 5 .. ) "
v misté, v osobac jidelny, nalezeni signaliza¢niho zarizeni apod.) Mit moZnost vyuzit odborné podpory pii
Osoba je schopnd Orientace mimo domov (ulice, zahrada, obchod hledani optimélniho zptisobu/pomticky

sdilet svd prant,

apod.)

pro udrZzeni/zlepSeni orientace ve
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Vyslednd

Oblast potieb Téma Potreba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje Vysvétlivky
kompetence
potieby, vlastnim prostoru/mimo vlastni prostor
myslenk i 4 2vani blizky . Y vr . v
s c;;‘uh rr):z Orientace v osobach (poznavani blizkych, Mit moZznost vyuZit odborné podpory pfi
4 pracovnikii sluzby, Iékafi apod.) hledani optiméalniho zpiisobu/pomicky
pro udrzeni/zlepSeni orientace v osobach
Mit mozZnost se slovni, nebo fyzickou
. _ L podporou (nebo s obéma druhy podpory)
Vyuzivéni Navstéva a orientace v obchodé (vybéra absolvovat nakup zboZi obvyklym
So g s N < zaplaceni zbozi) zpisobem
Vyuzivani verejnych sluzeb a viz oy p
b&snveh ovani do VyuZivani posSty ) 5 ) '
éznyc . zapollovall:l " Vyuivani banky Mit moZnost se slovni, nebo fyzickou
vefejnyc socialnich aktivit wexo o o v 3o o 1o g
lus ]by dpovidaiicich Navs$tévovani klubt, napt. diichodcd, knihovny podporou (nebo s obéma druhy podpory)
stuze odpovidajicic Navétéva restaurace vyuzit vefejnych sluZeb, navstivit nové
véku misto, zapojit se do socialnich aktivit
béznym zpisobem, bezpecné a bez
ohrozeni stigmatizaci
Mit podporu pii rozvijeni schopnosti
Schopnost Dostatetna slovni zasoba pro vyjadieni vlastnich | komunikovat - rozSifovat slovni zasobu,
Komunikace srozumitelné se poti‘eb a navazani kontaktu V}v/]adrovat se z;gusob.em, ktel:Y Je umerny
vyjadiit Schopnost alternativni komunikace, kterou Ize véku a ve spolecnosti obvykly
vyjadrit potieby a navazat kontakt Mit podporu pii rozvijent, ndcviku
optimalni formy alternativni komunikace
Pravidelny kontakt s predméty, odpovidajici Mit moZnost vybrat si z pestré nabidky
véku a potfebam osoby a jejimu Zivotnimu stylu, | podnétli/piFedméti podporujicich zajem,
vzbuzujici, nebo vyvolavajici vzpominky, libé libé pocity, vzpominky, kontakt se sebou,
pocity kontakt s realitou
Prav1delny kpntakt s lidmi mlnll:nallZU]ICI I,‘IZlkO Mit moZnost rozvijet/udrfet motorické,
oy izolace, deprivace a prohloubeni zdravotniho N o1 o .
Osoba miize N psychické a socialni dovednosti
. postiZeni (demence) o M . o iro
realizovat f s : PRSI ; . > prirozenymi ¢innostmi, odpovidajicimi
o . [ PR Ziskavani Pravidelny prisun informaci, které podporuji " e
¢innosti, které Ziskavani v 2 ., . , « véku, potiebam a zvyklostem osoby
P . o . dostatecného vnimani sebe sama i okolniho svéta
vychdzeji z jejich | Seberealizace | kvalitnich N . y o .
.y E <o mnozstvi Mit moznost vyuzit nabidky
zdlib, odpovidaji podnétii o, <o “io s v ‘o P
. < kvalitnich podnéta podnétli/predméti vychazejicich ze
jejimu véku a . C ;
. znalosti osoby, jejiho Zivotniho stylu,
moznostem

Zklidnujici/stimulujici masaze

jejiho véku, potteb, mozZnosti

Mit moZnost vyuZit pravidelného
kontaktu s druhou osobou, pomahajiciho
podporit/udrzet vnimani osoby sebe
sama a kontakt s okolim
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Vyslednd . a . - a . . . —
Y Oblast potieb Téma Potreba uzivatele Co dana potreba napr. zahrnuje Vysvétlivky
kompetence
Mit moznost vyuZzit nabidky optimalniho
zplsobu podavani informaci osobé
Mit moznost vyuzit nabidky takové
Cinnosti, ktera osobé vyhovuje, vychazi ze
. znalosti jejich zalib, potteb, moZnosti,
Cteni zivotniho stylu, véku
Poslech hudby a mluveného slova
Sledovani TV, videa, DVD Mit moznost realizovat své zajmy, a to
p . Pouzivani internetu individualné iné
Oblibené ] L . uzivani individualné nebo ve skupiné
¢innosti Oblibené Cinnosti Rucni prace
Uspokojeni duchovnich potieb - setkdni s Mit moZnost vyuZit pomticky, nebo
duchovnim odbornou pomoc k realizaci vlastnich
Jiné oblibené ¢innosti - napt. péce o zvite zajmi
Byt respektovan ve svych rozhodnutich
ucastnit se/netcastnit se skupinovych
¢innosti
PFivolani pomoci Mit k dispozici lzez’pec?ou - 5
pomicku/bezpetny zplisob, jak privolat
Prevence padu a zdravotnich rizik spojenych pomoc
s onemocnénim ) . i )
RV _ Mit dostatek informaci (podanych
Zajisténi Opatreni pro o . . .
o v x s v zplisobem, kterému je osoba schopna
bezpeci zajisténi bezpeci " . o .
o P v fos . porozumét) o tom, jak omezit rizika padu
Pomticky, které zvysi bezpeci/omezi rizika padu, -
nebo rizika spojena s onemocnénim azranent
Osoba Zije Mit podporu pti hledani a vyuzivani
v bezpecném kompenzacnich a jinych pomticek
rostiedi, kde je sy ; . Mit informace o postupech drobného
P hrdnéna pf / Péce o zdravi Provedeni oo : . . oetfent
chrdnéna pred vs . , PouZiti leukoplasti, obvazu, pruzného obinadla,
Zdravotnimi a bezpeci jednoduchého dezinfekee atd
. oy (rizika) osetreni ezinfekce atd. Mit podporu/informace o tom, co je tieba
”ZI‘I?’Z v;mp,ad,e k drobnému oSetfeni
p ocgre y dos t‘f‘f_a Navstéva lékate Mit dostatek informaci (podanych
zdravotni pect Zajisténi potiebnych 1ékil zplisobem, kterému je osoba schopna
Zdravi Uzivani 1éki v 1ékafem stanovené dobé porozumét) k rozhodnut{ o navstéveé
Navitéva lékaie a Rehabilitace - napf. dodrzeni doporuceni lékai'e/dodrzovani 1éCebného rezimu
dodrovani fyzioterapeuta véetné pravidelného cvic¢eni ) 5 o
lé¢ebného rezimu | Piti tekutin v dostateéném mnoZstvi Mit moznost projevit neS(?uh}as 5
s navrzenym rezimem, mit zaruku, Ze se
L bude hledat alternativni reSeni, které
Dodrzovani diety bude osobé vice vyhovovat
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Vyslednd

Oblast potieb Téma Potreba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje Vysvétlivky
kompetence
Mit moznost vyuZzit nabidku, nikoliv byt
nucen
i Znalost potravin, které prospivaji/Skodi
PRV Znalost zasad . . .
Zdravavyziva P L o Mit podporu v konzumaci vhodné stravy
zdrave vyzivy Znalost optimalniho mnoZstvi urcitého jidla
RozvrZeni pfijmu tak, aby byly pokryty vSechny | Mit zaruku, Ze neznalost, resp.
Hospodaieni platby neschopnost hospodarit s finan¢nimi
s finan¢nimi Provadéni tihrad spojenych s bydlenim prostiredky, bude rozpoznana a bude
prostiredky Provadéni thrady poplatki za telefon navrzeno FeSeni, eliminujici napt. riziko
Provadéni thrady - jiné zadluZeni
. . . Prevedeni majetku
Financni a fasog y : : : o . ¥ v
majetkova Nakladani Pronajem nemovitosti (bytu, nebo jeho ¢asti, Mit moznost vyuzit informace/kontaktu
s majetkem domu, zahrady, chalupy atd.) na odborné sluzby
oblast PRI
Darovani majetku
Uplatnéni naroku na narokové davky + vyhody,
Vyuziti socialnich napf. prikaz ZTP, prispévek na péci Mit jistotu podpory v ptipadé
Uplatiiovani davek a jinych Pozadani o nenarokové davky neschopnosti zajistit si vyhody, nebo
Prava OSOb%’]'SOU prav a vyhod Uplatnéni prava na hmotné zabezpedeni ve stafi, | davky
respektovdna a ovravnénvch v invalidité (diichod)
chrdnéna p ,‘_’ A y . ] . ] Zajisténi platnych dokladd (napt. ob¢ansky . o o w1
zajmu a Zakladni Platné osobni prikaz, pas, rodny list, pritkaz zdravotni Mit podporu dojde-li ke ztraté, ¢i vyprsi-li
O,SOVba je. obstaravani doklady doklady pojistovny) platnost dokumenti
chrdnéna pred p
oo osobnich e y
zneuZivdnim ez , Mit k dispozici informace o moZnostech
zalezitosll Ucast na Uplatiiovani . o . realizace politickych prav
RSPV ce 1, . Uplatnéni prava volit
verejném zivoté | politickych prav

Mit psychickou podporu pii rozhodovani,
zda realizovat sva politickd prava

Ochrana prav

Ochrana pied
zneuzivanim

Uplatiiovani pomoci ombudsmana (proti
rozhodnuti orgdnu verejné spravy)

Znalost zptsobu, jak se branit riziku zneuZiti,
nebo ohroZeni zneuzitim

Ochrana a respektovani obcanskych prav (napf.
prav uZivatele sluzby)

Mit v zatizeni zajiSténo bezpeci bez rizika
zneuzivani pracovniky, nebo ostatnimi
obyvateli zarizeni

Mit zajistén respekt ke svym obcanskym
praviim a ochranu téchto prav
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