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Metodika standardii a postupii pracovni rehabilitace v praxi

Uvod

Metodika standardd a postupl pracovni rehabilitace v praxi (déle jen metodika) je jednim z vy-
stup(l systémového individuélniho projektu Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky
(dale jen MPSV CR) - ,,Regionalnf sité spoluprace v pracovni rehabilitaci“ (zkr. PREGNET).

Ugelem projektu je podpofit rozvoj systému pracovni rehabilitace v Ceské republice formou regi-
onalnich siti spoluprace jako komplexniho nastroje aktivni politiky zaméstnanosti pfi integraci
osob se zdravotnim postizenim (OZP) na trh prace. Projekt navazuje na pfedchozi projekt Spole-
genstvi EQUAL ,Rehabilitace-Aktivace-Prace” (http://www.pracovnirehabilitace.cz/)

Metodika reaguje na potfebu systémové Fesit pracovni rehabilitaci 0ZP Ufadem prace CR (dale
jen UP CR) v souladu se zakonem o zaméstnanosti &. 435/2004 Sb. (resp. vyhlagkou 518/2004)
a zakonem o Utadu prace CR &. 73/2011 Sb. a souvisejicimi predpisy v aktuélnim znén.

Utelem této metodiky je srozumiteln& a ptehledné usporéadat pristupy a néstroje ovliviujic
pracovni zatlenéni OZP v praxi UP CR. Metodika poskytuje pracovnikiim UP CR navod, ktery jim
umozni systémové postupovat pfi feSeni pracovni rehabilitace v souladu s vySe uvedenymi prév-
nimi predpisy. Souc¢asné metodika poskytuje zakladni informaéni penzum o pracovni rehabilitaci
(dale zpravidla jen PR).

Vymezeni zakladnich pojmu

PRACOVNI REHABILITACE

Pracovni rehabilitace je upravena zdkonem o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. § 69 - § 74 (dale
jen ,zakon o zaméstnanosti®), ktery ji definuje jako: ,souvislou ¢innost zamé¥enou na ziskani
a udrzeni vhodného zaméstnéni osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zakladé jeji zadosti
zabezpeguji krajské pobo&ky Utadu prace CR a hradi néklady s ni spojené (§ 69 odst. 2). Pracovni
rehabilitaci zabezpe&uje krajské pobocka Utadu prace CR mistné p¥islugna podle bydli$t& osoby
se zdravotnim postizenim ve spolupraci s pracovné rehabilitacnimi stfedisky nebo miize na zakla-
dé pisemné dohody povérit zabezpecenim pracovni rehabilitace jinou prévnickou nebo fyzickou
osobu (§ 69 odst. 1).“ Pracovni rehabilitace pfedstavuje komplexni systém aktivit, jehoZ cilem je
usnadnit vstup osob se zdravotnim postizenim na otevieny trh prace. Zahrnuje zejména poraden-
skou ¢innost zamérenou na volbu povoléni, volbu zaméstnéni nebo jiné vydélecné ¢innosti, teo-
retickou a praktickou p¥ipravu pro zaméstnani nebo jinou vydéle¢nou ¢innost, zprostfedkovéni,
udrZeni a zménu zaméstnani, zménu povolani a vytvateni vhodnych podminek pro vykon zamést-
nani nebo jiné vydéleéné &innosti (§ 69 odst. 3)
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UCASTNIK PRACOVNI REHABILITACE - (OPRAVNENA OSOBA)

Ugastnikem pracovni rehabilitace jsou osoby vymezené v ustanoveni § 67 a § 69 odst. 5 zdkona
¢. 435/2004 Sb., zdkon o zaméstnanosti (ZoZ), ve znéni pozdéjsich predpist, které vstupuji do
pracovni rehabilitace za Géelem ziskéni nebo udrzeni vhodného pracovni uplatnéni na trhu prace
(v textu se Gcastnik oznaduje také jako klient). V platném znéni ZoZ je opradvnénou osobou:

osoba se zdravotnim postizenim (definované zdkonem o zaméstnanosti v § 67)
osoba se zdravotnim znevyhodnénim
osoba, kterd je uznéna docasné préace neschopnou, a pracovni rehabilitaci ji doporu-
gil oSettujfct léka¥ (definované zékonem o zaméstnanosti v § 69 odst. 5)

> osoba, ktera v rdmci kontrolnf lékarské prohlidky prestala byt invalidni a pracovni re-
habilitaci ji doporuéila okresni sprava socialniho zabezpeéeni (definovana zakonem
0 zaméstnanosti v § 69 odst. 5)

POSKYTOVATEL PRACOVNI REHABILITACE

Poskytovatelem jednotlivych forem pracovni rehabilitace (dale jen poskytovatel) je kromé UP CR
fyzicka nebo prévnicka osoba, kterd je v souladu s ptislusnymi pravnimi predpisy opravnéna k po-
skytovéani nékteré formy pracovni rehabilitace, pop¥. vice z nich.

Poskytovatel jakékoliv formy by mél vefejné definovat svou cilovou skupinu klientd, at jiZ ve svych
propagacnich materidlech, na www aj. V ptipadé Sirokého spektra poskytovanych sluzeb a tedy
i cilovych skupin by pfi zpracovani nabidky pro specifickou cilovou skupinu mélo byt zfejmé, ja-
kym zplsobem budou odborné zabezpeéeny specifické potfeby Gcéastnikd PR - tedy bud formou
prizvani specialistl, nebo dlouhodobou spolupraci se specializovanymi organizacemi. Zpsob
zabezpeceni téchto potieb, véetné zplsobu jejich aplikace, musi obsahovat zavaznou charakte-
ristiku kvalitativnich a kvantitativnich vlastnosti poskytované sluzby, které musi byt hodnotitelné
a jednoznaéné srozumitelné pro vSechny zainteresované.

Poskytovatelem sluZeb PR jsou naptiklad:
> ergodiagnosticka centra

> vzdélavaci a poradenska zatizeni
> zaméstnavatelé OZP
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1 Cile a zplsoby poskytovani pracovni
rehabilitace

Pracovni rehabilitace si klade za cil, na zakladé vytvotrenych postuptl a s dlirazem na individualni
pFistup ke zdravotné postizenym, zvysit Sance jejich uplatnéni na otevieném trhu prace. V ramci
zatlefiovani osob se zdravotnim postizenim (déle jen OZP) na trh prace je potfeba, na regionalni
Grovni, podpofit ze strany jednotlivych slozek UP CR, aktivn{ zapojeni subjektdl, které se na reali-
zaci pracovni rehabilitace (déle jen PR) podilejf, tzn.: zaméstnavatelé a organizace pracujici s 0ZP
(napt. agentury podporovaného zaméstnavani), vzdélavaci a poradenské organizace, zdravotnic-
ka zafizeni, agentury préce, socialni odbory méstskych a krajskych tfadd aj. - formou regionalni
sité spolupracujicich subjektii v PR. Pracovni rehabilitace je vymezena legislativng, tj. je zahaje-
na v okamziku podanf Zadosti o PR, kterou podavé opravnéna osoba na mistné p¥islugném UP CR.

Pracovni rehabilitaci je tieba chapat jako dlouhodoby proces, ktery vychazi z:

individuélniho p¥istupu k osobam se zdravotnim postiZzenim
individudlniho planovéni procesu pracovni rehabilitace
multidisciplinarniho pfistupu b&hem celého procesu pracovni rehabilitace (tj. zapo-
jenf odbornikd z raznych relevantnich oblasti v obdobi planovani i realizace)

> zjisténf a stanovenf pracovniho potencialu osob se zdravotnim postizenim (tj. dlraz
na tzv. pozitivni pracovni rekomandaci - tedy to, co je v rdmci svého aktualniho zdra-
votniho stavu ¢lovék schopen vykonavat)

Dodrzovani vyse zminénych principl umozriuje splnit zakladni pozadavky kladené na rehabilitaci,
a to véasnost, komplexnost, navaznost, koordinovanost, dostupnost, individualni a psycholo-
gicky pristup, opakované a zavére¢né multidisciplinarni posouzeni a souéinnost vSech posky-
tovatelii.

« Véasnost

Véasné zahdjeni rehabilitace je zakladnim predpokladem pro Uspé3né naplnéni jejiho tcelu
a vede k potfebné aktivizaci a motivaci OZP pfi feseni jeji nep¥iznivé situace.

« Komplexnost, navaznost a koordinovanost
Komplexnost, ndvaznost a koordinovanost jsou zakladnimi atributy efektivniho fungovani rehabi-

litace. Absence kteréhokoli z nich mlze vést k nefunkénosti jejiho plsobeni a netiéelnému, popt.
az duplicitnimu vynakladani finanénich prostfedkd.
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« Dostupnost

Systém rehabilitace musi nejen zajistit co nejsirsi dostupnost informaci o rehabilitaci, nybrz také
musi priblizit jeji zprostfedkovani a poskytovani potfebnym osobdm. Pfitom je tfeba uréit instituci,
kterd bude plnit tkoly v této oblasti, zejména pokud jde o specializované poradenstvi poskytované
OzZP.

« Individualni pristup

Poskytovéni rehabilitace, tj. realizovana rehabilitacni opatfeni, musi odpovidat konkrétnim pod-
minkdm a potfebam OZP, coz odlivodiiuje nutnost adresnosti v systému rehabilitace.

« Multidisciplinarni posouzeni

V odlvodnénych pfipadech musi individualni pf¥istup, a to zejména u osob s téZsim zdravotnim
postiZzenim, vychdazet z vysledku multidisciplindrniho posouzeni, které je vyznamnym podkladem
pro stanoveni, resp. doporuceni odpovidajicich rehabilitacnich opatteni.

« Souéinnost

V rdmci poskytovani rehabilitace musi velmi Gzce spolupracovat vSechny ziéastnéné strany, tj.
OZP, prislusné organy i poskytovatelé, je-li to potfebné a ticelné.

Cilem pracovni rehabilitace je integrace osob se zdravotnim postizenim (véetné osob zdravot-
nim postizenim ohrozenych) na trh prace. Pracovni rehabilitace je v tomto smyslu vhodnym na-
strojem prevence nezaméstnanosti OZP. P¥i realizaci pracovni rehabilitace je ¢asto opomijena ci-
lové skupina osob v dlouhodobé neptiznivém zdravotnim stavu, které jesté nemaji priznany statut
0ZP a nejsou dosud ani v evidenci UP CR (za dlouhodobé& nepfiznivy zdravotni stav se povaZuje
zdravotni stav, ktery omezuje télesné, smyslové nebo duSevni schopnosti pojisténce vyznamné
pro jeho pracovni schopnost, pokud tento zdravotni stav trva déle nez 1 rok nebo podle poznatkd
léka¥ské védy lze predpokladat, Ze bude trvat déle neZ 1 rok). Pracovni rehabilitaci je nutné vnimat
komplexné v ramci celého systému rehabilitace, jako jeji nedilnou soucast spolu s rehabilitaci
lé¢ebnou (rehabilitaci ve zdravotnictvi), vzdélavaci (pedagogickou) a socialni.

Podstatou pracovni rehabilitace je provadéni aktivit, které sméruji k ziskani a udrZzeni vhodné-
ho zaméstnani. Sluzby pracovni rehabilitace jsou poskytovény predevsim ve formé poradenskych
¢innosti zamérenych na volbu povoldani, volbu zaméstnani nebo k vykonu samostatné vydéle¢né
¢innosti véetné praktické a teoretické pripravy a vytvareni podminek pro vykon pracovni nebo
vydéleené ginnosti. U&astniky pracovni rehabilitace lze tedy oznagit za primérni cilovou skupinu,
pro kterou jsou uréeny néstroje a opatfeni realizovana v procesu pracovni rehabilitace. Je v3ak
dilezité definovat rovnéz dalsf subjekty pfipadné koneéné zaméstnavatele téchto osob, u nichz
proces pracovni rehabilitace ,konéi“, a to jako sekundarni cilovou skupinu. Do procesu pracovni
rehabilitace vstupuijf daléi subjekty, které spoleéné s UP €R jsou souéasti regionalni sité spolu-
pracujicich subjektii v pracovni rehabilitaci.
.
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2 Jednani se zdjemcem/Zadatelem o PR

Do pracovni rehabilitace vstupuje klient vzdy na zakladé vlastni Zadosti, jednd se tedy vzdy o akt
jeho svobodné vile a G¢ast v pracovni rehabilitaci je tudiZ z tohoto pohledu dobrovolna. Zaroven
je v zakoné zakotveno prévo na pracovni rehabilitaci pro vSechny opravnéné osoby.

Jednéni s Gcastnikem pracovni rehabilitace je zaloZzeno na principu, ktery reflektuje schopnost
klienta rozpoznat, co pro néj je a neni pfinosné, a tim umoziiuje klientovi formulovat jeho vlastni-
mi slovy, co si pfeje za pomoc a jak méa tato pomoc vypadat. V zakoné zakotvené pravo na pracovni
rehabilitaci nicméné nezaklada automatické pravo na poskytnuti konkrétni formy pracovni re-
habilitace. Vybér vhodné formy PR a zpUsob jeji realizace je predmétem vzajemné dohody mezi
klientem a poradcem UP CR a je podrobné popsan v kapitole &. 3.

Metodicky jde predevsim o budovani bezpec¢né a dlivéryhodné atmosféry a o vytvareni pravidel
dal8iho domlouvéni a jednani. Naplnéni tohoto principu je zédsadni jak pro poskytovatele sluzeb
PR, tak i pro UP CR. Neni-li klient ochoten zapojit se do PR, neni mozné na néj vytvaret natlak,
a to jakymkoli zpuisobem.

S ohledem na sifi cilové skupiny je vhodné na tvod definovat specifika zapojeni zastupcd jednot-
livych opravnénych osob do procesu pracovni rehabilitace:

ozp mimo’evidenci
uchazeéti UP CR

OZP v evidenci uchazeéti
Up CR

Osoba v pracovni
neschopnosti

Zékladni informaci o pracovni
rehabilitaci predava
zprostiedkovatel kazdému nové
evidovanému UoZ - osobé

2 w2

opravnéné zadat o PR

ZADOST 0 PR je podana osobou
mimo evidenci UP CR

ZADOST O PR je podana osobou
mimo evidenci UP CR

Posouzeni opravnénosti Zadatele

Aktivizace jiz evidovanych UoZ Zavedeni Zadatele do evidence

se statutem OZP. Vyhodnotit
vhodnost PR pro konkrétniho
klienta - viz pomocna tabulka na
nasledujici strané.

Posouzeni opravnénosti Zadatele
Zavedeni Zadatele do evidence
0zP

ozp

Zahajeni jednéni se
zaméstnavatelem

Spolupréace se zdravotnickym
zafizenim

Motivovanym klientlim z fad
opravnénych osob dojednat
schiizku s poradcem pro PR.
ZADOST O PR

Zahajeni pracovni rehabilitace

Zahajeni pracovni rehabilitace

Zahajeni pracovni rehabilitace




Typologie A, B, C

Pomocny orien-
taéni néstroj

pro identifikaci
vhodnych klient
pro PR

TypA

vhodny pro PR
ve vyjimeénych
piipadech
TypB

vhodny pro PR

TypC
nevhodny
pro PR

TYPA

Zna rozsah svého
omezenf

Mé predstavu
0 svém budoucim
uplatnéni

JE MOTIVOVAN
Nasledné kroky:

1. Zprostiedko-
vat zaméstnani
na otevieném
¢i chranéném
pracovnim trhu

2. Pokud se
nedafi zprostted-
kovat zamést-
nani - zjistit
zajem o pracovni
rehabilitaci

3.V ptipadé
zajmu domluvit
schlizku s porad-
cem pro PR

Posouzeni vhodnosti PR pro evidované UoZ

Nezna rozsah
svého omezenf

Nema predstavu
0 svém budoucim
uplatnéni

JE MOTIVOVAN
Nasledné kroky:

1. Zjistit prac.
potencial pomocf
diagnostiky
(bilanéni dia-
gnostika, ergo-
-diagnostika)

2. Pokud neni
dostacujict

k zprostiedkova-
ni vhodného za-
méstndni, ovérit
zajem o PR

3. Domluvit

schiizku s porad-
cem pro PR
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Neznd rozsah
svého omezenf

Nema predstavu
0 svém budoucim
uplatnénf

NENI
MOTIVOVAN

Nasledné kroky:

Zaradit do
motivaéniho
programu, Job
klubu, ptip.
jiného poraden-
ského programu
s motivaénimi
prvky (pFipadné
s ergodiagnos-
tikou ¢i bilanénf
diagnostikou

a podobng)
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2.1 Zasady poradenské prace s uéastnikem/zajemcem o PR

Je nezbytné, aby vSichni odbornici zapojeni do procesu plnéni IPPR znali a uméli aplikovat potieb-
né dovednosti z oblasti poradenstvi. Zakladnim principem poradenské préace v pracovni rehabilitaci
je respekt k individualité klienta a jeho jedineénému pohledu na svét. Velmi ddlezity je komplexni
pristup, ktery ¢lovéka a jeho okoli vnimé jako propojeny systém. Poradce rozviji schopnosti vyuzivat
naplno potenciél klienta, pficemz klade dliraz na partnerstvi a spolupraci ve vztahu klienta a ,,poma-
hajiciho profesionala®. Poradce maximélné podporuje ¢lovéka v hledani a nalézéni vlastnich otazek,
odpovédi a unikétnich feSenf namisto predavani ,expertnich“ doporuéeni ze strany poradce. Nejdd-
leZitéjsi je nedirektivni pFistup pfi praci s klientem - tzn. podpora klienta, aby pfisel na vlastni feseni
svych problém - tento zplsob je v zasadé ¢innéjsi, ale Casové narocnéjsi.

Pfedmétem jednani se zajemcem o PR je pfedani podrobnych informacf o pribéhu, téelu, obsahu
a cili pracovni rehabilitace (p¥ehled forem PR, rozsah dokumentace, moZnost podéni stiznosti,
zajisténi ochrany osobnich tdajd, atd.). Kli¢ové jsou proto komunikaéni dovednosti a dalf kom-
petence poradce v p¥ipadé specifickych potteb klientd (klienti neslysici, se zrakovym postizenim,
s fyzickym postizenim, mentalnim &i dusevnim postizenim). Toto téma podrobné fe3i metodika pro
praci s klienty se zdravotnim postiZzenim vytvorena Nérodni radou zdravotné postizenych v rdmci
projektu: ,Vzdélavani pracovnikii Ufadii prace v komunikaci s osobami se zdravotnim postize-
nim“. Pro G¢ely komunikace s OZP je vhodné dodrZovat nize uvedené zakladni zasady.

2.1.1 Obecné zasady pro vedeni rozhovoru s klientem PR

Mluvte vzdy zfetelné, pomalu, tvafi v tvar, udrzujte oéni kontakt.

NepouZivejte cizi nebo sloZité vyrazy (inkontinence, ergoterapie...).

Mluvte v jednoduchych vétach a ptejte se vzdy jen na jednu véc.

P¥i schlizce mluvi vzdy jen jedna osoba (ne nékolik lidi najednou).

Dbejte, aby rozhovor nebyl ruen (radio, telefon, p¥ichozi osoby...).

Vénujte pozornost feéi téla klienta - neverbalni komunikace je stejné hodnotna jako

verbalni a pro lidi, jejichZ jazykové schopnost je narusena, je vyrazngym komunikac-

nim prostfedkem.

I vy komunikujete svym télem (postojem, ténem hlasu, gestikulaci...).

Jednéni pteruste, pokud Vam uéastnik/Zadatel o PR pfestal vénovat pozornost

(schopnost sousttedit se miiZze byt u osob se zdravotnim postizenim znaéné omeze-

na; prestavky).

> Hledejte, co je potfebné pro zlep3eni porozuméni (prostfedky pro znazornéni, foto-
grafie, pomUcky alternativni a augmentativni komunikace).

> Zajimeijte se o to, jak s klientem komunikovali do této chvile jini lidé a jak se komu-
nikace dafila. Jestlize se komunikace nedati, je tfeba vyzkouset nékolik forem a rliz-
nych zplsobd podpory v této oblasti.

> Obecné se snazte ziskat potfebné informace od klienta prostfednictvim komunikace,

ktera je mu vlastni tak, aby byl se zavéry jednani, pokud mozno, ve vnit¥ni shodé.

vV V. V V V VvV
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2.1.2 Zasady pro vybér mista jednani

Vybér mista pro jednanf je velmi dileZity. Prostfedi, v némZ se jednani bude odehravat, mdze ko-
munikaci s klientem usnadnit nebo naopak byt pri¢inou nezdaru.

Prostiedi, které usnadni komunikaci:

> prostiedi, které je pro zdjemce bezpe&né (napf¥iklad které jej chrani pred vyslechnu-
tim soukromych informaci o ném neopravnénymi osobami),

> prostiedi, ve kterém jsou vyloudeny rusivé vlivy (zvonéni telefonu, narugeni schiizky
pfichody jinych lidi, hrajici radio ¢i nékteré vybaveniv mistnosti odvadéjici pozornost
atd.),

> prostredi, které je bez stresujicich vlivi pro zdjemce dostupné.
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3 Proces a planovani pracovni rehabilitace

Poskytovani sluzeb pracovni rehabilitace vychdzi z osobnich cild a potfeb Géastnika pracovni re-
habilitace a je postaveno ptedevsim na jeho moznostech, schopnostech a zdravotni zplsobilosti.
Planovani je soucasti procesu PR. Pracovni rehabilitace za¢ind v okamziku podani Zadosti oprav-
nénym Zadatelem. Pracovni rehabilitace je zaloZena na individualnim pfistupu a individudlnim
planovani. P¥i sestavovani Individualniho planu pracovni rehabilitace (IPPR) je nutné vénovat mi-
moradnou pozornost zvolenym formédm PR a jejich vzajemné provazanosti.

VI. Zavéreéné vyhodnoceni
a ukonéeni PR
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3.1 Zadost o pracovni rehabilitaci
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3.2 Poradenska prace s Zadatelem
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3.3 Odborna pracovni skupina (OPS)
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3.4 Individudlni plan pracovni rehabilitace (IPPR)
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3.5 Realizace forem dle IPPR
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3.6 Zavérecné hodnoceni a ukonceni PR

> Po ukonceni vSech forem nésleduje zévérec¢né hodnoceni, které slouzi
k celkovému vyhodnoceni Gspésnosti celého procesu pracovni rehabili-
tace, dosazeni nastavenych cild a celkového p¥inosu pracovni rehabilita-
ce pro zaméstnatelnost klienta.

> Zavérecné hodnoceni mlze slouzit také jako doporuceni pro aplikaci
nastrojl APZ v ramci integrace OZP na trh prace mimo proces pracovni
rehabilitace

Zavéreéné hodnoceni vzdy obsahuje:

a) hodnocent, zda osobni cil Géastnika pracovni rehabilitace je nebo neni naplnén,

b) pokud nenf naplnén, vysledek analyzy p¥i¢in (nap¥iklad zhorsenf zdravotniho sta-
vu lGcéastnika pracovni rehabilitace, nevhodné indikované aktivity pracovni rehabi-
litace aj.),

¢) navrhy opatfeni pro zvy3eni efektivity poskytovani pracovni rehabilitace,

d) doporuéeni dalsiho postupu uéastnikovi pracovni rehabilitace pro naplnénf jeho
prava

> Pokud se klient rozhodne pro pfedéasné ukonéeni PR, dochazi k vy-
hodnocenf dosavadnich forem pracovni rehabilitace. U¢astnik doruéf na
UP CR ,%4dost o ukon&eni PR“ nebo podepise na UP CR ,prohlaseni*, e
nema zajem pokracovat v PR a Ze ukoncuje PR.

> V pfipadé, Ze v pribéhu pracovni rehabilitace uéastnik prestane byt
osobou opravnénou k tiéasti v pracovni rehabilitaci, Urad prace CR
s nim projedna datum ukonceni pracovni rehabilitace s pfihlédnutim
k hospodarnému, téelnému a efektivnimu vynakladéni prostiedki stat-
niho rozpoctu.
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4  Formy pracovni rehabilitace

FORMY PRACOVNi REHABILITACE | AKTIVITY

a) Bilan&ni diagnostika

b) Pracovni diagnostika

c) Ergodiagnostika

d) Poradenstvi pro volbu povolanf
(§ 21 odst. 1 wyhl. & 518/2004 Sb.)

e) Poradenstvi pro volbu a zménu zaméstnani

1. | PORADENSKA CINNOST f) Poradenstvi pro volbu rekvalifikace

(§ 21 odst. 2 wyhl. &. 518/2004 Sb.)

g) Poradenstvi pro volbu pfipravy k praci
(§ 21 odst. 4 vyhl. & 518/2004 Sb.)

h) Poradenstvi pfi vybéru vhodnych néstroji APZ

i) Poradenské programy (aktivizaéni, motivaéni programy atd.)

j) Job club
2.1 PRIPRAVA NA BUDOUCI Nastup na soustavnou p¥ipravu na povolani (navrat do 3kolské
POVOLANI soustavy)

a) PFiprava k praci na pracovistich zaméstnavatele osoby se ZP

2. | 2.2 PRIPRAVA K PRACI b) Pfiprava k praci na chranénych pracovnich mistech

c) P¥iprava k praci ve vzdélavacich zatizenich

2.3 SPECIALIZOVANE

REKVALIFIKAGNI KURZY a) Rekvalifikace

a) Poradenstvi pro zprostfedkovani vhodného zaméstnani

3. g:;%sszp:fi\DNKio"Am b) Poradenstvi k jiné vydéle¢né &innosti (OSVC)
c) Agenturnf zprostfedkovani zaméstnani
a) Individualni poradenstvi
4. UDRZENI A ZMENA == | b) Konzultace s psychologem
ZAMESTNANI, ZMENA POVOLANI
c) Nezbytna spoluprace jiné fyzické osoby
.. . . a) Asistované zaméstnani
VYTVARENI VHODNYCH PODMI-
NEK PRO VYKON ZAMESTNANI b) P¥ispévek zaméstnavateli na vytvofeni chranéného
5. pracovisté pro osobu se ZP

VYTVARENI VHODNYCH PODMi-
NEK PRO VYKON JINE VYDELEC- c) Prispévek na ztizeni SUPM nebo za Giéelem vykonu SVC
NE GINNOSTI

! .
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4.1 Standardy pfi poskytovani jednotlivych forem PR

NiZe jsou popsany formy pracovni rehabilitace a jeji jednotlivé aktivity. Cilem této kapitoly je pred-
stavit jednotlivé aktivity s dlirazem na popis cile, obsahu a mozného zplsobu provedenf véetné
opravnénych poskytovatelll konkrétni formy.

4.1.1 Poradenska ¢innost

‘ Poradenska ¢innost 1a)

BILANCNI DIAGNOSTIKA

cil Cilem je prostfednictvim komplexnich odbornych diagnostickych metod smérovat k op-
timalnimu vyuZiti schopnosti a potenciélu ¢lovéka pfijeho pracovnim uplatnéni. Pomoci
bilan¢ni diagnostiky se zjistuje co nejvhodné&jsi vyuZiti schopnosti, dovednosti, zajma
a motivace klienta pro jeho optimélni za¢lenéni na trhu préce.

Obsah a forma

1. Informativni vstupni ¢ast - vysvétleni postupu bilanéni diagnostiky klientovi, pdso-
beni na motivaénfi slozku klienta.

2. Sbér dat - sebehodnoceni, osobnostni dotazniky, test schopnosti, vykonové testy,
projektivni techniky.

3. Individuélni pohovor - slouzi k doplnéni potfebnych tdajl o klientovi, zjisténi jeho
postojll, zajmd, pracovni motivace, kompetenci, profesnich zkuSenosti, rodinného
zazemi apod.

4. Vytvoreni strategie - prostfednictvim diagnostické Gvahy vytvofit prioritni projekty
pro klienta.

5. Zavéretny individualni pohovor - konzultace nad navrzenymi postupy - identifikace s nimi.

Vystupem: zavéreéna zprava bilanéni diagnostiky
Poskytovatel

a) Bilan¢né diagnosticka pracovisté
b) UP CR

Zpusob zajisténi

a) Nakup sluzby od externiho dodavatele
b) Vlastni zdroje UP CR prostiednictvim specialnich poradcti - psychologg.
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Pro realizaci BDG je vhodné pouzit Metodiku bilanéni diagnostiky vytvorenou v ramci projektu
»Bilan¢ni diagnostika“ registraéni ¢islo projektu CZ.1.04/5.1.01/77.00070 www.asociace-bilanc-
ni-diagnostiky.cz/data/hostedit2/userfiles/files/2013-06-12-Metodika-BDg.pdf

' Poradenska éinnost 1b)

PRACOVNI DIAGNOSTIKA

cil Cilem je optimélné posoudit dispozice ¢lovéka smérem k jeho pracovnimu uplatnéni
a k dalSimu vzdélavani s vyuzitim diagnostickych metod. Na rozdil od bilanéni diagnos-
tiky neni pracovni diagnostika vymezena normativem a je prevazné zamérena na po-
souzeni vhodnosti testovaného na konkrétni pracovni pozice. Pro tento typ diagnostiky
nemusi byt realizatorem pracovni diagnostiky nutné psycholog, postacujici je vysoko-
Skolské humanitni vzdélani poradce.

Obsah aforma  Pracovni diagnostiku lze provadét individudlné nebo skupinové. Obsahuje:

1. Vstupni anamnesticky rozhovor.

2. Volba metod podle typu klienta - testy dle typu klienta, projektivni metody a dotaz-
nikové metody.

3. Sejmuti testd.

Vyhodnocend testd.

5. Sdéleni vysledki testovani - se zamétenim na kladny vystup s pozitivnim doporuce-
nim a stru¢ného popisu osobnosti klienta.

=

Poskytovatel

a) Odborna zatizeni
b) UPCR

Zpusob zajisténi

a) Nékup sluzby od externiho dodavatele.
b) Vlastnf zdroje UP CR prosttednictvim specialnich poradct.
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‘ Poradenska éinnost 1c)

ERGODIAGNOSTIKA

cil Cilem je zhodnotit a ur¢it tzv. funkéni psycho-senzo-motoricky potenciél osoby se zdra-
votnim postiZzenim pro Ucely sluZzeb zaméstnanosti, konkrétné pro Géely pfedpracovni
a pracovni rehabilitace a ndsledné moznosti integrace ob¢ana se zdravotnim postize-
nim na trh prace. Zamétuje se na rozdil od morfologické diagnézy, kterd vymezuje spise
omezeni a kontraindikace ¢innosti - negativni vymezeni, na funkéni potencial a doved-
nosti jedince v rdmci nemoci ¢i Grazu - tedy na jeho pozitivni schopnosti.

Vystup: zavéreéna zprava ergodiagnostiky (viz priloha é. 1)
Obsah a forma

1) Vstupni vySetfent rehabilitaénim lékafem

2) Vlastnf ergodiagnostika - v rozsahu dle indikace vstupniho vy3etfenf za vyuZiti stan-
dardizovanych testl a vySetteni. V pfipadé indikace je soudasti ergodiagnostiky i ci-
lend, komplexni ¢i neuropsychologickd psychodiagnostika.

3) Kazuisticka konference™ a JOBMATCH

4) Predéni vysledkd klientovi a zadavateli

Poskytovatel

Zatizeni, které disponuje personalnimi a vécnymi predpoklady pro realizaci obsahu ergodiagnos-
tiky. Tj. persondlni tym ve slozeni miniméalné: rehabilitaéni lékaF + fyzioterapeut + ergoterapeut
(proskoleni v metodice ergodiagnostiky a event. dle pozadavku testovacich metod); vlastnictvi
standardizovanych testovych metod ovérenych v praxi - viz ,Metodika standard( ergodiagnostiky
pro ucely hodnoceni pracovniho potencialu OZP*.

Zpusob zajisténi

a) Nékup sluzby od externtho dodavatele, za podminky splnéni vécnych, personalnich
a materialnich standard{ uvedenych v metodice pro ergodiagnosticka centra.

Uhrada za ergodiagnostické vyettent je upravena v ,Metodice standard ergodiagnostiky
pro Gcely hodnoceni pracovniho potencialu OZP* vytvotené v ramci projektu PREGNET.

“Kazuisticka konference

Kazuisticka konference predstavuje hodnotici pracovni setkani odbornikd, ktefi se podileli na dia-
gnostickych poradenskych ¢innostech at jiz pfed vstupem do PR nebo po jejich ukonéeni v rdmci
PR. Cilem této konference je poskytnout pfesna data o pracovnim potencialu klienta. SloZenf kon-
ference mdZe byt velmi variabilni a je zavislé na zvolené formé poradenské ¢innosti - tedy pokud
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je zafazena ergodiagnostika, psychodiagnostika a aktiviza¢ni ¢ast - je Zadouci, aby se hodnoceni
zUcastnili ti odbornici, ktefi byli garanty téchto ¢asti.

Cilem konference je tedy zhodnoceni vysledkd konkrétniho klienta a poskytnuti relevantnich pod-
klad(i pracovnikovi UP CR pro dalsi postup, kterym mlze i nemusi byt IPPR. Konference by méla
mit dvé ¢asti ,nevefejnou” a ,vefejnou” - nevetejna ¢ast je uréena pro odborniky (psycholog, léka¥,
ergoterapeut, lektor, pracovnik UP CR) k vzajemnému vyhodnoceni vysledkil poradenského procesu
a vyjasnéni si dalich moznych kroku v praci s klientem (€asovy rozsah - cca 60-90 min./1 klient).
Ve vefejné ¢asti je piitomen i klient (sam, p¥ipadné se svym asistentem nebo jinym zastupcem), zde
jsou mu sdélovény vysledky a doporuéenf (¢asovy rozsah cca 30 min./1 klient). Vystupem konferen-
ce je formulace doporugeni napt. vhodnych forem PR aj. Na konferenci by odpovédny pracovnik UP
CRi klient samotny méli obdrzet vysledky diagnostického procesu v pisemné podobé ne]pozdep do
30 kalendarnich dnii od uzavieni Dohody o zabezpecem poradenské &innosti mezi UP CR a za¥i-
zenim zajistujicim ergodiagnostiku. V pripadé, 7e UP CR mé k dispozici konkrétni pracovni misto,
lze v priibéhu kazuistické konference provést tzv. JOBMATCH, tzn. porovnéni nérokl konkrétniho
pracovniho mista s vysledky ergodiagnostického testovani. Cely proces ergodiagnostiky a pracovni
rehabilitace by mél byt odbornymi garanty vzajemné vyhodnocovan z hlediska organizace, indikace
a vystupd nejméné 1x rocné.

‘ Poradenska éinnost 1d)

PORADENSTVI PRO VOLBU POVOLANI

cil Cilem je poskytovéniinformaci o povolénich, predpokladech a zpdsobilosti pro vykon ur-
¢itého povoléni, o moznostech studia, pfipravy na povolani, zdravotnich pfedpokladech
pro vykon povoléni a moznostech pracovniho uplatnéni.

Obsah a forma

a) Ziskani informaci o siti stfednich a vysokych $kol, studijnich a uebnich obort v re-
gionu a v celé CR.

b) Informace o podminkach a priib&hu pfijimaciho Fizeni.

¢) Informace o narocich a pozadavcich na jednotliva povolan.

d) Informace o moznostech uplatnéni absolventt jednotlivych obord v praxi.

e) Informace o moznostech rekvalifikace a situaci na trhu préce v regionu nebo v celé CR.

Poskytovatel
UP CR - Informaéni a poradenska stediska (IPS)
Zpusob zajisténi

Vlastni zdroje p¥islugného UP CR
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‘ Poradenska éinnost 1e)

PORADENSTVI PRO VOLBU A ZMENU ZAMESTNANI

cil Cilem je poskytovani informaci a pomoc jednotlive@im p¥i rozhodovani v otdzkach volby
prvniho zaméstnani nebo zmény dosavadniho zaméstnani. Tento druh poradenstvi je
poskytovan individualné nebo skupinové.

Obsah a forma

a) Pomoc pfi vybéru zaméstnani s ohledem na kvalifikaci, v&k, praxi, zdravotni stav,
mistni situaci na trhu prace apod.

b) Pracovni diagnostika, bilanénf diagnostika

c) Poskytnuti informaci a orientace v nabidce volnych pracovnich mist na trhu prace
(napf. portal MPSV), Job club.

d) Poskytnutfinformaci a orientace v nabidce volnych pracovnich mist v zemich EU.

Poskytovatel
a) UP CR - Gtvar poradenstvi a dal$iho vzdé&lavanf
b) Odborna zatizen{ - agentury préce, odborna zaFizeni zabyvajici se poradenskou &in-
nosti, bilanéné diagnosticka pracovisté
Zpusob zajisténi

a) Vlastni zdroje UP CR
b) Nakup od externiho dodavatele

' Poradenska éinnost 1f)

PORADENSTVI PRO VOLBU REKVALIFIKACE

Cil Cilem je uréeni obsahu a rozsahu rekvalifikace, pfi¢emz se vychazi z dosavadni kvalifi-
kace, zdravotniho stavu, schopnosti a zkuSenosti fyzické osoby, kterd ma byt rekvalifi-
kovéna a mistni situace na trhu préce.

Obsah a forma
a) Vyjasnénf profesnf orientace klienta - s vyuZitim diagnostickych nebo poradenskych

metod.
b) Informace o nabidce rekvalifika¢nich kurzl a o rekvalifikaénich zatizenich.

. *
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c) Informace o trhu prace a potfebnosti a uplatnitelnosti po ukon&eni rekvalifikaéniho
kurzu.

Poskytovatel

a) Utad prace CR
b) Odborna zafizeni

Zpusob zajisténi

a) Vlastnf zdroje UP CR
b) Nakup od externiho dodavatele

. Poradenska éinnost 1g)

PORADENSTVI PRO VOLBU PRIPRAVY K PRACI

Cil Zaméveni se na feSenf specifickych potfeb ve zdravotni, socidlni a jinych oblastech Zivo-
ta osob se zdravotnim postiZzenim a na odstranéni prekazek jejich ptistupu na trh prace.

Obsah a forma

a) Vyjasnéni profesni orientace klienta - s vyuzitim diagnostickych, poradenskych pro-
grami (ergodiagnostika, bilanéni diagnostika, pracovni diagnostika, poradensky
rozhovor) - s ohledem na zdravotni stav klienta, jeho pracovni zkusenosti, vzdélan,
vék apod.

b) Informace o nabidce za¥izeni poskytujici pfipravu k praci v daném regionu.

Poskytovatel

a) U¥ad prace CR
b) Odborna zafizenft

Zpusob zajisténi

a) Vlastnf zdroje UP CR
b) Nakup od externiho dodavatele
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‘ Poradenska éinnost 1h)

PORADENSTVI PRI VYBERU VHODNYCH NASTROJU APZ

cil Poskytnuti informaci o dostupnych opatfenich sméfujicich k zajisténi maximalni trovné
zaméstnanosti. Zhodnoceni vhodnosti jednotlivych nastrojd APZ pro konkrétniho klienta.

Obsah a forma

Napf.: rekvalifikace, vefejné prospésné prace, spolecensky Gcelna pracovni mista, pfi-
spévek na zapracovani, pfispévek pfi pfechodu na novy podnikatelsky zamér

Poskytovatel
UPCR
Zpusob zajisténi

Vlastni zdroje UP CR

. Poradenska éinnost 1i)

PORADENSKE PROGRAMY (AKTIVIZACNi, MOTIVACNi PROGRAMY)

cil Cilem je motivovat a aktivizovat U¢astniky v oblasti hledani mozného pracovniho uplat-
néni - zlepsit orientaci v oblasti vyhledavéni uplatnéni na trhu prace, osvojeni potreb-
nych dovednosti pro uplatnéni na trhu prace prostfednictvim modelovych situaci, zlepsit
orientaci v nabidkdch zaméstnani, osvojeni technik vyhledavéni volnych mist, aktivizace
osobnosti klienta (prezentace, sebevédomi, sociélni kontakt), pfispét k lepsimu poro-
zuméni klienta sebe sama a svym reakcim a zvysit motivaci k pracovnimu uplatnéni.
Uskutecniuje se formou skupinového poradenstvi.

Obsah a forma

a) Vstupnf seznamovaci pohovor
b) Sebepoznani

c¢) Vnimani vlastni hodnoty

d) Motivace Géastniki

e) Zaté7 astres

f) Socialni dovednosti a socialn{ chovani

g) Komunikace
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h) Kontakts firmou

i) Techniky vyhledavanivolnych mist (CV, pfijimaci pohovor, Zadost o pracovnf uplatné-
nfapod.)

j) Zakladni pravni normy v oblasti zaméstnanosti

k) Pfiprava na pohovory a vybérova ¥izeni

1) Informace z trhu préce

m) Finanénf poradenstvi

n) Pracovni diagnostika

0) Préce s PC pfi vyhledavani volnych mist

p) Zavér programu

Poskytovatel
a) Odborna zatizeni zabyvajici se poradenskou ¢innostf
b) UPCR

Zpusob zajisténi

a) Nékup sluzby od externiho dodavatele
b) Vlastni zdroje UP CR

' Poradenska éinnost 1j)

JOB CLUB

cil Cilem je motivovat a aktivizovat Gi¢astniky k uplatnéni na trhu préce, a to ziskdnim orien-
tace na trhu prace a ndcvikem dovednosti a technik vyhleddvani zaméstnani. Uskutec-
ruje se formou skupinového poradenstvi.

Obsah a forma
Normativni instrukee &. 14/2009 MPSV CR vymezuije typ Job clubd dle cilovych skupin, které obsahuif:

a) Uvodni schiizka (pFivitani a predstaveni i¢astnikil, sezndmeni s obsahem a cilem Job
clubu, prezentace o¢ekéavani i¢astnika, stanoveni pravidel).

b) Orientace na trhu prace - disponibilnf informaéni zdroje, formy kontaktu se zamést-
navateli, nabidka sluzeb zaméstnanosti (néstroje APZ).

¢) Osobnf portfolio - CV, motivaéni dopis, druhy dokladd o vzdélani a praxi, tvorba portfolia.

d) P¥iprava na pfijimaci pohovor - verbalni a neverbalni komunikace, uméni naslou-
chat, sebehodnoceni, nacvik prijimaciho pohovoru.

e) Zavér - pracovnépravni problematika, zhodnoceni aktivit d&astnika, dotaznik
a osvéddent.
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Poskytovatel

a) Odborna zatizenf zabyvajici se poradenskou &innosti
b) UPCR

Zpusob zajisténi
a) Nakup sluzby od externiho dodavatele

b) Vlastnf zdroje pfislugného UP CR

4.1.2 Teoreticka a prakticka priprava pro zaméstnani nebo jinou
vydéleénou éinnost

' Pfiprava na budouci
- povolani 2.1

NASTUP NA SOUSTAVNOU PRIPRAVU NA POVOLANI
(NAVRAT DO SKOLSKE SOUSTAVY)

cil Rozsifeni nebo zvyseni kvalifikace

Obsah a forma
a) Poradenstvi pro volbu povolénf
b) Poskytovani informaci o jednotlivych druzich studia a 0 moznosti nasledného uplat-

néni na trhu prace

Tato forma je zajistovdna UP CR pouze v rdmci poradenstvi pro volbu povolanf (IPS).
Pripravou na budouci povolani se rozumi pomoc s vybérem vhodného studia na budouci
povolani. Ufadem préce nejsou hrazeny néklady na studium ani finanéni podpora bé-
hem studia.

Poskytovatel

a) Odborna zatizeni zabyvajici se poradenskou ¢innostf
b) UPCR(IPS)

Zpusob zajisténi

a) Nékup sluzby od externiho dodavatele
b) Vlastnf zdroje p¥islugného UP CR
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‘ Piprava k praci 2.2 a)

PRIPRAVA K PRACI NA PRACOVISTICH ZAMESTNAVATELE
UCASTNIKA PRACOVNI REHABILITACE

cil Cilem je zapracovani OZP na vhodné pracovni misto a ziskanf znalosti, dovednosti a na-
vykl nutnych pro vykon zvoleného zaméstnani nebo jiné vydéleéné ¢innosti.

Obsah a forma
Ugastnik pracovni rehabilitace se ti¢astni ptipravy k préci na pracovitich svého zamést-
navatele individuadlné ptizplsobenych jeho zdravotnimu stavu. Pfiprava k praci mlze
byt provadéna s podporou asistenta. Ugastnik pracovni rehabilitace je se zaméstnavate-
lem v pracovné pravnim vztahu. Jednd se o prakticky zacvik véetné teoretické pripravy
Gcéastnika pracovni rehabilitace pro vybranou pracovni ¢innost v souladu s predpoklada-
nym zaméstnanim.

Priprava k praci mdZze trvat max. 24 mésicu.

Doporucuje se stanovit dobu pfipravy k praci nejprve na 3 mésice a v p¥ipadé nutnosti
tuto dobu prodluZovat po 3 az max. 6 mésicich.

Forma: individualni
Poskytovatel

Zaméstnavatel, ktery vytvofil na pracovisti podminky pfizplsobené individuélnim poZa-
davklim zaméstnance a jeho zdravotnimu stavu.

Zpusob zajisténi
Priprava k préci je realizovdna na zédkladé Dohody o provedeni p¥ipravy k praci mezi

U¥adem prace CR a zaméstnavatelem. Zaméstnavateli jsou Utfadem prace CR hrazeny
néaklady dle vyhlasky ¢. 518/2004 Sb., kterou se provadi zakon o zaméstnanosti.
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‘ Priprava k praci 2.2 b)

PRIPRAVA K PRACI PROVADENA NA CHRANENEM PRACOVNIM
MISTE U PRAVNICKE NEBO FYZICKE 0SOBY

cil Cilem je zapracovani osoby se zdravotnim postizenim na vhodné pracovni misto a zis-
kanf znalosti, dovednosti a navykl nutnych pro vykon zvoleného zaméstnani nebo jiné
vydélecné Cinnosti.

Obsah a forma
Ugastnik pracovni rehabilitace provadi p¥ipravu k préci na chrénénych pracovnich mfs-
tech. Jedna se o prakticky zacvik véetné teoretické p¥ipravy osoby se zdravotnim posti-
Zenim pro vybranou pracovni ¢innost v souladu s pfedpoklddanym zaméstnanim nebo
jinou planovanou vydéle¢nou ¢innosti. Pfiprava k praci probihd pod vedenim pracovni-
ka, ktery zapracovava Gcastnika PR na zakladé IPPR., pop¥. planu pfipravy k praci.

Priprava k praci mdZze trvat max. 24 mésic(.

Doporucuje se stanovit dobu pfipravy k praci nejprve na 3 mésice a v pfipadé nutnosti
tuto dobu prodluZovat po 3 azZ max. 6 mésicich.

Forma: individuélni

Poskytovatel
Pravnicka nebo fyzickd osoba provozujici chrdnéné pracovni misto. Chranéné pracovni
misto je pracovni misto zfizené zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim
na zékladé pisemné dohody s Uradem préce CR.

Zpusob zajisténi
P¥iprava k préci je realizovana na zakladé Dohody o provedenf piipravy k praci mezi Ura-
dem préce CR a pravnickou nebo fyzickou osobou, ktera ma zfizené nebo vymezené

chranéné pracovni misto.

Pravnické nebo fyzické osobé jsou Uradem prace CR hrazeny naklady dle vyhlasky ¢é.
518/2004 Sb., kterou se provadi zakon o zaméstnanosti.
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‘ Priprava k praci 2.2 ¢)

PRIPRAVA K PRACI PROVADENA VE VZDELAVACICH ZARIZENICH

cil Cilem je zapracovani osoby se zdravotnim postiZzenim na vhodné pracovni misto a zis-
kanf znalosti, dovednosti a navykl nutnych pro vykon zvoleného zaméstnani nebo jiné
vydélec¢né ginnosti.

Obsah a forma
Ugastnik pracovni rehabilitace provédi piipravu k praci ve vzdélavacich zafizenich statu,
tzemnich samospravnych celkd, cirkvi a ndboZenskych spolecnosti, obéanskych sdru-
Zeni a dalSich pravnickych a fyzickych osob.
Jedna se o prakticky zacvik véetné teoretické ptipravy osoby se zdravotnim postizenim
pro vybranou pracovni ¢innost v souladu s pfedpokladanym zaméstnanim nebo jinou
planovanou vydéle¢nou ¢innosti. Pfiprava k praci probiha pod vedenim pracovnika, kte-
ry zapracovava Ucastnika PR na zakladé IPPR., popt. planu pf¥ipravy k praci.

Priprava k praci mize trvat max. 24 mésic(.

Doporucuje se stanovit dobu pfipravy k praci nejprve na 3 mésice a v pfipadé nutnosti
tuto dobu prodluzovat po 3 az max. 6 mésicich.

Forma: individualni
Poskytovatel
Vzdélavaci zatizenf
Zpusob zajisténi
Priprava k préci je realizovdna na zédkladé Dohody o provedeni p¥ipravy k praci mezi
U¥adem prace CR a pravnickou nebo fyzickou osobou, ktera je vzdélavacim zafizenim.

Pravnické nebo fyzické osobé jsou Utadem prace CR hrazeny naklady dle vyhlagky
¢.518/2004 Sb., kterou se provadi ZoZ.
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Specializované
- rekvalifikaéni kurzy 2.3

PROFESNi REKVALIFIKACE

cil

Doplnéni nebo zvyseni kvalifikace tcastnika PR zaméfené na konkrétni pracovni uplat-
néni v souladu se zdravotnim stavem téastnika PR a rovnéz v souladu s potfebami trhu
prace.

Obsah a forma

Specializovany kurz je rekvalifikaéni kurz, ktery je zabezpe€ovan podle & 109 ZoZz, a je
zahrnut v IPPR jako jedna z forem pracovni rehabilitace. Specializované rekvalifikac-
ni kurzy jsou uskutecriovany za stejnych podminek jako bézné rekvalifikace. Osobé se
zdravotnim postizenim, kterd nepobira davky nemocenského pojisténi, starobni dlichod
nebo mzdu (plat) nebo nahradu mzdy (platu), néalezi na zakladé rozhodnuti UP CR po
dobu kondni téchto kurzll podpora pfi rekvalifikaci. Podpora pfi rekvalifikaci nalezi
i v pfipadé, Ze tato osoba neni vedena v evidenci uchaze¢d o zaméstnani.

Zéakon ¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalsiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakon( (zékon o uznavani vysledkil dalsiho vzdélavani) déli povolani (Gplné
profesni kvalifikace) na tzv. profesnf kvalifikace (PK). PK je ¢ast tplné profesni kvalifi-
kace, kterd je samostatné uplatnitelné na trhu prace. Profesni kvalifikace jsou sdruzeny
v Nérodni soustavé kvalifikaci, kterd je databazi vSech tplnych profesnich a profesnich
kvalifikaci. Vice na http://www.narodni-kvalifikace.cz/

Poskytovatel

Rekvalifikacni zafizeni opravnéné provadét rekvalifikace v souladu s & 108 odst. 2 ZoZ.

Zpusob zajisténi

Tyto kurzy jsou uskute¢niovany za stejnych podminek jako rekvalifikace uchazeci o za-
méstnani, tj. na zakladé dohody mezi Utadem préace CR a Gi¢astnikem pracovni rehabili-
tace. Za Gi¢astnika pracovni rehabilitace hradi UP CR naklady rekvalifikace. Na Gé¢astnika
pracovni rehabilitace se vztahuji povinnosti uvedené v dohodé o rekvalifikaci, mimo jiné
i zdvazek uhradit naklady rekvalifikace, pokud bez vaznych dlvodd nedokonéi rekvali-
fikaci nebo odmitne nastoupit do vhodného zaméstnani, které odpovida nové ziskané
kvalifikaci.
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4.1.3 Zprostfedkovani zaméstnani
‘ Zprostiedkovani
- zaméstnani 3 a)

PORADENSTVI PRO ZPROSTREDKOVANI VHODNEHO ZAMESTNANI

cil Cilem je pripravit OZP pro zprostfedkovénivhodného zaméstnéni tak, aby vzrostly Sance
OZP si zaméstnani dobie vybrat, skutecné je ziskat a udrzet si je.

Obsah a forma

Rozvijeni stavajici Urovné poznéni a vedeni dialogu s OZP o tom, které zaméstnani je
pro ni vhodné a které kroky k ziskani takového zaméstnéni povedou. Podle konkrétni
situace, v niz se OZP nachazi, mdze byt vystupem poradenstvi napt.

> Zjisténi pozitivni pracovni rekomandace OZP + navrZeni vhodné aktivity smétujici
k dosazeni tohoto cile.

> Zmapovani dosavadni kvalifikace OZP a hledat mozZnosti rozvoje jeji profesni kariéry
+ navrzeni vhodné aktivity smétujici k dosazeni tohoto cile.

> Porovnani ziskané kvalifikace s poptavkou na trhu préce a dohoda s OZP o tom, jaké
zaméstnani by méla hledat.

> Doporuéeni k absolvovani vhodného poradenského programu.

Poskytovatel

a) UPCR
b) Odborna zafizeni

Zpusob zajisténi

a) Vlastnf zdroje UP CR
b) Nakup sluZeb od externiho zafizenf
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—
- zaméstnani 3 b
PORADENSTVI K JINE VYDELECNE CINNOSTI (OSVC)

cil Cilem je pomoci OZP posoudit jeji podnikatelsky ndpad, rozhodnout se, zda stoji za to jej
dale rozpracovavat a pfipravovat se k jeho realizaci. Obvykle pfedchazi rekvalifikaénim
kurzim zaméfenym na pfipravu k podnikani, ale v uréitych p¥ipadech (napt. kdyz OZP jiz
podnikala, nebo kdyz bude mit p¥i podnikani oporu v nékom z rodiny, kdo ma zkusenosti
z podnikani) mize byt pouZita i samostatné.

Obsah a forma
Individudlni poradenstvi zabezpecované specializovanym poradcem.

Poskytovatel
U¥ad préce CR

Zpusob zajisténi

Vlastni zdroje UP CR

S
“ zamestnani 3 ¢,
AGENTURNi ZPROSTREDKOVANI ZAMESTNANI

cil Cilem je nalezeni vhodného pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim vcet-
né jejiho umisténi na toto misto.

Obsah a forma

a) Vyhledani zaméstnani pro fyzickou osobu, kterd se o préci uchazi a vyhledani za-
méstnancl pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily

b) Poradenstvi pro fyzické osoby, které se zamé¥uje na posouzeni osobnostnich pfedpo-
kladd, schopnosti a dovednosti a na doporuc¢eni zaméstnani, poradenstvi pro zamést-
navatele, které se zaméfuje na vybér zaméstnancl podle kvalifikacnich a osobnost-
nich pfedpoklad(; informaéni ¢innost spocivajici zejména v informovéani o moZnostech
zaméstnani a o volnych pracovnich mistech a volnych pracovnich silach.

Forma: individualn{
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Poskytovatel

Registrované agentura préce vlastnici povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani podle
§ 14 odst. 3 pism. b) zdkona &. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, vydané GR UP CR dle §
60, odst. 1 ZoZ.

Zpusob zajisténi

4.1.4

INDIVI

cil

Né&kup sluzby od externiho dodavatele

UdrZeni a zména zaméstnani, zména povolani

UdrZeni a zména zaméstnani,
povolani 4 a)

DUALNI PORADENSTVI

Cilem je pFispét ke zlepSeni orientace klientl v oblasti vyhledavani vhodného uplatné-
ni a pracovniho mista na trhu prace, prispét k aktivizaci osobnosti klienta, jeho osob-
nostniho potencialu a kvalit, osobnich kompetenci pro Gcely pracovniho uplatnéni ve
smyslu udrZenf si zaméstnéni, posouzeni svych schopnosti, predpokladd a souc¢asného
zdravotniho stavu a celkovych jeho moznosti pro rozhodnuti se pro zménu zaméstnéni
¢i oboru profese nebo pro vhodny specificky rekvalifikaéni kurz pro ziskani novych do-
vednosti v rdmci stavajici nebo nové profese, pfispét k osvojeni si dovednosti potfebnych
pro uplatnéni se na trhu préce i seberealizaci v osobnim Zivoté a celkové k vy$si motivaci
klienta k pracovnimu uplatnéni.

Obsah a forma

UdrZeni a zména zaméstnani je forma PR, kterou je tfeba zajistit individualné. Udrzeni
znamena, Ze Ucastnik PR je v pracovnim poméru a chce si pracovni pomér u daného
zaméstnavatele udrzet, ale stévajici profesi nemize ze zdravotnich divodd vykonavat.
UP CR bude v ramci této aktivity komunikovat jak s Gi¢astnikem PR, tak s jeho zamést-
navatelem a budou hledat fesenf jak pracovni pomér udrzet. Tato forma je Uzce spojena
s formou P¥iprava k praci u zaméstnavatele. Zaméstnavatel spolu s UP CR a tGéastni-
kem PR hledaji jinou pracovni napli nebo ¢innost, kterou by mohl vykondvat u daného
zaméstnavatele a tim si udrzet zaméstnani. Naklady na tuto formu bude pocet hodin
uréeného zaméstnance u daného zaméstnavatele, ktery se bude touto formou zabyvat.

Tato forma se pouzije pfed formou P¥iprava k praci u zaméstnavatele anebo ji zcela na-

hradi, protoZe se zjisti, Ze c¢astnik PR novou pracovni ¢innost zvladne bez zapracovani
(tzn. bez piipravy k praci).

33




Metodika standardii a postupii pracovni rehabilitace v praxi

Zména zaméstnani znamena, Ze neni mozné zachovat stavajici pracovni pomér a uréeny
zaméstnanec daného zaméstnavatele spolu s UP a ti¢astnikem PR hledajf nové, vhod-
néjsi zaméstnani. Naklady na tuto formu budou odpovidat vykdazanému poctu hodin ur-
¢eného zaméstnance u daného zaméstnavatele, ktery se bude touto formou zabyvat.

Poskytovatel

a) UPCR
b) Odborna zatizeni zabyvajici se poradenskou ¢innosti

Zpusob zajisténi

a) Vlastni zdroje piislugného UP CR
b) Nékup od externtho dodavatele

KONZULTACE S PSYCHOLOGEM

UdrZeni a zména zaméstnani,
povolani 4 b)

cil Cilem je pomoci, nasmérovat, posoudit osobnostni potenciél klienta za vyuziti odbor-
nych psychologicko-diagnostickych metod pro optimalni uplatnéni klienta OZP na trhu
prace pfi udrzeni zaméstnani ¢i zméné povolani.

Obsah a forma
Forma: Individudlni poradenstvi

Obsah: hodnoceni vykonové kapacity, védomosti, schopnosti, predpokladl, emocionality,
socialni kompetence, schopnosti kontakt, sociability, charakterovych vlastnosti, atd.

Lze doporucit a navrhnout komplexni

profesni diagnostiku
bilan¢ni diagnostiku
pracovni diagnostiku
ergodiagnostiku

vV V VvV V

Poskytovatel

a) UPCR
b) Odborné za¥izeni/psycholog
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Zpusob zajisténi

a) Vlastnf zdroje p¥islugného UP CR
b) Nakup sluzeb od externiho zafizeni

NEZBYTNA SPOLUPRACE JINE FYZICKE OSOBY

UdrZeni a zména zaméstnani,
povolani 4 c)

cil Cilem je zajisténi podminek pro OZP prostfednictvim jiné fyzické osoby za ic¢elem udr-
Zeni nebo zmény zaméstnani, povolani.

Obsah a forma
Jinou fyzickou osobou se rozumi fyzicka osoba, ktera zajistuje nezbytnou osobni asistenci
0sobé se zdravotnim postizenim, zejména pf¥i dopravé na pracovisté, organizaci ¢asu, pfi
zajistovani hygieny, stravovani apod. Tato fyzicka osoba miZe byt v pracovnépravnim vzta-
hu k zaméstnavateli (pracovni smlouva, dohoda o pracovni &innosti, dohoda o provedenf
prace) nebo mu poskytuje sluzbu na zakladé obchodni nebo jiné smlouvy.

Poskytovatel
Externi dodavatel

Zpusob zajisténi
Nékup sluzby od externiho dodavatele - naklady jsou hrazeny p¥imo poskytovateli. N&-
klady jsou proplaceny na zdkladé dohody o zabezpeceni PR a schvalené nabidky zabez-

peceni PR.

Naklady jsou prokazovény vykazem uéasti (po¢ty dni a hodin) a mzdovych nakladii oso-
by, ktera zajistuje ,asistenci“ (mzdové naklady na 1 hodinu)
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4.1.5 \Vytvareni vhodnych podminek pro vykon zaméstnani/jiné
vydéleéné éinnosti

e
ro vykon zaméstnani 5 a)

- pro vykon zaméstnani 5a

ASISTOVANE ZAMESTNANI

cil Pracovni asistence slouZi k postupnému zaudeni Géastnika PR na pracovisti a vytvoreni
vhodnych podminek pro vykon zaméstnani, véetné dopravy do zaméstnani. Cilem je ve
spolupraci se viemi zi€astnénymi stranami vytvofit plan postupného snizovani asistence.

Obsah a forma

Asistenci poskytuje pracovnik proskoleny v poskytovani podpory osobé se ZP na praco-
vidti (pracovnf asistent).

Jednd se o aktivitu, kdy je i¢astnik v pracovnim poméru a pottebuje uréitou pomoc dalsi
osoby, tzv. asistenci. Pomoc fyzické osoby mlze spocivat v pomoci pfi dopravé do a ze
zaméstnani, ale dale to midze byt pomoc pfi provadéni hygieny apod. Oproti tomu pfi-
prava k praci s Gc¢asti asistenta je zaméfena na odbornou pomoc pfi pracovni ¢innosti.
Forma vytvareni vhodnych podminek bude pouZzita v pfipadé, kdy neni nutnd p¥iprava
k praci (tzn. nenf nutné zapracovani na danou pracovni ¢innost), ale p¥esto Géastnik
potfebuje po néjakou dobu pomoc jiné osoby (napf. 1 - 2 mésice).

Poskytovatel
Externi dodavatel
Zpusob zajisténi

Né&kup sluzby od externiho dodavatele
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‘ Vytvaieni vhodnych podminek
- pro vykon zaméstnani 5 b)

PRISPEVEK ZAMESTNAVATELI NA VYTVORENI CHRANENEHO
PRACOVNIHO MISTA PRO OSOBU SE ZP

cil Ztizeni nebo vymezeni chranéného pracovniho mista zaméstnavatelem pro osobu se
zdravotnim postizenim na zakladé dohody s UP CR. Na zfizeni chranéného pracovniho
mista u zamé&stnavatele nebo OZP za Gi¢elem vykonu SVC poskytuje U¥ad prace CR pii-
spévek.

Obsah a forma

Prispévek se poskytuje za podminky, Ze zaméstnavatel doloZi potvrzenimi, ktera nejsou
star$f nez 30 dndl, Ze nema v evidenci dani u organt Finanéni spravy Ceské republiky
ani organd Celni spravy Ceské republiky evidovén nedoplatek, s vyjimkou nedoplatku,
u kterého je povoleno poseckanijeho thrady nebo rozlozZenijeho thrady na splétky a za-
méstnavatel nenf v prodleni se splacenim splatek.

Prispévek na zfizeni chrdnéného pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim
mUze ¢init maximalné osmindsobek a pro osobu s té€Z3im zdravotnim postiZzenim maxi-
malné dvandactinasobek prdimérné mzdy v narodnim hospodarstvi za prvni aZ tretf ctvrt-
leti pfedchoziho kalendarniho roku. Zfizuje-li zaméstnavatel na zakladé jedné dohody
s Ufadem préace CR 10 a vice chranénych pracovnich mist, mize prispévek na z¥izeni
jednoho chranéného pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim ¢init maxi-

malné desetindsobek a pro osobu s téz8im zdravotnim postizenim maximélné ¢trnacti-
nésobek vyse uvedené primérné mzdy.

Poskytovatel
UPCR
Zpusob zajisténi

Vlastni zdroje UP CR
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Vytvaieni vhodnych podminek
pro vykon zaméstnani 5 c)

PRISPEVEK NA ZRIZENI SUPM NEBO ZA UCELEM VYKONU SV¢C

cil

Cilem je poskytnout piispévky v rdmci nastroje SUPM APZ, které miize UP CR poskyt-
nout na vytvareni novych pracovnich mist, na vyhrazeni stavajicich pracovnich mist
nebo na zahajeni SVC pro uchazeée. Tento néstroj je dostupny pouze pro uchazeée o za-
méstndni, nikoli pro G¢astniky pracovni rehabilitace, ktefi soucasné nejsou uchazeci
o zaméstnanf (tzv. evidence pracovni rehabilitace). Pfesné moZnosti vyuZiti tohoto na-
stroje stanovuji interni instrukce GR UP CR.

Obsah a forma

a)

Vye prispévku na zfizeni jednoho SUPM, pokud v kalendafnim mésici predchazejicim
dni podéni Z&dosti o pFispévek mira nezaméstnanosti v daném okrese nedosahuje pra-
mérné miry nezaméstnanosti v Ceské republice, miize maximélné &init ty¥nasobek
prdimérné mzdy v ndrodnim hospodéfstvi za prvni az tieti Ctvrtleti pfedchoziho kalen-
darniho roku a pfi ztizeni vice nez 10 pracovnich mist na zakladé jedné dohody mUze
vyse ptispévku na jedno SUPM &init maximalné $estindsobek této prlimérné mzdy.
Vy3e prispévku na z¥izenf jednoho SUPM, pokud v kalend&fnim mésici predchazeji-
cim dni podéni Zadosti o ptispévek mira nezaméstnanosti v daném okrese dosahuje
priimérné miry nezaméstnanosti v Ceské republice nebo je vysi, miZe maximalné
¢init Sestindsobek priimérné mzdy v ndrodnim hospodafstvi za prvni az tfeti ¢tvrtleti
predchoziho kalendainiho roku a p¥i zfizeni vice nez 10 pracovnich mist na zakladé
jedné dohody, miize vy$e pfispévku na jedno SUPM ¢&init maximalné osminasobek
této primérné mzdy.

Piispévek na vyhrazenijednoho SUPM miiZe byt poskytovan aZ do vy3e vynaloZenych
prostfedkd na mzdy nebo platy na zaméstnance pfijatého na vyhrazené pracovni
misto, vCetné pojistného na socialni zabezpeceni a pojistného na verejné zdravotni
pojisténi, které zaméstnavatel za sebe odved| ze zdkladu pojistného tohoto zamést-
nance. Pfispévek miZe byt poskytovan nejdéle po dobu 12 mésicl.

Vréacenf p¥ispévku na zfizeni SUPM za G&elem vykonu samostatné vydéledné &innosti
nelze pozadovat, pokud osoba samostatné vydéle¢né ¢innd prestane vykondvat samo-
statnou vydéle¢nou ¢innost ze zdravotnich diivodd, nebo v ptipadé jejitho imrti.

Poskytovatel

op

CR

Zpusob zajisténi

Vlastni zdroje piislugného UP CR
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5 Ochrana prav G¢astnikd pracovni
rehabilitace

5.4 Pravo na pracovni rehabilitaci
Dle z&kona o zaméstnanosti ma pravo na pracovni rehabilitaci:

osoba se zdravotnim postiZenim (definované zékonem o zaméstnanosti v § 67)
osoba se zdravotnim znevyhodnénim
osoba, kterd je uznana docasné prace neschopnou a pracovni rehabilitaci ji doporu-
Cil oSettujici léka¥ (definované zékonem o zaméstnanosti v § 69 odst. 5)

> osoba, kterd v rdmci kontrolni lékaFské prohlidky ptestala byt invalidni a pracovni re-
habilitaci ji doporuéila okresni sprava socialniho zabezpeéeni (definovana zakonem
o0 zaméstnanosti v § 69 odst. 5)

Poskytovatel sluZeb pracovni rehabilitace ve své ¢innosti respektuje zakladni lidskd prava Gcast-
nikd pracovni rehabilitace a jejich naroky vyplyvajici z dalSich platnych obecné zavaznych norem
(Zakon o ochrané osobnich tdajd, Zakladni listina prav a svobod aj.).

Administrativni kroky v jednani se zadjemcem o pracovni rehabilitaci jsou taktéz vymezeny Zako-
nem o zaméstnanosti, aviak v tomto procesu je nezbytné dodrZzovat také zdkladni principy prace
s klientem v socialni oblasti. Jednd se nejen o administrativni zpracovani zadosti, ale také je kla-
den diraz na tGcast klienta vzhledem k formulaci navrhi optimalniho feSeni jeho situace, vysledky
se nasledné zacleni do navrhu individuélniho pléanu pracovni rehabilitace.

5.2  Pravo na ochranu osobnich udajd ac¢astnikd pracovni
rehabilitace

Zéakon ¢.101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajl rozlisuje zakladni pojmy, které vymezuiji soubory
dat, které podléhaji prisné ochrané.

1.) Osobni tidaje - osobnim tdajem je jakakoliv informace tykajici se uréeného nebo ur-
¢itelného subjektu Gdajl. Subjekt Gdajl se povazuje za uréeny nebo uréitelny, jestlize
lze subjekt Gdajl ptimo ¢&i nep¥imo identifikovat zejména na zakladé &isla, kédu nebo
jednoho ¢i vice prvkd, specifickych pro jeho fyzickou, fyziologickou, psychickou, ekono-
mickou, kulturni nebo socialni identitu (§ 4a).

2.) Citlivé udaje - citlivym Gdajem je osobni Gdaj vypovidajici o narodnostnim, rasovém

nebo etnickém plvodu, politickych postojich, ¢lenstvi v odborovych organizacich, na-
boZenstvi a filozofickém presvédceni, odsouzeni za trestny ¢in, zdravotnim stavu a se-
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xuélnim Zivoté subjektu tdajll a geneticky ddaj subjektu tdajd; citlivgym tdajem je také
biometricky tidaj (jedine¢ny biologicky udaj), ktery umoZfiuje p¥fmou identifikaci nebo
autentizaci subjektu tdajd (§ 4b).

3.) Anonymni uidaje - anonymnim tdajem je takovy Gdaj, ktery bud'v pvodnim tvaru, nebo
po provedeném zpracovéani nelze vztdhnout k uréenému nebo uréitelnému subjektu
adajti (§ 4c).

UP CRi dalsi poskytovatelé sluZeb pracovni rehabilitace shromaZduiji a vedou takové idaje o tidast-
nicich, které umoZznuji poskytovat bezpecné, odborné a kvalitni sluzby pracovni rehabilitace. Musi
vzdy vytvaret podminky k tomu, aby zpracovani osobnich dajd odpovidalo platngym obecné za-
vaznym normam. Tato zasada se zdaleka netyka pouhého dodrZovani zakona €. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich tidajii. Jde o vytvotenf takového systému prace s osobnimi tdaji, ktery umoz-
ni, aby sluzby byly poskytovany odborné a aby byla respektovana prava Gcéastnikd. Nejde o to, mi-
nimalizovat soubor Udajll, ale optimalizovat - mit k dispozici pravé takové tidaje, jaké jsou v dany
okamzik zapotfebi. ,,Slib mléenlivosti pro viechny zainteresované osoby v procesu PR* by mél
byt automatickym principem dodrZovanym v organizaci realizujici PR.

Udaje, které jsou o Géastnikovi zjistovany, shromazdovany, zpracovavany a uchovavany musi byt
ve vztahu k poskytovani PR odlvodnény. Data musi byt chrdnéna pfed zneuZitim a pred pfistupem
neopravnénych osob k nim. Poskytovatelé PR musi pfi poskytovani sluzeb chranit soukromi G¢ast-
nika PR (napf. hovotit s nim v mistnosti poskytujici dostatek soukromd).

Zadatel o PR musi doloZit:

> platny prikaz totoZnosti
> doklady, které jsou povinnou soucasti Zadosti o PR.

5.3 Pravo na ochranu distojnosti ic¢astnikd pracovni reha-
bilitace

Pracovnici Ufadu prace CR a dalsich poskytovatelfl jednotlivych forem pracovni rehabilitace (ex-
ternich dodavateldl sluzeb) jsou povinni p¥i provadéni pracovni rehabilitace dodrZovat tyto zasady:

> Pfijednéni s Géastnikem pracovni rehabilitace uplatfiovat partnersky p¥istup (nap¥i-
klad hovofit pfimo s nim, neobracet se na jeho asistenta).

> Volit korektni zplisob oslovovani (nap¥iklad dospélé ticastniky oslovovat ,pane, pani,
prijmenim®, pouzivat ,vykani®).

> Komunikovat s Gcéastnikem s ohledem na uroveri jeho komunikacnich dovednosti
a schopnost (viz kapitola 2.1).

> Poskytovat sluzbu zplisobem, ktery nesnizuje jeho ddstojnost (nap¥iklad v souvis-
losti se skladbou Gcastnikl skupinovych aktivit, s pouzivanim metod, technik nebo
pomicek).

> Podporovat sobésta¢nost G¢astnikl pracovni rehabilitace, neposkytovat jim nadmér-
nou podporu (napfiklad nedélat za né&, co zvladnou sami, i kdyz to trva déle).
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> Hovofit o Ucastnicich pracovni rehabilitace mezi sebou, pfipadné s dalsimi osobami
tak, aby v nich nevytvareli negativni nebo nezadouci obraz.

> Zajistit, aby chovéani dalSich Gcastnikl pracovni rehabilitace nebylo ve vztahu
k Géastnikovi ponizujici.

Obecné upravuje tyto zasady Eticky kodex pracovnika UP CR.
5.4 Pravo na informované rozhodovani

Pracovnik je povinen poskytnout Gcastnikovi PR viechny informace nezbytné k jeho rozhodnu-
ti. Tento princip je duleZité uplatiiovat pfedevSim v rdmci procesu pfipravy a sestaveni IPPR.
V pFipadé, Ze Gcastnik PR nenf schopen informacim porozumét, je pracovnik povinen pfizvat k jed-
nanf osobu, ktera haji zajmy uéastnika PR (napiiklad opatrovnika, rodi¢e, pracovnika organizace
zastupuijicf zajmy cilové skupiny apod.). Pracovnik je povinen rozhodnutf iéastnika PR nebo osobu
zastupujici jeho zajmy vzdy respektovat.

Zadatel o PR ma pravo na informace o povinnostech ti¢astnika pracovnf rehabilitace, které jsou
popsany v IPPR, informace o thradé néklad(i Géastnika pracovni rehabilitace (pfiloha IPPR). M4
pravo sezndmit se s kazdym dokumentem pied jeho podpisem, zeptat se na vse, co je nejasné
a obdrzet tplnou a z dobré znalosti véci vychazejici odpovéd.

6 Dostupnost sluzeb pracovni rehabilitace
a navaznost na dalsi zdroje

Podporou mistni a ¢asové dostupnosti sluzeb pracovni rehabilitace se zabyva zakon o zamést-
nanosti ve formé zvySené pozornosti, ktera je OZP vénovana v oblasti thrady nakladt spojenych
s Uéasti na aktivitdch pracovni rehabilitace (Ghrada stravného, jizdného, p¥ipadné ubytovanf sta-
novuje aktudlné platna provadéci vyhlaska). | pres vy3e zminéné je dilezité klast diiraz na to, aby
misto a denni doba poskytovani sluzby odpovidaly cillim, potfebdm a zdravotnimu stavu Gc¢astniki
pracovni rehabilitace. V procesu pldnovani je nezbytnd spoluprace s dal$imi poskytovateli sluzeb,
ktefi se zabyvaji podporou integrace OZP na trh prace na regionalni i narodni trovni a dale pod-
pora Ucastnika v orientaci v siti sluzeb rehabilitace. Mistni a éasova dostupnost je jednim z kritérii
pfi vybéru vhodného poskytovatele sluzeb PR. Poskytovatel PR zpfistupriuje vefejnosti informace
o posléni, cilech, principech a cilové skupiné G¢astnikd pracovni rehabilitace a dalsi informace,
které usnadnf orientaci pro zdjemce o sluzby a jiné subjekty, ¢imz p¥ispiva k dostupnosti sluzeb.
Dobra informovanost je zakladni podminkou pro dostupnost sluZeb a také transparentnost PR.
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6.1 Regiondlni sit spolupracujicich subjekti v pracovni
rehabilitaci

V ramci projektl ,,Rehabilitace - aktivace - prace” (RAP) a ,,Regionalni sité spoluprace v pracovni
rehabilitaci“ (PREGNET) je vytvofena zakladni struktura regionalni sité poskytovatelt sluzeb PR.
V rdmci stavajicich zdravotnickych zatizenf vzniklo celkem 13 ergodiagnostickych center, ktera
slouZi pro Gcely ergodiagnostickych vySetfeni klientd PR. Tato centra jsou materialné i technicky
vybavena a personalné proskolena. Zaroveri viechna tato centra postupuji podle jednotné meto-
diky, kterad urcuje zdvazny standard poskytovanych sluzeb.

UP CR tak miiZe vyuZit principy pozitivni pracovni rekomandace a ergodiagnostiky v préaci s 0ZP za
pomoci systému posuzovani zdravotni zplsobilosti OZP vychézejici z metodiky ICF - Mezindrodni
klasifikace funk&nich schopnostf, disability a zdravi Svétové zdravotnické organizace (ICF = Inter-
national Classification of Functioning, Disability and Health). Tento systém vyuzivd modernich
ergodiagnostickych testovacich metod hodnoceni funkénich ¢innosti a pracovniho potencialu
OZP s cilem objektivné zhodnotit funkéni pracovni potencial OZP. Tato informace je nasledné vyu-
Zitelna napfiklad p¥i komunikaci se zaméstnavatelem a p¥i stanoveni pracovni éinnosti, jez miize
0ZP vykonavat, pfipadné v jaké oblasti je mozno se dale profesné vzdélavat a rozvijet. Stavajici
ergodiagnosticka centra jsou vyznaéena na nize uvedené mapé.

Dalsi poskytovatelé sluZeb PR, ktefi tvoff sit v rdmci jednotlivych krajd, se li3f v zavislosti na
konkrétnim regionu. Jako pomicka pro jejich vytipovani mohou slouzit nize uvedené kontakty:

www.unie-pz.cz Agentury podporovaného zaméstnavani (sit poskytovateld sluzeb PR)
www.pracovnirehabilitace.cz Vystupy projektd RAP a PREGNET

www.nrzp.cz Narodni rada zdravotné postizenych

www.nfozp.cz Narodni fond osob se zdravotnim postizenim
www.pracepostizenych.cz Katalog firem zaméstnévajicich zdravotné postizené
www.azzp.cz Asociace zaméstnavateld zdravotné postiZzenych

www.semvd.cz  Svaz éeskych a moravskych vyrobnich druzstev

www.msmt.cz Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy

Obr. 1 - Ergodiagnosticka centra v CR
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Kontaktni

Nazev zafizeni Ulice psé Obec Telefon
osoba
Krajské nemocnice MUDr. Jana 485312 431, 485 312 310,
Liberec a. s. - Rehabi- Trplsovs!(a, PIIM- 1 Husova 10 46063 Liberec 1 .485 312. 368,485 312 3.59;
e e o MUDr. Libor jana.trpisovska@nemlib.cz
litaéni oddéleni 9 . -
Kucera libor.kucera@nemlib.cz
Stfedomoravska
nemocniéni a.s. -
odstépny zavod BC; Eva . Mathonova 291/1 796 04 | Prostéjov 582315 392
© Mléochova eva.mlcochova@nempv.cz
Nemocnice - Centrum
lééebné rehabilitace
Fakultni nemocnice MUDr. Emilia 532 233 544,532 233 186,
Brno - Rehabilitaéni O Jihlavska 340/20 62500 | Brno - Bohunice | 532 233183
- Mikesova -
oddéleni emikesova@fnbrno.cz
Krajska nemocnice MUDr. Pavol Havligkovo nabiest 577 552 010, 57 755 2187
T. Bati, a. s., Rehabili- | Skalka, Edita 600 76275 | Zlin skalka@bnzlin.cz,
taéni oddéleni Uhfikova Edita.Uhrikova@bnzlin.cz
Fakultni nemocnice | MUDr. Irina 737 208 134
Ostrava - Klinika Chmelovg, Ph. D., | 17. listopadu 1790 | 708 52 | Ostrava-Poruba irina.chmelova@fno.cz
lééebné rehabilitace | MBA : ;
Nemocnice Trebi¢ - | prim. MUDr. Purkyriovo ndmésti 67401 | Trebit 568 809 284
Rehabilitaéni oddéleni| Alena Varova 133/2 avanova@nem-tr.cz
MUDr. Hladova
Fakultni nemocnice | Hana 377104 200, 377 104 201
Plzeii, Oddéleni lééeb-| Nadézda alej Svobody 80 30460 | Plzei-Lochotin | hladova@fnplzen.cz,
né rehabilitace Jasencakova jasencakovan@fnplzen.cz
(sekretariat)
Nemocnice Tabor,
a.s. Rehabilitagn | O-Alandra o o te2000 | 39002 | Tabor 381607 100
[ Kuderova rehabilitace@nemta.cz
oddéleni
Krajska zdravotni
a. s. - Masarykova . i ax
nemocnice v Usti nad !}?/lr;r:é.é,:/(‘etlim Pavel ggi?}:] pece 40113 | Usti nad Labem 4;3;?;221’813@152 i? Sjg
Labem, o. z., Rehabili- pavel. ’
taéni oddéleni
Krajska zdravotnia. s. - A
Nemocnice Chomutov ’F\(/:gl'[l)t: David Kochova 1185 43012 | Chomutov 3:\13?}1&3%[15 vz
Rehabilitaéni oddaleni : pev.
Pardubicka krajska - 466 016 504, 466 016 511
- MUDr. Miriam . . . L .
nemocnice, a.s. e Kyjevska 44 53203 | Pardubice miriam.kmonickova@nemoc-
e Kmonickova . .
Centrum rehabilitace nice-pardubice.cz
Fakultni nemocnice Mar. Ondfei 495 837 403,
Hradec Kralové, Reha- Ngrr;eéek ) Sokolska 581 500 05 Hradec Kralové | GSM: 728 763 059
bilitaéni klinika ondrej.nemecek@fnhk.cz
Klinika rehabilitaéni- o
ho lékaistvi VFN Mgf’ KaFerlna Albertov 7 12800 | Praha2 224 9.68 583 .
al LFUK Svécena katerina.svecena@lf1.cuni.cz
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7  Prostfedi a podminky pro realizaci
pracovni rehabilitace

Sluzby pracovni rehabilitace by mély byt poskytovény s ohledem na charakter zdravotniho po-
stizeni a aktudlni zdravotni stav G¢astnik(l sluZzeb pracovni rehabilitace. Rovnéz tak prostiedi
a podminky v zafizenich odpovidajici kapacité, charakteru sluZeb a potfebam Gcéastnikd pracovni
rehabilitace, véetné pripravenosti feseni havarijnich a nouzovych situaci. Pfipadné dalsi rozdily
respektuji rozliéné formy pracovni rehabilitace.

Poskytovatel PR definuje moZné havarijnf a nouzové situace a zplsoby jejich Feseni, nebot spoleh-
livost a bezpeci jsou prvky kvality, které jsou nejvice ohrozeny nenadalymi udalostmi.

V zévislosti na charakteru sluzeb, u zafizeni i u cilové skupiny mize jit o nejriiznéjsi situace, napf.
pfechodny nedostatek pracovnikd, pozér, vyéerpani finanénich rezerv, nahlé zhorseni zdravotniho
stavu Gcéastnika pracovni rehabilitace atd. poskytovatel PR vytvaii podminky pro to, aby pracovnici
i GCastnici pracovni rehabilitace byli schopni v pfipadé potfeby definované postupy pouZzit.

Kvalitnf sluzba je ta, kterd co nejlépe vyuziva dostupné zdroje, aby dosahla co nejlepsich vysledk
pro své Gcastniky. Do hodnoceni kvality sluzeb zapojuje Gc¢astniky pracovni rehabilitace i pracovniky
UP CR. Kvalita procesu souvisi s personalnim a technickym zabezpe&enim procesu PR a pro udrzent
a rozvoj odbornych kompetenci poradce pro pracovni rehabilitaci je nezbytné nutné zajistit priibéz-
né kontinualni vzdélavani kliovych pracovnikll podilejicich se na zajisténi pracovni rehabilitace.

7.1  Personalni zabezpeceni

Struktura, podet pracovnikil i jejich vzdélani a dovednosti umozriuji napliiovani standardu kvality sluzeb
pracovni rehabilitace. Pracovni rehabilitace se ,vyrébi a spotfebovava“ soucasné. Klicem kvalitni PR jsou
proto lidé, ktefi ji pfimo realizuji. Primarnim voditkem pfi vytvéreni pracovnich tym{ jsou potteby tcastni-
ku, které by se mély odrazit v pozadaveich na dovednosti a znalosti pracovniki. Personalni zajisténi se Lisi
dle jednotlivych forem pracovni rehabilitace. Nejvice se potreba kvalifikovaného personalniho zajisténi
odrdzi ve formdch, které souvisi se zabezpecenim rlznych forem diagnostickych procesd.

Pro standardizaci a optimalni zajisténi procesu pracovni rehabilitace se jevi jako optimalni tato
persondlni struktura:

a) Metodik pro pracovni rehabilitaci
Umisténi v ramei organizaéni struktury: GR UP R

Popis pracovnich éinnosti - kompetence:

> Metodicko-technicka podpora procesu PR s presahem na komplexni podporu za-

44



vV V VvV Vv

Metodika standardii a postupii pracovni rehabilitace v praxi

méstnavanf OZP na UP CR

implementuje politiku zaméstnanosti 0ZP v ramci &innosti UP CR
organizuje pravidelna setkéni s koordinatory zaméstnavani OZP
reflektuje vystupy kazuistickych seminérd

iniciuje podnéty k rozvoji systému PR a rozvoj kompetenci poradcd PR

b) Koordinator zaméstnavani OZP

Umist&ni v ramci organizaéni struktury: KrP OP €R

Popis pozice:

>

koordina&ni a metodicka &innost zaméstnavani OZP na krajské trovni ptisobnosti UP CR
koordinuje ¢innosti smérované na dalsi subjekty podilejici se na procesu zaméstna-
vani OZP a pracovnf rehabilitaci (sdruZenf zaméstnavatel(i, zaméstnavatelé, zdravot-
nicka zafizeni, neziskové organizace, vzdélavaci a poradenské zafizenf atd.)
disponuje informacemi v souvislosti se zaméstnavanim OZP na krajské trovni v kon-
textu celé politiky zaméstnanosti OZP

je v pravidelném kontaktu s metodikem pro PR na GR UP CR a s poradci pro PR ve
svém kraji

koordinuje praci poradcd pro PR na Urovni okres(, organizuje 1x za mésic tématické
supervizni setkanf téchto pracovnikd (kazuistické seminate)

je kontaktni osobou pro zaméstnavani OZP v kraji pro zaméstnavatele

c) Poradce pro pracovni rehabilitaci (p¥ip. Specialista pro PR)

Umistén{ v ramci organizaéni struktury: UP €R (Okresni pracovisté)

Popis pozice:

organizacné Fidi proces vedouci k zaméstnani konkrétni OZP - koordinace postupl
v ramci jednotlivych nastrojd APZ za Géelem pracovniho uplatnéni OZP

poradenstvi v rdmci zaméstnavani OZP a pracovni rehabilitace

pFiprava a zpracovani Individualnfho planu pracovni rehabilitace (monitoruje a vy-
hodnocuje proces PR)

péce o regionalni sit spoluprace v pracovni rehabilitaci - aktivné spolupracuje jak
se zdravotnickymi a vzdélavacimi zafizenimi, tak i se zaméstnavateli a neziskovymi
organizacemi, které se zaméruji na problematiku zaméstnavani OZP

ve vztahu ke klient&im PR prebira komplexni roli case managera (tzn. napt.: vyhleda-
va a kontaktuje klienty, plsobi v roli terapeuta ¢i poradce, héji zajmy klienta, zpro-
sttedkovava a nakupuje sluzby poskytované dalsimi subjekty )

facilitace vyhleddvani zaméstnavatell za ic¢elem vytvoreni CHPM pro konkrétni OZP
pecuje o optimélni informacéni vybavu zprostfedkovatell v souvislosti s procesy po-
moci UP CR se zamé&stnavanim a je s nimi v pravidelném kontaktu
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> organizuje, koordinuje a pfedseda Odborné pracovni skupiné v rdmci pracovni reha-
bilitace

> iniciuje naplfiovéni povinnosti zaméstnavatell pfi zaméstnavani OZP vyplyvajici z §
80 dle zékona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

> koordinuje svou ¢innost s referenc¢nim pracovnikem oddéleni trhu préce v souvislosti
s komunikacf se zaméstnavateli (nap¥. popisy pracovnich mist, potfeby zaméstnava-
telf...)

> provadi monitorovaci navstévy u spolupracujicich subjektl pro integraci OZP na trh
prace v regionu (preventivni i profylakéni)

Vyznamnou roli p¥i pdsobeni na OZP plni zaméstnanci, ktefi jsou v prvni linii kontaktt s OZP - po-
radci pro zprosttedkovani zaméstnani na kontaktnich mistech UP CR. V rdmci z&kladniho pracov-
né profesniho poradenstvi podavaji informace o néstrojich APZ a nasmérovavaji OZP na dalsi sluz-
by zamérené na uplatnéni na trhu prace - napf. k poradclim pro pracovni rehabilitaci. Zakladni
informaci o pracovni rehabilitaci obdrzi kazdy nové evidovany uchazec¢ se zdravotnim postizenim.

7.2 0Odborna zpusobilost poskytovatelli pracovni rehabilitace

Zakladnim predpokladem je osobni zkuSenost s praci s osobami se zdravotnim postizenim. Perso-
nalni zajisténi lze ¢lenit:

1. odborny garant p¥islusné ¢&sti poskytované PR
2. pracovnik zajistujici vybranou formu pracovni rehabilitace.

(v n&kterych organizacich ad 1. a ad 2. = 1 osoba)
Ad1.  Odborny garant (kontakt s klientem, UP CR, partnery PR a dal$imi institucemi)

Vinstituci, kterd realizuje PR, by méla fungovat osoba povérena aktivitami spojenymi s pracovni
rehabilitaci. V prvni fadé jde o kontaktni osobu pro osoby se zdravotnim postizenim, ktera infor-
muje o vnit¥nich a vnéjsich podptlrnych prostfedcich (technické pomocné prostfedky, tlumoénici
do znakové Yeéi, moznosti podpory atd.).

Ad2. Pracovnici realizujici konkrétni formu PR (napf. lektof¥i)

spliuji poZadavek profesniho vzdélani ¢i odborné zpUsobilosti,
maji znalosti a kompetence komunikace s osobami se specifickym zdravotnim
postizenim,

> disponuji znalostmi, jaké maji provést jednoduché zmény ve svych napt. vyukovych
materialech, aby byly ,bezbariérové®,

> disponuji znalostmi a dovednostmi jaké vyuzit kompenzaéni pomucky, prostredky,
prip. kde ziskat potfebné vybaveni
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7.3 Technické zabezpeéeni - doporuéeni (optimalni stav)

> Budova, u které se nachdzeji parkovaci mista pro osobni automobily, bezbariérovy
vstup do prostor, které jsou vyuzivany pro kontakt a praci s klienty.
Podzemni garaz midze byt bezbariérova pomoci vytahu ptizplisobenému postizenym
Pokud jsou v budové schody, je mozné je obejit (rampy, vytah nebo pomocf zvedaciho
zafizeni). Kde neni mozné se vyhnout prahdm a jingm vy3kovym rozdildm, méla by
jejich vyska byt minimalni.

> Site priichodu dvefi je ide4ln& 90 cm, minimalné 80 cm. Cesty a chodby musf byt
pfinejmensim 150 cm Siroké, optimalni je Sitka 180 cm.

> Vypinace, tladitka, WC splachovade, nouzové vypinace atd. musi byt mozné obslouzit
z neomezeného dosahu. Idealni vyska pro to ¢ini 85 cm. Zrakové postizenym nebo
nevidomym osobam by mélo byt pfijimani informaci umoznéno nahmatatelnymi
a akustickymi prostredky.

> Orientace v budové je lehce srozumitelnd a uzplsobena tak, aby byly zohlednény
také potfeby smyslové postizenych lidi. Osobdm se zrakovym postizenim je umoz-
néna orientace pomoci slepeckych hilek a akustickych informaci. Lidem sluchové
postizenym je mozné akustickou informaci doplnit vizualni informaci. Informacni
prvky, jako napfiklad orientaéni tabule, by mély byt dobre osvétleny. Diky kontrastni-
mu uzpUisobeni mlzZe byt podstatné zlep3ena viditelnost.

> P¥i praci s osobami se sluchovym postizenim je zabranéno nevhodné akustice napft.
potradanim kurzu ve vysoké a prazdné mistnosti.

> Mistnosti jsou dostatecné osvétlené. Kontrastujici svétlo je dulezité. Optimalnim
zplsobem osviceni je flexibilni osvétleni, jehoZ intenzita mdZe byt obmériovana.
Doporuéeny jsou rizné druhy osvétleni, pomoci kterého miZe byt zvlast osvétlena
pfedni a zadni ¢&st mistnosti.

> Pouzitelnost WC predstavuje pro postizené lidi odstranéni zavazné prekazky v integraci.
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Seznam zkratek

APZ
BDG

cv

EDC
EDG

FO
GRUPCR
ICF

IPPR
IPS

KK

LPS

MPSV CR
OPS

0SVC (svC)
ozpP

PK

PO

PR

PVN

RAP

SUPM

UoZ

UpCR

Z0Z

ZP

Aktivni politika zaméstnanosti

Bilanéni diagnostika

Curriculum vitae (Zivotopis)

Ergodiagnostické centrum (ra)

Ergodiagnostika (Ergodiagnostické vysettent)

Fyzickd osoba

Generalni feditelstvi Utadu prace Ceské republiky

Informational Classification of Functioning, Disability and Health
(Mezinarodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a zdravi)
Individudlni plan pracovni rehabilitace

Informacni a poradenské centrum

Kazuisticka konference

Lékarska posudkova sluzba

Ministerstvo préce a socialnich véci Ceské republiky

Odborna pracovni skupina

Osoba samostatné vydéle¢né &inna (samostatné vydéleéna &innost)
Osoba se zdravotnim postiZzenim

Profesni kvalifikace

Pravnicka osoba

Pracovni rehabilitace

Pracovni neschopnost

Rehabilitace aktivace prace

Spolecensky tcelné pracovni misto

Uchaze¢ o zaméstnani

Utad prace Ceské republiky

Z&kon o zaméstnanosti

Zdravotni postizeni
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Ptiloha ¢. 1

Zavéreéna zprava ergodiagnostiky IC klienta /
Vysetfeni pracovniho potencialu pro Géely zaméstnanosti

ERGODIAGNOSTICKE CENTRUM: Kontakt:

Ndzev zafizenf: prim. telefon:

Adresa: mobil:

Mésto: Fax:

PSC: e-mail:

VySetieni funkénich schopnosti pracovniho potencialu - ergodiagnostika

Neni hodnocenim pro posudkové tcely

Identifika¢ni ¢islo klienta:

(rok / potadové &slo) Priloha ke smlouvé o provedeni ergodiagnostiky pro Gcely zaméstnanosti

Datum

Pfijmeni, jméno, titul: VZOR .
narozeni:

Adresa bydlisté klienta:

Telefonni kontakt klient:

Jiny kontakt (e-mail) klient:

Zadatel ergodiagnostiky:

Adresa Zadatele:

Telefonni kontakt zadatel:

Jiny kontakt (e-mail) Zadatel:

Testovan od... do

Druh provedené ergodiagnostiky:

zakladni

doporucené:

specialni:

jiné:

oznacit kiizkem event. doplnit

Zaméreni testovani:

vSeobecné

cilené pro profesni zarazeni:

oznacit kiizkem event. doplnit

Datum: Vypracoval: (jméno, podpis, razitko):
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VYSLEDEK VYSETRENI

Funkéni schopnosti na trhu prace - pracovni rekomandace

Slovni popis hodnoceni pro jednotlivé aspekty s uvedenim konkrétni miry zatéze a doby zatéze ve
vztahu k pracovni dobé vzdy u kazdé polozky nejprve pozitivni pracovni rekomandace a poté na
novém fadku samostatné omezeni ve smyslu negativni rekomandace

Cesta do prace:

Zakladni pracovni polohy (poloha - ¢as - prestavky):
Ostatni pracovni polohy:

Pohyb na pracovisti:

Manipulace s bifemeny:

Vseobecné fyzické zatizeni:

Jemna motorika - prace rukou:

Sensorické schopnosti:

Psychomotorické, kognitivni schopnosti:

Motivaéni a emocionalni aspekty:
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Klasifikace fyzického zatiZeni dle Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., p¥ilohy 1, &asti A, tabulky 1)

1 Ila b Illa b Sp Nez

zvyraznit ¢i zakrouzkovat

Vysvétlivka: Tiidy prace podle celkového energetického vydeje dle 361/2007 Sb. - viz p¥iloha vysvétlivky

Zakladni pracovni poloha a lokomoce (podle REFA)

Stoj trvale prevazné obéas prilezitostné
Chiize trvale prevazné obéas prilezitostné
Sed trvale prevazné obcéas prilezitostné

zvyraznit ¢i zakrouzkovat
Vysvétlivka: Stupné Eetnosti - zatizenf fyzickymi pracovnimi naroky v ¢ase podle REFA(procento osmihodinové pracovni smé-
ny) - viz p¥iloha vysvétlivky

Smény

jen ranni ranni a odpoledni nocni, tfisménny a vicesménny provoz

zvyraznit ¢i zakrouZkovat, vyjadieni k event. délce smény - 4, 6, 8 nebo 12 hodin uvedeno niZe v upfesnéni
Vhodnost a moznosti obecného typu pracovni ¢innosti:
Hodnoti se na zakladé zdravotniho stavu a vysledk(l ergodiagnostiky s pfihlédnutim ke znalosti

ergonomie prace, ke vzdélani, motivaénim aspektlim a funkénim schopnostem. Event. niZe slovni
uptesnéni dalsich aspektd.

Cinnost ano s vyhradami: ne

Prace vsedé montazni, kompletaéni apod.

Prace vstoje montéazni, kompletaéni apod.

Prace se zvedanim a pten&senim bfemen

Prace s pochiizkami bez pfenaseni stfedné tézkych a tézkych bfemen

Prace ptevazné ve venkovnim prosttedi

Prace ptevazné vsedé ve sluzbach - pasivni komunikace se zakazniky

Prace ptevazné vstoje ve sluzbach - pasivni komunikace se z&kazniky

Prace s aktivni komunikaci se zakazniky

Prace kanceléfska (véetné prace na PC)

Prace spojené s fizenim motorového vozidla ¢i slozZitéjsiho stroje

Prace s hmotnou zodpovédnosti
oznacit kiizkem event. doplnit vyhrady

Upresnéni k vhodnosti a moznosti obecného typu pracovni ¢innosti:
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Vérohodnost vysledkii

Vyjadieni vérohodnosti vysledkd lze provést pri takovém vybéru testd, kdy v klicovych ¢innostech
z hlediska zdravotniho znevyhodnéni a pracovniho zatazeni klienta jsou provedeny alespori dva
srovnatelné pfistupy.

Ano

sporné z dlivodu nedostateéného rozsahu poZadované (provedené) ergodiagnostiky

sporné z dlivodu nekonzistentniho ¢i nemaximéalniho Gsili klienta

sporné z divodu neporozuméni provadénym testlim ze strany klienta

sporné z divodu nedokongeni testovani (zhor3eni zdravotniho stavu, jiné ddvody)

sporné z divodu absence podkladli odbornych nalez( ¢i vyjadieni lékare specialisty

sporné z jinych divodu:

ne (zd(ivodnénf, jiné)

oznacit kiizkem event. doplnit

POZNAMKY K TESTOVANI:

2Zvlastnosti pii testovani a jina pozorovani béhem testu:

Rozbor a porovnani vysledkii ergodiagnostiky s dosavadnimi rekomandacemi:
(rekomandace OSSZ, eventualné dal3ich subjektd (praktiéti [ékafi, specialisté, pojistovny) se zdd-
vodnénim rozdild)
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Doporuéeni pro zafazeni do pracovniho procesu

uptesnit ergodiagnostiku - rozsifeni o vySetfeni vy$siho stupné:

pokracovani v klinické diagnostice, [é¢bé ¢i specializované lé¢ebné rehabilitaci a zopakovat
ergodiagnostiku za...... mésicd:

totéz pracovni misto - prace jako dosud

prezkouseni na plivodnim pracovnim misté (pracovnf test) event. pfefazeni

Uprava pracovniho mista (event. po ergonomickém Set¥enf na mist&):

vybaveni kompenzaénimi pom@ckami pro préci:

pracovni asistent

umisténi na bézném pracovnim trhu s ptihlédnutim k pracovni rekomandaci, pfefazeni na misto
odpovidajici pracovnim omezenim

rekvalifikace ¢i doplnéni vzdélani:

chranéné zaméstnavanf (zfizenf chrdnéného mista, umisténi v chranéné dilng)

jiné doporucent:

oznadit kiizkem event. doplnit

Upiesnéni doporuéeni pro zafazeni do pracovniho procesu:

Slovni uptesnéni k moZnostem pracovniho zafazeni na zékladé vysledkd ergodiagnostiky s pfi-
hlédnutim ke vzdélani, k pfani profesniho vybéru klienta a k nabizenému pracovnimu zafazeni
Gfadem prace.
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ZAZNAM Z KONFERENCE SKUPINY PRO ERGODIAGNOSTIKU
A PRACOVNI REHABILITACI DNE: .............

Poznamky k protokolu a zmény v doporuéeni vyplyvajici z konference:

Jobmatch:
Pozadovana éinnost - Zdroj Schopnost uchazeée
navrhovana profese éi misto Ano | Ne | MoZné feSeni - podminky, lipravy

Zdroj = zdroj informace o pracovnim misté:

K = klient, U= Gtad préce, Z = zaméstnavatel, P = poradenska organizace, | = ISTP, J = jiny

1.) pro zadatele ergodiagnostiky (uvedeny viz strana 1 - k pfedani p¥islusnému a¥adu préace)
2.) pro klienta
3.) pro ergodiagnostické centrum k archivaci

Seznameni klienta s vysledky ergodiagnostiky provedeno dne....................

Kopie zpravy PREDANA / BUDE ZASLANA (doporu&ené postou do 7 dnf)

(hodicf se zakrouzkujte, nehodicf se 3krtnéte)

Pripadné uUstni vyjadieni pfipominek ze strany klienta zaznamendno a podepsano klientem na
rubu strany 7 protokolu (za P¥ilohou vysvétlivky), pisemné vyjadieni pfipominek ze strany klienta,
prosim, zasilejte na adresu ergodiagnostického centra do 14 dnli od obdrzeni zpravy. Dékujeme

Potvrzuji, Ze jsem byl sezndmen s vysledky ergodiagnostiky =~ oo
(podpis klienta)
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P¥iloha: VYSVETLIVKY K ZAVERECNE ZPRAVE ERGODIAGNOSTIKY

Stupné éetnosti - zatiZeni fyzickymi pracovnimi naroky v éase podle REFA
(procento osmihodinové pracovni smény)

PrileZitostné do 5 % jen mimofadné ve sméné

Obcas cca 10 % Casové omezené ¢innosti - navazka, expedice

Prevazné 51-90 % zkracend pracovni doba, ¢ast pracovni doby (4-6 hodin)
Trvale pfes 90 % plné pracovni doba 8 hodin

Tato klasifikace &etnosti je pouZita jen pro orientaci. Nemd #adny podklad v pravnim fadu CR.
Pro dvanactihodinové smény testovaci protokol neni standardizovan ani validizovan, nemUQZe proto byt pouZit.

T¥idy prace podle celkového (brutto) energetického vydeje
Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. kterym se stanovi podminky ochrany zdravi zaméstnanc( pfi praci, pfiloha 1, ¢ast A, tabulka 1.

Tyto t¥idy pouzivame k odhadu celkové fyzické zatiZitelnosti testovaného, vyuzivame tiid | az Ill.

Trida prace | Piiklady &innosti W/m?

Préce vsedé s minimalni pohybovou aktivitou, kancel&fské administrativni prace,
kontrolni ¢innost v dozornéch a velinech, psanf na stroji, prace s PC, laboratorni
préce, sestavovani nebo tfidéni drobnych lehkych pfedmétd

1 Pouzivdme u osob, které nemohou manipulovat s bfemeny nad troveri sebeob- <81
sluznych ¢innosti, mivaji omezeni v pracovnich polohach vstoje a v chiizi, zkrace-

nou pracovni dobu pfi CID, té75f vertebropatie a dalsi nemoci hybného systému,
tézka srdecni a plicni omezeni, apod.

Préce spojena s lehkou manualni praci rukou a paZi, fizenf osobniho, ndkladniho
vozidla, traktord, autobusd, trolejbusti a ostatnich draznich vozidel za béznych
provoznich podminek, pfesouvani lehkych bfemen nebo pfekonavani malych od-
pord, automatizované strojni opracovavani a montéz malych lehkych dilc, kusova
Ila prace nastrojari a mechanikd, pokladni. 81-105
U osob, kde vyjde zvedani méné nez 10 kg pfevazné nebo 5 kg trvale (hruby
odhad, zaleZi na celkové situaci) a jsou vjznamna omezeni v pracovnich polohach
krom sedu a stoje (tj. ,podminéné pfijatelnych“ a ,nepfijatelnych”). Jde o nejéas-
téjsi zafazeni u vertebropatd, arthropatd, lehéi kardiopulmonélni omezeni, apod.

Prevazujici prace vstoje s trvalym zapojenim obou rukou, pazi a nohou - délnice
v potravinaiské vyrobé, mechanici, strojni opracovani a montaz stredné tézkych
diled, prace na rué¢nim lisu. Prace vstoje s trvalym zapojenim obou rukou, pazi

a nohou spojena s prenasenim bfemen do 10 kg - prodavaci, lakyrnici, svafovani,
soustruZent, strojové vrtani, délnik v ocelarné, valcif hutnich materiald, tazeni
nebo tlaceni lehkych voziku. Jiz jen leh¢i omezend.

Ib 106-130

Préce vstoje s trvalym zapojenim obou hornich koncetin ob¢as v predklonu nebo
vklece, chlize - Gdrzba strojd, mechanici, obsluha koksové baterie, prace ve
stavebnictvi - ukladéni panelli na stavbach pomoci mechanizace, skladnici s ob-
¢asnym prendsenim bfemen do 15 kg, feznici na jatkach, zpracovani masa, pekafi,
Ila maliti pokojd, operatofi poloautomatickych strojli, montazni prace na montaznich | 131-160
link&ch v automobilovém prdmyslu, vyroba kabelaze pro automobily, obsluha
valcovacich trati v kovopriimyslu, hutni idrzba, prlimyslové Zehleni pradla, ¢isténi
oken, ruéni tklid velkych ploch, strojni vyroba v dfevozpracujicim primyslu.
Kategorie Il jiZ je uz v podstaté koncipovana pro zdravé lidi
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Metodika standardii a postupii pracovni rehabilitace v praxi

Préce vstoje s trvalym zapojenim obou hornich konéetin, trupu, chlze, prace ve
stavebnictvi pfi tradi¢ni vystavbé, ¢isténi mensich odlitkd sbijeckou a brousenim,
pfiprava forem na 15-50 kg odlitky, foukaci skla pfi vyrobé velkych kus(, obsluha
gumarenskych lisd, prace na lisu v kovarnach, chlize po zvlnéném terénu bez
zatéze, zahradnické prace a prace v zemédélstvi

Kategorie Il jiZ je uz v podstaté koncipovana pro zdravé lidi.

b 161-200

Sporné moznosti zatazeni z ddivodu nekonzistentniho nebo nemaximalniho Usili

Sp klienta pfi testovani fyzické zatiZitelnosti ¢i z jinych ddvodi

Nezafazeno, nelze zafadit, protoZe nebyl proveden adekvatni test fyzické zatizi-

Nez telnosti

Tridy IV a V nejsou pro zdravotné znevyhodnéné osoby uplatnitelné, proto je jiz v rdmci ergodiagnostiky nevyuzivdme.
Komunikace se zakazniky - vysvétleni

Pasivni komunikace se zakazniky = vykonani pfedem uréeného standardniho postupu dle navodu
na typicky a oéekavany pozadavek zédkaznika (nap¥. prodavadi, prace u prepazky apod.)

Aktivni komunikace se zakazniky = aktivni oslovovani zakaznik{ nebo aktivni tvorba pfedem ne-
urceného postupu dle poZzadavku zakaznika s nutnou kreativitou postupu.

Poznamky




