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1 Uvod

V soucasné turbulentni dobé, naro¢né na vyhodnocovani informaci a dynamicky se ménicich
podminek, dava realizace projektd organizacim schopnost flexibilni reakce na nastalou
situaci. Proto je v soukromé sfére stale vice kladen diiraz na organizaci prace prostrednictvim
projektového fizeni.

Verejny sektor je v jiné pozici. Jeho aktivity jsou dany systémovym ramcem, ktery mnohdy
sam utvari, navic znacnd cast agendy statni spravy i Uzemni samospravy se vykonava vidy,
bez primé vazby na hospodarsky cyklus. TudiZz nutnost reagovat na zménéné podminky je
vyrazné nizsi. Nicméné i pro verejny sektor plati, Ze existuji okolnosti, kdy je projektovy
pfistup vhodnym nastrojem pro feseni problému a situaci, pred které je postaven.

Témito situacemi jsou zejména takové pripady, kdy je nutné fesit jasné definovany problém
s jasné definovanym cilem (kdy je problém povaZovan za vytreSeny). Dalsim faktorem
podporujici projektovy pfistup jsou dotace Evropské unie. Ty jsou poskytovany na zakladé
projektovych zadosti a jako projekty jsou reseny.

Krajsky Gfad Usteckého kraje je organizovan ve smyslu liniové-§tabni organizaéni struktury.
Jednoznacnym a pochopitelnym dlvodem je vykon statni sprdvy v prenesené pusobnosti.
V této oblasti neni pfili§ prostoru pro realizaci aktivit prostfednictvim projekt(.

V pfipadé samostatné plisobnosti, kterou Ustecky kraj vykonava, jiz urcité moznosti realizace
projektd jsou. Nicméné mnoistvi projektd neni tak velké, aby bylo nutné uvaZovat o zfizeni
projektové kancelafe nebo dokonce o projektové organizacni struktufe krajského uradu.
Vtomto pripadé mluvime o projektové kanceladfi ve smyslu kompletniho zabezpeceni
manazerské prace a administrativniho zabezpeceni realizace projektu, kdy by vécné pfislusny
odbor tesil pouze vécnou népln projektu.

Z tohoto dlvodu se jako vhodny zpUsob jevi stavajici Utvarové projektové fizeni, kdy reseny
projekt spada pod odborné pfislusny odbor Krajského uradu Usteckého kraje.

Pokud by pfi vyhodnocovani Koncepce vnéjsich a mezinarodnich vztaht Usteckého kraje
hodnotitel dosel k zavéru, Ze mnoiZstvi projektli vyrazné vzriistd, pak by bylo na misté i
vyhodnoceni efektivnosti pfipadného zfizeni projektové kanceldfe vramci struktury
Krajského Gradu Usteckého kraje.

Material Koncepce a nastaveni projektovych procesl ukazuje na nékteré z aspektl pripravy a
Fizeni projektd na Krajském tradé Usteckého kraje a to konkrétné v ramci Koncepce vnéjsich
a mezinarodnich vztahG Usteckého kraje. Tento materidl je &lenén podle logiky Fizeni
projektového cyklu a jednotlivych fazi Zivotniho cyklu projektu. Neni mozné postihnout
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veskeré mozné detaily a varianty situace (pravé kvali dynamickym zménam vnéjsich
podminek). Z tohoto dlivodu také tento materidl nepostihuje veskeré detaily projektového
fizeni a vSechny metody pouzitelné pfi projektovém fizeni.

Nejprve uvadime projektové aktivity a jejich pfipadné dopady na zmény vramcovych
naplnich jednotlivych odbor(i a oddéleni Krajského Gfadu Usteckého kraje. Dale je pak
uveden material uvadéjici nékteré z pouzitelnych metod pfi projektovém fizeni. Zavérem
jsou zatazeny dvé pripadové studie, které maji za cil ukdzat na praktickou realizaci aktivit
prostfednictvim projekt(.
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2 Projektové aktivity

Aktivity spojené s pfipravou a realizaci mezinarodnich projektd jsou fazeny podle metodiky
fizeni projektového cyklu (Project Cycle Management):

1. Pfedprojektova (pripravnad) faze

e Aktivita 1 — Identifikace problému k reseni

e Aktivta 2 — Formulace rfeSeni problému

e Aktivita 3 — Identifikace zaméru mezindrodniho projektu (studie ptilezitosti)
e Aktivita 4 - Vyhledani zahrani¢niho partnera

e Aktivita 5 — Analyza zainteresovanych stran (stakeholder analysis)

e Aktivita 6a — Logicky ramec projektu

e Aktivita 6b - Studie proveditelnosti

e Aktivita 7 — Nalezeni vhodného zdroje financovani

e Aktivita 8 — Posouzeni a schvaleni projektového ndvrhu k pfipravé — Vyjadreni
Odboru strategie a fizeni projektd KU Usteckého kraje k projektovému zaméru

e Aktivita 9 — Schvaleni zaméru pracovni skupinou hejmanky

e Aktivita 10 - Vybér zpracovatele projektu / projektové zadosti

e Aktivita 11 — Zpracovani projektového navrhu

e Aktivita 12 — Zpracovani a vyhodnoceni analyzy rizik projektu a postup jejich
feseni

e Aktivita 13 — Schvaleni projektu k predlozeni

2. Projektova (realizacni) faze

e Aktivita 14 — Zpracovani ndvrhu struktury a persondlniho obsazeni projektového
tymu a schvaleni identifikacni listiny projektu

e Aktivita 15 — Pfiprava, projednani a podpis Dohody o spoluprdci se zahrani¢nim
partnerem/y

e Aktivita 16 — Mobilizace projektu a jeho uskutecnéni
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O Dil¢i aktivita 16a - Planovani (pozn. od zdméru k projektu mize uplynout
dost dlouha doba)

O Dil¢i aktivita 16b - Zajisténi externich dodavek pro projekt -
organizace vybérovych fizeni

o Dil¢i aktivita 16c - Stanoveni pravidel monitoringu a kontroly projektu,
reporting (predkladani zprav)

O Dil¢i aktivita 16d - Zahdjeni reSeni a prlibéiné fizeni jeho realizace
(implementace) v souladu s platnymi Pravidly programu, jehoZ pfispénim
je projekt realizovén

O Dilci aktivita 16e - Prlibézné operativni feseni probléma v projektu
o Dil¢i aktivita 16f - Ukonceni projektu — kompletace podkladl pro
zpracovani zavérecné zpravy a vyhodnoceni projektu

3. Poprojektova (postrealizacni) faze

e Aktivita 17 — Vyhodnoceni a schvaleni vysledk( a vystupl projektu projektu
v organech Usteckého kraje

e Aktivita 18 - Zaznamenani informaci o projektu (realizovaném i nerealizovaném)
do databaze (institucionalni pamét)
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3 Shrnuti predpokladti, vstupt a vystupi jednotlivych aktivit

Zmény organizacniho charakteru

nutné pro implementaci L. 3 .,
s Vstupy pro realizaci dané Cislo ; . i . 3 .
Koncepce vnéjsich a . . Nazev aktivity Vystupy z realizace dané aktivity
L , . aktivity aktivity
mezinarodnich vztahl

Usteckého kraje

1) Predprojektova (pripravna) faze

Strategické dokumenty
Usteckého kraje, zejména:

Program rozvoje Usteckého

kraje 2008-2013 — aktualizace . . )
Identifikace myslenky (ndpadu) na

2010 . - vy . v
i projekt a jejich provéfovani pro dalsi
Uprava ~ Ramcovych  ndplni Podkladovd  analyza  pro rozpracovani do pracovniho planu,
¢innosti  odborll a  oddéleni pripravu Usteckého kraje na (1) Identifikace problému k feSeni ktery maze byt realizovan a hodnocen.
Krajského uradu neni tieba pfiéti  programové  obdobi

Soucasti jsou konzultace S
politiky soudrZnosti EU (kvéten J

potencidlnimi uzivateli.
2010)

Ad hoc analyzy potreb
Usteckého kraje v pfislusné
oblasti
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Uprava Ramcovych naplni

¢innosti odborl a oddéleni

Krajského uradu neni tieba

Rozpracovany pracovni plan
z pfedchozi identifikacni faze

projektového cyklu

(2)

Formulace feSeni problému

plan -
identifikace
myslenek z identifikacni faze

Operacni projektovy

zpracovany na zdakladé

Uprava  Rdmcovych  naplini

¢innosti odborl a oddéleni

Krajského ufadu neni tfeba

plan
zpracovany v ramci formulacni

Operacni  projektovy

faze

Identifikace zaméru

(3)

mezinarodniho
projektu (studie pfileZitosti)

Prvotni ndvrh mezinarodniho projektu
cil-aktivity-
vystupy. V této fazi materidl obsahuje

v minimalnim  rozsahu
struénou charakteristiku — problém,
feseni,
dojde),
ndstin potfebného financniho kryti.

cil, obsah (jak se kreseni
vystupy, typové partnery a

Aktivita
s aktivitami ¢ 2, 3 a 4

koresponduje

Implementacniho planu

Vysledky predbézinych jednani

s konkrétnimi zahrani¢nimi
partnery, skterymi ma jiz
Ustecky  kraj  zkuSenosti

z minulého obdobi

Vysledky prizkumu vhodného

Vyhledani zahrani¢niho partnera

Podepsany Letter of
Intent/Memorandum of
Understanding  (Vyjadreni  zajmu,

Dohoda o zédméru, Memorandum o
porozumnéni — vyjadreni obou stran o

stran , bez jejichz ucasti by se

(stakeholder anylysis)

zahraniéniho partnera(d) zdjmu  spolupracovat a  uzavfit
(vyuZiti dostupnych databazi v budoucnosti fddnou Dohodu o
popf. sluzeb specializovanych spolupraci

subjekt()

Identifikace zU&astnénych Analyza zainteresovanych stran Zpracovany  dokument:  Analyza

zainteresovanych stran (stakeholder

10
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projekt nemohl realizovat

(stakeholder)

Inteview se stakeholdery
Vysledky vyhodnoceni jejich
vlivd a zajma

anylysis)

Vysledky analyz provedenych

v ramci identifikacni a

formulacni  faze  (analyza (6a) Logicky rdmec projektu, Logicky rdmec projetu

problému, analyza cild,

strategickd analyza),

Vysledky analyz provedenych

v ramci identifikacni a

formulaéni  faze  (analyza Studie  proveditelnosti, (Feasibility

problému, analyza cild, (6b) study) — vpfipadé, Ze to charakter Zpracovany dokument: Studie

strategicka analyza) , v pfipadé
studie proveditelnosti
projektova dokumentace

investicni akce + jeji rozpocet

projektu vyzaduje (investi¢ni projekt)

proveditelnosrti

Aktivita koresponduje s aktivitou
10 Implementacniho planu

Vysledky prGzkumu aktudini

dostupnosti dotacnich zdroju
pro
financovani/spolufinancovani

(7)

Nalezeni vhodného zdroje financovani

Nalezeny vhodny zdroj financovani
titul)  pro
stanoveni

(dotaéni pfipravovany

projekt, postupt

financovani a implemetace

11
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projektu:

- vlastni zdroje
Usteckého kraje
- vnéjsi dotacni zdroje:
Evropské fondy, Norské a
Svycarské fondy apod.

- dalsi zdroje: nadace, nadacni
fondy, apod.

Uprava Ramcovych naplni
Cinnosti odborl a oddéleni
krajského uradu:

e V pripadé SPRP doplnit
bod: ,p) Zajistuje
podporu pfi posuzovani
mezindrodnich
projektovych zamérd.”

e V pripadé ostatnich
odboru doplnit bod:
,poskytuje informace
pro ptipravu
mezinarodnich
projektd”

Prvotni navrh projektu
respektive identifikace
problému ¢i potfeby a zamér
jej resit.

Zprava (kratky 1 — 3 strankovy
zaznam O posouzeni, ve
kterém jsou uvedeny mozné
pri¢éiny problému, navriené
realistické varianty feSeni,
véetné jejich pripadnych rizik a
odhadl nakladd) pro pfislusny
organ kraje vypracovana SPRP
s vyuzitim podkladl od dalsich
odbord.

(8)

Posouzeni a schvéleni projektového
ndvrhu k pfipravé — vyjadieni SPRP
k projektovému zaméru

Vyjadreni SPRP k projektovém zaméru
s doporucenim  pracovni  skupiné
hejtmanky.

Materidl pro projednani vRadé UK
s navrhem na usneseni.

12
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Schvaleni ¢ odmitnuti  zdméru
pracovni skupinou hejtmanky.
Vyjadreni SPRP k projektovém o . . Pfi  schvaleni zdméru pracovni
ZAméru s doporucenim Schvaleni/odmitnuti zaméru pracovni skupinou hejtmanky schvleni, &
pracovni skupiné hejtmanky. skupinou hejtmanky = po schvaleni odmitnuti finan¢ni Ucasti kraje Radou
(9) v pracovni skupiné hejtmanky . ) .
Materidl  pro  projednani schvdleni/odmitnuti finanéni  Géasti | Oreoeno kraje.
vRadé UK snavrhem na kraje Radou Usteckého kraje Vydand  rozhodnuti  pfislusného
usneseni. orgdnu (rady/zastupitelstva kraje) o
schvdleni/zamitnuti dal3iho
pokracovani v pripravé projektu
Rozhodnuti o tom, zda bude
projektova Zadost
zpracovavana internimi
kapacitami Krajského uradu
Uprava Rémcovych néplni Usteckého  kraje, & bude o . Uzavrena smIOlelva ] sextevr?l'ml
cinnosti odborti  a  oddéleni vypsano vybérové Fizeni na (10) Vyb.er %pvr'acove.ltele projektu  / .zpraco’vatelem (pFipadné pf)verenll
Krajského tfadu neni tfeba zpracovatele projektové projektové zZadosti |vnltern|.ho zpracovatele) projektové
7adosti. zadosti
Zadani a vysledky vybérového
fizeni na zpracovatele
projektové zadosti.
Uprava Rémcovych naplni Uzaviend smlouva s externim (11) Zpracovani projektového navrhu Zpracovany projektovy navrh a Zzadost
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¢innosti odborl a oddéleni

Krajského ufadu neni tfeba

zpracovatelem (ptipadné
povéreni interniho
zpracovatele) projektové
zadosti.

Informace zvécné

zainteresovanych odborl a
SPRP.

o dotaci v pozadované strukture podle
podminek vyhlasovatele vyzvy (v€etné
monitorovacich indikatort)

Projektovy  navrh, logicky (12) Zpracovani a vyhodnoceni analyzy rizik Analyza rizik projektu — postup jejich

ramec projektu projektu a postup jejich reseni reSeni

Zpracovany projektovy ndvrh a
. 4 : Vydané rozhodnuti fislusného
Uprava  Rémcovych  néplni zadost o dotaci. y ) . prisius
.. , . o L . . organu (rady/zastupitelstva kraje) o
¢innosti  odbord a oddéleni Posudek/doporugeni SPRP (13) Schvaleni projektu k pfedloZeni ofedloeni 3édosti o financovani
Krajskeho Gfadu neni tFeba predlozit & nepredloZit zadost orojektu

o dotaci.

2) Projektova (realizacni) faze
Navrh struktur a
L y , L, , Vytvorena identifikacni listina projektu

’ , , L, personialniho obsazeni Zpracovani  navrhu  struktury a L . L,
Uprava Ramcovych naplni . i i L i . ) obsahujici informace o jmenovani
.. i . . projektového tymu pro personalniho obsazeni projektového . ) ,
¢innosti odborG a oddéleni . , . (14) ) L L projektového  tymu, rozsahu a

mezinarodni projekt a tymu a schvaleni identifikacni listiny

Krajského uradu neni tieba

zdkladniho vymezeni rozsahu
projektu.

projektu

hranicich projektu, pfipadné navrh

hlavnich milnikd projektu.
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Navrh predklada radé kraje
SPRP s vyuZitim vstupl vécné
pfislusnych odborl, pfipadné
externiho zpracovatele

projektové zadosti.

Projektovy ndvrh — cile a

predmét, klicové aktivity,
rozpoCet projektu,

monitorovaci indikatory

zavazné

(15)

Pfiprava, projednani a podpis Dohody o
spolupraci se zahrani¢nim partnerem/y

Schvdlend a podepsand Dohoda o
spolupraci se zahrani¢nim

partnerem/y.

Aktualizovany projektovy

navrh/zamér podle
skute¢ného stavu vredlném

Case)

Platna Pravidla pro pfislusnou
prioritni osu/opatreni
pfislusného programu
EU,

programy,

(Operacni  programy
Komunitarni

Krajské programy apod.)

(16)

Mobilizace projektu a jeho uskute¢néni

Projektovy tym s presné definovanymi
pravomocemi a odpovédnostmi

Navrh projektu

(pozn. od zdméru k projektu
mizZe uplynout dost dlouhd

(16a)

Planovani

Rozpracovany logicky ramec projektu
(aktivity, aktivit do
fiditelnych Ukoll rozpocet projektu do

rozpracovani

urovné jednotlivych aktivit, casovy
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doba) harmonogram — milniky) jako zakladni
dokument pro pribéiné fizeni
realizace (implementace projektu.
Zanesené informace o projektu do
systému EPV.
Informace ze systému EPV, Zadavaci dokumentace pro vybérové
navrhu projektu (o tom, jaké (16b) Zajisténi externich dodavek pro projekt rizeni
vstupy do projektu budou — organizace vybérovych Fizeni Vybrany externi dodavatel pro danou
nakupovany). konkrétni dodavku.
i . L Monitorovaci systém (systematicky a
Stanoveni pravidel monitoringu a L o ,
i . . kontinudlni sbér dat, jejich analyza a
Informace v systému EPV (16c) kontroly projektu, reporting o o i o
. Lo, pouziti ziskanych informaci pro fizeni
(predkladani zprdv) yir .
a pfijimani rozhodnuti)
Rozpracovany logicky ramec projektu
Y e e (aktivity, rozpracovani aktivit do
Zahdjeni rfeSeni a pribéiné fizeni jeho . o . .
. . fiditelnych ukoll rozpocet projektu do
i realizace (implementace) v souladu , .. o, L i
Informace v systému EPV (16d) L . o urovné jednotlivych aktivit, casovy
s platnymi Pravidly programu zjehoZ L i i
e . o, harmonogram — milniky) jako zakladni
pfispénim je projekt realizovan olvy o
dokument pro pribézné fizeni
realizace (implementace projektu
16e) Pribéiné operativni feseni problému Pfijata a realizovana opatreni k reseni
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v projektu problém
v : Ukonceni rojektu - kompletace
Vystupy projektu R proJ L, pv . Podklady pro zpracovani zavéreéné
(16f) podkladli pro zpracovani zavérecné i
; zprav
Informace ze systému EPV zpravy a vyhodnoceni projektu pravy
3) Poprojektova (postrealizacni) faze
Vypracovani a schvaleni zavérecné
Podklady z pribéhu realizace zprdvy o realizaci projektu a jeji
mezinarodniho  projektu  a archivace. Zavére¢nd zprava obsahuje:
dosazenych vysledcich.
Neni nutnd Gprava Ramcovych Identifikaci projektu, informace o
Informace projektového tymu Vyhodnoceni a schvéleni realizace adnim tv o 4Nt
naplni &Ginnosti odbord a oddéleni " ¢ P f ’ V, (17) y ' 3 , realizaénim tymu a zdroji financovani,
krajského tFadu pfipadné dalsich dotCenych projektu (partnefi, procesy, vysledek) vsledky a  vystupy  projektu,
odbord. zhodnoceni spoluprace s partnery a o
Manaserem projektu pozitivnich i negativnich zku3enostech
zpracovana zprava. zrealizace  projektu  (evidovano
v systému EPV).
3 L Aktualizovana informace o projektech,
Neni nutna Uprava , vt v . - . .
) , Lo, Rozhodnuti prislusného které  byly pfipravovany  jako
Ramcovych naplni . . . . . . . . -
.. tf odbort vedouciho pracovnika nebo (18) Vedeni evidence ne/realizovanych mezindrodni  ve  spolupraci se
¢innosti odbor( a
o organu kraje o nerealizovani projektd mezinarodnich zahrani¢nim partnerem, avsak jejichz
oddéleni krajského . i . . o ..
Jtad pfipravovaného projektu. pfiprava byla vuréitém okamziku
Uradu
zastavena (informace v systému EPV).
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Informace musi byt ve strukture:
potfeba, na niz mél projekt reagovat,
planovany cil projektu, strucny popis
planovanych  aktivit a rozsahu
projektu, divod pro zastaveni pFipravy
projektu (informace v systému EPV).
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4 Predprojektova faze
Aktivita ¢. 1: Identifikace problému k reseni

Projekty jsou pouzivany krealizaci zmén. Obecné lze konstatovat, Ze prostifednictvim
realizace projektu reagujeme na néjaky problém, ktery chceme vyresit, nebo na potrebu,
kterou chceme naplnit.

Jednou z nejnarocnéjsich fazi potencidlniho projektu je definice problému. Prvni krokem
musi byt uvédomeéni si ,co je vlastné problém®, resp. co chceme resit?

Velmi c¢asto dochazi k zaménovani problém( a pticin. Problém pak byva zuzen na jednu
pti€inu, i kdyZz pfic¢in pro jeho vznik mlzZe byt vice a odstranéni jedné pticiny nemusi vést
k optimalnimu reseni. Dalsim nedostatkem pfi definici problému je jeho pfiliS obecné nebo
naopak prilis uzké pojeti, coz v konecném dusledku stéZuje jeho reseni.

Pro spravnou definici problému by mélo pomoci zodpovézeni nasledujicich otazek:

e Jak se problém projevuje?

e Jaké pozadavky jsou kladeny na fesSeni projektu?
e Koho se feSeni dotyka?

e Do kdy by mél byt problém vyfesSen?

e Jaké zdroje budou potfeba na jeho vyreseni?

Zahajenim predprojektové pfipravy je tedy identifikace ¢i sbér napadd a myslenek resp.
identifikace potreby Ci problému. Tyto myslenky mohou vzejit jak od pracovnik( krajského
Uradu, tak i od externich subjektl. Vystupem této faze je jasné formulovana a identifikovana
potfeba ¢i problém. Povinnosti zaméstnanct KU UK je informovat o téchto zjisténich své
nadrizené (vedouci oddéleni/odboru) v rdmci pravidelnych spole¢nych schizi a jednani.

Po formulaci potteby &i problému ji pracovnik zkonzultuje s vedoucim oddéleni ¢i odboru. Ke
konzultaci muize, ale nemusi byt vyuZito pisemnych podklad(. Vedouci by méli v prvni fazi
zkonzultovat napad sjednim az dvéma zkusenéjSimi pracovniky. Vedouci jsou povinni
napady zkonzultovat a ptipadné si ke konzultaci ndpadu pfizvat dalsi osoby.

Vystup aktivity: Identifikace problému (bud je popsan v néjakém rozvojovém dokumentu,
nebo je definovan zdstupcem kraje).
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Aktivita ¢. 2: Formulace reseného problému

K dekompozici problému do dil¢ich uloh a ke stanoveni priorit fesSeni je nezbytna dikladna
analyza soucasného stavu. Tomu samoziejmé predchdzi sbér informaci a zaznamenani
relevantnich Gdajli o problému. | vtéto fazi je nezbytné upozornit na jisté nedostatky,
kterych se manazefi Casto dopoustéji.

DualezZitou otdzkou je rozsah informaci, pricemzZ plati, Ze kaZdd dalsi ziskand informace je
drazsi a drazsi. | v této oblasti Ize aplikovat tzv. Paretovo pravidlo, tj. Ze 80 % informaci bude
vyZadovat 20 % prostredkt a zbyvajicich 20 % informaci, bude stat zbylych 80 %. DilezZité je
tedy vyvdZeni mnoZstvi informaci a ndkladi na jejich ziskdni.

Vysledkem této faze by mél byt plan reSeni dil¢ich problémU vcetné jejich prioritizace, tzn.,
v jakém poradi by mély byt problémy feSeny. Tato prioritizace by méla byt posuzovana
z hlediska soucasného stavu, ale i budouciho dopadu v pfipadé nefeseni dilciho problému.

Pii stanoveni priorit velmi ¢asto dochdzi k tomu, Ze manaZefi radéji resi problémy mensiho
rozsahu s cilem ,,odskrtat si“ jich ze seznamu co nejvice v co nejkratsi dobé, pficemzZ neni brdn
zretel na skutecné soucasné i potencidlni dopady. Problémy (at uZ lidské, ¢i zafizeni, Ci
nefungujici organizace) se projevuji v podstaté ve dvou aspektech — objevujici se symptomy,
ale Iécit se musi pficiny.

Analogicky je nezbytné pfistupovat k feSeni problému, pficemz klicové je oddélit symptomy
od pricin a opatfeni na feSeni problému smérovat k pricinam. Ne vzdy je to vSak mozné (i
nutné — jsou priciny, které jsou z pozice resitele projektu neovlivnitelné, nebo se jedna o
pri¢iny neznamé a velmi obtizné zjistitelné. Pro hledani pficin se doporucuje vyuzit nékterou
z metod kauzdlni analyzy.

Po formulaci potteby &i problému ji pracovnik zkonzultuje s vedoucim oddéleni ¢i odboru. Ke
konzultaci mdze, ale nemusi byt vyuZito pisemnych podklad(. Vedouci by méli v prvni fazi
zkonzultovat ndpad sjednim aZz dvéma zkuSenéjSimi pracovniky. Vedouci jsou povinni
napady zkonzultovat a pfipadné si ke konzultaci napadu prizvat dalsi osoby.

Na zakladé konzultace rozhodne vedouci odboru, zda se bude v rozvijeni myslenky a rfeSeni
potieb i problémU pokracovat. V pripadé, Ze rozhodne v feseni nepokracovat, je odpovédny
za zaneseni strucné informace vcetné velmi struénych divodd pro jeho odmitnuti do
seznamu nerealizovanych projekta.

Identifikovana potfeba ¢i problém je ddle rozvijena za pouziti kreativnich technik a analyz.
Cilem této faze je identifikovat mozné pficCiny problému, alternativni navrhy jejich feseni,
jednoduchou analyzu rizik, pfipadné hruby odhad nakladd. Vystupem je kratky (cca 1 — 3
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strankovy) zdznam o posouzeni, ve kterém jsou uvedeny mozné pfriciny problému, navrzené
realistické varianty feseni, véetné jejich pripadnych rizik a odhad( ndkladd. Prace na reseni
probihaji skupinové, pficemz mohou byt ptizvani i pracovnici z jinych odbor( ¢i organizaci. Za
organizaci pracovni skupiny a jeji vystup je odpovédny vedouci ptislusného odboru (feseni a
organizaci pracovni skupiny mlze delegovat).

Vystup aktivity: Jasnéjsi vymezeni problému a jeho pricin.
Aktivita ¢. 3: Identifikace zaméru mezindrodniho projektu (studie pfileZitosti)

Studie prilezitosti (Opportunity study) — vznika v predprojektové fazi (tzn. pred vlastni
realizaci zvoleného fesSeni) a jejim cilem je prozkoumat prileZitosti a posoudit proveditelnost
daného zaméru. Jejim vysledkem je doporuceni nebo nedoporuceni realizovat zamyslenou
variantu/projekt. Jeji rozsah by mél byt mezi 3 az 10 stranami a méla by kromé vlastniho cile
obsahovat:

e rlzné analyzy podnétl — od pracovnik( krajského Uradu, od zastupcu vedeni kraje
atd.,

e analyzu pfilezitosti,

e analyzu hrozeb,

e analyzu problém( z hlediska jejich naléhavosti a aktudlnosti,

e zakladni koncepci navrhovaného reseni,

e rizikovost navrhovaného reseni,

e hrubé odhady naklad( a pfinosli navrhovaného reseni,

e vychozi predpoklady a omezujici podminky,

e z3avérecnd doporuceni.

Vystup aktivity: Prvotni navrh mezinarodniho projektu v minimalnim rozsahu cil-aktivity-
vystupy. V této fazi materidl obsahuje stru¢nou charakteristiku — problém, reseni, cil, obsah
(jak se k feseni dojde), vystupy, typové partnery a nastin potfebného financniho kryti.

Aktivita C. 4: Vyhledadni zahranicniho partnera
Tato aktivita bude realizovéna v pfipadé, ze Ustecky kraj planuje realizovat projekt, ¢i aktivity

se zahrani¢nim partnerem, kterého vsak v dané chvili nemd. Tato aktivita koresponduje
s aktivitami 2, 3 a 4 Implementacniho planu.
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Prislusny odbor, hledajici zahrani¢ni kontakt sdéli kritéria pro vybér partnera (pravni formu;
geografickou lokalizaci; termin, do kdy je nutné partnera zajistit apod. — v nékterych
pfipadech jasné definovano dikci dotacniho programu). Informace je archivovdna ve
formulafi, ktery je pfilohou €. 2.
V pfipadé, Ze je znam i potencidlni zpUsob financovani daného projektu (a neni jim rozpocet
Usteckého kraje), obrati se KH-VVAC (je mozné kombinovat oba zp(isoby):

a) na prislusny kontakt daného dotacniho programu s Zadosti o zverejnéni informace o

hledani projektového partnera;

b) na Zastoupeni Usteckého kraje v Bruselu s 7adosti o pomoc s vyhledanim vhodného
partnera.

Pokud neni zndm zpUsob financovani, je realizovan pouze postup b).

V pfipadé, ze do jednoho mésice od zadani hledani nebude partner nalezen, KH-VVAC ovéfi,
zda je vyhledavani stale potfebné. V pfipadé, Ze ne, i v pfipadé, Ze od prvotniho zadani
ub&hly jiz dva mésice, hledani bude ukonéeno. O této skute¢nosti je hledajici odbor KU
informovan.

Vyhledavani partnera pfi osloveni zahrani¢nim subjektem

V tomto pfipadé se na KH-VVAC obrati zahrani¢ni subjekt hledajici kontakt v Usteckém kraji.
V takovém pripadé hledajici zarovert musi sdélit i kritéria pro vybér partnera (pravni formu,
geografickou lokalizaci; termin do kdy je nutné partnera nalézt, apod. — v nékterych
ptipadech jasné definovano dikci dotacniho programu). Informace je archivovana ve
v systému EPV.
Podle typu hledaného subjektu KH-VVAC zajisti pfenos informace o hledani partnera
patfi¢né spolupracujici instituci nebo ptisluinému odboru KU UK:

e Krajska hospodarska komora

e Krajska agrarni komora

e UIJEP

e Regionalni rozvojova agentura Usteckého kraje,

e Asociace neziskovych organizaci Usteckého kraje,

e Krajska agentura pro zemédélstvi a venkov,

e euroregiony: Labe, Krusnohofi
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e dalsi organizace, které KH-VVAC uznd za vhodné informovat

V pfipadé, ze do jednoho mésice od zadani hledani nebude partner nalezen, KH-VVAC ovéfi,
zda je vyhleddavani stale potfebné. V pripadé, Ze ne, Ci v pripadé, Ze od prvotniho zadani
ubéhly jiz dva meésice, hledani bude ukonceno. O této skutecnosti je hledajici subjekt
informovan.

Vyhledavani partnera pfi osloveni ¢eskym subjektem

Vtomto pripadé se na KH-VVAC obrati subjekt z Usteckého kraje hledajici kontakt
v zahranici. V takovém pfipadé hledajici zaroven musi sdélit i kritéria pro vybér partnera
(pravni formu, geografickou lokalizaci; termin do kdy je nutné partnera nalézt, apod. —
v nékterych pripadech jasné definovdano dikci dotacniho programu). Informace je
archivovana ve formulafi, ktery je ptilohou €. 2.

KH-VVAC zajisti prenos informace o hledani partnera na Zastoupeni Usteckého kraje
v Bruselu.

V pfipadé, ze do jednoho mésice od zadani hledani nebude partner nalezen, KH-VVAC ovéfi,
zda je vyhledavani stale potfebné. V pripadé, Ze ne, i v pfipadé, Ze od prvotniho zadani
ubéhly jiz dva mésice, hledani bude ukonceno. O této skutecnosti je hledajici subjekt
informovan.

Vystup aktivity: Nalezeny zahrani¢ni partner
Aktivita ¢. 5 — Analyza zainteresovanych stran

Pojem zainteresovana strana je obecné definovan jako , 0soba se zajmem®“. V literature jsou
zainteresované strany (stakeholders) definovany jako skupiny nebo jednotlivci, ktefi jsou
dotceni realizaci projektu, resp. mohou dosazZeni téchto cil(i ovlivnit.

Cilem analyzy zainteresovanych stran je zhodnotit vliv projektu na veskeré dotfené subjekty
a navrhnout zpUsoby prace a komunikace s témito subjekty.

Pro lepsi orientaci je vhodné zacit zakladni kategorizaci zainteresovanych subjektd a rozdélit
je na primarni (s primymi dopady) a sekundarni subjekty.

Smyslem je uvédomit si, jaké maji jednotlivi stakeholdefi cile a priority. Jednotlivé subjekty
Ize rozdélit podle miry o¢ekdvani a miry mozného vlivu.
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Analyza zainteresovanych stran v dokumentech EU vychazi z cilG Gcasti a potencialni role
verejnosti. Nejprve se zjistuje, zda a jakd potreba Ucasti existuje. S pomoci cilli, kterych
chceme dosdhnout, Ize zjistit, které ¢asti vefejnosti mohou plnit tuto roli nejlépe. Ucelem
této metody je iniciovat smysluplny a cileny proces uUcasti. Jako metodicky postup jsou
navrhovany cilené workshopy (brainstorming sessions). Rada otazek slouZi k reflexi a
prezkoumani dil¢ich vysledkd. Vysledky jsou dokumentovany v tabulkdch a grafech
(diagramech).

Analyzu zainteresovanych stran je nezbytné na KU UK provést v p¥ipravné fazi projektu. Tato
analyza strukturuje identifikaci jednotlivych stran — tj. ur€uje, jakym zplsobem maji byt
ziskany potrebné udaje. Praktické provedeni analyzy mliZze zahrnovat tyto nastroje:

e dotazniky, rozhovory,
e analyzu dostupnych dokumentu a statistik,

e workshopy a brainstorming sessions.
Aktivita C. 6: Logicky ramec a studie proveditelnosti

Aktivita 6a — Logicky ramec — je aktivitou, pti niZ je jasné strukturovan cil projektu, navazujici
specifické cile (véetné vycislitelnych ukazatell k jejich vyhodnoceni a to véetné zdroju dat
pro toto vyhodnoceni), predpoklady reseni, vystupy a aktivity projektu.

Logicky rdmec vznikd v predprojektové fazi a projektovy tym s nim pracuje i pfi samotné
realizaci projektu, kdy podle né&j ovéruje pribéh projektu a pripadné jsou provadény
korekce.

Aktivita 6b - Studie proveditelnosti (Feasibility study) — opét vznika v predprojektové fazi
(tzn. pred vlastni realizaci zvoleného feSeni) a jejim cilem je na zdkladé predchazejiciho
rozhodnuti o realizaci zvolené varianty detailné napldnovat vhodnou cestu k této realizaci.
Pokud je v projektu jiz zahrnut na zakladé predchozi aktivity i zahrani¢ni partner, tak je
nezbytné ho zahrnout jiz do studie proveditelnosti. Jeji rozsah je doporucovan na 7 az 25
stran. Jejim cilem je rozbor moznych cest vzhledem k omezenim, sou¢asnému a cilovému
stavu. Vystupem je tedy vlastni doporuceni k realizaci varianty, pficemz se opira o studii
prileZitosti a obsahuje:

e rekapitulaci zavéru studie pfilezitosti,
e popis zakladni myslenky varianty/projektu,

24



OPERACNI PROGRAM Q PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE = VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST Usteckj ki www.esfcr.cz

o]

* %o
* *
* *
evropsky R
somaInL
[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Koncepce vnéjsich a mezindrodnich vztahd Usteckého kraje

e analyzu soucasného stavu a prostredi,

e navrhy na vedeni projektu,

e navrhy milnikd,

e odhady délky projektu, naklad( a kritickych zdrojq,
e financni a ekonomickou analyzu,

e analyzu kritickych faktord uspéchu,

e navaznosti na jiné projekty,

e analyzu rizik aj.

Ke studii proveditelnosti existuje v dnesni dobé zna¢né mnoZstvi metodickych podkladovych
materidld. KU UK moze Fesit tuto aktivitu externi subdodavkou nebo pomoci vlastnich
pracovnikd. Pokud by byla studie proveditelnosti zpracovana externim dodavatelem, tak je
nezbytné jeji odsouhlaseni a pfipominkovani pracovniky KU UK.

Aktivita ¢. 7: Nalezeni vhodného zdroje financovani

Identifikace zdroje financovani mlzZe probéhnout soucasné s formulaci zadani projektu, po
ni, pfipadné jiz pred ni. Jejim cilem je nalézt vhodny zdroj financovani z externich zdrojt tak,
aby nemusel Ustecky kraj financovat cely projekt zvlastnich prostfedkd. Tato aktivita
koresponduje s aktivitou 10 Implementacniho planu.

Za vyhledani vhodného zdroje je odpovédny manaZer projektu, ktery po identifikaci
vhodného dotacniho programu nebo programi predloZi k posouzeni jednak navrh projektu a
soucasné i moznosti zdroje financovani vCetné podminek poskytnuti dotace. Podklady k
rozhodnuti by mély obsahovat zejména informaci o podminkdch programu, vysi
spolufinancovani, podminkach udrzitelnosti a sledovanych ukazatelich. K identifikaci
vhodného zdroje Ize vyuZit databazi dotacnich zdrojl, jejiz zaklad je soucasti této studie.
ManaZer projektu je zodpovédny za zaneseni pfipadného nové nalezeného zdroje
financovani do databdze stejné jako za zaneseni poznatku z vyuZiti tohoto zdroje. UdrZovani
této databaze je cenné z hlediska zavedeni a udrZovani tzv. institucionalni paméti, kdy
znalosti mohou nasledné vyuzit i dal$i zaméstnanci Usteckého kraje.

Pro dosaZzeni formulovanych cil( a zajisténi relevantniho financovani jsou klicové verejné
vydajové programy, které nejcastéji zastiesuji prislusSnou (sektorovou) politiku. V ramci
kazdé politiky jsou definovany globalni i strategické cile, kterych ma byt béhem
stanoveného obdobi dosazeno. Kazda politika ma dale prislusné programy, prostrednictvim
kterych dochazi k poskytovani financnich prostredkl jednotlivym subjektiim, které na
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zakladé predem stanovenych kritérii obdrZi dotaci na realizaci projekt, které vedou
k naplfiovani celkového cile politiky. Vefejné vydajové programy tedy alokuji vefejné finanéni
prostfedky na predem urcené cile a jednim z moznych cill mlzZe byt i snaha o vyreSeni
raznych regionalnich problém0 (doprava, Zivotni prostredi, cestovni ruch apod.). Na jejich
reseni se podili celd rfada verejnych vydajovych program(, které jsou organizovany na
mezinarodni Urovni (programy EU), narodni Urovni (vladni programy) i na Urovni obecnich ¢i
krajskych samosprav. Projekty pak lze povaZovat za prostfedky k dosazeni cill prislusné
politiky.

V soucasnosti probiha monitoring aktudlnich vyzev v rdmci relevantnich program( Evropské
unie (napf. INTERREG IVC, ESPON 2013, eContentplus, Grundtvig, Leonardo, 7. Ramcovy
program EU) a komunitarnich program zajisténi konzultace potrebnych krokl pti podavani
navrhu a realizaci projektd s pfislusnymi ufedniky Evropské unie.® V rdmci mezinarodnich
vztahu je relevantni takova spoluprace, ktera zapojuje dalsi partnery ze zahranici.

V ramci koncepce a nastaveni projektovych procesl jsou v ¢asti o fundraisingu vymezeny
daldi moiné programy, s jejich? realizaci se Zastoupeni Usteckého kraje v Bruselu bude
zabyvat.

Vystup aktivity: Nalezeny vhodny zdroj financovani (dotacni titul) pro pfipravovany projekt

Aktivita ¢. 8: Posouzeni a schvdleni projektového navrhu k pripravé -
Vyjadrieni SPRP k projektovém zaméru.

Po identifikaci potfeb a rozhodnuti o zpUsobu reseni nasleduje faze rozhodovani o pripravé
projektu a samotnd pfiprava projektu. Vstupem do této faze pfipravy projektu je
rozpracovand a vybrana varianta feseni, kterou chce KU UK reagovat na potieby ¢&i problémy
identifikované v pfedchozi etapé.

V pfipadé, Ze z ptredchozi analyzy vzeslo nékolik moznych feSeni potreby ¢i problému, jsou
tyto varianty dale rozpracovany do podoby, ve které mohou byt predlozeny ke schvaleni.
Vystupem je popis varianty, ktery bude obsahovat minimalné tyto udaje: identifikace

! Viz Koncepce ¢innosti Zastoupeni Usteckého kraje v Bruselu http://www.kr-

ustecky.cz/vismo/dokumenty2.asp?id_org=450018&id=1644452&p1=176332
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problému/potreby, struény navrh feSeni, oCekavany pfinos, odhadované naklady a cas
realizace, hlavni identifikovana rizika.

Vedeni UK rozhodne o pfipravé jedné ¢&i vice variant do podoby projektu. Varianty, ve
kterych se nebude vdanou chvili dale pokracovat, budou zaneseny do seznamu
nerealizovanych projekt(.

Vystupy aktivity:

Vyjadreni SPRP k projektovém zaméru.
Schvaleni ¢i odmitnuti zdméru pracovni skupinou hejtmanky.

PFi schvaleni zaméru pracovni skupinou hejtmanky schvaleni, ¢i odmitnuti financni ucasti
kraje Radou Usteckého kraje.

Vydana rozhodnuti pfislusného organu (rady/zastupitelstva kraje) o schvaleni/zamitnuti
dalsiho pokracovani v pfipraveé projektu

Aktivita ¢. 9: Schvdleni zaméru pracovni skupinou hejtmanky

Zformulované zadani projektu a podminky moZného zdroje financovani jsou podkladem
k rozhodnuti, zda pokracovat v pfipravé. V prvni fazi je zamér posouzen. Konkrétné jde o to,
Ze pfi schvaleni zaméru pracovni skupinou hejtmanky je pak zamér predlozen ke schvaleni, Ci
odmitnuti finanéni Gcasti kraje Radou Usteckého kraje.

Zamér je posouzen z hlediska redlnosti, spolufinancovani, vysledkd, pravnich predpis(, apod.
Poté navrh bud doporuéi predloZit ke schvéleni pfislusSnym organdm kraje
(radé/zastupitelstvu), pfipadné navrh doporuci prepracovat.

V pfipadé, Ze projekt nebude doporuéen / schvalen bud pracovni skupinou, nebo
kompetentnim organem kraje, bude informace o projektovém zaméru zanesena do seznamu
nerealizovanych zamér(.

Aktivita ¢. 10: Vybér zpracovatele projektu / projektové Zadosti

Po schvialeni dalsiho pokracovani v pfipravé projektu bude proveden vybér zpracovatele
projektové zZadosti. Na zpracovani projektové Zadosti mize byt vypsano vybérové fizeni,
pfipadné mizZe byt vyuZito dlouhodobého kontraktu. Za zpracovani zadavaci dokumentace a
vypsani vybérového fizeni je zodpovédny manaZer projektu. Vychazi pfitom z podminek
zvoleného programu a zadani projektu. ManaZer projektu je ddle zodpovédny za
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zodpovézeni pfipadnych dotazl ze strany uchazedd a za dodrieni viech platnych zadkond CR a
predpistl (zejména pak zdkona o zadavani vefejnych zakazek) a postupl Usteckého kraje.
Doslé nabidky predloZi manazZer projektu hodnotici komisi, ktera doporuci radé kraje nejlepsi
nabidku. Tato etapa je ukoncena uzavienim smlouvy se zpracovatelem projektové zadosti.
Soucasti smlouvy by mélo byt i ptipadné doplnéni zadosti.

Vystup aktivity: Uzaviena smlouva s externim zpracovatelem (pripadné povéreni interniho
zpracovatele) projektové zadosti

Aktivita ¢. 11 — Zpracovadni projektového ndvrhu

Tato aktivita je velmi dulezitad. Vystupy ztéto aktivity totiZz ovliviuji Uspéch ¢i neulspéch
celého projektu. Kvalita projektového ndvrhu bude mit vliv na Sanci ziskat externi
financovani z nékterého z dotacnich zdroju. Co je vSak dulezitéjsi, je to, Ze kvalita ndvrhu
ovlivni Sanci projektu na Uspésnou realizaci a dosazeni planovaného cile.

Odpovédnost za zpracovani projektového navrhu a jeho kvalitu se odviji od uzaviené
smlouvy s externim zpracovatelem, pripadné povérenim interniho zpracovatele.

V této aktivité je mozZné vyuZit celou fadu metod zpracovani, jakymi jsou napfiklad SWOT
analyza, strom problém0 a strom cild, logicky ramec, kreativni metody pro pfipravu
inovativnich zpUsob( feseni a mnoho dalSich metod.

Zpracovani projektového ndavrhu v pozadované strukture se odviji podle podminek
vyhlasovatele vyzvy (véetné monitorovacich indikatora).

Pti zpracovani navrhu jsou vyuzivany informace z vécné zainteresovanych odbort a SPRP.
Aktivita ¢. 12 Zpracovdni analyzy rizik projektu

Analyzu rizik uvadime jako zvlastni aktivitu. Je to dano zejména tim, Ze pro Uspéch projektu
je klicové naplanovani cile projektu, zdrojl a ¢ase (tzv. trojimperativ projektu), ve kterych ma
byt projekt realizovan. Rizika jsou pak faktory, které ohrozuji naplnéni nékterého z téchto tfi
Casti projektu. Tudiz ohrozuji i Uspésnost projektu.

Projekt by mél mit dobu trvani do 12 mésicQ, delsi projekty jsou samoziejmé také bézné, ale
rizikovéj$i, maji vétsi sklon ke sklouzdvani jak vterminech, tak vrozpoctu. DOvodem je
zejména horsi moznost odhadnout vnéjsi vlivy za tak dlouhou dobu.

S analyzou rizik bude projektovy tym pracovat nejen pfi ptipravé projektu, ale zejména pak
pfi samotné realizaci projektu.
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Metod, kterymi je mozné analyzu rizik zpracovat, je nékolik. Ve svém principu jde vidy o
stanoveni pravdépodobnosti toho, Ze dané riziko nastane a hodnoty tohoto rizika (Skody,
kterou zpUsobi). Tyto Udaje maji k dispozici zejména ty organizace, které se dlouhodobé
zabyvaji projektovym Ffizenim. Pokud jde o méné zkuSeny projektovy tym, je mozné zvolit
slovni oznaceni jak pravdépodobnosti, tak i hodnot dopadu rizik v podobé vysoky — stredni —
nizky. Po tomto stanoveni se projektovy tym zaméri zejména na ta rizika, jejichz ,soucin”
pravdépodobnosti a hodnoty je vysoky a pfipravi scénare minimalizace dopadl rizik a
scéndare mozného feseni.

V prlibéhu feSeni projektu je dlleZité opétovné rizika vyhodnocovat a stanovovat nova,
pokud dojde ke zméné situace.

Aktivita ¢. 13 — Schvdleni projektu k predloZeni

Zpracovany projektovy navrh a Zadost o dotaci je spolecné s posudkem a doporu¢enim SPRP
predlozen Radé kraje a pfi schvaleni posléze i Zastupitelstvu kraje.

Schvaleny projekt podepsany statutdrnim zastupcem je predloZen pfislusné organizaci ke
schvaleni financovani.
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5 Projektova (realizacni) faze

Aktivita ¢. 14 - Jmenovani projektového tymu a schvdleni identifikacni listiny
projektu

Je jmenovan manazer projektu i projektovy tym, pricemz je nezbytné stanovit kompetence
a odpovédnosti jednotlivych ¢lenl tymu, k ¢emuz Ize vyuZit naptiklad matici odpovédnosti.
Zejména u vétsich organizaci je nutné definovat i dalSi zainteresované subjekty v projektu
(sponzora, statutarniho zastupce, kontrolni organ atd.).

Po formalni strance byva zahdjeni provedenou v podobé kick-off meetingu (zahajovaci
schizky), na kterém se sejdou zdstupci zainteresovanych stran.

Ukoncéenim predprojektovych fazi, usporadani dokumentace — muize vzniknout naptiklad
,Revidovand studie proveditelnosti“, kterd zohledni vSechny Upravy provedené v pfedchozich
krocich. Dokument Ize pojmout i jako ,Zaddni projektu”. Pfipadné lze zpracovat dokument
nazvany napf. ,Provddéci projekt” — tzn. konkrétni a detailni popis vSech aspektl projektu,
technického feseni, atp.

Oficialni vydani identifikaCni listiny projektu, ktera bude pouzZivana jako plan realizace
projektu a je urcitou strategii projektu. Vystupem této aktivity je navrh struktury a
personalniho obsazeni projektového tymu pro mezinarodni projekt a zdkladniho vymezeni
rozsahu projektu.

Navrh predkladd Radé kraje SPRP s vyuzitim vstupl vécné pfislusnych odborl, pripadné
externiho zpracovatele projektové zadosti.

Vytvorena identifikacni listina projektu obsahujici informace o jmenovani projektového
tymu, rozsahu a hranicich projektu, pfipadné navrh hlavnich milnik( projektu.

Aktivita ¢. 15 — Dohoda o spoluprdci s partnery ke schvdleni Zastupitelstvu
Usteckého kraje.

Na zdkladé dohod uzavienych pfi pripravé projektu k realizaci jsou pripraveny a podepsany

dohody o spolupraci se vsemi navrhovanymi projektovymi partnery, vcetné jasného
rozdéleni odpovédnosti za jednotlivé pracovni baliky a rozpocet projektu.
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Aktivita ¢. 16 — Mobilizace projektu a jeho uskutecnéni
16a Planovdni

Jmenovany projektovy tym ma k dispozici pomérné konkrétni zadani a bezprostfedné po
zahdjeni projektu by mél sestavit detailni plan realizace projektu. Vtom smyslu, aby bylo
zfejmé a jednoznacné, na jaké potreby projekt reaguje, jaky je jeho cil, jaké jsou
predpokladané hlavni aktivity projektu, ocekdvané vysledky, vystupy a dopady. DuleZitou
soucasti formulovaného zaméru jsou i zakladni hodnotici kritéria, podle kterych bude projekt
posuzovan, a predpokladané naklady na realizaci projektu. Za pfipravu tohoto zadani je
zodpovédny manazer projektu.

Zde je nutné upozornit, Ze u projektt financovanych z verejnych prostredku je toto pldnovdni
soucdsti predprojektové fdze, po schvdleni projektu v této fdzi jiz zpravidla nemuZe dojit
k vyraznym zméndm v pldnu projektu, coZ vede ke sniZeni flexibility, ale i pfipadného ohroZeni
kvalitnich vystupu projektu.
Rozplanovani projektu se déje ve vice rovinach, které jsou mezi s sebou logicky provazany,
mezi né patii zejména:

e (Casové planovani projektu — zde se doporucuje vyuzivat napf. metodu kritické cesty,

e planovani potrebnych zdrojt (lidskych, materialnich, prostorovych, ...),

e planovani nakladl a stanoveni rozpoctu projektu — zde je mozné vyuzit rizné formy
odhad( nakladd (na zakladé minulosti, na zakladé analogie, ceny dodavateld, atd.), ...

Vramci této faze je nezbytné jisté strukturovani projektl, pricemz jednou ze zakladnich
technik je hierarchicky rozpad cile projektu na jednotlivé produkty a podprodukty az na
jednotlivé baliky prace (metoda WBS — Work Breakdown Structure). Pravé nejnizsi droven
WSS je to, co se bude fakticky realizovat.

16b - Obstardvdni - Vybérova Fizeni v projektech

Nakup sluzeb a zbo#i se Fidi platnymi zakony Ceské republiky, pravidly konkrétniho dota¢niho
programu (pokud je projekt z néjakého programu financovan) a vnitfnimi smérnicemi KU UK.
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16c¢ - Stanoveni monitorovdni projektu (vyhodnocovani pribéhu)

Samotné tizeni projektu ma bezesporu vyznamny vliv na kvalitu vysledku.
Definice: Rizeni projektu Ize chapat jako posloupnost fidicich pokyn(i projektového tymu za

ucelem dosazeni cile projektu.

Celé fizeni projektu v podstaté probihd v jistém uzavieném cyklu, ktery lze charakterizovat
témito ¢astmi:

1. probihajici ¢innosti projektu, na které pusobi rdzné nahodné vlivy,
sledovani a vyhodnocovani priibéhu projektu,

reporting o stavu projektu,

E

porovnani planu se skutecnosti s cilem identifikovat odchylky,
analyza pfi¢in odchylek a ndvrh opatfeni k dalSimu postupu,
6. provedeni navrzenych opatreni.
Klicovou roli v ramci tohoto cyklu hraje stanoveni zplisobu a periodicity reportingu. Bez
kvalitnich dat a informaci nemohou byt fadné identifikovany relevantni odchylky a navrzena

opatfeni na jejich odstranéni. DllezZity je také stanoveny rozsah monitoringu, tj. na jaké
oblasti bude monitoring zaméren.

Vzhledem k trojimperativu projektového fizeni, Ze nelze najednou optimalizovat vsechny tfi
cdsti projektu, tj. cile, ¢as i ndklady, je nutné vsechny tyto veliCiny sledovat a vias zvolit
vhodnd opatreni. Je ziejmé, Ze pro dosaZeni kvalitniho vystupu v krdtkém case bude nutné
investovat dodatecné prostiedky. Nebo chceme-li usetrit jak cas, tak ndklady, asi nedocilime
kvalitni vystup. Monitoring téchto tfi oblasti je tedy prioritou.

Kontrolni ¢innosti s sebou nesou fadu potencialnich chyb, mezi které patfi zejména:

e 73dna nebo velmi mala kontrola, nebo naopak, velmi ¢asta kontrola,
e nehospodarnost (naklady na kontrolu prevysu;ji pfinosy kontroly),
e nepresnost (data nejsou presnad),

e samoucelnost (kontrola je provddéna pro kontrolu samotnou, nikoliv pro zajisténi
napravy).
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Kontrolni Cinnost je provddéna jak v ramci projektového tymu, tak samoziejmé ze strany
sponzora, resp. jim jmenovanym kontrolnim orgdnem, coZ se projevuje zejména u projekti
financovanych z verejnych prostredkd. V téchto pfipadech vyznam externi kontroly nariistd a
Casto je na vysledky kontroly navdzdno pfidéleni dalsich financnich prostfedki nutnych
k realizaci projektu.

Reporting, tj. podavani zprav o prubéhu projektu, je také zaleZitosti zvyklosti v dané
organizaci, resp. v organizaci sponzora projektu. Pro efektivni podavani zprav je zapotrebi
presné stanovit plan komunikace projektu, ktery by mél obsahovat:

e kdo bude poddvat zpravy,

e komu se budou zpravy podavat,

e jaky bude rozsah a obsah podavanych zprav,

e v jaké podobé a jakou formou budou zpravy predkladany,

e v jakych terminech a periodicité budou predkladany.
16d - Zmény v projektu
Vyznamnou slozkou projektového fizeni je fizeni zmén. Jeho soucasti je planovani zmény
s cilem o co nejefektivné;jsi prechod mezi sou¢asnym a pozadovanym budoucim stavem.

Na zmény lze pohliZzet podobné jako na hledani reseni problém.

e V prvnim kroku musi dojit k identifikaci zmény, tj. k néjakému podnétu, k predlozeni
pozadavku na zménu, kanalyze tohoto poZadavku a ke schvaleni/neschvaleni
zmény.

e Druhy krok se pak zaméfuje na implementaci schvdlené zmény vcetné jejiho
monitorovani.

e Vposlednim kroku musi dojit ke zpracovani zavérecné zpravy o zméné a jejimu
schvaleni.

Mezi nejc¢astéjsi typy podnétil ke zménam patfi:

e vnéjsi podnéty — ze strany klienta, vlastnika projektu, vyvolané zménou prostredi
(napf. legislativy) atd.,
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e vnitfni podnéty — ze strany manazera projektu napf. vlivem wvzniku odchylek
planovaného a skutecného stavu u cill, zdroj, ¢asu ¢i naklada.

Podnéty jsou potom transformovany do zménovych pozadavkt, pficemz navrhovatel zmény
by mél zménu popsat, zdlvodnit a co nejvice objektivné zhodnotit jeji dopady zejména ve
vztahu k cildm, ¢asu a nakladim. Je logické, Ze zménu by méla schvalit osoba (instituce),
ktera schvalila vlastni projekt, pficemz by si méla vyzadat relevantni stanoviska klicovych
subjektd. Manazer projektu pak nese zodpovédnost za provadénou zménu.

16e - Reseni problémii v projektech

V projektech nastavaji problémy, pokud dojde ke zménam v cilech, ¢ase nebo zdrojich
projektu. Aby nedoslo k ohroZeni celého projektu, je nutné takové problémy fesit a to
postupnymi kroky:

e |dentifikace problému — upozornéni na problém (napfiklad pfi monitoringu rizik) a
rozhodnuti o tom, Ze dany problém je nutné fesit,

e Definice problému — co je problémem — jasné definovany problém bude snaze
vyresen, jak se problém projevuje,

e Analyza soucasného stavu — ziskani potfebnych informaci o problému a jeho popis,

e Hledani a ur¢eni moznych pficin — jde o analyzu pfi¢in a nasledkd,

e Definice poZadovaného cilového stavu — vymezeni poZadovaného stavu, kdy je
problém odstranén a moznych omezujicich podminek,

e NAavrh feSeni problému — moZné varianty reseni,

e \/ybér optimalniho reSeni — vybér optimalniho feSeni z moznych variant reseni,

e Provéreni navrhovaného resSeni — posouzeni reSeni a pripadné korekce,

e Realizace prijatého rfeSeni — naplanovani, kdo, co, jak a kdy realizuje,

e Kontrola a vyhodnoceni dosazeného stavu — vyhodnoceni, zda bylo dosazeno reSeni
problému.

16f - Ukonceni projektu

Nezbytnou soucasti projektu je jeho ukonceni. Stejné tak jako planovani projektu, i jeho
ukonceni je procesem. Soucdsti ukonceni by mélo byt mj.:

e predani dokumentace dosazenych vysledku a protokoldrni ukoncéeni projektu,

e financni vyporadani projektu,
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e z3avérec€nad zprava,
e seznam nedoreSenych polozek.

Ukonceni projektu neni vidy z divodu jeho uUspésného dokondeni. Projekt totiz vradé
pripadl byva ukoncen i pfredcasné, pricemz pri¢in mlze byt cela rada:

e projekt dlouhodobé nedosahuje stanovenych cill a vystupd,
e zména priorit ve spoleénosti a pozbyti vyznamnosti projektu,
e precerpdni rozpoctu,

e nedostatek finanénich prostfedku na jeho pokracovani atd.
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6 Poprojektova (postrealizacni) faze

Aktivita ¢. 17 — Vyhodnoceni a schvdleni realizace projektu (partneri, procesy,
vysledek)

Poprojektova faze ke kliCovym zdrojim ,uceni se“. V poprojektové fazi totiz dochazi
k vyhodnoceni vysledkd a dopad( projektu, hodnoti se prinosy projektu a je poskytovana
zpétna vazba.

Je zapotrebi analyzovat cely pribéh projektu a urcit dobré i Spatné zkusenosti, pficemz cilem
neni ,hledat viniky“, ale poudit se do dalSich projektl. Soucasti by tudiz mélo byt i
identifikovani zminénych dobrych zkuSenosti, které by se mély vyuzivat pfti realizaci dalSich
projekta.

Zhodnoceni pfinosu

Pti hodnoceni prinosl je nutné si uvédomit, Ze fada projektd ma dlouhodoby charakter, a
jejich pfinosy se mohou dostavit az po uplynuti pomérné dlouhé doby. V téchto pripadech by
také nemélo byt na toto zhodnoceni zapomenuto a opravdu je tfeba realizovat jej az po
nékolika mésicich po ukonceni projektu.

Porovnani planovanych a realnych vysledkl a dopadt je provadéno analogicky jako zjistovani
odchylek ve fazi projektové, pricemz ted je dlraz kladen zejména na pfinosy (vystupy)
projektu a ve druhé roviné na stranku nakladovou a ¢asovou.

Spravné definované cile projektu (z predprojektové fdze) jsou prvnim predpokladem pro
relevantni zhodnoceni prinosu projektu.

Zpétna vazba

Vyhodnoceni realizace projektu, identifikace slabych mist a navrhy na jejich eliminaci
v budoucnu a naopak uvedeni pfikladd dobré praxe. Archivace a institucionalni pamét.

Aktivita ¢. 18 - Zaznamendni informaci o projektu (realizovaném i
nerealizovaném) do databdze (instituciondlni pamét)

Informace o ukonéeném projektu jsou evidovany vsystému EPV. Tyto informace jsou
k dispozici definovanym uZivateldm, mezi nimiz je také KH-VVAC.
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7 Priloha ¢. 1: Vyvojovy diagram projektového cyklu

zalatek

Identifikace problému k FeSeni

\

Definice fedeni problému

\

Identifikace zaméru

o~

\

Nalezen zahranini
partner?

Je potreba daldiho
partnera?

Analyza zainteresovanych stran
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Vytvoreni logického ramce

Je potfeba pfipravit
studii proveditelnosti?

Vytvoreni studie proveditelnosti

|~

\

Hledani vhodného zdroje financovani

N\

Je nalezen vhodny
zdroj financovani?

Pfepracovani zaméru

Je zamér
schvalen SPRP?

Je moiné
prepracovat zamér?
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Prepracovani zaméru

N\

Zamér schvélen
pracovni skupinou hejtmanky

Je mozné
pfepracovat zamér?

Zamér schvdlen
Radou a Zastupitelstvem UK

Vybér zpracovatele projektu

V

Zpracovani projektu (

Je projekt schvalen Je rpoiné projekt
k financovani? prepracovat?
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Jmenovani projektového tymu
a schvdleni identifikaéni listiny projektu

v

Pldnovani
(pfi zahajeni projektu)

\

Podepsani smluv s partnery

V

Mobilizace projektu a jeho uskuteénéni

\4

Vyhodnoceni realizace projektu

v

Evidence informaci o priibéhu projektu

konec
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8 Priloha ¢. 2: Pripadové studie
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