Domov dichodcu Mezibofri, pfispévkova organizace, Okruzni 104, Mezibofi

Vyroc¢ni zprava o ¢innosti a hospodareni
za rok 2012




Domov dlichodcu Mezibofi, pfispévkova organizace — vyro€ni zprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2012

Obsah:

.  Sidlo organizace

Il. Vznik a postaveni organizace

lll. Zameéreni a €innost organizace

IV. Stavebné technické usporadani, sluzby, outsourcing
V. Zakladni udaje o uzivatelich

VI. Organizaéni struktura a zaméstnanci

VII. Zakladni personalni udaje a vzdélavani zaméstnancu
VIIl. Hospodareni organizace

IX. Finanéni plan na rok 2013

X. Vedeni organizace, kontakty

Xl. Zavér

Prilohy:

1. Zakladni udaje o uzivatelich
— prehled o poctech uzivatell
— slozeni uzivatelu dle krajl
— vékové slozeni uzivatell
— zdravotni stav uzivatel
— pfiznani pfispévku na péeci
— zpusob ubytovani uzivatell
2. Zakladni personalni udaje
— Clenéni zaméstnancu podle véku a pohlavi
— Clenéni zaméstnancu podle vzdélani a pohlavi
— slozeni zaméstnancu dle profesi
— stav zaméstnancu a primérna mzda

3. Hospodareni organizace
— prehled nakladu,vynosu, hospodarsky vysledek a naklady na jedno Ilzko
— prehled provedenych oprav a udrzby, zdroje financovani
— prehled vefejnych zakazek
— finanéni fondy, sponzorské dary

4. Finanéni plan na rok 2013



Domov dlichodcu Mezibofi, pfispévkova organizace — vyro€ni zprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2012

l. Sidlo organizace

Nazev: Domov duchodcu Mezibofi, pfispévkova organizace
Sidlo: Okruzni 104, 435 13 Mezibofi

IC: 49872516

DIC: CZ49872516

1.

2.

Il. Vznik a postaveni organizace

Organizace byla zfizena na zakladé rozhodnuti Okresniho ufadu v Mosté &j. 20/1994,
ze dne 13. Cervence 1994.

Usnesenim Rady Usteckého kraje &. 180/49/2002, ze dne 4. prosince 2002 pievzal
zfizovatelskou funkci Ustecky kraj.

Pravni forma organizace je: prispévkova organizace. Organizace je samostatnou
ucetni jednotkou, s vlastnimi ucty, hospodafi s majetkem a finanénimi prostfedky
pridélenymi zfizovatelem, dale s dary a pfispévky od pravnickych a fyzickych osob a
s prostfedky svych fondd. Organizace vystupuje v pravnich vztazich svym jménem a
nese odpovédnost z nich vyplyvajici. Pfi pInéni svych ukoll se Fidi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a pokyny zfizovatele.

lll. Zaméreni a €innost organizace

. Hlavni U¢el organizace

Hlavnim ucelem, pro ktery byla organizace zfizena, je poskytovani socialnich sluzeb
jako c€innosti nebo soubor ¢€innosti podle zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu, zajiStujicich pomoc a podporu osobam za
uCelem socialniho za€lefiovani nebo prevence socialniho vylouc€eni.

. Prehled hlavnich €innosti organizace

Domov pro seniory a Domov pro osoby se zdravotnim postizenim.

Poskytovani socialnich sluzeb, jejichz rozsah je vymezen v Rozhodnuti o registraci
poskytovatele socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

a) Organizace ma v registru poskytovatelu zaregistrovany tyto socialni sluzby:

Druh sluzby: domovy pro seniory

Identifikator sluzby: 2068891

Kapacita : pocet lUzek : 115

Cilova skupina: seniofi

Vékova struktura cilové skupiny: mladsi seniofi (60-80 let) starSi seniofi (nad 80 let)
Misto poskytovani: Mezibofi, Okruzni &p. 104 a Javorova ép. 102, PSC 435 13

Poslani: Poslanim Domova duchodct Mezibofi je poskytovani pobytovych
socialnich sluzeb seniorim, ktefi maji snizenou sobésta¢nost, nemohou zit ve svém
pfirozeném prostredi a vzhledem ke svému véku a socialni situaci jsou zavisli na
pomoci jiné osoby.
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Na zakladé jejich individualnich potfeb a pfani, s respektem k lidskym pravim,

je jim zajistovana a poskytovana pomoc a podpora sméfujici k proziti klidného stafi
v distojném a bezpecném prostredi. Seniorlim je poskytovana takova mira

pomoci a podpory, ktera v maximalni mozné mife udrzuje sobéstacnost, posiluje
samostatnost a nezavislost uzivatell sluzeb, motivuje k pfekonavani nepfiznivé
socialni situace a podporuje jejich zapojeni do bézného Zivota.

Druh sluzby: domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Identifikator sluzby: 4814058

Kapacita : pocet lUzek : 5

Cilova skupina: osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim
postizenim, osoby s kombinovanym postizenim, osoby s mentalnim postizenim,
osoby s télesnym postizenim, osoby se sluchovym postiZzenim, osoby se
zdravotnim postizenim, osoby se zrakovym postizenim

Vékova struktura cilové skupiny: dospéli (27-60 let)

Misto poskytovani: Mezibofi, Okruzni &p. 104, PSC 435 13

Poslani: Poslanim Domova dichodcl Mezibofi je poskytovani pobytovych socialnich
sluzeb osobam se zdravotnim postiZzenim, které maji sniZzenou sobéstacnost,
nemohou Zit ve svém pfirozeném prostifedi a vzhledem ke svému zdravotnimu
postizeni a socialni situaci jsou zavisli na pomoci jiné osoby.

Na zakladé jejich individualnich potfeb a pfani, s respektem k lidskym pravim je jim
poskytovatelem zajiStovana a poskytovana pomoc a podpora sméfujici k proziti
smysluplného, aktivniho a kvalitniho zivota v distojném a bezpe¢ném prostiedi. Je
jim poskytovana takova mira pomoci a podpory, ktera v maximalni mozné mife
udrzuje sobéstacnost, posiluje samostatnost a nezavislost uzivatell sluzeb, motivuje
k pfekonani nepfiznivé socialni situace a podporuje jejich zapojeni do bézného
Zivota.

Socialni sluzba je poskytovana pouze stavajicim uzivatelim. Nové nejsou osoby
do této sluzby pfijimany, nebot poskytovatel postupné ukoncuje poskytovani tohoto
druhu socialni sluzby.

b) P#i poskytovani socialnich sluzeb u obou cilovych skupin uzivatelt uplatiuji
zaméstnanci tyto zakladni principy:

¢ Bezuhonnost
Zaméstnanec Domova pfi poskytovani sluzeb a plnéni pracovnich povinnosti jedna
Cestné a v souladu se svym svédomim

+ Objektivita
Zaméstnanec Domova k vykonu své profese pfistupuje objektivné a bez predsudku,
zaujatosti a stfetu zajmu

% Odborna zpusobilost
Zaméstnanec Domova poskytuje sluzby peclivé, svédomité a odpovédné s odbornou
zpusobilosti a nalezitou pili a je povinen své odborné znalosti a dovednosti neustale
udrzovat na urovni potfebné k tomu, aby mohl poskytovat vysoce odborné sluzby

Vv,

s uplatnénim nejnovéjSich poznatkd v oboru
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X/
o
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Respekt k lidskym pravim a ke svobodné volbé

Zameéstnanec Domova respektuje lidska prava pfi vSech €innostech souvisejicich

s poskytovanim sluzby, usiluje o vytvarfeni podminek, v nichz se uzivatelé sluzeb
mohou citit dustojné, rozhodovat na zakladé vlastnich rozhodnuti, uplathovat svou
vuli

Individualni planovani socialni sluzby
Zaméstnanci Domova vychazi zindividualné urCenych potfeb a osobnich cill
uzivatell socialni sluzby

Flexibilni pfizpusobovani sluzeb
Zaméstnanci Domova pruzné pfizpUlsobuji sluzby potfebam uzivatelu

Duveérnost a mi¢enlivost

Zaméstnanci Domova s informacemi ziskanymi v souvislosti s vykonem funkce
nakladaji s potfebnou davérnosti a poskytuji jim potfebnou ochranu, pfihlizi k pravu
na ochranu osobnich Udajl, udaju poskytovatele a k platnym pfedpisum

. Prehled zakladnich €innosti poskytované socialni sluzby

a)
b)
c)
d)
e)

f)
g)

Poskytnuti ubytovani

Poskytnuti stravy

Pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

Socialné terapeutické €innosti, aktivizacni, vychovné a vzdélavaci €innosti
Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti

3.a) POSKYTNUTi UBYTOVANI

Nabidka ubytovani zahrnovala:

Ubytovani v pokojich (Domov dichodcu v Okruzni ¢p. 104)
jednoluzkovych s hygienickym vybavenim a dalSim zafizenim
dvoullzkovych s hygienickym vybavenim a dalSim zafizenim

Ubytovani v pokojich (Domov duchodcl v Javorové &p. 102)
jednoltuzkovych s pfisluSenstvim o velikosti 17,23 m2 bez vybaveni
jednolizkovych s pfisluSenstvim o velikosti 33,73 m2 bez vybaveni
jednolizkovém apartmanu s prislusenstvim a dalSim zafizenim

e Vyuzivani spoleénych prostor

jidelny s kantynou a telefonnimi automaty, knihovny a gitarny, televiznich koutku,
klubovny pro aktivizaci, videokavarny, kluby, télocvi¢ny, herny s kuleénikem,
pocitaCového centra, mistnosti pro navstévy, vstupni haly s napojovymi a
telefonnimi automaty, letni terasy, zahradni odpocinkovych koutt s pergolami

a grily, vyuzivani kuchynék, koupelen a socialnich zafizeni, atd.
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e Uklid pokoijti
a spoleCnych prostor, ktery zajistoval tym uklizecek v periodé dle dennich, tydennich,
mésicnich a Ctvrtletnich harmonogramu prace v souladu s hygienickymi pozadavky dle
potieb uzivatell

e Opravy a udrzbu zarizeni pokoju
a spole¢nych prostor vlastnimi pracovniky udrzby. Opravy vétSiho a odborného
rozsahu byly zabezpec€ovany prostfednictvim externich firem.

e Prani, zehleni a mandlovani
vCetné drobné udrzby osobniho a lozniho pradla. Pradelenské sluzby byly zajistovany
zaméstnanci pradelny. Za rok 2012 bylo vyprano celkem 54 684 kg pradla.

V roce 1993, kdy Domov vznikl, byly v Domoveé zfizeny pouze dvoulizkové pokoje.

V prubéhu let zajemci o socialni sluzbu upfednostiovali zajem o jednoltizkové
pokoje. Tvorbou jednolizkovych pokoju jsme vyhovéli poptavce seniorské vefejnosti a
soucCasné zkvalitnili aroven ubytovani. Dnes Domov disponuje 78 jednoltzkovymi

a 21 pokoji dvoultizkovymi. Vicellzkové pokoje v Domové nemame.

Pokoje v budové v Okruzni ulici €p. 104
jsou jednollzkové a dvoulizkové o kapacité 82 luzek, z toho 39 jednolizkovych
a 21 dvouluzkovych.

Pokoje jsou vybaveny:

+ elektricky polohovatelnymi [Gzky

+ no¢nimi a jidelnimi stolky

+ stolem a zidlemi

+ kfesilky, polohovacimi pojizdnymi kiesly a kiesly pro kardiaky

+ skfinémi

+ polickami a véSaky

+ zrcadlem

+ trezorky

+ signalizacnim zafizenim (tfeti patra)

+ mistnimi telefonnimi linkami napojenou na ustfednu Domova (pét pokoja)

+ umyvadlem s tekouci studenou a teplou vodou, davkovacem mydila

+ dalSim pfisluSenstvim na vyzadani (pracky vzduchu, elektrické ventilatory, teplomety,
paravany, hygienicka kfesla, servirovaci stolky, atd.)

Pokoj si uzivatel muze dovybavit vliastnimi doplfiky napr. televizi, radiem, lampickou a
oblibenymi drobnostmi. Uzivatelé maji k dispozici vlastni kli¢ od pokoje, kterym si
mohou pokoj uzamknout, kli¢ od bezpecnostniho trezorku a postovni schranky.

Pokoje v budové v Javorové ulici €p. 102 — detaSované pracovisté

jsou pouze jednolizkoveé o kapacité 38 luzek.

Zajemcum o ubytovani v tomto objektu nabizime ubytovani v jednolizkovém pokoji

s prisluSenstvim bez vybaveni. Kazdy nové nastupujici uZivatel ma moznost si vybavit a
zaridit pokoj bez omezeni, svym vlastnim nabytkem, tak aby se citil jako doma.
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Pokoje jsou bezbarierove, vzdy dva pokoje maji spoleCnou kuchynku s vybavenim -
kuchynska linka, vafi¢, kuchyriské nadobi, stul a zidle. Socialni zafizeni tvofi sprchovy
kout a WC, oddélené predsini vybavené umyvadlem se studenou a teplou vodou,
polickou pro pomucky osobni hygieny a davkovacem mydla. Soucasti vSech pokojl je
signalizace pro pfivolani pracovnika pfimé péce. | vtomto Domové ma uZivatel
k dispozici vlastni kli¢, kterym si mize pokoj uzamknout, kli¢ od bezpecnostniho
trezorku a poStovni schranky.

Poskytovatelem socialnich sluzeb byl i nadale napliovan standard pro ubytovani, ktery
uspokojoval potifeby a pozadavky uzivatell a zlepSoval kvalitu jejich zivota v domové pro
seniory a vdomoveé pro osoby se zdravotnim postizenim.

K dispozici jsou uzivatelim obou objektl bezbarierové vytahy, zabudovana madla,
signalizace na pokojich, bezbarierova WC s bo¢nimi madly a bezbarierovy pristup na
terasu.

V roce 2012 jsme nadale pokraCovali ve zkvalitnéni poskytovanych sluzeb v ubytovani a
pribliZzeni pfirozenému prostredi, které seniofi opustili. K dostateCnému zajisténi
bezpecnosti uzivatell byl pofizen novy typ signalizace na tfech pokojich. Tato
signalizace je ve tfech verzich a je pfenosna. Uzivatel ji muze mit umisténou na sténé,
na ruce v naramku nebo zavéSenou na krku a maze ji pouzivat hlavné i mimo svuj

pokoj. K vétsimu komfortu v ubytovani byla zajisténa vyména podlahovych krytin ve
tfech pokojich (na vybéru barvy krytiny se podileli i uzivatelé) a vymalba pokoju dle prani
uzivatele. Uzivatelim poskytujeme pomoc pfi zafizovani pokoju, seniofi si mohou po
dohodé s poskytovatelem pofidit nebo donést rizné doplriky pfipominajici domov.

3.b) POSKYTNUTi STRAVY
Nabidka stravovani zahrnovala:

e Stravovani pro uzivatele formou celodenni stravy
skladajici se ze tfi hlavnich jidel denné — snidané, obéda a veCefe a dvou vedlejSich
jidel - dopoledni a odpoledni svaciny a pro uzivatele s diabetickou stravou z druhé
vecerfe. Stravu pro uzivatele a zaméstnance zajistoval zkuSeny tym kucharek ve
vlastni kuchyni.

V roce 2012 bylo pro uzivatele a zaméstnance Domova pfipraveno celkem 44 675
porci stravy. Uzivatelé si mohli vybrat ze Ctyf typu stravy — normalni, Setfici,
diabetické a neslané.

Denné se v roce 2012 pfipravilo v pruméru 105 porci snidani, 25 svacin, 140 obéduq,
a 100 porci vecefi. Celkem 13 uzivatellm byla podavana strava Setfici, 23
uzivatelim diabeticka , 84 normalni a 55 neslana. V roce 2012 se stravovalo

v pruméru 30 zaméstnancl denné. Zaméstnanci i uzivatelé meéli moznost vybéru
obéda ze dvou variant. Strava byla podavana uzivatelim dle jejich individualnich
pozadavku v jidelné nebo na pokojich.
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Odebrané obédy za rok 2012

14%

@ UZivatelé
B Zaméstnanci

86%

Jidelni listky byly sestavovany nutri¢ni terapeutkou ve spolupraci s vedouci provozniho
useku.

Podavana strava spliiovala veSkeré poZadavky na pestrou, nutricné vyvazenou stravu.
Skladba jidelnich listku byla vytvarena s ohledem na vékovou kategorii stravujicich se
uzivatell a zaroven zohlednovala jejich individualni pozadavky a zvyklosti. Vysledkem
byla celkova spokojenost uzivatell se stravou, coz uzivatelé vyjadfovali nejen ustni, ale i
pisemnou formou pochval. Jidelni listky jsou vyvéSeny na nasténkach v obou budovach.
Pro feSeni pfipominek, stiznosti a namétu je ustanovena komise pro sledovani kvality
stravy, ktera je sloZzena ze zaméstnancu kuchyné, vedouci sestry zdravotniho useku a
zastupcl uzivateld.

Ke zkvalitnéni stravovacich sluzeb byly zaméstnanci proskolovani k dodrzovani
hygienickych predpisU, predpisti bezpecénosti prace a pozarni ochrany a dodrzovani
systému HACCP.

Snahou zaméstnancu kuchyné bylo zkvalitnit poskytovani stravy od transportu az po
konzumaci. Proto byly stravovaci sluzby rozSifeny u nabidky sladkych vecefi o moznost
vybéru ze dvou jidel. Dale byla zavedena nova forma podavani snidani a to formou
bufetu. Cilem této sluzby bylo podporovat samostatnost a sobéstacnost uzivatell. O tuto
formou stravovani mél zajem velky pocet uzivateld.

Jako kazdy rok bylo zajistovano tymem kucharek pohosténi na spolecné akce uzivatell
(oslavy velikonoc, oslavy vanoc, grilovani, oslavy narozenin atd.).

Tym kucharek uskutecnil v prib&hu roku nékolik besed s uzivateli s tématikou zdravého
stravovani. K dobrym vzajemnym vztahim mezi zaméstnanci a uzivateli pfispivala
spole¢na pomoc uzivatelek pfi pe€eni velikono¢niho, vano¢niho cukrovi a dalSich dobrot
na oslavy.

V uplynulém roce probéhly dvé kontroly Krajské hygienické stanice Usti nad Labem,
uzemniho pracovisté v Mosté a byl proveden Interni audit systému HACCP v provoznim
useku. Nebyly zjistény nedostatky.

Pro zkvalitiovani stravy vedeme Knihu prani a stiznosti. Za rok 2012 bylo v knize 141
pochval na obédy, vecefe i snidané od stravniku z fad zaméstnancl a uzivatelu.
Uzivatelé zejména kladné hodnotily domaci pecivo, ovocné kolace a knedliky.

Pro zlepSeni pracovnich podminek provozu kuchyné byl pofizen elektricky stolni robot a
mycka na nadobi. Dale byly pro rozvoz stravy uzivatelm na pokoje pofizeny dva jidelni
vozy.
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V provoznim useku bylo zfizeno internetové pokryti, skladnici potravin byl aktualizovan
software pro vedeni skladu potravin. Vedouci provozniho useku byl pofizen novy
pocitaC a zajiSténo rozSifeni softwarového programu na stravovani.

Zkusebné byl zprovoznén i modul elektronického objednavkového systému stravy pro
uzivatele a obédy zaméstnancul. Timto krokem byla zjednoduSena evidence
objednavani a vyhodnocovani odbéru stravy uzivatell. U odbéru obédu zaméstnancu
doslo ke zjednodu$eni evidence a zruseni vydeje stravenek. V nové podobé jsou obédy
zameéstnancl evidovany a sledovany v provoznim useku a po uplynuti kalendarniho
mésice pfedavany mzdové ucetni k vyuctovani do mezd zaméstnancu.

V roce 2012 jsme se zaméfili ve spolupraci s nutri¢ni terapeutkou na nutriéni péci u
imobilnich a dementnich uzivatel(. Systematicky jsme sledovali nutriéni hodnotu stravy
a dodrzovani pitného rezimu. Zaméfili jsme se na zkvalithiovani a obohacovani stravy
kladenim dlrazu na vybér vhodnych surovin pro pfipravu stravy. Stravu jsme obohatili
o nové nabidky potravin a nové druhy vitaminovych napoja. Byly pfipravovany
nejriznéjsi ochutnavky mléénych vyrobkl, peciva, teplych a studenych napoji a
pomazanek z netradi¢nich surovin na sou¢asném potravinovém trhu.

e Poskytnuti stravy doplikové
Uzivatelé vyuZzivali ob&erstveni prostfednictvim napojovych automatt umisténych
v Domové, nakupu v supermarketech, donasek potravin nebo vyuzivali ob&erstveni
prostfednictvim navstévnich prodejcu.
UzZivatelé i zaméstnanci vyuZzivali i kantynu, ktera je umisténa v jidelné budovy
v Okruzni ulici a byla oteviena kazdy pracovni den.

3. ¢) POMOC PRI ZVLADANI BEZNYCH UKONU PECE O VLASTNi OSOBU
Nabidka sluzeb v oblasti ukont péce zahrnovala:

e Pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu

V roce 2012 se sluzba zaméfila pfedevSim na podporu sobéstacnosti a pohybovou
aktivitu uzivatelt. Pohybova aktivita napomahala zlepSeni zdravotniho stavu uzivateld,
chranila uzivatele pfed dalSimi nemocemi, navozovala jejich pozitivni mysleni.

Nase usili jsme zaméfili pfedevsim na mobilizaci seniorl pfi vstavani z lGzka,
posazovani, polohovani a nacvik chize s pomoci kompenzacnich pom(cek i bez nich.

e Péci o télo, o vyzivu a pohyblivost

Pfima obsluzna péce je zajiStovana pracovniky v socialnich sluzbach, ktefi splniuji
podminky zakona €.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Pracovnici v socialnich
sluzbach poskytovali uzivatelim socialni sluzby na zakladé individualniho planovani
sluzeb, s respektovanim soukromi a podporou sobéstacnosti. Hlavnimi prioritami pfi
poskytovani socialnich sluzeb byly zasady dodrzovani lidskych prav a svobod,
respektovani svobodné volby uzivatele, podporovani individualizace, zaméfeni na celek
a flexibilni pfizplsobovani sluzeb uzivatelim.

Cilem péce bylo udrzet uzivatele co nejdéle v dobrém somatickém a psychickém stavu.
Péce byla individualni, vychazela z potfeb jedince a ze zavislosti na ukonech péce.



Domov dlichodcu Mezibofi, pfispévkova organizace — vyro€ni zprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2012
Kazdému uzivateli byl na zakladé jeho pfani vybran kliCovy pracovnik, ktery s nim uzce
spolupracoval a pomahal mu zvladat zejména adaptacni obdobi. Kli¢ovy pracovnik

vypracovaval spolu s uzivatelem individualni plan, aktivné se zajimal, jaké pfedstavy a
prani ma uzivatel v souvislosti s poskytovanou sluzbou a spole¢né realizovali osobni cile.

Pfispévky na péci a rozdéleni uzivatel podle
pfiznaného stupné zavislosti v roce 2012
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20v O IV. stupen zavislosti
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3 d) POMOC PRI OSOBNi HYGIENE NEBO POSKYTNUTi PODMINEK PRO OSOBNI
HYGIENU.

Socialni sluzba, tykajici se pomoci pfi osobni hygiené byla uzivatelim poskytovana
dle jejich individualnich potieb.

V ramci pomoci pfi osobni hygiené jsme zaijistovali pomoc pfi myti téla, koupani nebo
sprchovani, pravidelnou péci o dutinu ustni, vlasy, nehty a pomoc pfi holeni.

Pro zkvalitnéni poskytované péce o osobni hygienu bylo pofizeno nové koupaci lizko
s hydraulikou doplnéné o digitalni vahu, které zvySilo komfort pfi koupani
nepohyblivych seniord. K dalSimu zkvalitnéni péce pfi hygiené bylo pofizeno sedaci
lGzko do vany, které usnadnilo uzivatelim pohyb do vany a zpét. Koupelny byly
dovybaveny novymi sprchovymi zidlemi, poliCkami a madly. Dvé koupelny byly
zrekonstruovany (vyména dlazby a obkladu, bezpeénostnich madel a sanitarniho
zafizeni). V8echny tyto kompenzaéni pomucky zkvalitni poskytovanou péci a
zpfijemni seniorim a osobam se zdravotnim postizenim pobyt u nas.

3 ¢) ZPROSTREDKOVANi KONTAKTU SE SPOLEGENSKYM PROSTREDIM

Hlavni nabidka sluzeb v oblasti zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostfedim zahrnovala:

e stalou podporu a pomoc uzivatelim pf#i vyuzivani bézné dostupnych sluzeb
Uzivatelé domova vyuzivali dostupné sluzby v pfilehlém okoli mésta Mezibofi a
Litvinova i v ramci Usteckého kraje. Uzivatelim na vozi¢ku nebo imobilnim,
vzhledem k jejich zdravotnimu stavu byla poskytovana podpora formou doprovodu
nebo dopravy sluzebnim vozidlem.

Detailni rozpis je uveden u bodu 3f).

10
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e stalou podporu a pomoc uzivatelim pfi vyuzivani informacnich zdroju
Informace o poskytovanych socialnich sluzbach, o déni v domoveé i mimo néj
byly dostupné uzivatelim i vefejnosti prostfednictvim:

s webovych stranek domova

% Informaéni vitriny M&U Meziboti

+ informacni vitriny v Litvinové

+ informacnich stankd v interieru domova

% listovacich zavésnych panell v interieru domova
¢ informacnich nastének na patrech oddéleni
¢ vnitiniho rozhlasu

+“* mistniho tisku

+ vizitek a propagacnich letak

% dnu otevienych dvefi

+ tabuli v ordinacich mistnich praktickych Iékaf

V téchto informacnich zdrojich jsou dostupné informace o poskytovateli,

o zfizovateli domova vcéetné telefonickych a e-mailovych kontaktu, dale je mozné
ziskat zde informace a zajimavosti, které postupné obnovuje tym pracovniku

v socialnich sluzbach a socialni pracovnice.

e pomoc pri obnovovani nebo upevinovani kontaktu s rodinou
UZivatelé socialni sluzby maji neomezeny pohyb v celém objektu domova.
Poskytovatel podporoval uzivatele v kontaktu s rodinou. Byly vytvaieny podminky
pro zajisténi soukromi pfi rodinnych navstévach uzivatell. Navstévy mohli
navstévovat uZivatele na jejich pokojich, na terase nebo ve spoleCenskych
mistnostech. Pro potfeby volani seniort jsou na 5 pokojich mistni telefonni linky
a v objektu Javorova 102 mame k dispozici telefonni automat v pfizemi budovy,
v Okruzni 104 jsou dva telefonni automaty. Nékolik senior(l vyuziva vlastni mobilni
telefon.
V roce 2012 seniofi vyuZzivali bezplatnou sluzbu v pocitaCovém centru.
Uzivatelé komunikovali prostfednictvim tohoto centra s rodinou a prateli,
vyuzivali internet, ICQ nebo elektronickou postu. Rodinnym pfisluSnikiim a hostiim
nasich uzivatell byl k dispozici nové zfizeny dvoulizkovy navstévni pokoj.

e pomoc a podporu pri dalSich aktivitach
Nedilnou soucasti zivota v Domoveé bylo naplfiovani volného ¢asu uzivateld.
Aktivity byly pfiméfené véku i jejich zdravotnimu stavu.
UZivatelé si mohli vybrat volno€asovou aktivitu dle zajmu a zaméfeni. NaSim
cilem bylo zapojit do aktivniho zivota v Domové co nejvice uzivatell, rodinnych
prislusniku, blizkych a dobrovolniku. O nabidce aktivit byli uzivatelé pravidelné
informovani na nasténkach, informacnich panelech a mistnim rozhlasem.
Aktivizacni sluzby byly zajistovany socialnimi pracovnicemi, ergoterpeutkou,
fyzioterapeutkou a pracovniky v socialnich sluzbach.

Kazdy mésic a dle potieby probihali schlizky uzivatelu se socialnimi pracovnicemi.
Za rok 2012 bylo uskute¢néno celkem 14 schuzek. Primérné se zucastriovalo 15-
20 uzivatell. Spole¢né jsme diskutovali o pranich, potfebach, pochvalach di
pfipominkach uzivatell, zejména k otazkam bydleni, stravy a volno€asovych
aktivit. Byly zde podavany informace o zménach ¢i planech Domova.

11
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Béhem roku 2012 byla sledovana spokojenost uzivatell s poskytovanymi sluzbami
formou dotaznikovych akci, formou pfijimani stiznosti, pfipominek a namitek a
kontrolni ¢innosti.

Bylo rozdano celkem 97 dotaznikl, vraceno bylo 56 vyplnénych dotaznikl, z toho

82 % bylo uzivateli podepsano. Vysledkem dotaznikovych akci je pfevazujici
spokojenost uzivatell se sluzbami.

Rozbor dotaznikovych akci za rok 2012

druh sluzby spokojeni | nespokojeni | CasteCné | neuvedeno

ubytovaci sluzby 54 1 1 0
stravovaci sluzby 51 5 0 0

spokojenost s kliCovymi
pracovniky 53 1 0 2
udrzba a opravy 50 3 1 2
zachovani soukromi 40 3 10 3

zajisténi informovanosti
50 1 0 5

Stiznosti

Stiznosti, pfipominky a namitky je mozné podavat v souladu s pravidly stanovenymi ve
Smérnici pro pfijimani, evidenci a feSeni stiznosti DD Mezibofi. Mezi formy podavani
stiznosti jsou — Ustné na telefonické Cislo organizace, kterémukoliv zaméstnanci
domova, pisemné pak na adresu DD Mezibofi, telefaxem, elektronickou postou,
datovou schrankou, osobné do podatelny domova, vhozenim do schranek duvéry
nebo zaznamem do Knihy pfani a stiZznosti provoznim useku.

V roce 2012 bylo Komisi pro vyfizovani stiznosti vyfeSeno celkem 18 stiznosti a
podnétu, z toho 6 na poskytovani socialni sluzby.

Hodnoceni opravnénosti podanych stiznosti:

opravnéné 7
Castecné opravnéné 2
neopravnéné 8
nelze zhodnotit 1

Z rok 2012 byl zaznamenan oproti roku 2011 narulst stiznosti o 3 podnéty. Vzristajici
pocet opravnénych podnétl a stiznosti se tykal poruSovani mezilidskych vztaht mezi
uzivateli. Opravnéné stiznosti byly pfijaty jako kladna motivace ke zkvalitfiovani
poskytovanych socialnich sluzeb.

12
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Kontrolni ¢innosti

V roce 2012 byla v Domové provedena kontrola Oblastnim inspektoratem prace pro
Ustecky a Liberecky kraj, 2 kontroly Krajskou hygienickou stanici Usteckého kraje se
sidlem v Usti nad Labem, hygienou vyZivy, Gzemnim pracovi§tém Most, kontrola
ovéreni zpUsobu uctovani a pouziti poskytnuté dotace MPSV na podporu socialnich
sluzeb a vefejnospravni kontrola hospodareni s vefejnymi finanCnimi prostfedky
pracovniky odboru kontroly Krajského ufadu Usteckého kraje.

V uplynulém roce bylo provedeno na zakladé vnitfniho kontrolniho systému

v navaznosti na § 25-27 zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole, v platném
znéni a v souladu s Kontrolnim fadem DD Mezibofi celkem 149 kontrol.

Pfi kontrolach bylo postupovano v souladu s rocnim planem tématickych kontrolnich
¢innosti, zejména v oblasti poskytovani socialnich sluzeb, standardud kvality
socialnich sluzeb, dodrzovani etického kodexu, finanéniho hospodareni, bezpelnosti
a ochrany zdravi pfi praci atd.

Kontrolami bylo zjist&éno nékolik administrativnich chyb a drobnych nedostatkd, které
se tykaly poruSeni pracovné-pravnich povinnosti zaméstnancl a harmonogramd
prace, ochrany majetku, ucetnictvi. Opatfeni, stanovena k odstranéni nedostatkl byla
splnéna ve stanovenych terminech. Kontrola plnéni téchto opatfeni je pfedmétem
naslednych kontrol v roce 2013.

3f) SOCIALNE TERAPEUTICKE A AKTIVIZACNi CINNOSTI
3g) VYCHOVNE A VZDELAVACI CINNOSTI

Nabidka sluzeb terapeutické, aktivizaCni vychovné a vzdélavaci péCe zahrnovala :

Komplex sluzeb poskytovany nasim seniorlim a uzivatelim se zdravotnim postizenim
v téchto oblastech byl rozvijen na zakladé individualnich planu, pomoci motivace a
s respektovanim prani uzivatele.

e Canisterapii- terapie probihala od ledna do prosince vzdy ve smluvnich terminech
pod vedenim canisterapeutky a jejich terapeutickych psich pomocnikd. Celkem to
bylo 8 navstév. Nejenze dochazela k imobilnim uzivatelim na pokoje, ale terapie
se osvédcCila za pékného pocasi i venku ve vymezeném prostoru domova.

PFimy kontakt se zvifetem mél pfiznivy vliv na psychické a fyzické schopnosti u
seniorll. Tato terapie byla vedena terapeutem prostfednictvim cvi¢eného psa a
ovliviiovala psychosocialni stranku ¢lovéka — predstavovala tedy rozptyleni pro lidi
trpici napf. zdravotnim postiZzenim, depresemi a psychickymi poruchami.
Canisterapie aktivuje pamét, komunikaci, mysSleni a motoriku uzivatel.
Canisteraputka navstévovala Domov se psem Baldou, poCatkem ledna zavitala
mezi nas s novou psi sle¢nou Julinkou, ktera se postarala o navozeni

dobré nalady a zpestfeni dne uzivatel naSeho domova.

13
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e Zooterapii
UZivatelé peCovali o 3 andulky. Touto terapii byla navozovana psychicka i fyzicka
pohoda, dochazelo k verbalni komunikaci a k procvi€ovani jemné motoriky.

e Skupinova cviceni
Pod vedenim fyzioterapeutky a ergoterapeutky se uskutecrovala 3x tydné
skupinova cvi¢eni. Skupinového cvieni se zucasthovalo 10-15 uzivatelu.
Aplikovala se dechova cviCeni pro zlepseni vitalni kapacity plic a celkové
zahrati organismu. Provadély se posilovaci cviky na horni a dolni konCetiny a
protazeni celé patefe. Po zacvieni celého téla zaCinala ergoterapeutka
s procvi¢ovanim mysli. Uzivatelé si zahrali napfiklad ,slovni fotbal“ a poté si
procviCili pamét’ nékolika védomostnimi otazkami.

V ramci rehabilitace se uskutecnila vertikalizace uzivatell, coz bylo uvedeni do
polohy sedu a stoje. Vertikalizace se provadéla v pribéhu roku u 9 uzivateld.

Dalsi z metod vyuzivanych v domové byl nacvik chuze uzivatell. Nacvik chuze
provadéla fyzioterapeutka a ergoterapeutka u uzivatel po operacich, poranéni,
onemocnéni svall, kosti a Slach dle individualniho planu. K nacviku chize byly
pouzivany oporné pomucky jako jsou francouzské berle, vychazkové hole,
Ctyfbodova €i Ctyrkolova choditka a tfikolova choditka.

Jednou z rehabilitacnich metod byla vyuzivana dechova gymnastika, ktera byla
soucasti kazdého systému télesnych cviceni. Cvi¢eni provadéla fyzioterapeutka a
ergoterapeutka individualné (na IUzku) a skupinové. Individualni dechovou
gymnastiku vyuzivalo 10 uzivatell, ve skupiné nacvik dechu provadélo 45
uzivateld.

Uzivatelim byla dale poskytovana basalni stimulace. Ke stimulaci byly pouzivany
uzivatelovi oblibené véci a po skonceni stimulace byl uZivatel zapolohovan do
polohy ,hnizdo“, pomoci specielnich polohovacich pomucek, polstara a dek.
Uzivatelé vyuZivali k pohybové aktivité cvi€eni na rotopedech, jako jedné z mnoha
pouzivanych metod. Tyto pfistroje umoznovali pasivni i aktivni cviCeni, ktera byla
vhodna pfi pohybovych postiZzenich dolnich a hornich kon&etin a pfi dalSich
onemocnéni jakojsou svalové distrofie, mozkové mrtvice, Parkinsonova choroba
apod..

Velkou pozornost jsme v roce 2012 zaméfili na pravidelny pobyt venku, zejména
u uzivatelt s nejvyS§Sim stupném zavislosti na pomoci druhé osoby, tj. imobilnich,
dementnich a uzivatell se zdravotnim postizenim. Jejich pobyt byl zajiStovan

na terase, na zahradé Domova i mimo Domov.

o Klubové ¢innosti:

Hudebni klub, 1x tydné s Gcasti 8-12 uzivatelu

UzZivatelé pouzivali hudebni nastroje pfi spoleCném zpévu. Procvicovali slovni
zasobu, pravidelné dychani, pamét, dochazelo k psychické pohodé. Byla uzivana
nejen ve skuping, ale také individuelné na pokojich uzivatell. Byla navozovana
psychicka pohoda. Uzivatelé se dozvédéli spoustu zajimavosti o autorech pisni a
povidek. Byla vyuzivana nejen pfi skupiné, ale také individualné na pokoji
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uzivateld. V jidelné domova je umistén klavir, ktery je v majetku uzivatelky domova
a na kterém pravidelné kazdy den hrala pro radost uzivatelim.

Klub kreativniho tvoreni

Ugast 8-10 uzivatel( 1x tydné

Ruéni prace-hackovani, pleteni, Siti, paliCkovani.

Prace s materialem (papir, textil, samotvrdnouci hmota, modurit, t&€stoviny,
pfirodniny) — malovani, kresleni, modelovani, lepeni.

Skupinova terapie se provadéla v aktivizanich koutcich a individualni dle zajmu
uzivatele na pokaoiji.

Klub vareni
Ucast 4-6 uzivatelu, 4x ro¢né, velmi oblibena aktivita. Po dohodé s uzivateli se
peklo z osvédéenych receptl a ochutnavky dostavali i ostatni uzivatelé.

Klub zajemcu o kuleénik
Ucast 5-6 uzivatelu, 1x tydné

Klub procvic¢ovani téla a mysli — 2x tydné, ucast 10-12 uzivatelt
Riskuj, KfiZzovky, Kvizy, dochazelo k procvi€ovani paméti, soutézZivosti a
k ziskavani novych poznatka. Hry se konaly v aktivizaénim koutku.

Klub pratel filmu, 1x tydné, ucast 6-8 uzivateld, velmi oblibena €innost, filmy se
vybirali na prani uzivateld.

Klub pratel knih a predcitani — 1x tydné, ucast 2-5 uzivatell

Uzivatelé si mohli zapijcit knihy z vlastni knihovny domova nebo vypujéené

z knihovny mésta Mezibofi. Dle pfani uzivatell jim personal predcital z vybranych
knih.

Pocitacova Skola pro seniory — 1x tydné, ucast 5 uzivateld,

K dispozici byl 1 pocitac, ktery je umistén v knihovné domova. Uzivatelé méli
moznost seznamit se s pocitacovou technikou, vyuzivat internet, ICQ,
elektronickou postu. Mohli komunikovat s rodinami a pfateli prostfednictvim Skype-
hlasové a vizuelni komunikace po internetu.

e PREHLED AKCi PORADANYCH V ROCE 2012:

% Leden
Zimni radovanky - stavéni snéhulaku
Hudebni odpoledne, hral Sax band a Litvinovské Slapeto,
védomostni soutéz ,Pyramida“
spoleCenské hry
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«» Unor
Hudebni odpoledne — Dechova harmonie Pontanus s hudbou z 18. stoleti
Beseda s dobrovolnici B. Rosovou na téma sv.Valentyn
Postni ms3e, p. farar Czerny
Canisterapie, 2 navstévy
turnaj ,Clovéde nezlob se*

“*Brezen
Divadelni pfedstaveni ,Za upliku“ v Docela velkém divadle v Litvinové
Navstéva divadelniho predstaveni v Mosté ,Noc na Karlstéjné“
Canisterapie, 1 navstéva
Navstéva Aquadromu v Mosté
beseda ,Baje a povésti nasich dé&jin“ dobrovolnice B. Rosova
Hudebni odpoledne — hudebni skupina p. Macha ,Slapeto®
vystavka vyrobkul z paliCkované krajky v Méstské knihovné Mezibofi
jarni vylet po Mezibofi
spoleCenské hry, védomostni soutéz ,Pyramida“

+» Duben

navstéva Botanické zahrady v Teplicich — prochazka po Lazenské kolonadé

navstéva do Klubu dichodcl Mezibofi na velikonoéni pasmo

navstéva v Domové dichodcu v Janové s ukazkou keramické dilny

vylet do Litvinova, navstéva zameckého parku a cukrarny

navstéva Méstskeé knihovny v Litvinové — u€ast na spoleCenskych hrach

beseda s uZivateli vdomové na téma ,zpestieni jidelniCku novymi napoji a jidlem
na prani uzivatelU“, zorganizovali zaméstnanci kuchyné

Velikono¢€ni tyden od 2. — 6.4.2012

DD 104:

Velikonoéni vystavka v prostorach Usteckého kraje

beseda s dobrovolnici B. Rosovou na téma ,velikono¢ni zvyky*
vystoupeni déti z Materské Skolky Mezibofi

zdobeni velikono&nich pernicku

védomostni soutéz ,Pyramida“

DD 102:

malovani vajec, vystoupeni déti z MS Mezibofi
VelikonoCni zabava

Vystoupeni déti ze ZS Mezibori

canisterapie — 1 navstéva

m3&e za Vzkfideni JeziSe Krista

s Kvéten
navstéva zastupcl némeckého partnerského mésta Sayda v Domové
vylet do zamku v Déc&iné
vzpominkové setkani u pamatniku v Ruskeé ulici v Litvinové k 67. vyroCi osvobozeni
hudebni odpoledne za doprovodu chudefinského ,Slapeta“ p. Macha
Marianska mse 2x
grilovani
navstéva Lesoparku v Chomutové
beseda s ¢lenkou TJ Sokol p. Nehasilovou
navstéva Citadely v Litvinové — taneCni ¢tvrtek s Hornickou kapelou
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% Cerven
Den otevienych dvefi — seniorské sportovni hry za ucasti DD Filipova a Janova
navstéva Olympijskych her ve Filipové
navstéva v DD Dubi — ucast na Mezigeneracnich hrach
turnaj v ,Petanque”
beseda ,Lucni, polni, zahradni a pokojové rostliny“ — dobrovolnice B. Rosova
beseda ,cestovatelské vypravéni“ p. Drdova a Nedvéd, Litvinovska knihovna
grilovani
Canisterapie 1 navstéva
spolecenské hry
vylet po Krusnohofi 2x
navstéva cukrarny v Mezibofi

< Cervenec
Divadelni prfedstaveni Litvinovského Docela velkého divadla ,Dum spinénych snu“
navstéva Minigolfu vMosté
grilovani

turnaj v ,Petanque”
vylet na Minifarmu Dlouha Louka

< Srpen
navstéva v Kojeneckém ustavu v Mosté — prochazka po zahradé s détmi
Letni setkani seniori na Hipodromu v Mosté
hudebni odpoledne se ,smyccovym kvartetem Teplické Filharmonie*
grilovani
navstéva cukrarny v Mezibofi
vylet do MstiSova — navstéva obory se zvifaty a sbér hub
ucast na Sportovnich hrach seniortl v Kostanech
sportovni odpoledne v DD 102

% Zari
vylet za sbérem hub
vylet do Litomé&fic na ,Zahradu Cech- Dary nas$i zemé*
védomostni soutéz Pyramida
grilovani
navstéva cukrarny Mezibofi
beseda s dobrovolnici B. Rosovou na téma ,Stromy, kefe a jejich plody z podzimni
pfirody v kuchyni a v [éCeni®

< Rijen
navstéva Muzea v Mosté
Svatovaclavska zabava
vylet do Aquadromu v Mosté
navstéva cukrarny Kahan v Mezibofi
Canisterapie — 2 navstévy
ucast na soutézi ,Dubsky kolac“ v DD Dubi
beseda ,LécCivé bylinky naSich zahrad®, 2x,dobrovolnice B. Rosova
védomostni soutéz Pyramida
setkani seniorll s predstaviteli Mésta Mezibofri
grilovani
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+» Listopad
Zadusni mse
turnaj ,Clovéde nezlob se”
védomostni soutéz ,Pyramida“
muzikoterapie 4x
Zadusni mse 2x
DVD projekce
Canisterapie 2x
turnaj v Petanque
vystava paliCkovanych vyrobkl v Méstské knihovné v Litvinové
vanoéni vystavka v arealu Krajského ufadu v Usti nad Labem
navstéva Matefské Skolky v Mezibofi
zdobeni stromku netradiénimi ozdobami v Méstské knihovné v Mezibofi

% Prosinec
zdobeni adventnich véncl
Canisterapie 1x
spole€enské hry
muzikoterapie 2x
DVD projekce
védomostni soutéz ,Pyramida“

Vanocéni tyden od 3.-7.12.2012:

Mikulasska nadilka

MsSe svata

Vyroba ozdob netradi¢nimi ozdobami (soutéz ve vyrobé& vanocniho fetézu) a
vyroba ozdob ze slaného tésta

Den otevienych dvefi —vystoupeni déti ze ZS a MS Mezibofi

Hudebni odpoledne — hral pan Lausman

DVD projekce

Beseda s dobrovolnici B. Rosovou na téma vanoc¢ni zvyky*

Na zaveér roku probéhl OhRostroj

3 h) POMOC PRI UPLATNOVANI PRAV, OPRAVNENYCH ZAJMU A PRI
OBSTARAVANI OSOBNICH ZALEZITOSTI

Nabidka pomoci pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti obsahovala:

e pomoc pfi vyfizovani osobnich zalezitosti uzivatell, ktera spocivala ve vyfizovani
Ufednich listin, ufedni korespondence, formularu a tiskopist, socialné pravni
pomoc, na téchto institucich:

- méstskych ufadech, soudu, notafstvi, finanénim ufadé, penéznich ustavech,
postovnich ufadech apod.)

- probacni sluzbé, spoluprace s probacni sluzbou u uzivatele spocivala
v doprovodu uzivatele k pravidelnym schizkam u socialni pracovnice probacni
sluzby, v komunikaci s uzivatelem o naplfovani cili a jeho potieb
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Byla respektovana individualita kazdého uzivatele v souladu s metodickymi pravidly
poskytovatele s cilem pfedchazeni situacim stfetu zajmu a vzniku rizikovych
situaci.

e zprostfedkovani kontaktu mezi uzivatelem a rodinou
Socialni pracovnice byly v kontaktu s rodinnymi pfislusniky uzivateld, se kterymi
projednavaly dalezité informace a pfani uzivatell. Obstaravaly ve spolupraci
s klicovymi pracovniky drobné nakupy uzivatelim, ktefi nemaiji rodinu.

e jednani se zajemci o socialni sluzbu — poskytovani vSech dullezitych informaci
spojenych s nastupem do Domova, se zajemci byly v kontaktu jiz pfed jeho
nastupem, zajiStovaly evidenci vstupnich dotaznikd a dal$i dokumentace. a zajmu

e konzultace po telefonu nebo pfi osobnich navstévach zajemcl o socialni sluzbu.
Informace poskytovali elektronickou postou ve formé doslych e-maili. Pribézné po
cely rok predavaly uzivatelim do jejich postovnich schranek blahoprani
k narozeninam jménem vedeni domova.

4. PREHLED DALSICH CINNOSTi POSKYTOVANE POBYTOVE SLUZBY
a) Zdravotni a oSetfovatelska péce
b) Zakladni socialni poradenstvi
c) Fakultativni Cinnosti

4.a) ZDRAVOTNiI A OSETROVATELSKA PECE
Nabidka zdravotni a oSetfovatelské péCe zahrnovala:

Nepfetrzitou ambulantni zdravotni péci, kterou poskytoval uzivatelim v roce 2012
odborny tym ve sloZeni:

vedouci sestra, vSeobecné sestry se zpusobilosti k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu, fyzioterapeutka a ergoterapeutka.

Sestry zajiStovaly oSetfovatelské vykony: podavani Ié€kd, aplikace injekci, oSetfeni
ran, odbér biologického materialu, vyménu a péc€i o permanentni cévky, péci o
stomie, sledovani fyziologickych funkci, aplikaci klyzma, sanitni pfepravu,
objednavky Iékl a jednorazovych inkontinentnich pomucek.

Trvale se tym sester zaméroval na rizikové skupiny uzivatel, tj. uzivatelé s rizikem
vzniku dekubitl a uzivatelé s rizikem padu a urazu. U téchto sledovanych
rizikovych skupin byla oSetfovatelska péCe zamérena na v€asnou diagnostiku
rizikového uzivatele, stanoveni spravné prevence a kvalitni spolupraci celého
oSetfovatelského tymu. V roce 2012 bylo oSetfovano 22 dekubitu. V porovnani 1.
pololeti a 2. pololeti doslo ve 2. pololeti ke snizeni vzniku dekubitt u lezicich
uzivatell o dvé tfetiny. PFi péci o uzivatele s dekubitem nebo uzivatele s rizikem
vzniku dekubitl oSetfovatelsky tym zajisStoval jeho mobilizaci, pravidelné
polohovani, vybér spravnych antidekubitnich pomucek, odstraniovani nepfiznivych
chemickych a dalSich vlivi vnéjSiho prostfedi a normalizaci celkového stavu
uzivatele.
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V roce 2012 bylo zaevidovano 74 padul se zranénim a 112 padu bez zranéni.

V porovnani 1. pololeti a 2. pololeti doslo bohuzel ve 2. pololeti k navySeni padd o
jednu ¢&tvrtinu. NejCastéjsi pri¢inou padl bylo pfecenovani vlastnich fyzickych
schopnosti a nahlé zmény zdravotniho stavu. Velka ¢ast péce spocivala

v preventivnich opatfenich ke sniZeni vzniku pada. Spocivala v zajistovani
bezpecného prostredi, v podpore pravidelnych fyzickych aktivit uzivateld,
zamérenych na dosazeni dobré fyzické zdatnosti a trvalé edukacni €innosti.

Intenzivni péCe byla vénovana dalsi skupiné uzivatell s inkontinenci, ktefi tvofi 57 %
vSech uzivateld v Domové. Sestry zajiStovaly pro tyto uzivatele pomoc pfi vybéru
spravné inkontinentni pomucky véetné moznosti si pomucku vyzkouset. Vybrané
inkontinentni pomucky sestry objednavaly ve spolupraci s odborniky téchto
pomucek. Poskytovana sluzba byla zkvalitfiovana pravidelnym zjistovanim informaci
o novinkach sortimentu a pfedavanim téchto informaci a vzorkd novych vyrobkd do
praxe.

Lékarska péce byla zajistovana 2 praktickymi Iékafi, ktefi ordinuji pfimo v Domové
1x tydné. UZivatelé maji moznost vybéru smluvniho praktického Iékare.

Celkem 4 uzivatelé dochazeli do ordinace k praktickému |ékafi ve spadové oblasti
mista bydlisté, 1 uzivatelka byla v péci praktické lékarky, ktera ji zdravotni sluzbu
zajistovala v pfedchozim bydlisti.

Odborna vySetfeni byla uzivatelim zajiStovana v odbornosti psychiatrie a urologie,
lékafi dochazejicimi do Domova 1x mési¢né a v odbornosti neurologie, |ékafkou
dochazejici do Domova 2 x ro¢né. Stomatologicka péce byla zajistovana v ordinaci
zubni lékarky ve spadové oblasti. Stomatologickou péci u zcela imobilnich uzivatell
zajiStovala tato I1ékarka navstévni sluzbou v Domové. K dalSim odbornym
vySetfenim byl uzivatelim zprostfedkovan odvoz do pfislusného zdravotnického
zarizeni nebo do ordinace odborného lékafre.

V roce 2012 bylo uzivatelim Domova zajisténo 260 vyjezdu k odbornym
vySetfenim.

Fyzioterapeutka a ergoterapeutka poskytovaly rehabilitacni péci cilenou a kondicni,
provadély ji ve skupiné nebo individualné. Jejich prace byla zaméfena na udrzeni
stavajici mobility a motoriky, trénink kognitivnich funkci a aktivity bézného Zivota.

V roce 2012 uspofadaly pro uZivatele v ramci volnoCasovych aktivit kulturni,
sportovni akce a zajmové akce. Detailni rozpis je uveden v bodé 3f) a 39g).
Soucasti tymu poskytujiciho zdravotni péci byla nutri¢ni terapeutka, ktera
sestavovala jidelni listky tak, aby jejich energeticka a biologicka hodnota odpovidala
doporuc¢enym dennim davkam diet. V ramci nutriéni péce byly sledovany
individualni nutri¢ni potfeby jednotlivcd, dle spektra jejich zdravotnich potizi.

Cilem zdravotniho tymu je podpora uzivatell pfi zajisténi sobéstacnosti, udrzeni
zdravi a psychické pohody.

4.b) ZAKLADNI SOCIALNi PORADENSTVI
Hlavni nabidka zakladniho socialniho poradenstvi zahrnovala:

e Podavani informaci zejména v oblasti mezilidskych a rodinnych vztaha, dale
v oblastech socialnich (naroky na urcitou socialni davku), zdravotnich (naroky
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z vefejného zdravotniho pojisténi, lazenské pobyty), majetkovych (otazky dédictvi),
bytovych, pravnich a jinych. V roce 2012 byla provozovana i nadale sluzba
vefejnosti formou telefonické poradenské linky, kterou zajistovali socialni
pracovnice domova.

Pfimou ¢i zprostiedkovanou pomoc na ochranu zakladnich lidskych prav
a obcanskych prav uzivateld a pomoc nad dodrzovanim téchto prav.

e Zapujcovani kompenzacnich pomucek seniorské verejnosti

Jiz nékolik let existuje vnasem Domové bezplatha sluzba kompenzacnich
pomucek pro zdravotné handicapované osoby napf. choditka, oSetfovatelska
lGzka, invalidni voziky atd.. Jedna se o sluzbu fungujici pro vefejnost formou
osobniho kontaktu nebo telefonicky. Plj¢ovali jsme kvalitni a plné funkéni pomucky.
Tato sluzba byla v roce 2012 vefejnosti vyuzivana a velmi kladné hodnocena.

e Spolupraci s jinymi organizacemi, institucemi a zafrizenimi a s dalSimi

pravnickymi a fyzickymi osobami v roce 2012:

| nadale jsme pokracujovali v Uzké spolupraci s Matefskou Skolou a Zakladni
Skolou v Mezibofi, jejichz kulturni vystoupeni byla u uzivatel ve velké oblibé.

Domov umoznoval v lofiském roce studentiim z mnoha $kol vykonat odbornou
praxi. Cilem praxi v Domové bylo poskytnout studentlim moznost zapojeni do
odborné péce v socialnich sluzbach a na jednotlivych usecich Domova.

V roce 2012 absolvovali 4 u¢ni Stfedni Skoly gastronomie a sluzeb v Mosté v
provoznim useku svou odbornou praxi. Na ekonomicko-technickém useku
vykonala odbornou praxi u socialnich pracovnic studentka VysSi odborné skoly
ekonomické, socialni a zdravotnické v Mosté.

Odbornou vymeénnou staz na socialnim useku v pfimé obsluzné péci absolvovali
zaméstnanci DD Litvinov.

Trvalou a dobrou spolupraci formou vzajemnych navstév nebo planovanim
spolecnych aktivit pro seniory jsme udrzovali se zafizenimi socialnich sluzeb
Bystfany, Sluknov, Dubi, Nova Ves v Horach, Litvinov — Janov, s Domy

s peCovatelskou sluzbou Mezibofi. Dobrou spolupraci jsme méli s organy verejné
spravy — Krajskym ufadem Usti nad Labem, Mé&stem Meziboti, M&stskym Gfadem
v Litvinové, Okresni spravou socialniho zabezpeceni v Mosté, MPSV v Praze,
soudy, notafstvim atd..

Od sponzort jsme v lonském roce obdrzeli Ctyfi sponzorské finan¢ni dary na
volnocCasové aktivity uzivatelt ve vysi 18 tis.KE. Kromé toho jsme obdrzeli dva
vécné sponzorské dary - fyzioterapeutické pomucky a fotoaparat.

V roce 2012 se rovnéz jako kazdy rok konalo setkani seniorll s predstaviteli Mésta
Mezibofi, kterého se nasi seniofi rovnéz zucastnili.

V roce 2012 navazali seniofi z naseho Domova na dobrovolnickou ¢€innost a podileli
se na vyrobé panenek Kiwanis, které jsou nasledné pfedavany klubem Kiwanis do
nemocnice v Mosté na détské oddéleni. Lékafi tyto panenky vyuzivaji k vysvétleni
léCebnych procedur, které dité podstoupi. Panenkou déti i rehabilituji a provazi je
treba i k operacnimu salu. Dité pak lépe snasi prabéh lécby.

NaS$i seniofi navazali spolupraci s Kojeneckym ustavem v Mosté. Seniorky pletou
backurky pro kojence, které pfi pravidelnych navstévach predavaji détem.

21



Domov dlichodcu Mezibofi, pfispévkova organizace — vyro€ni zprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2012
e Dobrovolnickou ¢innost

Do dobrovolnického programu se v roce 2012 zapojilo celkem 10 dobrovolnika.
Jejich koordinatorkou byla socialni pracovnice. Prace dobrovolniku si velice
vazime, protoze byli velkou oporou uzivatelim a pracovnim tymim.
Aktivné bez naroku na finanéni odménu dobrovolnici navstévovali nase seniory a
vénovali jim svuj volny €as. VolnoCasovym  aktivitdm, pfednaskam a komunikaci
se vénovala pani Rosova. Pomoci uzivatellm pfi ukonech péce, individualni
komunikaci a doprovodim venku se vénovalo 5 dobrovolnik(. Pfedevsim
poradenské ¢innosti a pomoci pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a
obstaravani osobnich zajm0 se vénovali 2 dobrovolnici.
Zverejnovani aktualit na webovych strankach a upravam a aktualizacim webovych
stranek vénovali svUj volny ¢as 2 dobrovolnici. Celkem 3 dobrovolnici
pomahali uzivatelim pfi pfipravé stravy.
Dobrovolnicka €innost pfispivala k zapojeni uzivatell do kolektivu a k aktivizaci
jejich dusevniho zdravi.

4.c) FAKULTATIVNI CINNOSTI
V roce 2012 uzivatelé Domova vyuzivali nejvice tyto fakultativni €innosti:

e pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu a pfi osobni hygiené,
zejména Castecna nebo uplna pomoc pfi koupani, sprchovani pomoc pfi péci o
nehty, pomoc pfi podavani stravy, pfi oblékani, obouvani atd.

e dopravu v misté i mimo mista bydlisté k vyfizeni osobnich zalezitosti

e doprovody k lékafi

IV. Stavebné technické usporadani, sluzby, outsourcing

1.Provozné technické ¢lenéni domova :

1. Zafizeni socialni pé¢e Domov dichodcu Mezibofi se nachazi v blizkosti centra mésta
Meziboti v klidové &asti obklopené zeleni v pfiznivych klimatickych podminkéach. Zivot
v téchto zafizenich je nedilnou soucasti Zivota ve mésté. Potfebna vefejna zafizeni a
instituce jsou dosazitelna vefejnou autobusovou dopravou i pésky. Obé budovy jsou
svym celkovym charakterem pfijemnym mistem k bydleni a k poskytovani kvalitnich
socialnich sluzeb.

2. Obé socialni sluzby jsou poskytovany v zafizeni Domov dichodct Mezibofi,
pFispévkova organizace, ul. Okruzni ¢p. 104 a v Domové dichodct Mezibofi,
prispévkova organizace — detasované pracovisté, ul. Javorova Cp. 102, Mezibofi,
jehoz zfizovatelem je Ustecky kraj.

Stavebné jsou obé budovy na samostatném pozemku oddélené mistni komunikaci.
Kazda obytna budova ma tfi podlazi a jsou vybaveny:

% systémem vytapéni a dodavky TUV

% pozadovanou elektroinstalaci

¢+ zarizenim vzduchotechniky DD 104

¢+ vytahy pro osobni a nakladni pfepravu
¢+ unikovymi schodisti a vychody

% systémem nouzoveého osvétleni
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% hydranty a ru€nimi hasicimi pfistroji

++ sdélovaci technikou — telefonnimi linkami

+ signaliza¢nim svételnym zafizenim na pokojich DD 102
“* mistnim rozhlasem DD 104

+¢+ zarizenim pro jednotny Cas

¢+ spole€nou televizni anténou

+¢+ aparaturou pro prehravani CD diskd

¢+ zarizenim pro videoprojekci, televizory a radii

+ internet.

Spolec¢né prostory:

Socialni zafizeni jsou na kazdém patfe Domova spole¢na pro cca 10 uzivatell a

jsou bezbarierova. WC s bo¢nimi madly jsou pfistupna i vozi¢karam. Koupelny jsou
vybavené vodohydraulicky zvedacimi vanami, sprchovym kouty, hydraulickymi Zidlemi,
hydraulickymi sprchovacimi lGzky pro imobilni uzZivatele. Pro zajisténi hygieny jsou

k dispozici na vSech patrech dezinfekéni mycky podloZnich mis.

Uzivatelim je k dispozici spole¢na jidelna.

Na kazdém patfe jsou ve spoleCnych prostorach - koutcich k dispozici televize a

v prvnim patfe je v knihovné pocitacovy koutek pro uzivatele s moznosti pfipojeni na
internet. Jsou zde i spole¢né kuchynky, které mize uzivatel muze vyuzit a které jsou
vybaveny kuchynskou linkou, ledni¢kou, elektrickym vafi¢em, mikrovinnou troubou,
varnou konvici, drobnym kuchynskym nadobim, stolkem a zidlemi.

Ve druhych patrech jsou mistnosti pro aktiviza¢ni €innosti, vybavené Sestihrannymi
stoly, skfinémi pro uloZeni materialu pro pracovni terapii a pomuUcek. Kazdy uZivatel
Domova ma svou viastni schranku na doslou korespondenci. Pro snadnou dostupnost
jsou schranky umistény na chodbach jednotlivych pater.

V prvnim patfe budovy je télocvi¢na, vybavena rotopedy a télocviénym naradim.

Ve druhych patrech jsou ve spoleCnych prostorach kouty pro ergoterapii.

K dispozici jsou uzivatelim bezbariérové vytahy, zabudovana bezpecnostni madia,

a bezbariérovy pfistup na terasu. Budova je propojena v |I. nadzemnim podlaZzi stfednim
traktem, ve kterém je jidelna a na ni navazuje hospodarska budova s kuchyni a sklady.
Prostory Domova jsou nekuracke, koufit je mozné pouze v pfizemi obou budov

v prostoru ozna¢eném ,prostor vyhrazeny pro kuraky*.

Kromé obytné budovy a hospodarské budovy k Domovu nalezi také prostor pred
objektem, zahrada se stromy, kefi a kvétinami. K dispozici je v prvnim patfe budovy
zastfeSena terasa s markyzou. Pfed budovou DD Okruzni jsou dvé pergoly pro venkovni
posezeni, hfisté pro petanque a krb a pfed budovou DD Javorova je pro uzivatele
pergola a venkovni laviCky k posezeni. Obé budovy disponuji odstavnymi plochami pro
motorova vozidla navstévniku a hostl, pfistupovymi a pfijezdovymi komunikacemi.

3. Provozné technické ¢lenéni domova :

Vstupni ¢ast zahrnuje vstupni halu, recepci, prostor pro telefonni hovory, WC pro
navstévy, Satnu pro zaméstnance, socialni zafizeni pro zaméstnance a prostor
vyhrazeny pro kufaky.

Obytna ¢ast zahrnuje jednolizkové pokoje v detaSovaném pracovisti v Javorové ulici s i
bez vybaveni a pfislusenstvi, jednoluzkové a dvoullizkové pokoje uzivateld v Okruzni
ulici s vybavenim, dale pomocné kuchynky, socialni zafizeni (WC kabiny s pfedsini a
koupelny s vanami a sprchovymi kouty).
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Spolecéenska ¢ast zahrnuje uc€elové uréené mistnosti rozmisténé podle potfeby

v rliznych ¢astech domova: knihovnu, ¢itarnu, jidelnu, télocvi¢nu, terasu, kantynu,
klubovny pro zajmovou €innost.

Stravovaci ¢ast zahrnuje jednotlivé pracovni Useky pro pfipravu a vyrobu pokrmu,
sklady potravin, kancelare vedouci stravovaciho useku a skladnice potravin, Satnu
zameéstnancl, denni mistnost, socialni zafizeni s WC a sprchou.

Zdravotni ¢ast zahrnuje denni mistnost pro sestry a lékare a Iékarnu.

Spravni €ast zahrnuje kancelafe administrativy a mezisklad.

Pradelenska ¢ast zahrnuje jednotlivé pracovni useky pro tfidéni, namaceni, prani,
Zehleni, suSeni, opravu pradla a sklady.

Technicka ¢ast zahrnuje uklidové mistnosti, garaz, udrzbarskou dilnu, sklady, denni
mistnosti, spisovnu, mistnost pro do¢asné uloZeni zemrelych, mistnosti pro technicka
zafizeni, kotelny, strojovny vytahu a vzduchotechniky, pudy a elektrorozvodny.

4. Outsourcing

Organizace vyuzivala vroce 2012 vné&jSi zdroje pro zajiSténi provozu u vSech
poskytovanych socialnich sluzeb. Jednalo se o podparné c&innosti pro vyuzivani
nezbytnych sluzeb externimi firmami.

Hlavni nabidka zprostifedkovanych sluzeb:

+ Lékarské sluzby, pohotovostni a rychlé zachranné pomoci

¢+ Sluzby bezpecnosti prace a pozarni ochrany

¢ Sluzby pohfebni

¢ Sluzby odvozu a likvidace smésného komunalniho a nebezpecného odpadu
¢ Prodejni sluzby

+ Kadernické a pedikérské sluzby

¢ Sluzby dodavek vSech druhu energii

% Servisni sluzby na vytahy, sluzebni vozidla, hydraulické pomucky
« Pojistovaci sluzby

< Bankovni sluzby

+¢ Sluzby ucetniho a darfiového poradenstvi

% Sluzby telekomunikacni a kabelové televize

+»» Postovni a zasilkové sluzby

% Servisni a opravarenské sluzby

¢ Sluzby duchovni

V. Zakladni udaje o uzivatelich

1. Kapacita domova duchodcu byla v roce 2012 celkem 120 lGzek.

Z toho: pocet uzivatelU:
Domov pro seniory v ulici Okruzni a Javorové 115
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v ulici Okruzni 5

2. K 31.12.2012 byli uzivatelé Domova pojisténci téchto zdravotnich pojiStoven:

V$eobecna zdravotni pojistovna CR 115
Zdravotni pojistovna Ministerstva vnitra CR 1
Vojenska zdravotni pojistovna CR 2
Oborové zdravotni pojistovna CR 1
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3. Prehled a pocty pouzivanych kompenzac¢nich pomiucek pro uzivatele

v roce 2012:

** na invalidnim voziku
+» samostatné mobilni
¢+ mobilni s pomUckou
zcela imobilni

L)

X/
L X4

4. Uzivatelé, jejichz zdravotni stav vyzaduje nakladnéjsi stravovani:

celkem:

5. Zdravotni stav uzivatelt:
% Caste€né inkontinentni
+* plné inkontinentni
¢+ s psychiatrickou diagnézou
% nezpusobili
«»zbaveni rozhodovani v pravnich ukonech

6. Pocet klientli se smyslovym zdravotnim postizenim :

% neslysici
+» nedoslychavi a se zbytkovym sluchem
% nevidomi

p‘ C\

1.

VI. Organizaéni struktura

1. Rizeni a organizaéni élenéni organizace

Statutarni organ : reditelka

36

14
40
46
19

36

10
59
35
1
1

0
7
3

Vedeni Domova dichodcu Mezibofi — poradni organ :

Zastupce statutarniho organu - vedouci ekonomicko-technického useku

Vedouci socialniho useku
Vedouci sestra zdravotniho Useku
Vedouci provozniho useku

Organizace je ¢lenéna na tyto samostatné useky :

+ ekonomicko-technicky
% socialni

¢ zdravotni

% provozni

daje o poctu uzivatel, vékovém slozeni a dalSi specifikace jsou uvedeny v priloze
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Rizeni organizace:

¢ Ekonomicko - technicky Usek

Vedouci : vedouci ekonomicko-technického useku

Podfizena fediteli organizace.

Ridi pracovni skupiny ekonomicko-spravnich &innosti, pracovni skupinu socialné
terapeutickou a pracovni skupinu udrzby.

ZajiStuje ekonomické a provozni ukoly organizace. Zabezpecuje komplexni agendu
planovani, rozpoCtu a financovani organizace, zpracovava a vyhodnocuje ucetnictvi
v€etné mzdového ucetnictvi, personalni agendu a personalni rozvoj zaméstnancu,
vykonava spravu majetku a provadi jeho inventarizaci.

Planuje bézné opravy, spravu a udrzbu budov, provadi udrzbarské prace strojniho a
stavebniho charakteru a zajiStuje provoz, udrzbu a hospodarné vyuzivani sluzebnich
vozidel. ZajiStuje vysadbu a udrzbu zelené na pozemcich ve spravé organizace.
ZabezpecCuje socialni agendu vcetné vedeni standardni dokumentace, zajistuje
metodické a analytické c&innosti a informacni servis. Jedna se zajemci o sluzbu,
zprostfedkovava kontakty na daldi instituce a odborniky pfi FeSeni nepfiznivé socialni
situace uzivatele socialni sluzby, spolupracuje srodinami uzivateld a provadi
vyhodnocovani v oblasti socialni prace.

¢ Socialni usek

Vedouci : vedouci socialniho useku

Podfizena fediteli organizace.

Ridi pracovni skupinu pfimo obsluzné péée. Poskytuje socialni sluzby se stanovenim
cild, v souladu s metodikou, pfi jejichz realizaci nedochazi k poruSovani zakladnich
etickych principl, predevSim lidskych prav a obc&anskych svobod uzivateld, jejich
bezpecnosti, zdravi a zivota. Pfi pfijmu uzivatele, v pribéhu adaptace a dalSiho pobytu
rozviji a navazuje divérné vztahy a vypracovava individualni plan podpory a aktivity,
ktery vychazi z potfeb a prani uzivatele.

< Zdravotni usek

Vedouci: vedouci sestra

Podfizena: fediteli organizace.

Ridi pracovni skupinu: zdravoni pé&e a pracovni skupinu recepce.

Zajistuje zdravotni péci formou tzv. zvlastni ambulantni péfe. Zabezpecuje dodrzovani
hygienickych a protiepidemiologickych zasad domova. Prostfednictvim vhodnych metod
systematicky a vSestranné uspokojuje potfeby seniora ve vztahu k udrZzeni jeho zdravi
nebo potfeby vzniklé Ci pozménéné onemocnénim. Zvlastni pozornost vénuje peéci o
umirajici a zemfelé. Zajistuje provoz telefonni ustfedny, obsluhuje monitorovaci systém a
ochranu objektu.

% Provozni usek

Vedouci : vedouci provozniho useku

Podfizen fediteli organizace.

Ridi pracovni skupinu kuchyné&, pracovni skupinu uklidu a pracovni skupinu pradelny.
Organizuje a zodpovida za vyrobu, distribuci a podavani stravy uzivatelim,
zaméstnancim a dalSim stravnikim, v souladu s hygienickymi a protiepidemiologickymi
predpisy ve stravovani a v souladu s podminkami a opatfenimi k ochrané vefejného
zdravi. Provadi tfidéni a ukladani specifického a nespecifického odpadu dle zakona a na
zakladé smlouvy pfedava tento odpad k likvidaci opravnénym firmam. Zajistuje prani,
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Zehleni a mandlovani osobniho a loZzniho pradla uzivatelu v€etné zaSivani a prani
osobnich ochrannych pracovnich prostfedkl zaméstnancu.

VII. Zakladni personalni udaje a vzdélavani zaméstnancu

1. Pfehled o zaméstnancich

pocet osob
Fyzicky stav zaméstnancu k 1.1.2012 96
Fyzicky stav zaméstnancu k 31.12.2012 93
Pramérny prepocteny stav zaméstnancu 93,1
k 31.12.2012
Pocet nastupu do pracovniho poméru 7
Pocet ukonceni pracovniho poméru 13
Z toho:
§ 49 dohodou 7
§ 50 vypovédi ze strany zaméstnance 1
§ 52 organizaCni zmény 4
§ 65 uplynutim doby urcité 1
§ 66 ve zkuSebni dobé 0

2. Vzdélavani zaméstnancu

Do planu povinného vzdélavani pracovniku v socialnich sluzbach a socialnich pracovniku
byly v roce 2012 zafazeny vzdélavaci akce v ramci dalSiho vzdélavani dle zakona €.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni dalSich pfedpisu, tématicky zamérené
seminare a Skoleni, Skoleni bezpecCnosti prace a pozarni ochrany a odborné staze.
Zaméstnavatel vytvofil zaméstnancum pfilezitosti formou prfednasek, Skoleni, workshopu,
seminarl, kurzl, vzajemnych konzultaci, prostfednictvim internetu, vystav a pracovnich
navstév, aby mohli rozvijet své profesionalni dovednosti, ziskavat nové znalosti a
uplatiovat je v praxi. Pracovnici v socialnich sluzbach a socialni pracovnici absolvovali
interni a externi vzdélavani zamérené predevSim na kvalitu poskytovani socialnich sluzeb
a standardy kvality poskytovanych socialnich sluzeb.

Domov v roce 2012 pokracoval ve spolupraci se vzdélavaci firmou ,DalSi vzdélavani
dospélych® z Usti nad Labem a zajistil pro zaméstnance vhodna a zajimava $koleni, ktera
se konala v prostifedi naseho Domova.

Velkym pfinosem byly vyménné programy zaméstnancu v jinych socialnich zafizenich.
Vzdélavani zaméstnancl usekl bylo zaméfreno na oblasti ekonomického, mzdového a
personalniho ucetnictvi, zdravotnictvi, stravovani v ramci platné legislativy a jejich zmén.
Dale pak vSichni zaméstnanci prochazeli pravidelnymi Skolenimi v oblasti bezpeénosti
prace a ochrany zdravi pfi praci, pozarni ochrany a prvni pomoci.

Celozivotni vzdélavani zdravotnickych pracovnikt

VSeobecna sestra — pro vykon povolani registrované sestry maji sestry osvédceni

k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu, které udéluje Ministerstvo
zdravotnictvi CR, se specifickym registraénim &islem a omezenou dobou platnosti, sestry
toto osvédc&eni ziskavaji formou individualniho vzdélavani.
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Vzdélavani pracovniki v socidlnich sluzbach

Socialni pracovnik — ma zabezpec€eno dalSi vzdélavani, kterym si obnovuje, upevriuje a
doplnuje kvalifikaci v celkovém poctu nejméné 24 hodin na kalendarni rok. Vybérem
vhodnych témat Skoleni se podafilo limit hodin pfekrodit. Poznatky a informace z nich
pfinesly v konecném dusledku zkvalitnéni sluzeb nasim uzivatelim.

Pracovnik v socialnich sluzbach

Domov zabezpecuje pro pracovniky v socialnich sluzbach vzdélavani, kterym si
obnovovali, upevhovali a doplfiovali kvalifikaci v celkovém poctu 24 hodin za kalendarni
rok. Vzdélavani bylo zaméfeno na oblast péce o uzivatele a na zkvalitnéni poskytovani
socialni sluzby. Zaméstnanci se osobné podileli na planovani vzdélavacich akci, coz se
odrazilo na uspésném a v€asném splnéni limitovanych hodin. Domovu se dafilo
uplatiiovat prostfednictvim zaméstnancu v pfimé obsluzné pécdi nové ziskané védomosti
a poznatky v praxi. Velkym pfinosem pro vzdélavani zaméstnancu byly individualni plany
vzdélavani, které byly ve spolupraci s uzivateli a kliCovymi pracovniky a pracovnimi tymy
pracovnikl v socialnich sluzbach pravidelné sledovany, doplfiovany a vyhodnocovany.

V roce 2012 se uskutecnily pro zaméstnance Domova tyto vzdélavaci akce:
zamérené na primou obsluznou péc€i a zdravotni sluzby:

\ Obdobi Forma Téma

Leden seminar Etické aspekty v ustavni péci o seniory

Skoleni Priprava na inspekci kvality v soc. sluzbach a
opatfeni po inspekci

samostudium Prace s klientem s rizikem v chovani

Unor Skoleni Kliovy pracovnik v socialnich sluzbach
Skoleni Individualni planovani suzivatelem sluzby
vycvik. kurz Telefonicka krizova intervence

Brezen pracovni schiizka Kli€ovy pracovnik v socialnich sluzbach
seminar Zaklady psycholog. disciplin v soc. sluzbach
seminar Ochrana zdravi a duSeni hygiena
seminar Role nelékarskych povolani v IéCbé pacientl

s onkologickym onemocnénim
odborna staz DSS Litvinov
odborna staz MéSSS Most — Astra
seminar Seznameni se standardem kvality €. 2
seminar Problematika situace v péci o seniory
seminar Lidska prava v kazdodennim Zzivoté lidi
s mentalnim postizenim

seminar Ochrana zdravi a duSevni hygiena

Duben Skoleni Smlouvy a dokumentace
seminar Uvod do promlematiky infekci a MRSA
odborna staz HOSPIC Most
odborna staz Mé&SSS Most

Kvéten seminar Moznosti socialni a oSetfovatelské péce v SS
odborna staz MéSSS Most
seminar Uvod do problematiky poruch kognitivnich

28




Domov dlichodcu Mezibofi, pfispévkova organizace — vyro€ni zprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2012

funkci a demenci
odborna staz HOSPIC Most
odborna staz USP Nova Ves v Horach
odborna staz HOSPIC Most
Cerven odborna staz USP Nova Ves v Horach
odborna staz HOSPIC Most
odborna staz HOSPIC Most
Zari Skoleni Zaklady psychologickycj disciplin v soc.sl.
odborna staz HOSPIC Most
samostudium Druhy externi podpiry pro pracovniky
Rijen seminar Ve podstatné o sKartach
seminar Etika vykonu €innosti pracovnika v soc. sluzbach
odborna staz HOSPIC Most
seminar Zaijisténi zakladnich oSetrfovatelskych procesu
samostudium Osobni cile klientl pobyt.sluzeb socialni péce
Listopad workshop Transformace socialnich sluzeb
odborna staz HOSPIC Most
odborna staz HOSPIC Most
supervize Supervize
samostudium Kdyz se ze sousedu stavaji pratelé
vystava ruc€nich praci |Veletrh pro volny Cas
Prosinec seminar Problematikaetiky a moralnich kodexu v soc.
sluzbach
samostudium Pochybeni a sankce pfi poskytovani
oSetfovatelské péce
odborna staz DD Janov
Ostatni vzdélavaci akce:
\ Obdobi Forma Téma
Leden Skoleni Zdokonalovaci Skoleni pro
fidiCe
seminar Rocéni zucétovani dani z
prijmu
Bfezen Skoleni Skoleni V4
Krajska konference Hromadné stravovani
Zari Skoleni Provoz sluzebnich vozidel
Rijen seminar Bezpecnost potravin
seminar Zdanovani pfijmu ze zavislé
cinnosti

3. Odménovani zaméstnancu
V ramci supervizniho systému domova byli zaméstnanci pravidelné hodnoceni z hlediska
pInéni personalniho rozvoje, byla sledovana jejich vykonnost, kvalita vysledku prace a
pracovni aktivity.Byl uplathovan systém individualniho a kolektivniho ocenovani
zaméstnancl jako soucast motivace k vy$Sim pracovnim vykonam formou mimofadnych
odmeén a pochval.
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4. Cerpani mzdovych prostiedku

Zfizovatelem byl odsouhlasen zavazny ukazatel objem prostiedku na platy ve vysi 19 464

tis.KE. Zavazny ukazatel objem prostfedku na platy byl dodrzen ve schvalené vysi.

5. Kontroly pInéni povinnosti v oblasti mzdového uUcéetnictvi
V roce 2012 byla provedena v Domové kontrola Oblastnim inspektoratem prace pro

Ustecky a Liberecky kraj. Kontrola byla zaméfena na dodrZzovani povinnosti pfi skon&eni

pracovniho pomeéru, v€etné poskytovani nahrady za nevy€erpanou dovolenou.
Byly zjistény drobné nedostatky, které byly odstranény ve stanoveném terminu.

Udaje o poétu, struktuie a stavu zaméstnanct a praimérné mzdy roku 2010 jsou
uvedeny v priloze €. 2.

VIIl. Hospodareni organizace

1. Ekonomické ukazatele
Zavazné ukazatele stanovené zfizovatelem na rok 2012:

Pfispévek na provoz 4 294 tis.KC
Objem prostifedkl na platy 20 048 tis.K¢
Odpisy DHM 369 tis.K&

2. Zhodnoceni vysledkll hospodareni

Prijmy
Celkové pfijmy byly v roce 2012 plnény na 96,16 % ve vySi 39 944 tis.KC.
Z toho:

Prispévek zfizovatele na provoz 11 020 tis.KE
Dotace MPSV 10 310 tis.K&
Trzby od uzivatel( 17 460 tis.KE
Vynosy od zdravotnich pojiStoven 659 tis.KC
Zuctovani fondl a ostatni vynosy 495 tis.KE
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Zdroje pfijmd v roce 2012

1%- 2%

26%
oVvzP
43% m Dotace MPSV
0

O Prispévek zfizovatele

O Trzby od uzivatell
D m Fondy a ostatni

28%

Dosazeni pfijma bylo ovlivnéno zejména vynosy od uzivatell za pobyt a stravu a
pFispévky na péci. Pfispévek zfizovatele na provoz byl finanénim planem schvalen ve
vysi 4294 tis. K&. Usnesenim Rady UK &.31/108R/2012 bylo schvaleno navyseni
prispévku zfizovatele pro rok 2012 o ¢astku 6726 tis. KE z divodu dofinancovani
propadu z pfijm0. Od zdravotni pojiStovny jsme obdrzeli 659 tis.KE za zdravotni vykony
uzivatelim.

Nejvyznamnéjsi polozkou trzby za prodej sluzeb od uzivateltd ve vySi 17 460 tisic K&
za pobyt a stravu a pfispévky za ukony péce.

Dotace MPSV byla schvalena ve vysi 10 310 tisic KE. Touto dotaci byly ¢asteéné
pokryty naklady na mzdy zaméstnancu, které Cinily za rok 2012 celkem 20 048 tis.K&
a rozdil na platy zaméstnancu musel byt pokryt z dalSich vynosu, které byly uréeny na
jiné provozni naklady a zvySenym pfispévkem zfizovatele na provoz.

Vydaje
Rozpocet béznych vydaja byl Eerpan ve vysi 39 863 tis.K¢.
Z nakladovych poloZek rozpocCtu tvofi nejvétsi poloZzku osobni naklady na platy

zameéstnanc, naklady na zakonné odvody za socialni a zdravotni pojisténi, dale
naklady na vSechny druhy energii a naklady na potraviny. V prubéhu roku, zejména v I.
Ctvrtleti 2012 byla pozornost zaméfena na usporna opatfeni vzhledem k tomu, Ze jsme
obdrzeli 1. Splatku neinvesti¢ni dotace od MPSV az koncem bfezna 2012 a

celkovy pozadavek na dotaci MPSV nebyl vykryt a bylo nutné dofinancovat chybéjici
financni prostfedky z ostatnich pfijmu. Presto se podafilo uskutecnit nékteré planované
akce prfedevsim stavebni opravy a sluzby. Vysledek hospodareni za rok 2012 €inil zisk
81 tisic K¢.

Majetek
Hodnota dlouhodobého hmotného majetku organizace €inila k 31.12.2012

celkem 45 906 tisic Kc.

Z toho dlouhodoby hmotny majetek na uctu 022 ¢€inil 16 150 tis.KE&. Prirlistkem bylo
pofizeni dvou myé&ek podloznich mis z investiéniho fondu ve vysi 251 tis.K&. Ubytek
majetku Cinily odpisy neopravitelnych pocitact a kopirovacich stroji ve vysi 250 tis.
KE&. Hodnota budov, které ma Domov ve spravé Cini 17 154 tis.K&, hodnota pozemku
Cinila 365 tis.K€ a hodnota majetku na uctu 028 byla 12 237 tis.KC.
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Tvorba a ¢erpani fondu:

% Rezervni fond

Pocatecni stav fondu k 1.1.2012 byl 139 tisic KE. Celkové pfijmy Cinily 54 tisic K¢, z
toho pfijmem do fondu byl pfidél ze zlepSeného vysledku hospodareni za rok 2011 ve
vySi 36 tisic K¢ a 18 tisic KE Cinily finanéni sponzorské dary. Z fondu bylo ¢erpano

v roce 2012 celkem 12 tisic K& na kulturni, spoleCenské a dalSi akce uzivatelu.
Zustatek fondu k 31.12.2012 byl 180 tisic K&.

+ Investi¢ni fond

Pocatecni stav fondu k 1.1.2012 byl 50 tisic K&. Pfijmem fondu byly odpisy
dlouhodobého hmotného majetku — movitého majetku ve vysi 213 tisic KE a odpisy

z hmotného dlouhodobého majetku-nemovitého majetku ve vysi 156 tisic KC.

Z fondu byly €erpany finan¢ni prostifedky ve vysi 337 tisic K&, z toho na pofizeni dvou
kust myc¢ek podloznich mis a mocovych lahvi bylo Cerpano 251 tis.K¢ a zfizovateli
bylo odvedeno celkem 86 tis.KE.

Zustatek fondu k 31.12.2012 Cinil 83 tisic K&.

+ Fond kulturnich a socialnich potieb

Pocatecni stav fondu k 1.1.2012 byl 435 tisic KE. Zdrojem fondu byly financni
prostfedky z mezd ve vySi 199 tisic KE. Z fondu bylo ¢erpano podle Pravidel pro
tvorbu a pouziti fondu a rozpoc&tu celkem 255 tisic K&. Zlstatek fondu k 31.12.2012
Cinil 379 tisic K&.

Ztoho byly zFondu kulturnich a socialnich potreb ¢Eerpany benefity pro
zaméstnance v této vysi:

Prispévek na stravovani-obédy zaméstnancu 146 tis.K&
Prispévek zaméstnanci na dovolenou 22 tis.K¢
Na kulturu a sport - permanentky do divadla, permanentky
do plaveckého bazénu, rehabilitaéni programy 28 tis.K¢
Na dary penézni k zivotnim jubileim,
odchodu do starobniho dichodu 28 tis.K¢
Ostatni pouziti fondu 31 tis.KC

Udaje o prehledu nakladi, vynosa, vysledku hospodareni, éerpani fondq,
prehledu verejnych zakazek a sponzorskych dart jsou uvedeny v priloze ¢. 3.

IX. Finan€ni plan na rok 2013

Finan¢ni plan Domova ddchodcl Mezibofi, pfispévkové organizace byl zpracovan
v souladu s metodikou zfizovatele pro zpracovani finanénich plana pfispévkovych
organizaci Usteckého kraje a se zasadami pro sestavovani finanéniho planu jako
vyrovnana bilance predpokladanych nakladd a vynosu. Zahrnuje rozpocet na hlavni
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12

¢innost, vySi pfispévku na provoz od zfizovatele a neinvestiéni dotaci MPSV pro
poskytovatele socialni sluzby. PFi jeho sestavovani jsme vychazeli z ofekavané
skutecnosti roku 2012 a predpokladu zvySeni cen energie a spotfebniho materialu a dané

z pfidané hodnoty. Ddalezitym zdrojem pfijmG budou trzby od uzivatell za pobyt

a

pFispévky na péci. Rozpocet vydajl pokryva bézné provozni vydaje, pfedevSim osobni

naklady a vydaje na energie, za pfedpokladu dosazZeni pfijmové ¢asti financniho planu.

XI. Podékovani

Dékujeme Usteckému kraji, mé&stdm MeziboFi a Litvinov, sponzorim, dobrovolnikim,

dodavatelum, organizacim a lidem ochotnym nam pomoci uskute¢novat nase cile

a poslani. Podékovani patfi vdem zaméstnancim Domova za kvalitné poskytované

socialni sluzby uzivatelim, které vedly k jejich spokojenosti a pohodé.

XIl. Zavér

Cilem Domova duchodct Mezibofi v roce 2013 bude i nadale zkvalitiiovani
poskytovanych socialnich sluzeb a budeme usilovat o:

e vytvareni domaci prostfedi s podporou pro pfizplsobeni bydleni uzivatele
jeho potfebam a volbé,
e naplfiovani osobnich cilt uzivatelu
e upevnovani a udrzovani sobéstacnosti, zdravi, fyzické a psychické pohody
e napomahani seniorim a osobam se zdravotnim postizenim
e vyuzivani dostupné sluzby pro vefejnost ve mésté a okoli
e podporovani vzajemného souziti a pratelskych vztahl mezi uzivateli a zaméstnanci
e ziskavani dalSich dobrovolnik( pro praci se seniory
e zajisténi financnich prostfedkd k Upravam prostredi, které umozni
dostatecny bezbarierovy pohyb a snadnou orientaci,
e podporovani osob se zdravotnim postizenim v pracovnich aktivitach a seberealizaci
e vytvareni pfilezitosti, aby zamé&stnanci mohli rozvijet své profesionalni dovednosti a
ziskavat nové znalosti.

Xl. Vedeni organizace, kontakty

Reditelka : Helena Ticha
Zastupce feditele: Jaroslava Hanzlikova
Vedouci socialniho useku: Ivanka KoSutova
Vedouci provozniho useku: Yvona Svobodova
Vedouci ekonomicko-technického useku: Jaroslava Hanzlikova
Vedouci sestra zdravotniho useku: Ludmila Labnerova
Socialni pracovnice: Dagmar Svobodova

Veronika Stahlova, DiS.
Zuzana Hoskova, DiS.
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¢ postovni adresa:

% e-mail:

% webové stranky:

% Telefon:

% Fax:

Okruzni €.p. 104, 435 13 Mezibofi

ticha.hzavinaéddmezibori.cz
hanzlikova.jzavina¢ddmezibori.cz
svobodova.dzavinaéddmezibori.cz
novakova.vzavina¢ddmezibori.cz
kosutova.izavinaéddmezibori.cz
svobodova.yzavina¢ddmezibori.cz
stahlova.vzavinaéddmezibori.cz

www.ddmezibori.cz

476 748 263
476 748 218
476 748 168
476 748 217
476 748 175

476 748 263
476 748 168
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Zakladni udaje o uzivatelich

Prehled o poétech uzivateli k 31.12.2012

Priloha ¢. 1

Pocet celkem

Muzi

Zeny

Kapacita zafizeni k 1.1.2012

120

X

Pocet klientd (obloznost) k 1.1.2012

119

31

88

Pfijato v r. 2012

39

14

25

Ukoné&en pobyt v r. 2012

34

10

24

Pfemisténo do jiného zafizeni v r. 2012

5

1

Pocet klientd (obloznost) k 31.12.2012

119

34

85

Z toho pobyt celoro¢ni

119

34

85

Slozeni uzivatell dle kraju k 31.12.2012

Pocet celkem

Muzi

Zeny

Ustecky kraj

111

27

84

Liberecky kraj

Plzerisky kraj

Jiho&esky kraj

Jihomoravsky kraj

Karlovarsky kraj

Kraj Vysoc€ina

Pardubicky kraj

Kralovehradecky kraj

StfedocCesky kraj

Olomoucky kraj

Moravskoslezsky kraj

Hlavni mést Praha

Slovenska republika

zemé EU

Vékové slozeni uzivatell

Celkem

Zeny

Celkem

Zeny

Celkem

Zeny

do 1 roku

1-7let

7 -10 let

11-15let

16 - 18 let

19 - 26 let

27 - 64 let 11

10 7

65 - 80 let 34

14 20

40 16

24

42

11

31

nad 80 let 73

14 59

70 14

56

73

21

52

Pramérny vék 80,6

75,7 | 82,2

80,8 77,2

82,5

80,9

77,6

82,7

Nezpusobili k pravnim 1
Ukonim1
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Zdravotni stav uzivatelU

2010 2011 2012
Celkem | Muzi | Zeny | celkem | Muzi | Zeny | Celkem | MuZi | Zeny
mobilni 41 15 26 61 19 45 59 16 43
Caste€né mobilni 47 12 35 39 15 34 41 16 9
imobilni 30 6 24 20 5 17 19 2 17
Pfiznani pfispévku na pédi k 31.12.2012
Pocet klientt Muzi Zeny

stupen |. 32 8 24
stupeni Il 39 13 26
stupeni Ill. 20 9 11
stupen V. 11 3 8
Zpusob ubytovani uzivateld k 31.12.2012 v DD Okruzni 104
Pocet lUzek 1 2 3 4 6 7 avice
Pocet pokojl 39 21 0 0 0
Zpusob ubytovani uzivatelt k 31.12.2012 v DD Javorova 102
Pocet lUzek 1 2 3 4 7 avice
Pocet pokojl 39 0 0 0 0
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Priloha ¢. 2

Zakladni personalni udaje

Clené&ni zamé&stnanct podle véku a pohlavi — stav k 31.12.2012

Vék Muzi Zeny Celkem %
do 20 let 0 0 0 0
21 - 30 let 1 7 8 0,09
31 -40 let 3 25 28 0,31
41 - 50 let 0 22 22 0,24
51 - 60 let 2 30 32 0,35
61 let a vice 0 3 3 0,01
celkem 6 87 93 100
% 7 93 100 X
Clené&ni zamé&stnanci podle vzdélani a pohlavi — stav k 31.12.2012
Vzdélani dosazené muzi Zeny Celkem %
zakladni 0 19 19 0,21
Vyucen 4 35 39 0,42
stfedni odborné 0 0 0 0,00
uplné stredni 0 0 0 0,00
UplIné stfedni odborné 2 27 29 0,3
vy$Si odborné 0 5 5 0,06
vysokosSkolské 0 1 1 0,01
celkem 6 87 93 100
SloZeni zaméstnancl dle profesi k 31.12. 2012
Slozeni zaméstnancu 2010 2011 2012
THP 6 6 7
SZP 7 9 10
Pv SS 46 42 39
Socialni pracovnici 1 2 2
Stravovaci provoz 12 12 11
Pradelna 4 4 4
Udrzba 2 2 2
Uklid 15 12 12
Recepce 6 6 6
Celkem 99 95 93
Stav zaméstnanct a primérna mzda
2010 2011 2012
Primérny prepocteny evidenéni stav zameést. 97 96 92,1
Primérna mzda na 1 zaméstnance v K& 16778 16896 17586
Mzdové naklady v tis.KE 18960 19464 19930
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Priloha €. 3

Hospodareni organizace

Prehled nakladll ( v tis.K& )

2010 2011 2012
¢.0. vybrané polozky Hiavni Doplrikova Hiavni Doplrikova Hiavni Doplrikova
¢innost ¢innost ¢innost ginnost ¢innost ¢innost
501 Material 4591 0 4091 0 4203 0
502 Energie 4900 0 4386 0 5082 0
511 Opravy 0 862 0 821 0
a udrzovani 2354
512 Cestovné 2 0 5 0 8 0
513 Naklady 5 0 8 8 0
na reprezentaci 0
518 Sluzby 1171 0 1089 0 1532 0
521 Mzdové naklady 18960 0 19464 0 19930 0
524 a 528 0 6808 0 6769 0
Zakonné a soc.po;j.
Pridély do FKSP 0 194 0 199 0
Ostatni naklady 0 199 0 942 0
551 Odpisy 450 0 475 0 369 0
Naklady celkem 40644 0 37758 0 39863 0
Prehled vynos (v tis.Kg)
2010 2011 2012
Hlavni Hlavni Hlavni Doplrikova Hlavni Doplrikova
¢innost ¢innost ¢innost ¢innost ¢innost ¢innost
Trzby celkem (1.601- 20040 0 19197 18124 0
604) z toho: 0
-trzby za vlastni 0 0 0 0 0 0
vyrobky
-trzby z prodeje sluzeb 19066 0 19006 0 18119 0
- trzby za prodané 0 0 0 0 0 0
zbozi
35 0 103 0 60 0
648 Zuctovani fondU
Pfispévek zfizovatele 4641 0 4732 0 11020 0
na provoz — zavazny
ukazatel
Dotace 15033 0 13137 0 10310 0
Ostatni vynosy 1119 0 54 0 430 0
Vynosy celkem 40868 0 37794 0 39944 0
L 2010 2011 2012
Hospodarsky Hiavni Doplikova Hiavni | Doplikova Hiavni Doplikova
vysledek ginnost ginnost ginnost ginnost ginnost ginnost
224 0 35 0 81 0

Naklady na 1 misto (lGzko) = 332 tis. K¢ za rok/28tis.K¢ za mésic

(kalkulaéni vzorec nakladti na jedno misto — laizko = Celkové neinvestiénindklady \= 335 19K
celkova kapacita
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Prehled provedenych oprav a udrzby a zdroje financovani

Nazev akce v tis. K& Zdroj financovani *

Strojni opravy v provoznim Useku 26 organizace
(kuchyriské spotrebice: chladici box,
mycka nadobi, konvektomat, el. Paney,
drti¢)
Strojni opravy v pradelné (pracky, 28 organizace
odstfedivky, mandl, suSicky)
Strojni opravy na socialnim useku (el. organizace
polohovaci lUzka, el. voziky, vana, 30
rotoped)
Strojni opravy ostatni (kopirky, tiskarny
k PC, sluzebni vozidla, psaci stroje, 19 organizace
kotel)
Stavebni opravy - Havarijni oprava
kanalizace 44 organizace
Stavebni opravy — opravy podlahy
vyménou lina z PVC za nové lino z PVC 119 organizace
a vymeéna koberce za novy koberec DD
104 a DD 102
Stavebni opravy — elektroprace na DD
104 a DD102 z provedenych revizi 43 organizace
Stavebni opravy — opravy stén
malovanim a natiranim v pokojich 98 organizace
uzivatell a ve spole¢nych prostorach
Opravy doporu¢ené energetickym
auditem — vyména filtrd u 173 organizace
vzduchotechniky, vyména radiatoru,
oprava rozvod UT, vyména &erpadel,
vyména odbérnych baterii
Vyména zamkové dlazby 100 organizace
Oprava signaliza¢niho zafizeni pro 28 organizace
uzivatele
Oprava vodomérné soustavy 16 organizace
Oprava betonové podlahy v garazi a
meziskladu 67 organizace
Oprava vjezdu k budové (motor u
vjezdové brany, zaplInéni vytlukd) 12 organizace
stavebni oprava — oprava dvefi

9 organizace
Stavebni opravy - okapu DD 104 a 102

5 organizace
Oprava vytahu 2 organizace
Soucet Cerpani: 821 X

* organizace, zfizovatel, dotace
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Pfehled vefejnych zakazek

Dodavatel Nazev akce —véc Charakter bez Ev. Cislo
akce * DPH v
tis.K&
Vybérové fizeni bylo
zruSeno (dorucena 1 Dodavka na kancelarské neinvesticni 0 VZ-425/2012
nabidka) potieby
INEX, CR s.r.o, Dodavka na praci, myci, a
Neumannova 1286/11, dezinfek&ni prostfedky neinvesticni 35 VZ-426/2012
41201 Litomérice -1. Cast
ICO: 61328987
DIC: CZ61328987
HYGOTREND, s.r.o., Dodavka na praci, myci, a | neinvesti¢ni 28 \VZ-426/2012
Primyslova 830, 29306 | dezinfekéni prostiedky
Kosmonosy -1l. Cast
ICO: 62959093
BOBSTAVBY s.r.o., Dodavka na stavebni
Antonina Dvofaka 2165, | prace — Opravy podlah,
43401 Most chodniku a cesty neinvesti¢ni 152 VZ-437/2012
ICO: 27294722 v objektech DD Mezibofi,
DIC: CZ27294722 Javorova 102 a Okruzni
104
KANTEP s.r.0, 497 13
Ludvikovice Dodavka na kancelarské neinvestiéni 35 VZ-452/2012
ICO: 28698240 potieby
DIC: CZ28698240
ArjoHuntleigh s.r.o.,
Hlinky 118, 60300 Brno | Dodavka na: Pofizeni 2 ks | investiCni 220 VZ-453/2012
ICO: 46962549 myc¢ek na nadoby pro
DIC: CZ46962549 vyprazdriovani
PROMA REHA s.r.o, Dodavka na —
Riegrova 342, 55203 OsSetfovatelska luzka neinvestiéni 117 VZ-479/2012
Ceska Skalice
* oprava, investi¢ni akce
Finan¢ni fondy
Rezervni fond - tvorba a €erpani v tis. K&
Kryty zUstatek k 1.1.2012 138
z toho sponzorské dary za r.2011 4
Pridél ze zlepSeného hosp. vysledku za r. 2011 36
Jiné zdroje (sponzor.dary) za r. 2012 18
Tvorba celkem 192
Cerpani celkem 12
Zdroje celkem k 31.12.2012 180
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Investi¢ni fond - tvorba a €erpani v tis. K&
Kryty zUstatek k 1.1.2012 50
z toho sponzorské dary za r.2011 0
Odpisy 369
Jiné zdroje (sponzor.dary) za r. 2012 0
Prevod z RF 0
Vynos z prodeje DHM 0
Tvorba celkem 420
Cerpani celkem 337
Zdroje celkem k 31.12.2012 83
Fond odmén - tvorba a ¢erpani v tis.K&
Zistatek k 1.1.2012 140
Pfevod zHV zr. 2011 0
Cerpani 0
Stav k 31.12.2012 140
Prehled prijatych sponzorskych dart
2010 2011 2012

v tis K& v tis KE pocet v tis KE pocet v tis.KE
Vé&cné dary 0 0 0 0 2 2
Finan¢ni dary 43 43 1 10 4 18
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Financni plan na rok 2013

Nazev prispévkové organizace:

Domov dtichodct Mezibori

Cislo organizace: 5602 Usn.RUK13/90R/2011
23.11.2011 viis. KE
Schvaleny
Skuteénost FP na rok Upraveny FP roku 2012 Skutecnost | Predpokladana FP na rok 2013
Naklady 2012 k 30. 6. 2012 Skutecnostk
- ) 2aHG aDC 31.1%.201?za N '
r.2010 r.2011 Celkem Celkem HC DC HC aDC Celkem HC DC

501 - Spotieba materiélu, z toho: 4591 4091 5105 4705 4705 0 1936 4705 5309 5309 0
potraviny 23835 3130 3300 3300 3300 0 1622 3300 3600 3600 0
Cistici prostredky 157 264 295 295 295 0 102 295 324 324 0
ostatni material 1599 697 1510 1110 1110 0 212 1110 1385 1385 0
502 - Spotieba energie, z toho: 4900 4386 5889 5609 5609 0 2151 5609 6167 6167 0

teplo 3364 2422 3350 3250 3250 0 1656 3250 3575 3575 0

elektricka energie 944 1505 1800 1720 1720 0 270 1720 1890 1890 0

plyn 25 14 29 29 29 0 0 29 32 32 0

voda 567 445 710 610 610 0 225 610 670 670 0
504 - Prodané zbozi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
506 - 507 Aktivace dlouhodobého a obézného majetku 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
508 - Zména stavu zasob vlastni vyroby 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
511 - Opravy a udrzovani, z toho: 2354 862 1300 1200 1200 0 214 1200 1200 1200 0

stavebni 2076 718 1000 1000 1000 0 187 1000 1000 1000 0

ostatni 278 144 300 200 200 0 27 200 200 200 0
512 - Cestovné 2 5 10 10 10 0 4 10 11 1 0
513 - Naklady na reprezentaci 5 8 8 8 8 0 3 8 10 10 0
516 - Aktivace vnitroorganizaénich sluzeb 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
518 - Ostatni sluzby, z toho: 1171 1089 1243 1123 1123 0 616 1123 1259 1259 0
sluzby spoju(telefon, internet,postovné) 163 169 190 133 133 0 80 133 150 150 0
odvoz a likvidace odpadu 73 72 88 100 100 0 37 100 109 109 0
bankovni poplatky 0 0 0 175 175 0 38 175 115 115 0
prani pradla 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
revize strojli a zafizeni 164 89 165 85 85 0 77 85 125 125 0
ostatni sluzby 771 759 800 630 630 0 384 630 760 760 0
521 - Mzdové néklady z toho: 18 960 1946 20 048 20 048 20 048 0 9 576 20 048 20 809 20 809 0
objem prostredkl na platy (zavazny ukazatel) 18 960 1946 20048 19 848 19 848 0 9 536 19 848 20659 20 659 0
ostatni osobni naklady (OON) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nahrady mzdy za do€asnou pracovni neschopnost 0 0 0 200 200 0 40 200 150 150 0
524 - 528 - Zakonné secidini a jiné pojisténi, zakonné 6796 7002 7111 7111 7111 0 3353 7111 7075 7075 0
socialni a jiné naklady
531 - 538 - Dan silni¢ni, dan z nemovitosti a jiné dané a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
poplatky
549 - Ostatni naklady z ¢innosti , z toho: 307 199 460 410 410 0 59 410 420 420 0
zakonné pojisténi organizace,pojisténi majetku 79 24 110 90 90 0 36 90 100 100 0
ostatni 228 175 350 320 320 0 23 320 320 320 0
551 - Odpisy dlouhodobého majetku z toho: 450 475 366 366 366 0 183 366 393 393 0
movity majetek 450 313 210 210 210 0 105 210 237 237 0
nemovity majetek 0 162 156 156 156 0 78 156 156 156 0
552 - 553 - Prodany DNM a DHM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
555 - 557 - Tvorba a zuétovani rezerv a opravnych
polozek, Naklady z vyfazenych pohledavek 337 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
558 - Naklady z drobného dlouhodobého majetku 0 0 0 0 0 0 66 0 500 500 0
562 - Uroky 736 74 0 0 0 0 0 0 0 0 0
591 - 595 Dan z prijmu vcetné dodateé¢nych odvodu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Naklady celkem 40 644 37768 41540 40 590 40 590 0 18 161 40 590 43 153 43 153 0
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Schvaleny | Upraveny Skute¢nost Pfedpo,klédané
Vynosy Skute&nost PP marok | FP 1ok k 30. 6. 2012| Skuteénostk | FP na rok
2012 2012 zaHGapg | 31-12-2012za (2013
HC aDC
r. 2010 r. 2011 Celkem Celkem HC DC Celkem HC DC

601 - Vynosy z prodeje vlastnich vyrobki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
602 - Vynosy z prodeje sluzeb, z toho: 20 374 18 951 19 879 18 929 18 929 0 9515 18 868 19 307 19 307 0
trzby od klienti, PNP 19 066 17717 18 009 13 581 13581 0 6 857 13 581 13700 13700 0
trzby od zdravotnich pojistoven 963 1219 1470 550 550 0 259 550 600 600 0
ostatni 345 15 400 4798 4798 0 2399 4737 5007 5007 0
603 - Vynosy z pronajmu 0 54 55 55 55 0 115 115 6 6 0
604 - Vynosy z prodaného zbozi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

644 - 646 - Vynosy z prodeje materialu, DNM, DHM 0 0
kromé pozemk? 4 0 0 0 0 0 0 0
648 - Cerpani fond, z toho: 35 103 10 10 10 0 6 10 10 10 0
RF 35 103 10 10 10 0 6 10 10 10 0
IF (pouze na opravy) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FKSP (napf. prac. odévy) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
649 - Ostatni vynosy z &innosti 768 816 265 266 266 0 106 266 300 300 0
vynosy 2 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0
o72 - vynosy vybranycn mistnich viadnich Instituctz 17818| 17869 21330 21330 21330 of 7302 21330| 23529 23529 0

ransfer celkem (A+B+C), z toho:
A - vynosy z naroku na prostiedky z rozpoétu UK celken 2785 4732 4294 11020 11020 0 2147 11020 4436 4436 0
1)prispévek zrizovatele na pf’?voz celkem(vcetné propadu z 2785 4732 0
prijma) 11 020 11020 0 2147 11 020 XXX XXXX XXXX
ZU - prispévek na provoz : 2785 4732 4294 4294 4294 0 2147 4294 4436 4436 0
-z toho:odpisy movitého majetku 0 0 210 210 210 0 105 210 237 237 0
-z toho: na odpisy nemovitého majetku 0 162 156 156 156 0 78 156 156 156 0
poZadavek na prostfedky z USC na vyrovnani propadu  z

prijmu 0 0 0 6726 6726 0 0 6726 XXX| XXXX| XXXX|
2)ostatni vynosy z rozpoctu UK (ticelové pfispévky, ...) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B - vynosy z transferi ze SR (UZ 33353,...)z toho: 15033 13137 17 036 10310 10 310 0 5 155 10 310 19 093 19 093 0
dotace MPSV(do 1.1.2011 £.0.671) 15033 13137 17 036 10310 10310 0 5155 10310 19 093 19 093 0
ostatni (do 1.1.2011 &.0.671) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C - ostatni transfery mimo rozpocéet UK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vynosy celkem 40 739 37794 41 540 40 590 40 590 0 17 045 40 590 43 153 43 153 0
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Dopliikové tdaje: r. 2010 r. 2011 r. 2012 r. 2013
skutecnost | skuteCnost | predpoklad | plan

Prepocteny pocet zaméstnanci* 101,00 97,00 98,00 90,00

Primérny plat (mzda) mési¢né v K¢ 15 464,00 16 625,00 17 047,00 19 128,00

Podil trzeb za vlastni vykony a za zboZi na celkovych 50,10% 50,10% 46,40% 44,50%

nakladech v %

Obdobi:** 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013

Schvalens kapacita za¥izeni (schvilena RUK) 130 120 120 120

Doplrikové udaje: r. 2010 r.2011 | r. 2012

Prepocteny pocet zaméstnanci** 95 97 93

Primérny plat (mzda) mésicné v K¢ 16807 17255 17586

Pocet klientd, kapacita 125 120 120

** pramérny evidencéni pocet zaméstnancu

, prepocteny na plné zaméstnané
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