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Cena Usteckého kraje za spoleéenskou odpovédnost
verejny sektor — ostatni

DOTAZNIK

Zakladni udaje o organizaci
Organizace:

Sidlo organizace:
Kategorie: (*nehodici se skrta)
do 50 zaméstnanc{i nad 50 zaméstnancl

Zmocnénec pro jednani:

PFi vyplnovanr dotazniku zvaZzte, prosim, jakymi aktivitami se v zadanych oblastech zabyvéte, jak je vyhodnocujete a jaké vysledky vam prinaseji.
V ramci odpovédi na otazky uvedte, jak Cinnosti planujete a realizujete, jaké jste schopnl predloZzit dlikazy o jejich existenci, vyhodnocovani i pfijatych
opatremch V pripadé prolinani uved'te odkaz tam, kde jste odpovéd’ uved|i. Pokud to neni uvedeno Jlnak sméfujte odpovédi (vysledky) do obdobi roku
2013. Uroveri vyspélosti (UV) posoudi po vypinéni dotazniku Radou kvallty CR a krajem jmenovani kvalifikovani hodnotitelé. O koneéném umisténi
rozhodne nezavisla Hodnotici komise. Tabulka hodnoceni je uvedena v zavéru. Ve 25 poloZenych otdzkdch miZete ziskat 0-5 bod@ pFedstavujicich

troven vyspélosti, celkem m(zete ziskat aZz 125 bodd.
Pro tématickou prehlednost je dotaznik rozdélen nasledovné:

regionalni odpovédnost organizaci za rok 2014
socialni odpovédnost organizaci za rok 2014
ekonomicka odpovédnost organizaci za rok 2014
environmentalni odpovédnost organizaci za rok 2014
dopinkové otazky za rok 2014
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REGIONALNI ODPOVEDNOST ORGANIZACI

p(

Otazka Odpovéd’ (popis, priklady, diikazy, opatieni a vysledky)

uv

Jakymi aktivitami prispivate k
rozvoji kvality Zivota obéantim v
nasem kraji (napf. podpora
Skolek, skol, kulturnich zafizeni)?

Kolik procent ze svého rozpoctu ci
z jinych zdrojt vénujete na
podporu vefejnéprospésnych
aktivit v nasem kraji?

SOCIALNI ODPOVEDNOST ORGANIZACI

0

Otazka Odpovéd’ (popis, priklady, diikazy, opatFeni a vysledky)

uv

Cena Usteckého kraje za uplatfiovani princip& spoleéenské odpovédnosti-vefejny sektor
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Jakymi metodami zjiStujete
zpétnou vazbu na spokojenost
svych zaméstnancl (napf.
prizkum spokojenosti, on-line
hodnotici systém, fizené
rozhovory, vyrizovani stiznosti)?

Jak zapojujete své zaméstnance
do rozhodovacich procesi vasi
4. | organizace (napf. databaze
zlepSovacich navrhé
zaméstnanc()?

Jaké poskytujete nefinanéni
benefity svym zaméstnancim?

Cena Usteckého kraje za uplatfiovani princip@ spoledenské odpovédnosti-veFejny sektor
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Jak pecujete o své zaméstnance
6 |2 jejich odborny riist (napf. plany
" | kariérniho rozvoje, staze,
vzdélavani)?

Jak snizujete dopad na
zaméstnance pri jejich propousténi
7. |(napf. pomoc pfi hledani nové
prace, pomahate s rekvalifikaci,
financné prispivate)?

8 Jak se zajimate o své byvalé
" | zaméstnance (napf. dlichodce)?

Cena Usteckého kraje za uplatfiovani principQ spoleéenské odpovédnosti-verejny sektor
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Jakeé aktivity realizujete nad
9 ramec platné legislativy v ramci
" | bezpecnosti prace a ochrany
zdravi svych zaméstnanc(?

Jaka realizujete opatfeni pro
dodrZeni rovnych pfileZitosti u
10. | svych zaméstnancl (napf. dle
véku, pohlavi, etnické prislusnosti,
zdravotniho stavu)?

Jaké aktivity realizujete k
vyvazeni osobniho a pracovniho
1 Zivota svych zarrJéstnancﬁ (napf.
" | péce o déti zaméstnanct, tj.
prispévek na skolku, flexibilni
pracovni doba, prace z domova)?

Cena Usteckého kraje za uplatfiovani princip& spole¢enské odpovédnosti-verejny sektor
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EKONOMICKA ODPOVEDNOST ORGANIZACI

0

Otazka

Odpovéd’ (popis, pfiklady, diikazy, opatfeni a vysledky)

uv

12.

Jak zvySujete transparentnost
fizeni vasi organizace (napf.
zvefejfiovani zpravy o pinéni
rozpoctll, zvefejiiovani informaci o
verejnych zakazkach, systém
vybéru dodavatelf)?

13.

Jak se zapojujete do podpory
dodrZovani lidskych prav ve vasi
organizaci i v misté svého
plisobeni (napf. eticky kodex,
pravidelné vzdélavani)?

Cena Usteckého kraje za uplatfiovani principdl spoleenské odpovédnosti-verejny sektor
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Jak uplatiiujete odpovédny
pristup k obCanfim (napf. priizkum
jejich

spokojenosti, poskytovani
informaci, vyfizovani stiznosti,
zapojeni do rozhodovani, pouZiti
norem a jinych nastrojt pro
zvySovani kvality, pfedchazeni
zneuZiti poskytovanych sluzeb)?
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15.

Jaka mate kritéria pro vybér
svych dodavatel(i?

16.

Jakymi aktivitami rozvijite
viastni ekonomickou udrzitelnost
(napf. Gsporou nakladi,
inovacemi)?

Cena Usteckého kraje za uplatriovani principli spolegenské odpovédnosti-vefejny sektor
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Jste drziteli ocenéni za kvalitu

svych sluzeb (napf. ceny, znacky,
certifikaty)?
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ENVIRONMENTALNI ODPOVEDNOST ORGANIZACI

0¢

Otazka

Odpovéd’ (popis, priklady, diikazy, opatieni a vysledky)

uv

18.

Jaké aktivity realizujete v ramci
uplatiiovani environmentalni
politiky ve vasi organizaci nad
ramec povinné legislativy (napf.
zavadeéni ISO norem nebo
systému EMAS, environmentalni
audit, environmentalni vzdélavani
zaméstnanc()?

Cena Usteckého kraje za uplatfiovani principli spoletenské odpovédnosti-vefejny sektor
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Jaké projekty realizujete v
oblasti ochrany Zivotniho prostiedi
(napf. hospodareni s energiemi a
vodou v ramci jejich Gspor,
snizovani energetické narocnosti
provozu a budov)?
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20.

Jaké aktivity, které maji vztah k
ochrané Zivotniho prostredi,
podporujete sponzorskymi
prispévky (napf. podpora
neziskovych organizaci, podpora
vzdélavacich akci s tématikou
ochrany Zivotniho prostfedi,
soutéZe s ekologickou tématikou
pro déti, Den Zemé)?

21.

V jakém rozsahu vyuzivate
druhotné (recyklované) materialy
a obnovitelné zdroje energie
(napf. solarni panely pro ohfev
vody, geotermaini Cerpadla)?

Cena Usteckého kraje za uplatfiovani principti spoledenské odpovédnosti-verejny sektor
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22. | nakupovani vyrobk{ Setrnych k
Zivotnimu prostfedi?
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Jakych hlavnich Gspéchti

23 dosiéhl.::x \fa§e organizace pfi
" | snizovani zatéze na Zivotni

prostredi?

DOPLNKOVE OTAZKY

C. Otazka

Odpovéd’ (popis, priklady, diikazy, opatfeni a vysledky)

uv
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Jaka je vase motivace k realizaci
aktivit v oblasti spolecenské
24 odPovédposti 059anizaci (napFl. je

" | vyzadovana obcany, neziskovymi
organizacemi, zaméstnanci, viastni
iniciativa)?

Jaké dalsi dobrovolné aktivity v
oblasti spolecenské odpovédnosti
25. | organizaci realizujete mimo
doposud uvedené v tomto
dotazniku?

Cestné prohladuji, 2 uvedend data v tomto dotazniku jsou pravdiva na zékladé redlnych skutecnosti. Jsem si védom/a, Ze v pfipadé umisténi na 1. - 3.
misté v dané kategorii si miZe hodnotitelskd komise vyZadat podklady k prokézani pravdivosti odpovédi, a %e nadi organizaci navétivi hodnotitelé
k ovéFeni nami uvedenych skutecnosti, k ¢emuz jsem ochoten/na poskytnout potfebnou soucinnost. Cestné prohladuji, Ze jako Ucastnik soutéze davam
timto souhlas pofadateli soutéZe k uvadéni dosazeného celkového pofadi organizace, kterého mnou zastoupena organizace doséhla.

Cena Usteckého kraje za uplatfiovani principl spolecenské odpovédnosti-vefejny sektor 11
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Hodnoceni Girovné vyspélosti v oblasti CSR

(instrukce pro hodnotitele)

Uroveri ,
v, .. | Hodnoceni

vyspelosti

0 Z&dné aktivity v dané oblasti nejsou realizovany

1 Aktivita/aktivity v dane oblasti jsou planovény, byly stanoveny konkrétni cile a
hodnoty

2 Aktivita/aktivity jsou planovany a realizovany

3 Aktivita/aktivity jsou planovany, realizovany a vyhodnocovany

4 Aktivita/aktivity jsou planovany, realizovany, vyhodnocovéany a dale zlepSovany

5 V aktivitach je dlouhodobé dosahovéno pozitivnich trend@ (vyvoj za posledni tfi
roky)

Poznamka pro hodnotitele: Optimain/ rozsah aktivit v jednotlivych oblastech vychdzi ze véeobecnd platného konceptu Spolecenské odpavednost/
organizacl. Ten je pouze obecnym ndvodem pro hodnoceni jednotlivych otézek. V konkrétnim pripadé u konkrétni organizace jsou jejich rozsah a droveri
realizace posuzovany v souladu s poslanim, strategii, trendy a dosaZenymi cfli organizace.

Cena Usteckého kraje za uplatfiovéni principli spoleenské odpovédnosti-vefejny sektor 12
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Vyrok hodnotitelf

Jména hodnotiteldi: 1........................... .

Hodnoceni (konsenzus) Bodii
Regionalni odpovédnost organizaci
Sociélni odpovédnost organizaci
Ekonomicka odpovédnost
organizaci

Environmentalni odpovédnost
organizaci

Doplrikové otazky

Celkové hodnoceni

Hodnotici komise

KOREKCE (+/-) BODU
KONECNE HODNOCENI (BODO)

UMISTENI V KATEGORII

Cena Usteckého kraje za uplatfiovani principd spolecenské odpovédnosti-verejny sektor



