Krajsky Fad, Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem

odbor socialnich véci
Poskytovatelé socialnich sluzeb
V Usteckém kraji

Datum: 31.5. 2017

JID: 82895/2017/KUUK
Jednaci Cislo:

Vyfizuje/linka: Ing. Dagmar Vavrova/392
E-mail: vavrova.d@seznam.cz

Vazeni poskytovatelé socialnich sluzeb v Usteckém kraji,

obracim se na Vas se zadosti o spolupraci pfi realizaci individualniho projektu, ktery realizuje odbor socialnich
véci KU UK s nazvem ,QUALITAS PRO PRAXIS 2, reg. C. CZ.03.2.63/0.0./15 007/0005743, ktery je
financovan z prostiedk Evropského socialniho fondu prostrednictvim Operacniho programu Zaméstnanost,
statniho rozpottu Ceské republiky a rozpoétu Usteckého kraje.

Obsahem kli¢ové aktivity ¢. | tohoto projektu jsou setkan{ ke kartam sluZeb a jejich pfipominkovani se zastupci
poskytovatelid k jednotlivym druhiim socidlnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozd&jsich predpisi. Na zakladé zpracovaného ¢asového harmonogramu jsou postupné uskuteCiiovana setkani,
kterych se zaéastriuji zastupci za kazdy druh socidlni sluzby z regionu kraje dle ¢lenéni pro potfeby stfednédobého
planovéni. Setkéni byla zahdjena v mésici kvétnu 2017 a posledni setkani jsou planovéna na mésic tunor roku 2018.
Zastupce poskytovateld socidlnich sluzeb navrhly a schvalily pracovni skupiny v regionech s vyuZitim mistni
znalosti.

Po setkani ke karté bude nasledovat sbér dat u poskytovatelii pro potieby stfednédobého planovini o oblastech
potieb, se kterymi se na sluzbu uzivatelé obraci. Karty sluzeb definuji obsah sluZzby prostfednictvim potieb
uzivatell sluzby. Vymezuji, s jakymi potiebami b&Zného Zivota jsou socialni sluzby osobé& v neptiznivé socidlni
situaci pfipraveny pomoci, co od ni zdjemce o sluzbu, vefejnost, ale i odbornici a spolupracujici subjekty mohou
ocekavat.

Na webovych strankach kraje v odkazu projektu budou postupné zveiejiiovany karty sluzeb ve formatu excel
s nastavenymi automatickymi vazbami a soucty. Ddle zde bude uvefejnén i ,Metodicky pokyn pro sbér dat*. Vzdy
po piipominkovéni karty obdrzi poskytovatelé vyzvu k zapojeni se do sbéru dat, ktery by mél pro validitu vzorku,
probihat min. 3 mésice. Na zakladé pripominkovani mize byt dohodnut jiny ¢asovy interval. Viechna dohodnuté
specifika budou uvedena piimo v jednom z listl souboru upraveného pro sbér dat. Karty respektuji specifika prace
jednotlivych poskytovateli a cti jejich know-how a jedine¢nost.

Pro potieby sbéru dat je vypracovan metodicky pokyn, ve kterém poskytovatelé naleznou ndvod, jak s kartou
pracovat.

Abychom mohli kvalifikované zpracovat a vyhodnotit pfinos karet sluzeb, byli bychom radi, kdyby se do sbé&ru
dat zapojilo co nejvice poskytovatelii socialnich sluzeb na tizemi Usteckého kraje. Vyhodu, kterou miizeme
aktivnim poskytovatelim nabidnout je, Ze poskytovatel mize kartu sluzby vyuzit jako metodickou pomiicku, také
jako podklad pro doloZeni potiebnosti rozvoje sluzby a v neposledni fadé bude mit poskytovatel pfipravené vnitini
prostiedi pro nasledné zavedeni karet sluzeb.

Karty sluzeb budou tvofit vystup projektu a budou néastrojem Krajského tifadu Usteckého kraje pro zmapovani
potieb pro ugely stiednédobého planovani.

Pevné v&iim, Ze se Vase socialni sluzba zapoji do sbéru dat a tim podpofi tspésnou realizaci nadeho projektu.
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