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CELKEM pracovnici v pfimé péci

socidlni pracovnici

pracovnici v socialnich sluzbach

zdravotnicti pracovnici

Y personalnim zaji§téni socialni sluzby pecovatelska sluzba a osobni asistence jsou zavazné uvazky v piimé péci v
jednotlivych pracovnich pozicich; Socialni sluzby vykazujici zdravotnicky personal musi dodrzet vysi uvazki uvedenou v
personalnim zajisténi - zdravotnicti pracovnici. V ostatnich pracovnich pozicich (SP, PSS, odborni pracovnici) musi byt
dodrzen soucet téchto pracovnich pozic uvedenych v této pfiloze. U socialnich sluzeb neobsahujici zdravotnické pracovniky
je zavazna celkova vyse prumérného piepocteného tivazku celkem, nikoliv rozloZeni pracovnich pozic.



pedagogicti pracovnici

manzelsti a rodinni poradci a dal$i odborni pracovnici

Obsah vsech socidlnich sluzeb:

Vymezeni obsahu socidlni sluzby (tj. vymezeni rozsahu Ukond poskytovanych v ramci zakladni
¢innosti):

Odborné socidlni poradenstvi

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani odborného socidlniho poradenstvi se zajistuji v rozsahu téchto
ukon:

a) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim:
zprostiredkovani navazujicich sluzeb,
b) socialné terapeutické Cinnosti:

poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace v socidlnich systémech, prava, psychologie a v oblasti
vzdélavani;

tato zakladni ¢innost miZe byt zajistovana poskytovanim poradenstvi alespon ve 2 z téchto oblasti,
c) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostiedim.

Osobni asistence

Zéakladni ¢innosti pfi poskytovani osobni asistence se zajistuji v rozsahu téchto ukon(:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi poddvani jidla a piti,

2. pomoc pfi oblékani a svlékani vCetné specidlnich pomdcek,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjsim prostoru,

4. pomoc pti presunu na lizko nebo vozik,

b) pomoc pti osobni hygiené:

1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi pouziti WC,

c) pomoc pfi zajisténi stravy:

pomoc pfi pripravé jidla a piti,



d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

1. pomoc s uklidem a udrzbou domacnosti a osobnich véci,
2. ndkupy a bézné pochlizky,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. pomoc a podpora rodiné v péci o dité,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pti dalSich aktivitach
podporujicich socidlni zaélefiovani osob,

3. pomoc s ndcvikem a upeviiovanim motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,
f) zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim:

doprovazeni do skoly, Skolského zafizeni, zaméstndni, k Iékafi, na zdjmové a volnocasové aktivity, na
organy verejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét,

g) pomoc pti uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajm{,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti.

Pecovatelska sluzba

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani pecovatelské sluzby se zajistuji v rozsahu téchto tkon(:
a) pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi poddvani jidla a piti,

2. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomlcek,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru,

4. pomoc pri presunu na lizko nebo vozik,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pf¥i pouZiti WC,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. zajiSténi stravy odpovidajici véku, zdsadam racionalni vyZivy a potfebam dietniho stravovani,
2. dovoz nebo donaska jidla,

3. pomoc pfi pripravé jidla a piti,

4. pfiprava a podani jidla a piti;

tato zakladni ¢innost miZze byt zajistovana jen v rozsahu ukont podle bod( 3 a 4,

d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:



1. béZny uklid a udrzba domacnosti,

2. pomoc pfi zajisténi velkého Uklidu domdcnosti, napriklad sezonniho uklidu, dklidu po malovani,
3. donaska vody,

4. topeni v kamnech vcetné dondsky a ptipravy topiva, udrzba topnych zatizeni,

5. béZné nakupy a pochizky,

6. velky nakup, napfiklad tydenni nakup, nakup osaceni a nezbytného vybaveni domacnosti,

7. prani a Zzehleni lozniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy,

8. prani a zehleni osobniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy,

e) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k |ékafi a doprovazeni zpét,

2. doprovazeni dospélych do $koly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k Iékafi, na organy verejné moci a
instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét.

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani tisnové péce se zajistuji v rozsahu téchto tkon(:
a) poskytnuti nebo zprostfedkovani neodkladné pomoci pfi krizové situaci:
1. poskytovani nepretrzité distancni hlasové a elektronické komunikace,

2. v pripadé akutniho ohroZeni zivota nebo zdravi zprostfedkovani zakroku zdravotnické zachranné
sluzby, policie nebo hasicl,

b) socialné terapeutické Cinnosti:

socioterapeutické ¢innosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebo udrieni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

c) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim:

podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojq,

d) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych zajm.

Priivodcovské a predcitatelské sluzby

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani privodcovskych a predcitatelskych sluzeb se zajistuji v rozsahu
téchto ukonu:

a) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:

1. doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k lékafi, na zajmové a volnocasové aktivity a
doprovazeni zpét,

2. doprovazeni dospélych do skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k lékafi, na zajmové a
volnocasové aktivity, na orgdny verejné moci a instituce poskytujici verejné sluzby a doprovazeni
Zpét,



b) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béZznych zaleZitosti,

2. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmd,

3. predditani nebo jiny zplsob zprostfedkovani informace osobam s poruchami komunikace.
Podpora samostatného bydleni

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani podpory samostatného bydleni se zajistuji v rozsahu téchto ukon(:
a) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

1. pomoc s uklidem a udrzbou domacnosti a osobnich véci,

2. podpora pfi ziskavani navykl souvisejicich se zajisténim chodu domacnosti,

3. pomoc pfi udrzbé domacich spotrebicd,

4. pomoc se zajisténim stravy,

5. pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domacnosti, napfiklad sezonniho uklidu, uklidu po malovani,
6. podpora v hospodareni s penézi véetné pomoci s nakupy a béznymi pochtzkami,

b) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. podpora pfi zvladani vychovy déti v roding,

2. pracovné vychovna ¢innost s détmi,

3. nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,

4. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

5. podpora v oblasti partnerskych vztah,
6. podpora pfi ziskavani navykud souvisejicich se zarfazenim do pracovniho procesu,
c) zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. doprovéazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k lékafi, na zajmové a volnocasové aktivity a
doprovazeni zpét,

2. doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k lékafi, na zajmové aktivity, na
organy verejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét,

3. podpora pfi ziskdvani navykl souvisejicich se zarazenim do béZného spolecenského prostredi
véetné vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojd,

d) socialné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrZeni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni za¢lefiovani osob,

e) pomoc pfri uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pti obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmd,
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2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Odlehcovaci sluzby

Zakladni ¢innosti pFi poskytovani odlehc¢ovacich sluzeb se zajistuji v rozsahu téchto dkon(:
a) pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

2. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomlcek,

3. pomoc pfi pfesunu na ldzko nebo vozik,

4. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,
b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. zajisténi stravy primérené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasaddm raciondlni vyZivy
a potfebam dietniho stravovani,

2. pomoc pfi pfipravé stravy pfimérené dobé poskytovani sluzby,

d) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby:

1. ubytovani,

2. uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho prédla a osaceni, Zehleni,
e) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim:

1. doprovazeni do Skoly, Skolského zafizeni, k |ékafi, do zaméstnani, na zajmové a volnocasové
aktivity, na organy verejné moci, instituce poskytujici vefejné sluzby a jiné navazujici socialni sluzby a
doprovazeni zpét,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsSich aktivitach
podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

f) socialné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrieni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

g) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pti obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajma,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezZitosti,

h) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,



2. podpora pfi zajisténi chodu domacnosti.
Centra dennich sluzeb

Zakladni ¢innosti pFi poskytovani socialnich sluzeb v centrech dennich sluzeb se zajistuji v rozsahu
téchto ukonu:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy:

1. zajisténi stravy prfimérené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasaddm raciondlni vyzivy
a potifebam dietniho stravovani,

2. pomoc a podpora pfi poddavani jidla a piti,
c) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:
1. ndcvik a upevnovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,

2. podpora pfi ziskavani navykd souvisejicich se zafazenim do béiného spoledenského prostredi
véetné vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

d) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

pomoc pti obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pti dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

e) socialné terapeutické cinnosti:

socioterapeutické ¢innosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZeni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

f) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajm.
Denni stacionare

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluZzeb v dennich stacionafich se zajistuji v rozsahu téchto
ukon:

a) pomoc pti zvladani béznych Ukonu péce o vlastni osobu:

1. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specidlnich pomcek,

2. pomoc pfi pfesunu na liZko nebo vozik,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru,

4. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:



1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,
2. pomoc pfi pouziti WC,
c) poskytnuti stravy:

zajiSténi stravy primérené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasadam raciondlni vyzivy a
potiebam dietniho stravovani,

d) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:

1. pracovné vychovna ¢innost,

2. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

3. vytvoreni podminek pro zajistovani pfiméreného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni,
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

f) socialné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

g) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajmu.
Tydenni stacionare

Zakladni c¢innosti pfi poskytovéni socialnich sluzeb v tydennich stacionafich se zajistuji v rozsahu
téchto ukona:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani,

2. uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni,
b) poskytnuti stravy:

zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsaddm racionalni vyZivy a potiebam dietniho
stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouZiti WC,

d) pomoc pfi zvladani béznych Gkonl péce o vlastni osobu:

1. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomducek,

2. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,



3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjsim prostoru,

4. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. pracovné vychovna ¢innost,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim prostfedim,

3. nacvik a upeviovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

4. vytvoreni podminek pro zajistovani pfiméreného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni,
f) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

g) socialné terapeutické cinnosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrieni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

h) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajmu.
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim
se zajistuji v rozsahu téchto Gkonu:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani,

2. uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho prédla a osaceni, Zehleni,
b) poskytnuti stravy:

zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsaddm raciondlni vyZivy a potfebam dietniho
stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu:

1. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomcek,

2. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

3. pomoc pfi vstavani z 1Gzka, uléhani, zména poloh,

4. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjsim prostoru,

d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,



2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. pracovné vychovna ¢innost,

2. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

3. vytvoreni podminek pro zajistovani pfiméreného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni,
4. volnocasové a zajmové aktivity,

f) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socidlni zaéleriovani osob,

g) socialné terapeutické Cinnosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZeni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

h) pomoc pti uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a oprdvnénych zajm.
Domovy pro seniory

Zakladni cinnosti pti poskytovani socidlnich sluzeb v domovech pro seniory se zajistuji v rozsahu
téchto ukonu:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani,

2. uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni,
b) poskytnuti stravy:

zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasaddm racionalni vyZivy a potfebam dietniho
stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu:
1. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomcek,
2. pomoc pfi pfesunu na lGzko nebo vozik,

3. pomoc pfi vstavani z 1Gzka, uléhani, zména poloh,

4. pomoc pri podavani jidla a piti,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,

d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:



1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouZziti WC,

e) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim:

1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socidlni zaélefiovani osob,

f) socialné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebo udrieni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni za¢lefiovani osob,

g) aktiviza¢ni ¢innosti:

1. volnocasové a zajmové aktivity,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim prostfedim,

3. nacvik a upeviovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

h) pomoc pti uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajma.

Domovy se zvlastnim rezZimem

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb v domovech se zvlastnim reZzimem se zajistuji v
rozsahu téchto ukonu:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani,

2. uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni,
b) poskytnuti stravy:

zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasaddm racionalni vyZivy a potfebam dietniho
stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouZiti WC,

d) pomoc pfi zvladani béznych dkonl péce o vlastni osobu:

1. pomoc pfi oblékani a svliékani véetné specidlnich pomdcek,

2. pomoc pfi pfesunu na lGZko nebo vozik,



3. pomoc pf¥i vstavani z lGzka, uléhani, zména poloh,

4. pomoc pfi poddavani jidla a piti,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,
e) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:

1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socidlni zaélefiovani osob,

f) socialné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebo udrieni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni za¢lefiovani osob,

g) aktiviza¢ni ¢innosti:

1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostredim,

2. nacvik a upevniovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

h) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajmu.

Chranéné bydleni

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani chranéného bydleni se zajistuji v rozsahu téchto tkon(:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. pomoc s pfipravou stravy,

2. zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasaddm raciondlni vyZivy a potfebam dietniho
stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

b) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani, které ma znaky bydleni v domacnosti,

2. v pfipadé potieby prani a drobné opravy loZzniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni,
c) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

1. pomoc pfi béZném uklidu a udribé domacnosti,

2. pomoc pfi udrzbé domacich spotrebic,

3. podpora v hospodareni s penézi véetné pomoci s nakupy a béZznymi pochizkami,

d) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti:

1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostredim,

2. nacvik a upeviovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,

3. zajisténi podminek pro pfimérené vzdélavani,



4. podpora v oblasti partnerskych vztah,
5. podpora pfi ziskavani navykud souvisejicich se zafazenim do pracovniho procesu,
e) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:

1. doprovazeni do Skoly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k |ékafi, na zajmové aktivity, na orgdny
verejné moci a instituce poskytujici verejné sluzby a doprovazeni zpét,

2. podporu a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

3. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

f) socidlné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni za¢lefiovani osob,

g) pomoc pfri uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajma,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

h) pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pf¥i pouZziti WC.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGzkové péce

Zakladni cCinnosti pri poskytovani socialnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich |Gzkové péce se
zajistuji v rozsahu téchto ukona:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani,

2. uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni,
b) poskytnuti stravy:

zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasaddm racionalni vyZivy a potfebam dietniho
stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouZiti WC,

d) pomoc pfi zvladani béznych dkonl péce o vlastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi poddavani jidla a piti,



2. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomucek,

3. pomoc pfi presunu na lizko nebo vozik,

4. pomoc pfi vstavani z lGzka, uléhani, zména poloh,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,
e) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socidlni zaélefiovani osob,

f) socidlné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebo udrieni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni za¢lefiovani osob,

g) aktiviza¢ni ¢innosti:

nacvik a upevnovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,

h) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajmu.

Ranad péce

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani rané péce se zajistuji v rozsahu téchto ukon(:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. zhodnoceni schopnosti a dovednosti ditéte i rodicd, zjistovani potfeb rodiny a ditéte s postizenim
nebo znevyhodnénim,

2. specializované poradenstvi rodicim a dal$im blizkym osobam,
3. podpora a posilovani rodi¢ovskych kompetenci,
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4. upevnovani a nacvik dovednosti rodicd nebo jinych pecujicich osob, které napomdahaji

v s

pfiméfenému vyvoji ditéte a soudrZnosti rodiny,

5. vzdélavani rodicl, napriklad formou individudiniho a skupinového poskytovani informaci a zdroj(
informaci, seminart, paj¢ovani literatury,

6. nabidka program( a technik podporujicich vyvoj ditéte,

7. instrukce pfi nacviku a upeviiovani dovednosti ditéte s cilem maximalniho mozného vyuziti a
rozvoje jeho schopnosti v oblasti kognitivni, senzorické, motorické a socidlni,

b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. pomoc pti obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

2. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroja,

c) socialné terapeutické cCinnosti:



1. psychosocialni podpora formou naslouchani,

2. podpora vymény zkuSenosti,

3. pofadani setkani a pobytovych kurz( pro rodiny,

d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pfi komunikaci, nacvik dotazovani a komunikaénich dovednosti, podpora svépomocnych
aktivit rodicd,

2. doprovazeni rodicQ pfi vyfizovani Zadosti, na jednani a vySetfeni s ditétem, popripadé jina
obdobnd jednani v zalezitostech tykajicich se vyvoje ditéte.

Telefonicka krizova pomoc
Zakladni ¢innosti pFi poskytovani telefonické krizové pomoci se zajistuji v rozsahu téchto Ukona:
a) telefonicka krizova pomoc:

krizova prace s osobou spocivajici v jednorazovém nebo opakovaném telefonickém kontaktu osoby s
pracovistém telefonické krizové intervence,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajm{,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti.

Tlumocnické sluzby

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani tlumocnickych sluzeb se zajistuji v rozsahu téchto tkon(:
a) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim:

1. tlumoceni pomoci znakového jazyka pro sluchové postizené,

2. tlumoceni pomoci Lormovy dotekové abecedy, popfipadé znakovani ruku v ruce, nebo obdobnych
metod pro osoby s kombinovanym zrakovym a sluchovym postizenim,

b) pomoc pti uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajma,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Azylové domy

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v azylovych domech se zajistuji v rozsahu téchto
ukon:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:
1. vytvoreni podminek pro samostatnou pfipravu nebo pomoc s pfipravou stravy,

2. zajisténi nebo poskytnuti stravy odpovidajici véku, zasaddam raciondlni vyzZivy a potfebam dietniho
stravovani,

tato zakladni ¢innost miZe byt zajistovana jen v rozsahu 1 tkonu,



b) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani po dobu zpravidla neprevysujici 1 rok,

2. umoznéni celkové hygieny téla,

3. vytvoreni podminek pro zajisténi Uklidu, prani a Zehleni osobniho pradla, vymény lozniho pradla,
¢) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti vyplyvajicich z individualnich plana,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zacleniovani osob, véetné uplatfiovani zakonnych narokl a pohledavek.

Domy na ptil cesty

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb v domech na pul cesty se zajistuji v rozsahu téchto
ukonu:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani v prostfedi, které ma znaky bydleni v domdcnosti, po dobu zpravidla neprevysuijici 1 rok,
2. vytvoreni podminek pro zajisténi uklidu, prani a zehleni osobniho pradla, vymény lozniho pradla,

b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

2. podpora a pomoc pfi vyuZivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroja,
c) socialné terapeutické cinnosti:

1. socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni za¢lefiovani osob,

2. aktivity zamérené na budovani a rozvoj pracovnich navykd a dovednosti nezbytnych pro integraci
osob na trh prace,

d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti,
2. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma.

Kontaktni centra

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v kontaktnich centrech se zajistuji v rozsahu téchto
ukon(:

a) socialné terapeutické Cinnosti:

1. socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni za¢lefiovani osob,

2. poskytovani informaci o rizicich spojenych se soucasnym zplsobem Zivota a jejich sniZovani
prostfednictvim metod zaloZenych na pfistupu minimalizace skod,



b) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béZznych zaleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socidlni zaélefiovani osob,

c) poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. zajisténi podminek pro bézné ukony osobni hygieny,

2. zajisténi podminek pro celkovou hygienu téla.

Krizova pomoc

Zakladni ¢innosti pFi poskytovani krizové pomoci se zajistuji v rozsahu téchto ukonu:
a) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby:

1. ubytovdni na omezenou dobu zpravidla nepresahujici 7 dni,

2. uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho prédla a osaceni, Zehleni,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby:

zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani,

c) socialné terapeutické cinnosti:

krizova intervence a dalsi socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k prekonani krizového
stavu a zahajeni nasledného terapeutického procesu,

d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajm{,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Intervencni centra

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb v intervencnich centrech se poskytuji v rozsahu
téchto ukonu:

a) socialné terapeutické cinnosti: krizova intervence a dalsi socioterapeutické cinnosti, jejichz
poskytovani vede k prekonani krizového stavu a zahajeni ndsledného terapeutického procesu,

b) pomoc pfti uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajm{,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

c) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby:

1. ubytovani na omezenou dobu zpravidla nepfesahujici 7 dni,

2. vytvoreni podminek pro prani, drobné opravy a Zehleni osobniho, popfipadé loZzniho pradla a
osaceni,



d) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby:

1. zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasaddm racionalni vyzZivy a potfebdam dietniho
stravovani, nebo

2. vytvofeni podminek pro samostatnou pfipravu stravy.
Nizkoprahova denni centra

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v nizkoprahovych dennich centrech se zajistuji v
rozsahu téchto ukonu:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. umoznéni celkové hygieny téla,

2. pomoc pfi osobni hygiené,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. vytvoreni podminek pro pfipravu stravy,

2. poskytnuti stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebdm dietniho stravovani;
tato zakladni ¢innost mize byt zajistovana jen v rozsahu 1 Gkonu,

c) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaclefiovani osob.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb v nizkoprahovych zafizenich pro déti a mladez se
zajistuji v rozsahu téchto ukona:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. zajisténi podminek pro spolecensky pfijatelné volnocasové aktivity,

2. pracovné vychovna ¢innost s détmi,

3. nacvik a upeviovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,

4. zajisténi podminek pro primérené vzdélavani,

b) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

aktivity umozZniujici lepsi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spole¢enském prostiedi,
c) socidlné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni za¢lefiovani osob,
d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zaleZitosti:

, ’

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti,



2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich aktivitach
podporujicich socialni zaclefiovani osob.

Nocleharny

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb v nocleharnach se zajistuji v rozsahu téchto dkona:
a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. zajisténi podminek pro bézné ukony osobni hygieny,

2. zajisténi podminek pro celkovou hygienu téla,

b) poskytnuti pfenocovani:

1. pfenocovani,

2. uklid, vyména loZniho pradla.

Sluzby nasledné péce

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani sluzeb nasledné péce se zajistuji v rozsahu téchto tkon(:

a) socidlné terapeutické cinnosti: socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k trvalé
abstinenci, prevenci relapsu, rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socidlni zaélefiovani osob,

b) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim: aktivity umozZnujici lepsi orientaci ve
vztazich odehravajicich se ve spolecenském prostredi,

c) pomoc pfi uplatrfiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsSich aktivitach
podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

d) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby:

1. ubytovani,

2. zajisténi podminek pro uklid, prani loZzniho pradla a Zehleni,

3. zajisténi podminek pro celkovou hygienu téla,

e) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby:
1. vytvoreni podminek pro samostatnou pfipravu stravy, nebo

2. zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyZivy a potfebam dietniho
stravovani.

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi se zajistuji v rozsahu
téchto ukonu:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. pracovné vychovna ¢innost s détmi,



2. pracovné vychovna cinnost s dospélymi, napfiklad podpora a néacvik rodicovského chovani véetné
vedeni hospodareni a udrzovdni domacnosti, podpora a nacvik socidlnich kompetenci v jednani na
Uradech, Skolach, Skolskych zafizenich; pfitom alespori 70 % téchto Cinnosti je zajistovano formou
terénni sluzby,

3. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti ditéte,
4. zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfimérené vzdélavani déti,

5. zajisténi podminek pro spolecensky pfijatelné volnocasové aktivity,

b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k 1ékafi, na zajmové aktivity a doprovazeni zpét,

c) socialné terapeutické cinnosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebo udrieni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zac¢lefiovani osob,
d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béZznych zaleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socidlni zaélefiovani osob.

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Zakladni cinnosti pfi poskytovdni socidlné aktivizacnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim se zajistuji v rozsahu téchto ukon(:

a) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
zajmové, vzdélavaci a volnocasové aktivity,
b) socidlné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické ¢innosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebo udrieni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni za¢lefiovani osob,

c) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajm{,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Socialné terapeutické dilny

Zakladni Cinnosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb v socidlné terapeutickych dilnach se zajistuji v
rozsahu téchto ukonu:

a) pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
pomoc pfi béZnych ukonech osobni hygieny,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. zajisténi stravy pfimérené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasaddm raciondlni vyZivy



a potfebam dietniho stravovani,
2. pomoc pfi pfipravé stravy pfimérené dobé poskytovani sluzby,

c) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich k
socialnimu zaclefiovani:

1. nacvik oblékani a svlékani véetné specialnich pomucek,

2. ndcvik pfesunu na vozik a z voziku,

d) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykd a dovednosti:

1. ndcvik a upevnovani motorickych, psychickych, socidlnich a pracovnich schopnosti a dovednosti,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni, zprostfedkovani kontaktu s pfirozenym socidlnim prostfedim.
Terapeutické komunity

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v terapeutickych komunitach se zajistuji v rozsahu
téchto ukon(:

a) poskytnuti stravy:
1. vytvoreni podminek pro samostatnou pfipravu nebo pomoc s ptipravou stravy,

2. zajisténi nebo poskytnuti stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani,

b) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani,

2. zajisténi podminek pro uklid, prani loZzniho pradla a Zehleni,

3. zajisténi podminek pro celkovou hygienu téla,

c) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

aktivity umozZniujici lepsi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spole¢enském prostiedi,
d) socidlné terapeutické ¢innosti:

1. pracovni terapie a dalSi socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k trvalé abstinenci,
prevenci relapsu, rozvoji nebo udrZeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich
socialni zaclenovani osob,

2. vychovné, vzdélavaci, aktivizacni a volnocasové aktivity,
e) pomoc pfti uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pti obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaclefiovani osob.

Terénni programy

Zakladni ¢innosti pFi poskytovani terénnich programu se zajistuji v rozsahu téchto ukonu:



a) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
aktivity umoznujici lepsi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spole¢enském prostredi,
b) pomoc pti uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pti dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

3. socidlné terapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich socidlnich
schopnosti a dovednosti, podporujicich socialni zaclefovani osob,

4. poskytovani informaci o rizicich, spojenych se sou¢asnym zplsobem Zivota a snizovani téchto rizik;
v pfipadé uzivatele navykovych nebo omamnych a psychotropnich latek prostfednictvim metod
pfistupu minimalizace skod.

Socialni rehabilitace
Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialni rehabilitace se zajistuji v rozsahu téchto Ukon(:

’

a) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsich ¢innosti vedoucich k
socialnimu zaclenovani:

1. nacvik obsluhy béZnych zafizeni a spotiebica,

2. nacvik péce o domdcnost, napriklad péée o odévy, uklid, drobné udrzbarské prace, chod kuchyné,
nakupovani,

3. nacvik péce o déti nebo dalsi ¢leny domacnosti,
4. nacvik samostatného pohybu vcetné orientace ve vnitfnim i venkovnim prostoru,
5. nacvik dovednosti potiebnych k Urednim ukonim, napftiklad vlastnoru¢niho podpisu,

b) zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. doprovazeni dospélych do 3koly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k lékafi, na zajmové aktivity a
doprovazeni zpét,

2. ndcvik schopnosti vyuzivat dopravni prostredky,

3. nacvik chovani v rliznych spolecenskych situacich,

4. nacvik béznych a alternativnich zplisobl komunikace, kontaktu a prace s informacemi,

c) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti:

upevnovani ziskanych motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

d) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:

1. podavani informaci o0 moznostech ziskavani rehabilitacnich a kompenzacnich pomucek,

2. informacni servis a zprostfedkovavani sluzeb,

e) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb:

1. ubytovani,



2. uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradla a osaceni, Zehleni,
f) poskytnuti stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb:

1. zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyZivy a potfebam dietni stravy,
minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

2. pomoc pfi poddvani jidla a piti,

g) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, jde-li o pobytovou
formu sluzby v centrech socidlné rehabilita¢nich sluzeb:

1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,
2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC.



