Priloha ¢. 3

Vi

Ustecky kraj

METODIKA ZAJISTENI
SITE SOCIALNICH SLUZEB
USTECKEHO KRAJE

Material byl schvalen usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje ¢. 028/92/2017 ze dne 11. 12. 2017



I. Pravni ramec

. Dle § 95 pism. g) a h) zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisi
(dale jen ,,Zakon o socidlnich sluzbach®) zajistuje kraj dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb
na svém Uzemi v souladu se stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb (dale jen ,,SPRSS*)
a urcuje sit’ socidlnich sluzeb na svém tzemi; pfitom pfihlizi k informacim obci sdélenym
podle § 94 pism. f) Zakona o socialnich sluzbach.

. Sit’ socialnich sluzeb definuje § 3 pism. i) Zakona o socialnich sluzbach jako souhrn socialnich sluzeb,
které v dostatecné kapacité, nalezité kvalité¢ a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji fesit
nepiiznivou socialni situaci osob na uzemi kraje a které jsou v souladu se zjiSténymi potfebami osob
na tizemi kraje a dostupnymi financnimi a jinymi zdroji; sit’ socialnich sluzeb je soucésti provadéciho
dokumentu sttednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje.

. Dle § 101a odst. 1) Zakona o socidlnich sluzbach se krajim k plnéni vySe uvedenych povinnosti
poskytuje ze statniho rozpoctu ucelové urcena dotace na financovani béznych vydaji souvisejicich
s poskytovanim zakladnich druhti a forem socidlnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi
¢innostmi u jednotlivych druhil socialnich sluzeb.

Vychodiska a principy zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje

. Do zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje (dale jen ,,Zakladni sit’ kraje*) jsou zatazeny pouze
socialni sluzby poskytované v souladu se Zdkonem o socialnich sluzbach na tizemi Usteckého kraje.
Dale tyto socialni sluzby musi spliiovat parametry hodnoceni dané Metodikou zajisténi sité socialnich
sluzeb Usteckého kraje (déle jen ,,Metodika zaji§téni sit&®).

. Poskytovatelim socialnich sluzeb zafazenym do sit¢ socialnich sluzeb je vydano povéteni
k poskytovani sluzeb obecné hospodatského zajmu v souladu s Rozhodnutim Komise (2012/12/EU)
ze dne 20. prosince 2011 o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni
podporu ve forme vyrovnavaci platby za zavazek vefejné sluzby udé€lené urCitym podnikim
povefenym poskytovanim sluzeb obecného hospodaiského zajmu.

. Hlavnim cilem kraje je vytvofeni Zakladni sit¢ kraje v dostate¢né kapacité, nalezité¢ kvalité
a s odpovidajici mistni dostupnosti, dale pak zaméfeni se na regulaci vzniku novych socialnich sluzeb.
Zatazenim socialni sluzby do Zakladni sité¢ kraje kraj deklaruje, ze socidlni sluzba je potiebna a
financovatelna z vetejnych zdrojti s ohledem na vysi finanéni podpory stanovenou v ramci piidé€lené
dotace.

. Metodika zajisténi sit€¢ vychazi a navazuje na platné pravni piedpisy, na SPRSS a Akéni plan rozvoje
socialnich sluzeb Usteckého kraje (dale jen ,,AP“) na dany rok (véetné Akéniho pldnu rozvoje
socialnich sluzeb v Usteckém kraji na dany rok — Vécné vyhodnoceni plnéni cilt a zmény kapacit na
rok xxx), na smlouvy o poskytnuti neinvesti¢ni dotace na podporu socialnich sluzeb uzaviené mezi
poskytovatelem a Usteckym krajem (dale jen ,,Smlouvy*), na metodiky Usteckého kraje pro
poskytovani finanéni podpory poskytovatelim socialnich sluzeb (dale jen ,,Metodiky*), a Povéteni
Usteckého kraje €. ... k zajisténi dostupnosti poskytovani socialni sluzby zatazené do Zakladni sité
socialnich sluzeb Usteckého kraje na dané obdobi (dale jen ,,Povéteni®).



I11.  Definice pojmi

1. Nova socialni sluzba — socialni sluzba nové registrovana a zadajici poprvé o zatazeni socialni sluzby
do Zakladni sité kraje.

2. Stavajici socialni sluzba — socialni sluzba nezafazena do Zakladni sit¢ kraje evidovana v seznamu
snazvem ,Sluzby nezafazené do Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje
na dané obdobi“. Socialni sluzba je registrovana déle jak 2 roku a jeji kapacita je
jiz zapracovana do AP na dany rok.

3. Prepocteny uvazek - v pfipadé, ze poskytovatel zamestnava zaméstnance na niz$i nez stanoveny
tydenni pracovni uvazek, bude vySe pfepocteného tuvazku nizs$i, nez je pocet pracovnikil
v organizaci. Jestlize jsou v organizaci vSichni pracovnici na plny tvazek, bude
se prepocteny uvazek shodovat s pocétem pracovnikd. P#i vypoCtu prepocteného uvazku
se do uvazkl pracovnikli zahrnuji pracovnici pracujici u poskytovatele v socialni sluzb& na hlavni
pracovni pomér, dohodu o pracovni ¢innosti, dohodu o provedeni prace a nakup sluzeb. V ptipade
dohody o provedeni prace se pievede provadéna prace v hodinach na jeji odpovidajici hodnotu
v uvazcich. Je-li pracovnik zajistovan mimo pracovni pomér nakupem sluzby, je taktéz nezbytné
prevést pocet hodin zajisténych sluzeb na odpovidajici hodnotu Gvazku. Pfepoteny uvazek zahrnuje
pracovni mista potiebna k zajisténi piimé péce o klienty dle § 115 Zakona o socidlnich sluzbach,
resp. okamzité kapacity a Casové dostupnosti socialni sluzby. Do piepocteného tvazku se pocitaji
pouze aktivné pracujici zaméstnanci, ktefi pfimo zajistuji péci o klienty. Do uvazkl
se tedy nezahrne pracovnik na matefské nebo rodicovské dovolené, pracovnik v pracovni
neschopnosti v ptipad¢, kdy za n&j v dobé jeho pracovni neschopnosti byl piijat jiny pracovnik.

4. Primérny pirepocteny uvazek — V Povéfeni a v Zakladni siti kraje je pfepocteny tvazek pocitan za
kalendaini rok.

Vypocet: soucet prepoctenych tivazkli za kazdy mésic / 12 mésica.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou povinni dodrzet 95 % rozsahu sluzby tak, aby nedoslo
k nadmérnému vyrovnani dle bodu 7.8 Povéieni. Z tohoto diivodu je tolerovana odchylka - 0,05 na
uvazek pracovnika v pfimé péci.

IV. Aktualizace Zakladni sité kraje

1. Ustecky kraj ma nastaveny systém planovani rozvoje socialnich sluzeb, ktery je schopen reflektovat
zmény potfeb  vjednotlivych  regionech  kraje  prostfednictvim  pracovnich  skupin
dle regionii’. Na zakladé této skuteCnosti probihaji pravidelné aktualizace Zakladni sité kraje
2x ro¢né. Prvni kolo je zaméfeno na aktualizaci roku stavajiciho, v druhém kole se uskuteciiuje
aktualizace Zakladni sité kraje na nasledujici rok.

2. Pro ptijimani Zadosti o zatazeni socidlni sluzby do Zakladni sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje
(dale jen ,,Zadost o zafazeni do zakladni sité kraje) a Zadosti o zm&nu pramérnych piepoétenych
Givazkd socidlni sluzby (dale jen ,.Zadost o zménu uvazki) Ustecky kraj vyhlasi vyzvu, a to
v souladu s prioritami a cili stanovenymi v AP na dany rok. Vyzva bude zvefejnéna na webovych

! Pracovni skupiny dle regiond jsou sou¢asti Krajské koordina¢ni struktury pro realizaci procesu sttednédobého
planovani rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji - odkaz:
http://www.kr-ustecky.cz/VismoOnline_ActionScripts/File.ashx?id_org=450018&id_dokumenty=1691833
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strankach www.kr-ustecky.cz v sekci: Socidlni péce — Planovani a sit’ socialnich sluzeb — Zakladni sit’
socialnich sluzeb.

. Vyzva pro podavani Zadosti obsahuje termin a zptusob podani zadosti, druhy zadosti o zatazeni
do zakladni sité kraje, naleZitosti Zadosti o zafazeni do zakladni sit& kraje a zptisob hodnoceni Zadosti
o zafazeni do zakladni sité kraje.

. Aktualizace Zakladni sité kraje spociva:

-V zaFazeni socialnich sluZeb do Zakladni sité kraje na zékladé Zadosti o zafazeni
do zakladni sité kraje zvefejnéné na webovych strankach www.kr-ustecky.cz v sekci: Socialni péce
— Planovani a sit’ socialnich sluzeb — Zakladni sit” socialnich sluzeb, v terminech harmonogramu
viz bod 13,

- vezméné udaju socialnich sluzeb zatazenych v Zakladni siti kraje ziskanych z oddé€leni socialnich
sluzeb (registrace) pro potieby aktualizace zakladni sité kraje a na zakladé Zadosti
o zménu Uvazkl umisténé na webovych strankach www.kr-ustecky.cz v sekci: Socialni péce —
Planovani a sit’ socialnich sluzeb — Zakladni sit’ socialnich sluzeb,

- vevyiazenisocialnich sluZeb ze Zakladni sité kraje na zaklad¢ hlaSeni zmény (zruseni registrace
socialni sluzby) nebo na zakladé zjisténych nedostatkti v ramci provedenych vefejnospravnich
kontrol a monitoringu socialnich sluzeb zatazenych do Zakladni sité kraje.

. Socialni sluzba, respektive jeji potfebnost v dané lokalité, musi byt vsouladu se SPRSS
a AP na dany rok. V ptipadé€ nesouladu socialni sluzby se SPRSS a AP nebude socidlni sluzba zatazena
do Zakladni sit¢ kraje. Je doporuceno potiebnost socidlni sluzby predem konzultovat
s pracovniky odboru socialnich véci Krajského tfadu Usteckého kraje (dale jen ,KUUK®), oddéleni
planovani a rozvoje socialnich sluzeb. Pokud potiebnost socialni sluzby nebude konzultovana s
pracovniky tohoto oddéleni, nemusi byt socialni sluzba do Zakladni sit¢ kraje zafazena.

. U socialnich sluzeb, poskytujicich pobytové sluzby Vv oblasti sluzeb socidlni péce, bude umoznéno
prevadéni kapacit (1izek) bez vydefinovani optimalni kapacity v AP na dany rok, za ptedpokladu
predchoziho schvaleni KUUK zmény kapacit lazek, tj. snizeni kapacity z jedné pobytové socidlni
sluzby a navySeni kapacity na druhé socialni sluzbé. Celkovy pocet lizek poskytovatele musi byt
zachovan nebo snizen.

. Ve vyjime¢nych odtivodnénych ptipadech (neocekdvané zruseni socialni sluzby zatazené v Zakladni
siti  kraje, apod.) je piipustné prevedeni kapacity zrusené socialni sluzby na stavajici
¢i nove vzniklou socialni sluzbu obdobného druhu jiného poskytovatele za piredpokladu potiebnosti, a
to pouze v navaznosti na proces aktualizace Zakladni sité kraje.

. Pracovnici oddéleni planovani a rozvoje socidlnich sluzeb odboru socialnich véci KUUK
si vyzadaji pted jednanim Odborné pracovni skupiny odboru socialnich véci Krajského wfadu
Usteckého kraje pro planovani, kvalitu a financovani socidlnich sluzeb? (dle jen ,,pracovni skupina
odboru SV*) stanovisko k potiebnosti socialni sluzby v dané lokalit¢ od pracovni skupiny
dle regiond.

. Opravnénym zadatelem je fyzickd nebo pravnickd osoba, které bylo vydano rozhodnuti
o registraci podle § 78 Zakona o socidlnich sluzbach s mistem poskytovani socidlni sluzby
na uzemi Usteckého kraje, nebo je zapsina v Registru poskytovatelti socialnich sluzeb

2 Odborna pracovni skupina odboru socialnich véci KUUK je soucasti Krajské koordinaéni struktury
pro realizaci procesu stfednédobého planovani rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji
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podle § 52 Zakona o socialnich sluzbach. Pti aktualizaci Zakladni sité kraje na rok stavajici (termin
podani Zadosti o zafazeni do zékladni sité kraje a Zadosti o zménu uvazkd v bieznu) se akceptuje
rozhodnuti o registraci s i€innosti poskytovani socialni sluzby maximaln¢€ od 1. cervence daného roku,
tj. socialni sluzba zahaji poskytovani socialni sluzby nejpozdéji do 1. cervence vcetné.
Pii aktualizaci na rok nasledujici (termin podani Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje a Zadosti o
zménu Uvazkd v srpnu) se akceptuje rozhodnuti o registraci s uc¢innosti poskytovani socialni sluzby
maximalné od 1. ledna nésledujiciho roku, tj. socialni sluzba zah4ji poskytovani socialni sluzby
nejpozdéji do 1. ledna véetné.

10.  Zaiazeni socialni sluzby do Zakladni sité kraje

10.1 Poskytovatel socialni sluzby, ktera neni zafazena do Zakladni sit¢ kraje, ma moznost v ramci
aktualizace Zakladni sit& kraje podat Zadost o zatazeni do zakladni sité kraje.

10.2 Zadatel je povinen piilozit k Zadosti o zatazeni do zékladni sité kraje vyjadieni obce s rozsitenou
pusobnosti a obce s povéfenym obecnim Gfadem K potiebnosti socialni sluzby v regionu, pokud na
uzemi obce socialni sluzbu realizuje. Dale mtize zZadatel dolozit vyjadieni obce I. typu, v jejiz lokalité
socialni sluzba pusobi. V ramci hodnoceni Zadosti 0 zafazeni
do zakladni sité¢ kraje je zohlednéno vyjadieni obce. Formulaf pro vyjadieni obce k potiebnosti
socialni sluzby v regionu je zvefejnén na webovych strankach www.kr-ustecky.cz v sekci: Socialni
péce — Planovani a sit’ socialnich sluzeb — Zakladni sit’ socialnich sluzeb.

11.Dalsi pripady spojené s podanim Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje u socialnich sluzeb
zafazenych do Zakladni sité kraje:

- poskytovatel zfizuje dalsi misto poskytovani — pokud se jedna o misto poskytovani v jiném
regionu kraje, doporucuje se v ramci evidence v Zakladni siti kraje k novému mistu poskytovani
prifadit novy identifikator;

- poskytovatel navySuje kapacitu socialni sluzby — navySeni socialni sluzby musi byt v souladu
s AP na dany rok.

12. Pripady spojené spodianim Zadosti o zménu tvazkii u socidlni sluiby zaiazené
do zakladni sité kraje.

12.1 V ptipad¢, kdy poskytovatel méni primérny piepocteny tivazek socidlni sluzby na dalsi obdobi

aktualizace, je povinen podat Zadost o zménu uvazkd soucasné s vyzvou pro podavani zadosti.

13.Casovy harmonogram aktualizace Zakladni sité kraje

1. kolo

Proces Termin

30 dni pfed lhitou pro ukonceni
podavani  Zadosti o  zafazeni
do zakladni sité kraje

Vyzva k podavani Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje
a Zadosti o zménu uvazk

Podavani Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje a Zadosti | 1. bfezna - 31. biezna
o zménu uvazkl

prubézné v dobé podavani Zadosti

Formalni posouzeni Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje y . . A
o zafazeni do zakladni sité kraje
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Monitoring socialni sluzby u poskytovatele, ktery zada
o zatfazeni do Zakladni sité kraje

duben, kvéten

Posouzeni Zadosti o zatazeni do zékladni sité kraje a Zadosti o
zménu uvazkt pracovni skupinou odboru SV, vypracovani
navrhu Zékladni sité kraje

kvéten

Projednani Zakladni sité kraje v Komisi socialni a zdravotni
Rady Usteckého kraje a ve Vyboru pro zdravotnictvi
a socialni véci Zastupitelstva Usteckého kraje

kvéten, Cerven

Schvaleni Zakladni sit¢ kraje Radou Usteckého kraje
a Zastupitelstvem Usteckého kraje

kvéten, ¢erven

Zveiejnéni vysledki na webovych strankach Usteckého kraje

do 10 pracovnich dni od schvaleni
Zastupitelstvem Usteckého kraje

2. kolo

Proces

Termin

Vyzva k podavani Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje
a Zadosti o zménu tvazki

30 dni pred lhitou pro ukonceni
podavani  Zadosti o  zafazeni
do zakladni sité kraje

Podéavani Zadosti o zatfazeni do zakladni sit¢ kraje a Zadosti
0 zménu uvazkl

1. srpna - 31. srpna

Formalni posouzeni Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje

pribézné v dobé podavani Zadosti
o zafazeni do zékladni sité kraje

Monitoring socidlni sluzby u poskytovatele, ktery zada

rrrrrr

» . . o 1 zafi, fijen
o zafazeni do Zakladni sit¢ kraje -1
Posouzeni Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje a Zadosti
o zménu uvazkl pracovni skupinou odboru SV, vypracovani | fijen

navrhu Zakladni sité kraje

Projednani Zakladni sité kraje v Komisi socialni a zdravotni
Rady Usteckého kraje a ve Vyboru pro zdravotnictvi a socialni
véci Zastupitelstva Usteckého kraje

listopad, prosinec

Schvaleni Zéakladni sit¢ kraje Radou Usteckého kraje
a Zastupitelstvem Usteckého kraje

listopad, prosinec

Zveiejnéni vysledki na webovych strankach Usteckého kraje

do 10 pracovnich dnii od schvaleni
Zastupitelstvem Usteckého kraje

V. Podavani zadosti




. Zadosti o zatazeni do zdkladni sitd kraje a Zadosti o zménu uvazkil jsou pfijimany v terminu
stanoveném ¢asovym harmonogramem, viz vyse. Zadosti Ize podat na podatelné KUUK, postou nebo
elektronicky. Pro podavani zadosti poStou nebo osobné na podatelnu je rozhodujici razitko piijeti
podatelnou KUUK. Na zadosti doru¢ené po terminu podavani zadosti nebude bran zietel.

. Zadatel podava zadost samostatné na kazdy identifikator socialni sluZby.

. Po piijeti Zadosti o zatazeni do zakladni sit¢ kraje bude provedena formalni kontrola Zadosti
o zafazeni do zakladni sité kraje, tj. podani Zadosti o zatazeni do zakladni sit& kraje ve stanoveném
terminu, ¥adné vyplnéni Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje, dodani vyjadieni obce k potiebnosti
socialni sluzby v regionu. Jestlize kraj shleda nedostatky, vyzve Zadatele k doplnéni. Pokud Zadatel
nedostatky neodstrani do lhiity stanovené zastupcem odboru socialnich véci KUUK, bude Zadost o
zafazeni do zakladni sit& kraje z procesu hodnoceni Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje vyfazena.

VI. Hodnoceni podanych Zadosti o zaiazeni do zakladni sité kraje

. Na zatazeni socialni sluzby do Zakladni sit¢ kraje neni pravni narok.

. Na zakladé podané Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje bude proveden v misté poskytovani
socialni sluzby monitoring pracovniky KUUK, v ramci kterého bude socidlni sluzba hodnocena podle
hodnoticich parametri. Pracovnici KUUK vykonavajici monitoring socialni sluzby pofidi
fotodokumentaci prostorti poskytovani socialni sluzby jako podklad pracovni skupiné odboru SV,
ktera nasledné Zadost o zatazeni do zakladni sité kraje hodnoti.

. Pii posuzovani Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje je sledovan soulad iidajti uvedenych v Zadosti
o zatazeni do zakladni sité kraje s udaji v OKsluzby - registr a Katalogu socialnich sluzeb v Usteckém
kraji, pokud je socidlni sluzba v Katalogu socialnich sluzeb v Usteckém kraji registrovana.

U socialnich sluzeb zadajicich o zafazeni do Zakladni sité kraje opakované neni podminkou vykonat
monitoring, pokud poskytovatel zadal o zafazeni do Zakladni sité kraje jiz v ptedchozim kole
aktualizace Zakladni sité kraje. Udaje pro hodnoceni socialni sluzby budou &erpany ze Zadosti
o zatazeni do zakladni sit¢ kraje a dalSich dolozenych a dostupnych podkladt. Poskytovatel socialni
sluzby miize byt pisemné vyzvan k dopInéni udajii Zadosti o zafazeni do zékladni sité kraje.

. Hodnotici parametry ptedstavuji souhrn méfitek a pozadavkt, které musi kazda socialni sluzba
napliiovat, aby mohla byt zatazena do Zakladni sité kraje.

. Socialni sluzbu hodnoti pracovni skupina odboru SV ve spolupraci s obcemi podle nasledujicich
parametra (viz ptehled v piiloze ¢.1):

6.1 Parametr potiebnosti
a) Soulad se strategickymi dokumenty Usteckého kraje

Socialni sluzba je v souladu se spole¢nymi cili uvedenymi v SPRSS. U pobytové sluzby socialni
péCe 7zadajici o =zafazeni do Zakladni sité kraje se posuzuje jeji kapacita. V souladu
se strategiemi Usteckého kraje V socialni oblasti budou podporovany pobytové sluzby socialni
péce domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem S maximalni kapacitou do 25 lizek
v jednom objektu. V souladu s doporu¢enym postupem ¢&. 2/2016 ,,Materialné-technicky standard
pro sluzby socialni péce poskytované pobytovou formou vydanym MPSV budou podporovany
pobytové sluzby socialni péce nasledovné: chranéné bydleni s maximalni kapacitou 12 klientd
V jedné budové, domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim a tydenni stacionaie s maximalni



kapacitou 12 klientti v jedné budoveé s niz§i mirou podpory, v pfipadé vysoké miry podpory je max.
18 klientt.

b) Soulad s Akcnim planem rozvoje socidalnich sluzeb

Socialni sluzba je v souladu s AP na dany rok, tj. v AP je vydefinovana potiebnost socialni sluzby
v regionu. V ptipadé nesouladu socialni sluzby s AP nebude socialni sluzba dale posuzovana a
proces hodnoceni bude ukoncen.

c) Stanovisko obce k potrebnosti socidalni sluzby

Odtvodnéné stanovisko obce Kk potiebnosti socialni sluzby, véetné vyjadieni financ¢ni podpory
socialni sluzby obci. Neodiivodnéné stanovisko nebude akceptovano.

6.2 Parametr dostupnosti
a) Casovd dostupnost socidlni sluzby

Socialni sluzba je v souladu s ¢asovou dostupnosti se SPRSS uvedenou Vv popisu optimalniho
modelu sluzby. Zaroveri je socialni sluzba ¢asové dostupna podle specifickych pozadavka cilové
skupiny, pro kterou je socidlni sluzba urcena.

b) Mistni dostupnost socidalni sluzby

Socialni sluzba je dosazitelna v mistech, kde se okruh osob, pro ktery je socialni sluzba urcena,
nachazi.

6.3 Parametr efektivity
a) VytiZzenost socialni sluzby

Ambulantni a terénni forma sluzby: pocet hodin vénovanych pfimé péci jednim pracovnikem
Vv ramci jeho pracovni doby, tj. propoc¢et planovaného poctu hodin k zajisténi zakladnich ¢innosti

na uvazek pracovnika vpiimé pé¢i na den na zakladé wdaji uvedenych v Zadosti
o zatazeni do zakladni sité kraje. Pfihlizeno bude téZ k udajlim vykazanym v Katalogu socialnich
sluzeb v Usteckém kraji.

Pokud je vytizenost socialni sluzby v intervalu 100-80 %, obdrzi socialni sluzba 10 bodu.
V ptipadé, kdy je vytizenost socialni sluzby v intervalu 79-50 %, obdrzi socialni sluzba 5 bodu.
Pii vytizenosti pod 50 % socialni sluzba neobdrzi body.

Pobytova forma sluzby: hodnoceni vytizenosti na zakladé obloznosti.

Pokud je obloznost socialni sluzby v intervalu 100-85 %, obdrzi socidlni sluzba 10 bodu.
V piipadé, kdy je obloznost socialni sluzby v intervalu 84-50 %, obdrzi socialni sluzba 5 bodd.
Pfi obloznosti pod 50 % socialni sluzba neobdrzi body.

b) Persondlni zajisténi sluzby

Personalni zajisténi sluzby je v souladu se SPRSS a AP na dany rok. Soucasné se posuzuje
piiméfené personalni zajiSténi v ndvaznosti na okamzitou kapacitu sluzby a jeji Casovou
dostupnost.

Pi monitoringu socialni sluzby je pouze zji§tovano personalni zajisténi, dale o tomto parametru
rozhoduje pracovni skupina odboru SV.

6.4 Parametr nakladovosti

a) Primérené ndklady dle SPRSS



Ambulantni a terénni forma sluzby: hodnoceni na zakladé nakladovosti sluzby na pracovni tivazek
(zahrnuji se v§ichni zaméstnanci). Vypocet nakladovosti sluzby na pracovni uvazek vychazi z dat
uvedenych v Zadosti o zatazeni do zakladni sit& kraje. Takto piepoctené naklady jsou porovnany
se SPRSS. Dale je ptihlizeno i kcelkové struktufe nakladi v porovnani
se SPRSS (personalni, provozni a ostatni naklady).

Pobytova forma sluzby: hodnoceni na zdklad¢ nakladovosti sluzby na lizko. Vypocet nakladovosti
sluzby na ltzko vychazi z dat uvedenych v Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje. Takto
prepoctené naklady jsou porovnany se SPRSS. Ddle je ptihlizeno i k celkové struktute nakladt
V porovnani se SPRSS (personalni, provozni a ostatni naklady).

Tolerance pro ziskani maximalniho poctu bodu je v intervalu +14 % az -15 % od vypoctené
hodnoty pro danou socialni sluzbu. Pokud je nakladovost socialni sluzby niz§i nez spodni hranice
intervalu, socialni sluzba obdrzi polovinu bodl. Socialni sluzba body neobdrzi v piipadé, Ze je
nakladovost socialni sluzby vys§$i nez stanovi horni hranice intervalu.

b) Zajisténi vicezdrojového financovani

Zdroje financovani organizace zahrnuji i jiné vefejné zdroje nez je dotace MPSV prostiednictvim
rozpo&tu Usteckého kraje, pii¢emz tyto jiné zdroje tvoii nejméné 8 % z celkovych planovanych
nakladd na provoz socidlni sluzby na 1 kalendaini rok.

C) Jiné verejné zdroje

Do jinych vetejnych zdroju se zahrnuji zejména finan¢ni prostiedky ze statniho rozpoctu (vyjma
dotace MPSV prostiednictvim rozpoétu Usteckého kraje), zrozpoétu Usteckého kraje,
od ostatnich krajt, z rozpoéti obci, dotace z fondi EU a dalsi vetejné zdroje (napf. ptispévky
od Utadt prace ¢i Uradu vlady CR).

6.5 Dalsi hodnocené parametry

Dodrzovani podminek a povinnosti, napr. Ve vazbe:
- na vysledky kontroly registra¢nich podminek,
- na vysledky inspekce poskytovani socidlnich sluzeb,
- na spravni delikty,
- na vysledky kontroly u individualnich projektt,
- navykazovani dat dle Zakona o socialnich sluzbach,
- na vyuctovani dotaci v fadném terminu,

- na Metodiku a Smlouvu na zéaklad¢ vetejnospravni kontroly dle zakona 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisti.

Pii neplnéni podminek nebo poruseni povinnosti ve vazbé na vyse vyjmenované oblasti organizace
obdrzi minusové body v ramci jednotlivych parametrti. Posuzovano je obdobi pifedchazejicich 12
mésicti od posouzeni Zadosti o zafazeni do zékladni sité kraje pracovni skupina odboru SV,
pii¢emz rozhodujici je termin ukonéeni kontroly, v piipadé spravniho deliktu rozhoduje nabyti
pravni moci rozhodnuti.

7. Zadost o zatazeni do zakladni sité kraje je posouzena systémem bodi uvedenych v piiloze &. 1.

8. Hodnoceni Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje:



a) pokud je Zadost o zatazeni do zakladni sité kraje ohodnocena 52 a vice body, doporuéi pracovni
skupina odboru SV socialni sluzbu k zafazeni do Zékladni sité kraje,

b) pokud je Zadost o zafazeni do zékladni sit& kraje ohodnocena 51 a méné body, nedoporuéi pracovni
skupina odboru SV socialni sluzbu k zafazeni do Zékladni sité kraje,

¢) Vv piipadé hodnoceni Zadosti o zatazeni do zékladni sité kraje nové socialni sluzby, ktera nezahajila
svou ¢innost, je u socialni sluzby hodnocen zejména parametr potebnosti (predevsim soulad s AP
na dany rok) a parametr dostupnosti. V piipadé¢ zafazeni nové socialni sluzby
do Zakladni sité kraje je v misté poskytovani socialni sluzby proveden monitoring pracovniky
KUUK zpravidla do $esti mésicti od zahajeni poskytovani socialni sluzby. Pokud bude pii tomto
monitoringu zjisténa nizka vytizenost, mize odborna pracovni skupina SV doporucit monitoring i
v dal$im kole aktualizace Zakladni sité kraje. Vykonani monitoringu vSak neni podminkou,
dostacujici je hodnoceni socialni sluzby na zakladé dostupnych podklada. Poskytovatel socialni
sluzby bude poté vyzvan k dolozeni pozadovanych dat o socialni sluzbe.

9. Na zékladé ziskanych informaci z monitoringu socilni sluzby, zkuSenosti, mistni znalosti ¢lenti miize
doporucit pracovni skupina odboru SV organtiim kraje rozhodnout 0 nezafazeni socialni sluzby, i kdyz
socialni sluzba spliiuje body pro zafazeni do Zakladni sité kraje.

10. Odbornéa pracovni skupina odboru SV miize hlasovat o zafazeni ¢i nezafazeni socialni sluzby
do Zakladni sit¢ kraje per rollam, tj. elektronicky.

11. Zmény v Zakladni siti kraje budou vzdy feSeny individualné s ohledem na specifika dané konkrétni
sittace. O zménach v Zakladni siti kraje rozhodne Zastupitelstvo Usteckého kraje.
Na zaklad¢ uskuteénénych zmén v Zakladni siti kraje bude poskytovateliim socialnich sluzeb vydan
dodatek k Povéteni. Socialnim sluzbam nové zatazenym do Zakladni sité kraje bude vydano Povéieni.

12. Zadatel o procesu zatazovani socialni sluzby do Zakladni sit¢ kraje neni pisemné informovan.
Do 10 pracovnich dnti od schvaleni Zastupitelstvem Usteckého kraje je na webovych strankach
www.kr-ustecky.cz zvefejnéna Zakladni sit’ socialnich sluzeb Usteckého kraje, pokud zde socialni
sluzba neni uvedena, nebyla do Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje zatazena.

13. Socialni sluzby nezatazené v Zakladni siti kraje jsou evidovany v seznamu snazvem ,,Sluzby
nezafazené do Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje na obdobi 20162018 Tento seznam
je nevetejny a slouzi pouze pro tvorbu AP na dany rok. Kapacity téchto socialnich sluZzeb jsou
zapracovany v AP na dany rok.

VIl. Hodnoceni podanych Zadosti 0 zménu uvazki
1. Zadosti o zménu uvazkd budou projednany na odborné pracovni skupiné odboru SV.

2. Posuzuje se, zda je persondlni zajisténi sluzby v souladu se SPRSS a AP na dany rok. Soucasné
se posuzuje piimefené personalni zajisténi v navaznosti na okamzitou kapacitu sluzby a jeji ¢asovou
dostupnost.

3. Odborna pracovni skupina odboru SV mize hlasovat o zafazeni ¢i nezafazeni socidlni sluzby
do Zakladni sité kraje per rollam, tj. elektronicky.

VIIl. Povinnosti poskytovatele zafazeného v Zakladni siti kraje


http://www.kr-ustecky.cz/

. Poskytovatel je povinen poskytovat socialni sluzbu v souladu s platnymi pravnimi piedpisy,
s Povéfenim, s Metodikami, Smlouvami a Metodikou zajisténi sité.

. Poskytovatel je povinen umoznit vykon monitoringu a vefejnospravni kontroly pracovnikim KUUK.

. Poskytovatel je povinen sdélovat informace souvisejici s procesem planovani socialnich sluzeb
a koordinaci Zakladni sit& kraje podle pozadavki KUUK.

. Poskytovatel je povinen registrovat se v Katalogu socialnich sluzeb v Usteckém kraji, v piipadé zmény
vném aktualizovat uvedené udaje a do 31. 7. daného roku vyplnit vykaznictvi registrovanych
socialnich sluzeb, na né¢z bylo poskytovateli vydano rozhodnuti o registraci.

. Poskytovatel socialni sluzby je povinen pisemné informovat odbor socialnich véci KUUK
o zméné udaji socidlni sluzby prostiednictvim Formulafe hlaseni zmén, a to s ohledem
na povinnost stanovenou Metodikami a Smlouvami nejpozdéji do 15. dne kalendainiho mésice
nasledujiciho po kalendarnim mésici, ve kterém tato zména nastala:

- zmeény v rozpoctu socialni sluzby,

- zmeéna bankovniho uctu.

Udaje o zménach v kontaktnich udajich (zména kontaktni osoby, telefonického spojeni, e-mailové
adresy), o zménach v souvislosti se zménou (zména rozhodnuti o registraci) ¢i zruSenim registrace
socialni sluzby jsou piebirany z udaji povinné hlasenych dle zadkona o socialnich sluzbach
(na oddéleni socidlnich sluzeb - registrace odboru socidlnich véci KUUK). Poskytovatel registrovany
V jiném kraji mé povinnost pisemné informovat odbor socialnich véci, oddéleni planovani a rozvoje
sluzeb KUUK o vsech vyse uvedenych zménéch.

Jakakoliv zména ve vztahu k poskytovatelim vetejnych prostiedki z divodu vylouceni mozného
rizika zneuziti poskytnuté dotace, ¢i poskytnuti neslucitelné vefejné podpory s vnitinim trhem je
predmétem hlaseni zmény v prub&€zném piehledu a zavéreCném vyuctovani vyjma nahlaseni
finan¢nich prostedkd z Evropského socialniho fondu.

IX.  Monitoring a vefejnospravni kontrola ze strany Usteckého kraje

. Na zaklad¢ shora uvedenych povinnosti poskytovatele zafazeného v Zakladni siti kraje je provadén
monitoring a vetejnospravni kontrola.

Monitoring a vefejnospravni Kontrola je provadéna v samostatné pusobnosti kraje Vv souladu
s Povétenim, Metodikou, Smlouvou a Metodikou zajisténi sit€. V ramci monitoringu je socialni sluzba
posuzovana podle parametri definovanych Metodikou zajisténi sité.

Monitoring a vetejnospravni Kontrola sméfuje predevS§im na ovéfeni efektivity a hospodarnosti
poskytovanych socialnich sluzeb, dale pak na ovéteni rozsahu sluzby, mistni a casové dostupnosti,
dodrzovani povinnosti vyplyvajicich ze smluvnich zavazku, kvantitativnich dat o socidlni sluzbé¢.

Monitoring a vefejnospravni kontrola socialnich sluzeb zafazenych v Zakladni siti kraje probiha
Vv prubehu celého roku.

.V piipadé monitoringu u socialni sluzby zatazené do Zakladni sité kraje si Ustecky kraj vyzada
vyjadreni K potfebnosti socialni sluzby u obce s rozsifenou ptisobnosti. Dale si miize vyzadat vyjadieni
obce Il. a I. typu, v jejiz lokalité socialni sluzba ptisobi.

.V piipadé nesplnéni parametrti hodnoceni socialni sluzby b&hem monitoringu navrhne pracovni
skupina odboru SV organim kraje vyfazeni socialni sluzby ze Zakladni sité kraje.



b)

c)

X.  Vyfrazeni socialni sluzby ze Zakladni sité kraje

Poskytovatel je vyfazen ze Zakladni sité kraje:
zrusenim registrace socialni sluzby,

neplnénim povinnosti stanovenych v platnych pravnich piepisech, v Povéfeni, v Metodikach,
Smlouvach a Metodice zajisténi sité,

Vv ptipadé nesplnéni parametri hodnoceni socidlni sluzby béhem monitoringu.

Zastupitelstvo Usteckého kraje rozhodne o vyiazeni socialni sluzby ze Zakladni sité kraje
a odebrani Povéfeni na nejbliz§im zasedani. Nasledné bude poskytovatel o této skute¢nosti pisemné
informovan.

XI. Uprava rozsahu socialni sluzby

Dle bodu 5.6 Povéieni miize poskytovatel pozadat Ustecky kraj o upravu rozsahu socialni sluzby
stanoveny v ptiloze A Povéfeni, jestlize nebude zajiSténo financovani socialni sluzby ve vysi alespon
90 % vypocltené vyrovnavaci platby zvefejnych zdroji (napf. stat, kraj, obce),
za predpokladu potiebnosti socialni sluzby.

Zadost o tUpravu rozsahu socialni sluzby podava poskytovatel na predepsaném formulafi
uvetfejnéném na webovych strankach: www.kr-ustecky.cz.

Zadost 1ze podat elektronicky na e-podatelna@kr-ustecky.cz, pies datovou schranku Usteckého
kraje, osobné na podatelnu KUUK nebo postou na adresu KUUK.

Zadost o Gipravu rozsahu socialni sluzby posuzuji pracovnici KUUK na zakladé predlozené zadosti.
Poskytovatel obdrzi pisemné vyrozuméni o schvaleni ¢i neschvaleni zadosti o Upravu rozsahu
socialni sluzby.

Zadost o Gipravu rozsahu socialni sluzby nebude zapracovana do Zakladni sit& kraje. Zména rozsahu
socialni sluzby je platna po cely rok, pokud poskytovatel neobdrzi dalsi finanéni prostfedky na
socialni sluzbu, a lze ji podat zpétné€ od 1. 1. daného roku.

Uprava rozsahu socilni sluzby musi byt v souladu s registraci socialni sluzby.

XIl.  Vyjadreni kraje

1. Socialnim sluzbam zafazenym do Zakladni sit& kraje vydava UK souhlasné stanovisko subjektu
k podavanym projektim v ramci Evropského socialniho fondu, apod. Souhlasné stanovisko se
vydava na kapacitu uvedenou v aktualné platné Zakladni siti kraje.

2. Socialnim sluzbam nezatfazenym do Zakladni sité kraje (nové socidlni sluzby, stavajici socialni
sluzby, socialni sluzby Zadajici o navyseni kapacity) mize vydat UK souhlasné stanovisko
subjektu k podavanym projektim v ramci Evropského socialniho fondu, apod. ve struktuie:

zda poskytovatel podal Zadost o zafazeni do Zakladni sité kraje,

zda je pozadovana kapacita socialni sluzby v souladu s potfebnosti v AP na dany rok,
kone¢né rozhodnuti o zafazeni i nezafazeni socialni sluzby do Zakladni sité kraje
navazuje na schvaleni Zakladni sit& kraje Zastupitelstvem Usteckého kraje.
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3. Socialni sluzby, které nejsou v souladu se Zakladni siti kraje, obdrzi negativni stanovisko subjektu
k podanému projektu.

4. U poskytovateli Zadajicich o souhlasné stanovisko subjektu na planovanou (neexistujici) socialni
sluzbu ¢&i stavajici socialni sluzbu planujici navySovani Kkapacity po ukonéeni realizace
investi¢niho zaméru rozhoduje o vydani a znéni stanoviska Zastupitelstvo Usteckého kraje.

XI1l.  Rozvejova sit’ socialnich sluzeb Usteckého kraje

1. V navaznosti na realizaci projektd poskytovatell socidlnich sluzeb v ramci Opera¢niho programu
Zaméstnanost (dale jen ,,OPZ*) a jinych zdroji Ustecky kraj ziizuje tzv. rozvojovou sit’ socialnich
sluzeb Usteckého kraje (déle jen ,,Rozvojova sit’ kraje®).

2. Socialni sluzby budou zatazeny do Rozvojové sité kraje po dobu finanéni podpory z vyse
uvedenych zdroju. Socialnim sluzbam bude vydano tzv. Podminéné povéteni, které bude
obsahovat rozsah a obsah socialni sluzby a bude platné po dobu trvani projektu. Donator socialni
sluzby pfistoupi k podminénému Povéteni, vypocte a vyda vysi vyrovnavaci platby socialni
sluzby.

3. Pro mozné vstoupeni do Rozvojové sit¢ kraje budou optimalni kapacity v AP vydefinovany
na dany rok samostatné.

4. V piipadé, ze poskytovatel bude do OPZ vstupovat s kapacitou socialni sluzby jiz zafazenou
do Zakladni sité kraje, a zaroven bude chtit kapacitu navySovat pro potieby realizace projektu,
docasné bude cela kapacita sluzby zafazena do Rozvojové sité kraje. Po ukonéeni projektu bude
puvodni kapacita socidlni sluzby opét zatazena v Zakladni siti kraje, navySena kapacita
do Zakladni sité kraje zahrnuta nebude.

5. Vyzvu pro podavani zadosti o zatazeni do Rozvojové sitd kraje vyhlasi Ustecky kraj spolu
S vyzvou pro podavani zadosti do Zéakladni site kraje.

6. Zadatel je povinen pfiloZit k Zadosti o zafazeni do Rozvojové sité kraje vyjadieni obce
S roz§ifenou pusobnosti a obce s povéfenym obecnim ufadem k potfebnosti socialni sluzby
Vv regionu, pokud na uzemi obce socialni sluzbu realizuje. Dale miize zadatel dolozit vyjadieni
obce 1. typu, Vjejiz lokalitd socialni sluzba ptsobi. V ramci hodnoceni Zadosti o zafazeni
do Rozvojové sité je zohlednéno vyjadieni obce.

7. Na zakladé podané Zadosti o zafazeni socialni sluzby do Rozvojové sité socialnich sluzeb
Usteckého kraje hodnoti pracovni skupina odboru SV socialni sluzbu podle nasledujicich
parametra:

7.1 Parametr poti‘ebnosti
a) Soulad se strategickymi dokumenty Usteckého kraje
Socialni sluzba je v souladu se spolecnymi cili uvedenymi v SPRSS. U pobytové sluzby socialni
péCe Zadajici o =zafazeni do Rozvojové sité kraje se posuzuje jeji kapacita. V souladu
se strategiemi Usteckého kraje v socialni oblasti budou podporovany pobytové sluzby socialni
péce domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem s maximalni kapacitou do 25 lizek
v jednom objektu. V souladu s doporu¢enym postupem ¢&. 2/2016 ,,Materialné-technicky standard
pro sluzby socialni péce poskytované pobytovou formou* vydanym MPSV budou podporovany
pobytové sluzby socialni péce nasledovné: chranéné bydleni s maximalni kapacitou 12 klientd
Vv jedné budové, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a tydenni stacionafe s maximalni



kapacitou 12 klientti v jedné budoveé s niz§i mirou podpory, v pfipadé vysoké miry podpory je max.
18 klientt.

b) Soulad s Akénim planem rozvoje socidlnich sluzeb

Socialni sluzba je v souladu s AP na dany rok, tj. v AP je vydefinovana potiebnost socialni sluzby
v regionu. V ptipadé nesouladu socialni sluzby s AP nebude socialni sluzba dale posuzovana a
proces hodnoceni bude ukoncen.

c) Stanovisko obce k potrebnosti socialni sluzby

Odiivodnéné stanovisko obce k potiebnosti socialni sluzby. Neodlivodnéné stanovisko nebude
akceptovano.

7.2 Parametr dostupnosti

a) Casovad dostupnost socidlni sluzby
Socialni sluzba je v souladu s ¢asovou dostupnosti se SPRSS uvedenou v popisu optimalniho
modelu sluzby. Zaroven je socialni sluzba ¢asové dostupna podle specifickych pozadavku cilové
skupiny, pro kterou je socidlni sluzba urcena.

b) Mistni dostupnost socidlni sluzby
Socialni sluzba je dosazitelna v mistech, kde se okruh osob, pro ktery je socialni sluzba urcena,
nachazi.

7.3 Parametr efektivity

a) Persondlni zajisteni sluzby
Persondlni zajisténi sluzby je v souladu se SPRSS a AP na dany rok. SouCasné¢ se posuzuje
piiméfené personalni zajiSténi v ndvaznosti na okamzitou kapacitu sluzby a jeji Casovou
dostupnost.
Pii monitoringu socialni sluzby je pouze zjistovano personalni zajisténi, dale o tomto parametru
rozhoduje pracovni skupina odboru SV.
8. Socialni sluzba zadajici o vstup do Rozvojové sité kraje musi splnit vySe uvedené parametry, aby byla
do Rozvojové sité kraje zafazena. Navrh pracovni skupiny odboru SV o zatazeni socialni sluzby do
rozvojové sité kraje schvaluje Zastupitelstvo Usteckého kraje.

9. Socialni sluzby po ukonc¢eni finan¢ni podpory z evropskych zdroji mohou zadat o vstup do Zakladni
sité kraje dle podminek Metodiky zajisténi sité.

Prilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Hodnotici parametry



Piiloha &. 2 — Zadost 0 zmé&nu pramérych prepoétenych uvazkd socialni sluzby

Piiloha ¢. 3 — Zadost o zafazeni socialni sluzby do Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje
Ptiloha ¢. 4 — Vyjadreni obce k potiebnosti socialni sluzby

Piiloha ¢. 5 — Vyzva k podavani Zadosti

Piiloha &. 6 — Zadost o tpravu rozsahu socialni sluzby — VZOR

Ptiloha ¢. 7 — Zadost o zatazeni socialni sluzby do Rozvojové sité socialnich sluzeb Usteckého kraje



Priloha ¢. 7

=

Ustecky kraj



