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Ustecky kraj

METODIKA ZAJISTENI
SITE SOCIALNICH SLUZEB
USTECKEHO KRAJE

Material byl schvéalen usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje &. 032/13Z /2018 ze dne 25. 6. 2018



1.

I. Pravni ramec

. Dle § 95 pism. g) a h) zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich ptedpist

(déle jen ,,Zakon o socialnich sluzbach") zajist'uje kraj dostupnost poskytovani socialnich sluzeb na
svém uzemi v souladu se sttednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb (dale jen ,,SPRSS") a urcu-
je sit’ socidlnich sluzeb na svém uzemi; ptitom pfihlizi k informacim obci sdélenym podle § 94 pism.
f) Zéakona o socialnich sluzbach.

. Sit’ socialnich sluzeb definuje § 3 pism. i) Zakona o socialnich sluzbach jako souhrn sociélnich slu-

zeb, které v dostatecné kapacite, nalezité kvalit¢ a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji fesit
neptiznivou socialni situaci osob na uzemi kraje a které jsou v souladu se zjisténymi potiebami osob
na uzemi kraje a dostupnymi finan¢nimi a jinymi zdroji; sit’ socialnich sluzeb je soucésti provadéciho
dokumentu stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb kraje.

. Dle § 101a odst. 1) Zékona o socialnich sluzbach se krajim k plnéni vyse uvedenych povinnosti po-

skytuje ze statniho rozpoctu ucelové urcend dotace na financovani béznych vydaji souvisejicich s
poskytovanim zakladnich druhd a forem socidlnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢in-
nostmi u jednotlivych druhti socialnich sluzeb.

Vychodiska a principy zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje

Do zakladni sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje (dale jen ,,Zakladni sit’ kraje") jsou zafazeny pou-
ze socialni sluzby poskytované v souladu se Zakonem o socidlnich sluZbach na tizemi Usteckého kra-
je. Dale tyto socialni sluzby musi spliiovat parametry hodnoceni dané Metodikou zajisténi sité soci-
alnich sluzeb Usteckého kraje (dale jen ,,Metodika zajisténi sit&").

. Poskytovateltim socialnich sluzeb zatazenym do sité socialnich sluzeb je vydano povéieni k poskyto-

vani sluzeb obecné hospodatského zajmu v souladu s Rozhodnutim Komise (2012/12/EU) ze dne 20.
prosince 2011 o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve
formé vyrovnavaci platby za zavazek vefejné sluzby udélené urcitym podnikiim povérenym posky-
tovanim sluzeb obecného hospodarského zajmu.

. Hlavnim cilem kraje je vytvotfeni Zakladni sit€ kraje v dostatecné kapacite, nalezité kvalité a s odpo-

vidajici mistni dostupnosti, dale pak zaméteni se na regulaci vzniku novych socidlnich sluzeb. Zata-
zenim socialni sluzby do Zakladni sité kraje kraj deklaruje, Ze socialni sluzba je potiebna a finance-
vatelna z vefejnych zdrojii s ohledem na vysi financni podpory stanovenou v ramci pridélené dotace.

Metodika zajisténi sit€ vychdzi a navazuje na platné pravni predpisy, na SPRSS a Akéni plan rozvoje
socialnich sluzeb Usteckého kraje (dale jen ,,AP") na dany rok (véetn& Akéniho planu rozvoje social-
nich sluzeb v Usteckém kraji na dany rok - Vécné vyhodnoceni plnéni cili a zmény kapacit na rok
xxXx), na smlouvy o poskytnuti neinvesti¢ni dotace na podporu socialnich sluzeb uzaviené mezi po-
skytovatelem a Usteckym krajem (dale jen ,,.Smlouvy"), na metodiky Usteckého kraje pro poskyto-
vani finanéni podpory poskytovatelim socialnich sluzeb (dale jen ,,Metodiky"), a Povéieni Ustecké-
ho kraje €. ... k zajisténi dostupnosti poskytovani socialni sluzby zarazené do Zakladni sité socidlnich
sluzeb Usteckého kraje na dané obdobi (dale jen ,,Povéteni").



I11. Definice pojmii

1. Nova socialni sluzba - socialni sluzba nové registrovana a zadajici poprvé o zatfazeni socidlni sluzby
do Zékladni site kraje.

2. Stavajici socialni sluzba - socialni sluzba nezatazena do Zakladni sité kraje evidovana v seznamu s
nazvem ,,Sluzby nezatazené do Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje na dané obdobi".
Socialni sluzba je registrovana déle jak '/4 roku a jeji kapacita je jiz zapracovana do AP na dany
rok.

3. Prepocteny tivazek - v piipad€, Ze poskytovatel zaméstnavad zaméstnance na niz$i neZ stanoveny
tydenni pracovni tvazek, bude vySe piepocteného uvazku nizsi, nez je pocet pracovniki v organi-
zaci. JestliZze jsou v organizaci vSichni pracovnici na plny tvazek, bude se pfepocteny uvazek sho-
dovat s poctem pracovnikd. Pii vypoctu piepocteného uvazku se do tivazkl pracovnikd zahrnuji
pracovnici pracujici u poskytovatele v socialni sluzbé na hlavni pracovni pomér, dohodu o pracovni
¢innosti, dohodu o provedeni prace a nakup sluzeb. V ptipadé dohody o provedeni prace se pievede
provadéna prace v hodindch na jeji odpovidajici hodnotu v tivazcich. Je-li pracovnik zajiStovan
mimo pracovni pomér ndkupem sluzby, je taktéz nezbytné prevést pocet hodin zajisténych sluzeb
na odpovidajici hodnotu uvazku. Piepocteny uvazek zahrnuje pracovni mista potiebna k zajisténi
piimé péce o klienty dle § 115 Zakona o socialnich sluzbach, resp. okamzité kapacity a ¢asové do-
stupnosti socialni sluzby. Do pfepocteného tivazku se pocitaji pouze aktivné pracujici zaméstnanci,
ktefi pfimo zajist'uji péci o klienty. Do uvazku se tedy nezahrne pracovnik na matei'ské nebo rodi-
covské dovolené, pracovnik v pracovni neschopnosti v ptipadé, kdy za né&j v dobé jeho pracovni ne-
schopnosti byl ptijat jiny pracovnik.

4. Prumérny piepocteny uvazek - V Povéfeni a v Zakladni siti krajeje prepocéteny ivazek pocitan za
kalendafni rok.

Vypocet: soucet prepoctenych uvazkl za kazdy mésic /12 mésict.

Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou povinni dodrzet 95 % rozsahu sluzby tak, aby nedoslo k nad-
mérnému vyrovnani dle bodu 7.8 Povéteni. Z tohoto diivodu je tolerovana odchylka - 0,05 na tva-
zek pracovnika v ptimé péci.

IV. Aktualizace Zakladni sité kraje

1. Ustecky kraj méa nastaveny systém planovani rozvoje socialnich sluzeb, ktery je schopen reflektovat
zmény potieb v jednotlivych regionech kraje prostiednictvim pracovnich skupin dle regioni®. Na za-
kladé této skutecnosti probihaji pravidelné aktualizace Zakladni sité kraje 2x ro¢n€. Prvni kolo je
zaméfeno na aktualizaci roku stavajiciho, v druhém kole se uskuteciiuje aktualizace Zakladni sité
kraje na nasledujici rok.

2. Pro piijimani Zadosti o zatazeni socialni sluzby do Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje
(déle jen ,,Zadost o zafazeni do zakladni sité kraje") a Zadosti o zménu primérnych piepoétenych
Givazkii socialni sluzby (déle jen ,,Zadost o zménu Gvazka") Ustecky kraj vyhlasi vyzvu, a to v soula-
du s prioritami a cili stanovenymi v AP na dany rok. Vyzva bude zvefejnéna na webovych

! Pracovni skupiny dle region jsou soucasti Krajské koordinagni struktury pro realizaci procesu sttednédo-
bého planovani rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji - odkaz: htto://www.kr-
usteckv.cz/VismoOnline ActionScriots/File.ashx?id org=450018&id dokumentv=1691833
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strankach www.kr-usteckv.cz v sekci: Socidlni péée - Planovani a sit’ socialnich sluzeb - Zakladni sit’
socialnich sluzeb.

. Vyzva pro podavéani zadosti obsahuje termin a zpiisob podani zadosti, druhy zadosti o zatazeni do
zakladni sité kraje, nalezitosti Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje a zptisob hodnoceni Zadosti o
zatazeni do zékladni sité kraje.

. Aktualizace Zékladni sité kraje spociva:

v zaiazeni socidlnich sluZeb do Zakladni sité kraje na zdkladé Zadosti o zatazeni do zakladni
sit¢ kraje zvefejnéné na webovych strankach www.kr-usteckv.cz v sekci: Socialni péée - Plano-
vani a sit’ socialnich sluzeb - Zakladni sit” socialnich sluzeb, v terminech harmonogramu viz bod
13,

ve zméné udaji socialnich sluzeb zafazenych v Zakladni siti kraje ziskanych z oddéleni social-
nich sluzeb (registrace) pro potieby aktualizace zakladni sité kraje a na zékladé Zadosti o zménu
uvazkt umisténé na webovych strankach www.kr-usteckv.cz v sekci: Socialni péce - Planovani a
sit’ socialnich sluzeb - Zakladni sit’ socialnich sluzeb,

ve vyiazeni socialnich sluZeb ze Zakladni sité kraje na zakladé hlaseni zmény (zruSeni regis-
trace socialni sluzby) nebo na zakladé zjisténych nedostatkli v ramci provedenych vefejnosprav-
nich kontrol a monitoringu socidlnich sluzeb zatazenych do Zakladni sité kraje.

. Socialni sluzba, respektive jeji pottebnost vdané lokalité, musi byt v souladu se SPRSS a AP na dany
rok. V piipadé nesouladu socialni sluzby se SPRSS a AP nebude socialni sluzba zafazena do Zaklad-
ni sité kraje. Je doporuceno potiebnost socialni sluzby pfedem konzultovat s pracovniky odboru soci-
alnich véci Krajského utadu Usteckého kraje (dale jen ,,KUUK"), oddé&leni planovani a rozvoje soci-
alnich sluzeb. Pokud potiebnost socialni sluzby nebude konzultovana s pracovniky tohoto odd¢leni,
nemusi byt socialni sluzba do Zakladni sité kraje zatazena.

. U socidlnich sluzeb, poskytujicich pobytové sluzby v oblasti sluzeb socialni péce, bude umoznéno
prevadéni kapacit (lGzek) bez vydefinovani optimalni kapacity v AP na dany rok, za ptredpokladu
predchoziho schvaleni KUUK zmény kapacit lizek, tj. snizeni kapacity z jedné pobytové socialni
sluzby a navyseni kapacity na druhé socialni sluzbe€. Celkovy pocet luizek poskytovatele musi byt za-
chovan nebo snizen.

. Ve vyjime¢nych odiivodnénych piipadech (neocekavané zruseni socialni sluzby zatazené v Zakladni
siti kraje, apod.) je pfipustné prevedeni kapacity zruSené socialni sluzby na stavajici ¢i nové vzniklou
socialni sluzbu obdobného druhu jiného poskytovatele za predpokladu pottebnosti, a to pouze v na-
vaznosti na proces aktualizace Zakladni sité kraje.

. Pracovnici oddéleni pldnovani a rozvoje socialnich sluzeb odboru socialnich véci KUUK si vyzadaji
pred jednanim Odborné pracovni skupiny odboru socialnich véci Krajského ufadu Usteckého kraje
pro planovani, kvalitu a financovani socialnich sluzeb’ (dale jen ,,pracovni skupina odboru SV") sta-
novisko k potiebnosti socidlni sluzby v dané lokalité od pracovni skupiny dle regiont.

. Opravnénym Zadatelem je fyzicka nebo pravnicka osoba, které¢ bylo vydano rozhodnuti o registraci
podle § 78 Zakona o socialnich sluzbach s mistem poskytovani socialni sluzby na tizemi Usteckého
kraje, nebo je zapsana v Registru poskytovatelt socidlnich sluzeb

2 Odborna pracovni skupina odboru socialnich véci KUUK je soudasti Krajské koordinaéni struktury pro
realizaci procesu stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji
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podle § 52 Zakona o socialnich sluzbach. Pn aktualizaci Zakladni sité kraje na rok stavajici (termin
podani Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje a Zadosti o zménu tvazkdl v bieznu) se akceptuje
rozhodnuti o registraci s uc¢innosti poskytovani socialni sluzby maximaln¢ od 1. ¢ervence daného ro-
ku, tj. socialni sluzba zahaji poskytovani socialni sluzby nejpozdéji do 1. Cervence véetné. Pn aktuali-
zaci na rok nasledujici (termin podani Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje a Zadosti o zménu
uvazki v srpnu) se akceptuje rozhodnuti o registraci s uéinnosti poskytovani socialni sluzby maxi-
malné od 1. ledna nasledujiciho roku, tj. socidlni sluzba zahaji poskytovani socialni sluzby nej pozdeé-
jido 1. ledna vcetné.

10.  Zarazeni socialni sluzby do Zakladni sité kraje

10.1 Poskytovatel socidlni sluzby, ktera neni zafazena do Zakladni sité kraje, ma moznost v ramci ak-
tualizace Zakladni sit& kraje podat Zadost o zafazeni do zékladni sité kraje.

v

10.2 Zadatel je povinen piilozit k Zadosti o zafazeni do zékladni sit& kraje vyjadieni obce s rozsifenou
pusobnosti a obce s povéfenym obecnim ufadem k potiebnosti socidlni sluzby v regionu, pokud na
uzemi obce socialni sluzbu realizuje. Dale mize Zadatel dolozit vyjadieni obce I. typu, v jejiz lokali-
t& socialni sluzba pisobi. V ramci hodnoceni Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje je zohlednéno
vyjadieni obce. Formular pro vyjadieni obce k potfebnosti socidlni sluzby v regionu je zvefejnén na
webovych strankach www.kr-usteckv.cz v sekci: Socialni péce - Planovani a sit’ socialnich sluzeb -
Zakladni sit’ socialnich sluzeb.

11. Dalsi p¥ipady spojené s podanim Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje u socialnich sluzeb zafa-
zenych do Zékladni sité kraje:
poskytovatel ziizuje dal$i misto poskytovani - pokud se jedna o misto poskytovani v jiném regi-
onu kraje, doporucuje se v ramci evidence v Zakladni siti kraje k novému mistu poskytovani pti-
fadit novy identifikator;
poskytovatel navySuje kapacitu socialni sluzby - navyseni socialni sluzby musi byt v souladu s

AP na dany rok.

12. P¥ipady spojené s podanim Zidosti 0 zménu tvazki u socialni sluzby zafazené do zikladni sité
kraje.

12.1 V ptipadg, kdy poskytovatel meéni primérny piepocteny uvazek socialni sluzby na dalsi obdobi
aktualizace, je povinen podat Zadost o zménu tvazkii sou¢asné s vyzvou pro podavani zadosti.

13.Casovy harmonogram aktualizace Zakladni sité kraje

1. kolo

Proces Termin

30 dni pted Ihutou pro ukonéeni poda-
vani Zadosti o zafazeni do zakladni sit¢
kraje

Vyzva k podavani Zadosti o zatfazeni do zdkladni sité kraje aj
Zadosti o zménu Gvazki

Podavani Zadosti o zafazeni do zakladni sit¢ kraje a Zadosti o

., . 1. bfezna -31. biezna
zménu uvazka

prabézné v dobé podavani Zadosti o

Formalni posouzeni Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje y . . i s
zafazeni do zakladni sité kraje
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Monitoring socialni sluzby u poskytovatele, ktery zada o zara-
zeni do Zakladni sit¢ kraje

duben, kvéten

Posouzeni Zadosti o zafazeni do zékladni sit¢ kraje a Zadosti o
zménu uvazkll pracovni skupinou odboru SV, vypracovani na-
vrhu Zakladni sité kraje

kvéten

Projednani Zakladni sit¢ kraje v Komisi socialni a zdravotni
Rady Usteckého kraje a ve Vyboru pro zdravotnictvi a socialni
veci Zastupitelstva Usteckého kraje

kvéten, Cerven

Schvaleni Zakladni sité kraje Radou Usteckého kraje a Zastupi-
telstvem Usteckého kraje

kvéten, Cerven

Zvefejnéni vysledkii na webovych strankach Usteckého kraje

do 10 pracovnich dnil od schvéaleni

Zastupitelstvem Usteckého kraje

2. kolo

Proces

Termin

Vyzva k podavani Zadosti o zafazeni do zékladni sité¢ kraje a
Zadosti o zménu Givazki

30 dni pred Ihutou pro ukonceni poda-
vani Zadosti o zatfazeni do zakladni sité
kraje

Podavani Zadosti o zatazeni do zakladni sit¢ kraje a Zadosti o
zménu uvazkil

1. srpna -31. srpna

Formalni posouzeni Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje

pribézné v dobé podavani Zadosti o
zafazeni do zékladni sité kraje

Monitoring socialni sluzby u poskytovatele, ktery zada o zaraze-
ni do Zakladni sit¢ kraje

zafi, fijen

Posouzeni Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje a Zadosti o
zménu Uvazka pracovni skupinou odboru SV, vypracovani navr-
hu Zakladni sité kraje

fijen

Projednani Zakladni sit¢ kraje v Komisi socialni a zdravotni
Rady Usteckého kraje a ve Vyboru pro zdravotnictvi a socialni
véci Zastupitelstva Usteckého kraje

listopad, prosinec

Schvaleni Zakladni sité kraje Radou Usteckého kraje a Zastupi-
telstvem Usteckého kraje

listopad, prosinec

Zvefejnéni vysledkii na webovych strankach Usteckého kraje

do 10 pracovnich dni od schvaleni
Zastupitelstvem Usteckého kraje

r r

V. Podavani

Zadosti




. Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje a Zadosti o zménu uvazki jsou piijimany v terminu stanove-
ném &asovym harmonogramem, viz vyse. Zadosti lze podat na podatelnd KUUK, postou nebo elek-
tronicky. Pro podavani zadosti poStou nebo osobné na podatelnu je rozhodujici razitko pfijeti poda-
telnou KUUK. Na Zadosti doru¢ené po terminu podavani zadosti nebude bréan zietel.

. Zadatel podava zadost samostatné na kazdy identifikator socialni sluzby.

. Po piijeti Zadosti o zafazeni do zakladni sit& kraje bude provedena formalni kontrola Zadosti o zaia-
zeni do zakladni sité kraje, tj. podani Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje ve stanoveném termi-
nu, fadné vyplnéni Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje, dodani vyjadieni obce k potiebnosti so-
cidlni sluzby v regionu. Jestlize kraj shled4 nedostatky, vyzve Zadatele k doplnéni. Pokud zadatel ne-
dostatky neodstrani do lhiity stanovené zastupcem odboru socialnich véci KUUK, bude Zadost o za-
fazeni do zékladni sité kraje z procesu hodnoceni Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje vyfazena.

V1. Hodnoceni podanych Zadosti o zarazeni do zakladni sité kraje

. Na zatazeni socialni sluzby do Zakladni sit¢ kraje neni pravni narok.

. Na zékladé podané Zadosti o zafazeni do zakladni sité kraje bude proveden v misté poskytovani soci-
alni sluzby monitoring pracovniky KUUK, v ramci kterého bude socialni sluzba hodnocena podle
hodnoticich parametrii. Pracovnici KUUK vykonavajici monitoring socialni sluzby potidi fotodoku-
mentaci prostoril poskytovani socialni sluzby jako podklad pracovni skupiné odboru SV, ktera na-
sledné Zadost o zatazeni do zakladni sité kraje hodnoti.

. Pii posuzovani Zadosti o zatazeni do zakladni sit& kraje je sledovan soulad udaji uvedenych v Zadosti
o zafazeni do zakladni sité kraje s idaji v OKsluzby - registr a Katalogu socialnich sluzeb v Ustec-
kém kraji, pokud je socialni sluzba v Katalogu socidlnich sluzeb v Usteckém kraji registrovana.

. U socialnich sluzeb zadajicich o zatazeni do Zakladni sité kraje opakované neni podminkou vykonat
monitoring, pokud poskytovatel Zadal o zatazeni do Zakladni sité kraje jiz v pfedchozim kole aktua-
lizace Zakladni sité kraje. Udaje pro hodnoceni socialni sluzby budou ¢erpany ze Zadosti o zatazeni
do zakladni sit€ kraje a dalSich dolozenych a dostupnych podkladd. Poskytovatel socialni sluzby mii-
7e byt pisemné vyzvan k doplnéni udaji Zadosti o zafazeni do zékladni sité kraje.

. Hodnotici parametry piedstavuji souhrn métitek a pozadavki, které musi kazda socialni sluzba napl-
novat, aby mohla byt zatazena do Zakladni sité kraje.

. Socialni sluzbu hodnoti pracovni skupina odboru SV ve spolupréci s obcemi podle nasledujicich pa-
rametri (viz piehled v ptiloze €.1):

6.1 Parametr potiebnosti
a) Soulad se strategickymi dokumenty Usteckého kraje

Socialni sluzba je v souladu se spoleénymi cili uvedenymi v SPRSS. U pobytové sluzby socialni
péce zadajici o zatazeni do Zakladni sité kraje se posuzuje jej i kapacita. V souladu se strategiemi
Usteckého kraje v socialni oblasti budou podporovany pobytové sluzby socialni péée domovy pro
seniory a domovy se zvlastnim reZimem s maximalni kapacitou do 25 1izek v jednom objektu. V
souladu s doporu¢enym postupem ¢. 2/2016 ,,Materialné-technicky standard pro sluzby socialni
péce poskytované pobytovou formou* vydanym MPSV budou podporovany pobytové sluzby so-
cidlni péce nasledovné: chranéné bydleni s maximalni kapacitou 12 klientd v j edné budové, do-
movy pro osoby se zdravotnim postiZenim a tydenni stacionafe s maximalni



kapacitou 12 klienti v jedné budové s nizsi mirou podpory, v ptipadé vysoké miry podpory je
max. 18 klienti.
b) Soulad s Akcénim pldanem rozvoje socidalnich sluzeb

Socialni sluzba je v souladu s AP na dany rok, tj. v AP je vydefinovdna potfebnost socidlni sluz-
by v regionu. V pfipad¢ nesouladu socialni sluzby s AP nebude socialni sluzba déle posuzovana a
proces hodnoceni bude ukoncen.

C) Stanovisko obce k potiebnosti socidlni sluzby

Odivodnéné stanovisko obce k potiebnosti socialni sluzby, véetné vyjadreni finanéni podpory
socialni sluzby obci. Neodiivodnéné stanovisko nebude akceptovano.

6.2 Parametr dostupnosti
a) Casovd dostupnost socidlni sluzby

Socialni sluzba je v souladu s ¢asovou dostupnosti se SPRSS uvedenou v popisu optimalniho
modelu sluzby. Zaroven je socialni sluzba ¢asoveé dostupna podle specifickych pozadavki cilové
skupiny, pro kterou je socialni sluzba urcena.

b) Mistni dostupnost socidlni sluzby

Socialni sluzba je dosazitelna v mistech, kde se okruh osob, pro ktery je socialni sluzba urcena,
nachazi.

6.3 Parametr efektivity

a) Wytizenost socidlni sluzby

Ambulantni a terénni forma sluzby: pocet hodin vénovanych ptimé péci jednim pracovnikem v
ramci jeho pracovni doby, tj. propocet planovaného poctu hodin k zajisténi zadkladnich ¢innosti na
Givazek pracovnika v pfimé pééi na den na zékladé tidajii uvedenych v Zadosti o zafazeni do za-
kladni sit& kraje. Piihlizeno bude té2 k idajim vykazanym v Katalogu socialnich sluzeb v Ustec-
kém kraji.

Pokud je vytizenost socidlni sluzby v intervalu 100-80 %, obdrzi socialni sluzba 10 bodu.

V ptipad¢, kdy je vytizenost socialni sluzby v intervalu 79-50 %, obdrzi socialni sluzba 5 bodu.
P1i vytizenosti pod 50 % socialni sluzba neobdrZzi body.

Pobytova forma sluzby: hodnoceni vytizenosti na zakladé obloZnosti.

Pokud je obloznost socialni sluzby v intervalu 100-85 %, obdrzi socialni sluzba 10 bodd.
V pftipad¢, kdy je obloznost socialni sluzby v intervalu 84-50 %, obdrZzi socidlni sluzba 5 bodu.
Pfi obloznosti pod 50 % socialni sluzba neobdrzi body.

b) Persondlni zajisténi sluzby

Personalni zajisténi sluzby je v souladu se SPRSS a AP na dany rok. Soucasné se posuzuje pii-
meétené personalni zajisténi v ndvaznosti na okamzitou kapacitu sluzby a jeji Casovou dostupnost.

Pfi monitoringu socialni sluzby je pouze zjistovano personalni zajisténi, dale o tomto parametru
rozhoduje pracovni skupina odboru SV.

6.4 Parametr nakladovosti

a) Primérené naklady dle SPRSS



Ambulantni a terénni forma sluzby: hodnoceni na zakladé nakladovosti sluzby na pracovni uva-
zek (zahrnuji se vSichni zaméstnanci). Vypocet nakladovosti sluZzby na pracovni tvazek vychazi
z dat uvedenych v Zadosti o zafazeni do zékladni sité kraje. Takto prepoétené naklady jsou po-
rovnany se SPRSS. Dale je ptihlizeno i k celkové struktufe ndkladt v porovnani se SPRSS (per-
sonalni, provozni a ostatni naklady).

Pobytova forma sluzby: hodnoceni na zékladé nakladovosti sluzby na lizko. Vypocet naklado-
vosti sluzby na lizko vychézi z dat uvedenych v Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje. Takto
ptepoctené ndklady jsou porovnany se SPRSS. Déle je ptihlizeno i k celkové struktute nakladd v
porovnani se SPRSS (personalni, provozni a ostatni naklady).

Tolerance pro ziskani maximalniho po¢tu bodt je v intervalu +14 % az -15 % od vypo¢tené hod-
noty pro danou socialni sluzbu. Pokud je ndkladovost socidlni sluzby niz8i nez spodni hranice in-
tervalu, socialni sluzba obdrzi polovinu bodu. Socialni sluzba body neobdrzi v ptipad€, Ze je na-
kladovost socialni sluzby vyssi nez stanovi horni hranice intervalu.

b) Zajisténi vicezdrojového financovani
Zdroje financovani organizace zahrnuji i jiné vetejné zdroje nez je dotace MPSV prostiednictvim
rozpoétu Usteckého kraje, pfi¢emz tyto jiné zdroje tvoii nejméné 8 % z celkovych planovanych
nakladl na provoz socialni sluzby na 1 kalendaini rok.

C) Jiné verejné zdroje
Do jinych vefejnych zdroji se zahrnuji zejména financni prostiedky ze statniho rozpoétu (vyjma
dotace MPSV prostiednictvim rozpoétu Usteckého kraje), z rozpoétu Usteckého kraje, od ostat-
nich krajd, z rozpodtii obci, dotace z fondti EU a dal§i vefejné zdroje (napt. piispévky od Utadt
prace ¢i Utadu vlady CR).

6.5 Dalsi hodnocené parametry

Dodrzovani podminek a povinnosti, napr. ve vazbe:

na vysledky kontroly registra¢nich podminek,

- na vysledky inspekce poskytovani socialnich sluzeb,
- na spravni delikty,

- na vysledky kontroly u individualnich projektd,

- na vykazovani dat dle Zakona o socialnich sluzbach,

- na vyuctovani dotaci v fadném terminu,
- na Metodiku a Smlouvu na zaklad¢ vefejnospravni kontroly dle zakona 320/2001 Sb., o fi-
nancni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisii.

Pfi neplnéni podminek nebo poruseni povinnosti ve vazbé na vySe vyjmenované oblasti organi-
zace obdrzi minusové body v ramci jednotlivych parametri. Posuzovano je obdobi predchazeji-
cich 12 mésicti od posouzeni Zadosti o zafazeni do zékladni sité kraje pracovni skupina odboru
SV, pricemz rozhodujici je termin ukonceni kontroly, v pfipadé spravniho deliktu rozhoduje na-
byti pravni moci rozhodnuti.

7. Zadost o zafazeni do zakladni sit& kraje je posouzena systémem bodii uvedenych v piiloze ¢&. 1 .

8. Hodnoceni Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje:



a) pokud je Zadost o zatazeni do zakladni sité kraje ohodnocena 52 a vice body, doporuéi pracovni
skupina odboru SV sociélni sluzbu k zatazeni do Zéakladni sité kraje,

b) pokud je Zadost o zatazeni do zékladni sité kraje ohodnocena 51 a méné body, nedoporuéi pra-
covni skupina odboru SV socialni sluzbu k zafazeni do Zakladni sité kraje,

¢) v piipadé hodnoceni Zadosti o zatazeni do zakladni sité kraje nové socialni sluzby, ktera nezaha-
jila svou ¢innost, je u socialni sluzby hodnocen zejména parametr potiebnosti (pfedev§im soulad s
AP na dany rok) a parametr dostupnosti. V ptipad¢ zafazeni nové socidlni sluzby do Zakladni sité
kraje jev misté poskytovani socialni sluzby proveden monitoring pracovniky KUUK zpravidla do
Sesti mésictl od zahdjeni poskytovani socialni sluzby. Pokud bude pfi tomto monitoringu zjiSténa
nizkd vytizenost, mize odborné pracovni skupina SV doporucit monitoring i v dal§im kole aktua-
lizace Zakladni sit¢ kraje. Vykondni monitoringu vSak neni podminkou, dostacujici je hodnocent
socialni sluzby na zaklad¢é dostupnych podkladi. Poskytovatel socidlni sluzby bude poté vyzvan k
dolozeni pozadovanych dat o socidlni sluzb¢.

9. Na zaklad¢ ziskanych informaci z monitoringu socialni sluzby, zkusenosti, mistni znalosti ¢lenti mii-
ze doporucit pracovni skupina odboru SV organtim kraje rozhodnout o nezatazeni socialni sluzby, i
kdyz socialni sluzba spliuje body pro zarazeni do Zakladni sité kraje.

10. Odborna pracovni skupina odboru SV mtize hlasovat o zafazeni ¢i nezafazeni socialni sluzby do
Zakladni sit€ kraje per rollam, tj. elektronicky.

11. Zmény v Zakladni siti kraje budou vzdy feSeny individualné s ohledem na specifika dané konkrétni
situace. O zménach v Zakladni siti kraje rozhodne Zastupitelstvo Usteckého kraje. Na zakladé usku-
te¢nénych zmén v Zakladni siti kraje bude poskytovateliim socialnich sluzeb vydan dodatek k Pové-
feni. Socialnim sluzbam nove zatazenym do Zakladni sité kraje bude vydano Povéteni.

12. Zadatel o procesu zafazovéni socidlni sluzby do Zakladni sité kraje neni pisemné informovan. Do 10
pracovnich dnti od schvaleni Zastupitelstvem Usteckého kraje je na webovych strankach www.kr-
usteckv.cz zveifejnéna Zakladni sit’ socialnich sluzeb Usteckého kraje, pokud zde socidlni sluzba neni
uvedena, nebyla do Zakladni sit& socialnich sluzeb Usteckého kraje zafazena.

13. Socialni sluzby nezatazené v Zakladni siti kraje jsou evidovany v seznamu s nazvem ,,Sluzby neza-
fazené do Zéakladni sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje na obdobi 2016-2018". Tento seznam je
nevefejny a slouzi pouze pro tvorbu AP na dany rok. Kapacity téchto socialnich sluzeb jsou zapraco-
vany v AP na dany rok.

VIl. Hodnoceni podanych Zadosti 0 zménu uvazki

1. Zadosti o zménu Givazkd budou projednany na odborné pracovni skupiné odboru SV.

2. Posuzuje se, zda je personalni zajisténi sluzby v souladu se SPRSS a AP na dany rok. Soucasné se
posuzuje pfimétené personalni zajisténi v navaznosti na okamzitou kapacitu sluzby a jeji ¢asovou
dostupnost.

3. Odborna pracovni skupina odboru SV miize hlasovat o zafazeni ¢i nezafazeni socidlni sluzby do
Zakladni sité kraje per rollam, tj. elektronicky.

VIIl. Povinnosti poskytovatele zarazeného v Zakladni siti kraje
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. Poskytovatel je povinen poskytovat socidlni sluzbu v souladu s platnymi pravnimi piedpisy, s Pové-
fenim, s Metodikami, Smlouvami a Metodikou zajisténi site.

2. Poskytovatel je povinen umoznit vykon monitoringu a vefejnospravni kontroly pracovnikiim KUUK.

3. Poskytovatel je povinen sdélovat informace souvisejici s procesem planovani socialnich sluzeb a

koordinaci Zakladni sité kraje podle pozadavka KUUK.

. Poskytovatel je povinen registrovat se v Katalogu socialnich sluzeb v Usteckém kraji, v piipadé zmé-
ny v ném aktualizovat uvedené udaje a do 31. 7. daného roku vyplnit vykaznictvi registrovanych so-
cidlnich sluzeb, na néz bylo poskytovateli vydadno rozhodnuti o registraci.

. Poskytovatel socialni sluzby je povinen pisemné informovat odbor socialnich véci KUUK o zméné
udaju socialni sluzby prostiednictvim Formulafe hlaseni zmén, a to s ohledem na povinnost stanove-
nou Metodikami a Smlouvami nejpozdéji do 15. dne kalendainiho mésice nasledujiciho po kalen-
darnim meésici, ve kterém tato zména nastala:

- zmény v rozpoctu socidlni sluzby,

- zména bankovniho tctu.

Udaje o zménach v kontaktnich udajich (zména kontaktni osoby, telefonického spojeni, e-mailové
adresy), o zménach v souvislosti se zménou (zména rozhodnuti o registraci) ¢i zrusenim registrace
socialni sluzby jsou piebirany z tdaji povinne hlasenych dle zakona o socialnich sluzbach (na oddeé-
leni socialnich sluzeb - registrace odboru socialnich véci KUUK). Poskytovatel registrovany v jiném
kraji ma povinnost pisemné informovat odbor socialnich véci, oddéleni pldnovani a rozvoje sluzeb
KUUK o viech vyse uvedenych zménach.

Jakakoliv zména ve vztahu k poskytovatelim vetfejnych prostfedki z divodu vylouceni mozného ri-
zika zneuziti poskytnuté¢ dotace, ¢i poskytnuti neslucitelné vefejné podpory s vnitinim trhem je
pfedmétem hlaSeni zmény v pribézném prehledu a zdvéreCném vyuctovani vyjma nahléseni financ-
nich prostiedkti z Evropského socialniho fondu.

IX. Monitoring a veFejnospravni kontrola ze strany Usteckého kraje

. Na zaklad¢ shora uvedenych povinnosti poskytovatele zatazeného v Zakladni siti kraje je provadén
monitoring a vetejnospravni kontrola.

. Monitoring a vefejnospravni kontrola je provadéna v samostatné ptsobnosti kraje v souladu s Pové-
fenim, Metodikou, Smlouvou a Metodikou zajisténi sité. V ramci monitoringu je socialni sluzba po-
suzovana podle parametrti definovanych Metodikou zajisténi site.

. Monitoring a vetejnospravni kontrola sméfuje predevs§im na ovéfeni efektivity a hospodarnosti po-
skytovanych socialnich sluzeb, dale pak na ovéfeni rozsahu sluzby, mistni a ¢asové dostupnosti, do-
drzovani povinnosti vyplyvajicich ze smluvnich zavazk, kvantitativnich dat o socialni sluzbé.

. Monitoring a vetejnospravni kontrola socialnich sluzeb zatazenych v Zakladni siti kraje probiha v
priabéhu celého roku.

.V ptipadé monitoringu u socialni sluzby zatazené do Zakladni sité kraje si Ustecky kraj vyzada vy-
jadreni k pottebnosti socialni sluzby u obce s rozsitenou piisobnosti. Déle si mlze vyzadat vyjadreni
obce Il. a I. typu, v jejiz lokalité socialni sluzba ptisobi.

.V pripad¢€ nesplnéni parametri hodnoceni socidlni sluzby béhem monitoringu navrhne pracovni sku-
pina odboru SV organtim kraje vytazeni socialni sluzby ze Zékladni sit¢ kraje.
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2)
b)

c)

X. Vyrazeni socialni sluzby ze Zakladni sité kraje

Poskytovatel je vyfazen ze Zakladni sité kraje:
zrusenim registrace socialni sluzby,

neplnénim povinnosti stanovenych v platnych pravnich piepisech, v Povéfeni, v Metodikach,
Smlouvach a Metodice zajisténi site,

v ptipadé€ nesplnéni parametr hodnoceni socialni sluzby béhem monitoringu.

Zastupitelstvo Usteckého kraje rozhodne o vyfazeni socialni sluzby ze Zakladni sité kraje a odebrani
Povéieni na nejblizsim zasedani. Nasledné bude poskytovatel o této skute¢nosti pisemné informovan.

Xl. Uprava rozsahu socialni sluzby

Dle bodu 5.6 Povéfeni miize poskytovatel pozadat Ustecky kraj o ipravu rozsahu socialni sluzby
stanoveny v piiloze A Povéfeni, jestlize nebude zajisténo financovani socidlni sluzby ve vysi ale-
spoft 90 % vypoctené vyrovnavaci platby z vefejnych zdrojl (napf. stat, kraj, obce),
za predpokladu potiebnosti socialni sluzby.

Zadost o tipravu rozsahu socialni sluzby podavéa poskytovatel na predepsaném formulafi uveiejng-
ném na webovych strankach: www.kr-ustecky.cz.

Zadost 1ze podat elektronicky na e-podatelna@kr-usteckv.cz. pres datovou schranku Usteckého kra-
je, osobné na podatelnu KUUK nebo postou na adresu KUUK.

Zadost o upravu rozsahu socialni sluzby posuzuji pracovnici KUUK na zakladé predlozené zadosti.
Poskytovatel obdrzi pisemné vyrozuméni o schvaleni ¢i neschvaleni Zadosti o Gipravu rozsahu soci-
alni sluzby.

Zadost o pravu rozsahu socialni sluzby nebude zapracovana do Zakladni sité kraje. Zména rozsahu
socialni sluzby je platna po cely rok, pokud poskytovatel neobdrzi dalsi finan¢ni prostfedky na so-
cidlni sluzbu, a Ize ji podat zpétné€ od 1. 1. daného roku.

Uprava rozsahu socialni sluzby musi byt v souladu s registraci socialni sluzby.

XIl.  Vyjadreni kraje

Socialnim sluzbam zatazenym do Zakladni sité kraje vydava UK souhlasné stanovisko subjektu k
podavanym projektim v ramci Evropského socialniho fondu, apod. Souhlasné stanovisko se vydava
na kapacitu uvedenou v aktudlné platné Zakladni siti kraje.

Socialnim sluzbam nezarazenym do Zakladni sité kraje (nové socialni sluzby, stavajici socialni sluz-
by, socialni sluzby Zadajici o navyseni kapacity) mize vydat UK souhlasné stanovisko subjektu k
podavanym projektim v rdmci Evropského socialniho fondu, apod. ve struktuie:

zda poskytovatel podal Zadost o zatazeni do Zakladni sité kraje, zdaje pozadovana kapacita socialni
sluzby v souladu s potfebnosti v AP na dany rok, kone¢né rozhodnuti o zatazeni ¢i nezatazeni soci-
alni sluzby do Zakladni sité kraje navazuje na schvaleni Zakladni sité kraje Zastupitelstvem Ustec-

kého kraje.
Socialni sluzby, které nejsou v souladu se Zakladni siti kraje, obdrzi negativni stanovisko subjektu k

podanému projektu.

U poskytovatelti zadajicich o souhlasné stanovisko subjektu na planovanou (neexistujici) socialni
sluzbu ¢i stavajici socialni sluzbu planujici navySovani kapacity po ukonceni realizace investi¢niho
zaméru rozhoduje o vydani a znéni stanoviska Zastupitelstvo Usteckého kraje.
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XIII. Podpora Center dusSevniho zdravi

. 'V navaznosti na implementaci reformy psychiatrické péée v Usteckém kraji budou v ramci zaklad-
ni sité kraje postupné vznikat socialni sluzby pro potfeby napliiovani této reformy. Tyto socidlni
sluzby budou standardnim procesem vcetné v€asného naplanovani potiebnych kapacit postupné za-
tazovany do zakladni sité kraje po schvaleni Zastupitelstvem Usteckého kraje.

. Optimalni kapacity socialnich sluzeb pro napliiovani reformy psychiatrické péce budou v AP vyde-
finovany s poznamkou konkrétni kapacity socialni sluzby v ndvaznosti na Centra duSevniho zdravi.
.V souvislosti s vyzvou Podpora center dusevniho zdravi, ktera bude vyhlasena Ministerstvem zdra-

votnictvi, bude témto socialnim sluzbam vydano tzv. Podminéné povéieni Usteckého kraje ¢. .... k
zajisténi dostupnosti poskytovani socidlnich sluzeb zatazenych do Zéakladni sité socialnich sluzeb
Usteckého kraje pro potieby vyzvy Podpora Center dusevniho zdravi s G&innosti ode .......... do

. Podminéné povéreni bude obsahovat rozsah a obsah socialni sluzby a bude platné po dobu trvani
projektu. Donéator socialni sluzby, Ministerstvo zdravotnictvi, ptistoupi k podminénému Povéfeni,
vypocte a vyda vysi vyrovnavaci platby socialni sluzby.

. Veskeré podminky Vv procesu zatazovani do zakladni sité kraje v tomto programu podpory jsou zce-
la shodné s podminkami, které jsou dany ve standardnim zatazovani do zakladni sit¢ kraje.

XIV. Rozvojovi sit’ socidlnich sluzeb Usteckého kraje

. 'V navaznosti na realizaci projektti poskytovatel socidlnich sluzeb v rdmci Operacniho programu
Zaméstnanost (dale jen ,,OPZ*) a jinych zdrojti Ustecky kraj zfizuje tzv. rozvojovou sit’ socialnich
sluzeb Usteckého kraje (dale jen ,,Rozvojova sit’ kraje®).

. Socialni sluzby budou zatazeny do Rozvojové sité kraje po dobu finan¢ni podpory z vyse uvede-
nych zdroju. Socidlnim sluzbam bude vydéano tzv. Podminéné povéfeni, které bude obsahovat roz-
sah a obsah socialni sluzby a bude platné po dobu trvani projektu. Donéator socidlni sluzby ptistoupi
k podminénému Povéieni, vypocte a vyda vysi vyrovnavaci platby socialni sluzby.

. Pro mozné vstoupeni do Rozvojové sité kraje budou optimalni kapacity v AP vydefinovany na dany
rok samostatné.

.V pfipadé, Ze poskytovatel bude do OPZ vstupovat s kapacitou socialni sluzby jiz zatazenou do
Zakladni sité kraje, a zaroven bude chtit kapacitu navySovat pro potieby realizace projektu, docasne
bude cela kapacita sluzby zatazena do Rozvojové sité kraje. Po ukonceni projektu bude ptivodni ka-
pacita socialni sluzby opét zatazena v Zakladni siti kraje, navySena kapacita do Zéakladni sit¢ kraje
zahrnuta nebude.

. Vyzvu pro podavani zadosti o zatazeni do Rozvojové sité kraje vyhlasi Ustecky kraj spolu s vyzvou
pro podavani zadosti do Zakladni sité kraje.

. Zadatel je povinen pfilozit k Zadosti o zafazeni do Rozvojové sité kraje vyjadieni obce s rozsitenou
pusobnosti a obce s poveérenym obecnim uradem k potiebnosti socidlni sluzby v regionu, pokud na
uzemi obce socialni sluzbu realizuje. Dale mize zadatel dolozit vyjadieni obce 1. typu, v jejiz loka-
lit¢ socialni sluzba piisobi. V ramci hodnoceni Zadosti o zatazeni do Rozvojové sité je zohlednéno
vyjadfeni obce.

. Na zékladé podané Zadosti o zatazeni socialni sluzby do Rozvojové sité socialnich sluzeb Ustecké-
ho kraje hodnoti pracovni skupina odboru SV sociélni sluzbu podle nésledujicich parametra:

7.1 Parametr potiebnosti
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a) Soulad se strategickymi dokumenty Usteckého kraje

Socialni sluzba je v souladu se spole¢nymi cili uvedenymi v SPRSS. U pobytové sluzby socialni
péce zadajici o zatazeni do Rozvojové sité kraje se posuzuje jeji kapacita. V souladu se strategi-
emi Usteckého kraje v socialni oblasti budou podporovany pobytové sluzby socialni péée domo-
vy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem s maximalni kapacitou do 25 ltizek v jednom ob-
jektu. V souladu s doporu¢enym postupem €. 2/2016 ,,Materialné-technicky standard pro sluzby
socialni péce poskytované pobytovou formou* vydanym MPSV budou podporovany pobytové
sluzby socialni péce nasledovné: chranéné bydleni s maximalni kapacitou 12 klienti v jedné bu-
dové€, domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim a tydenni stacionafe s maximalni kapacitou
12 klientd v jedné budové s nizsi mirou podpory, v piipadé vysoké miry podpory je max. 18 kli-
entd.

b) Soulad s Akcénim planem rozvoje socidlnich sluzeb
Socialni sluzba je v souladu s AP na dany rok, tj. v AP je vydefinovana potiebnost socialni sluz-
by v regionu. V pfipadé€ nesouladu socialni sluzby s AP nebude sociélni sluzba dale posuzovéna a
proces hodnoceni bude ukoncen.
C) Stanovisko obce k potrebnosti socialni sluzby
Odivodnéné stanovisko obce k potfebnosti socialni sluzby. Neodiivodnéné stanovisko nebude

akceptovano.

7.2 Parametr dostupnosti

a) Casova dostupnost socidlni sluzby
Socialni sluzba je v souladu s casovou dostupnosti se SPRSS uvedenou v popisu optimalniho
modelu sluzby. Zaroven je socialni sluzba casoveé dostupnd podle specifickych pozadavki cilové
skupiny, pro kterou je socialni sluzba urcena.

b) Mistni dostupnost socidalni sluzby
Socialni sluzba je dosazitelna v mistech, kde se okruh osob, pro ktery je socialni sluzba urcena,
nachazi.

7.3 Parametr efektivity

a) Persondlni zajisteni sluzby
Personalni zajisténi sluzby je v souladu se SPRSS a AP na dany rok. Souc¢asné se posuzuje pfi-
meétené personalni zajisténi v ndvaznosti na okamzitou kapacitu sluzby a jeji casovou dostupnost.

Pfi monitoringu socialni sluzby je pouze zjisStovano personalni zajisténi, dale o tomto parametru
rozhoduje pracovni skupina odboru SV.

8. Socialni sluzba Zadajici o vstup do Rozvojové sité kraje musi splnit vySe uvedené parametry, aby
byla do Rozvojové sité kraje zatazena. Navrh pracovni skupiny odboru SV o zatazeni sociélni sluzby
do rozvojové sité kraje schvaluje Zastupitelstvo Usteckého kraje.

9. Socialni sluzby po ukonceni finan¢ni podpory z evropskych zdrojit mohou Zadat o vstup do Zakladni
sité kraje dle podminek Metodiky zajisténi site.

Prilohy:

Ptiloha ¢. 1 - Hodnotici parametry

Piiloha &. 2 - Zadost o zménu pramérnych piepoétenych Givazki socidlni sluzby

Piiloha &. 3 - Zadost o zafazeni socidlni sluzby do Zakladni sit& socialnich sluzeb Usteckého kraje
Ptiloha €. 4 - Vyjadieni obce k potiebnosti socialni sluzby

Piiloha &. 5 - Vyzva k podavani Zadosti

Piiloha &. 6 - Zadost o Gpravu rozsahu sociélni sluzby - VZOR

Ptiloha €. 7 - Zadost o zatazeni socialni sluzby do Rozvojové sité socialnich sluzeb Usteckého kraje
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