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Zpracovatel: QQT, s.r.o. Nositel projektu: Karlovarsky kraj.

** Evropska unie
"; Evrogsky socialni fond Publikace vznikla jako vystup z realizace verejné zakdzky v ramci projektu
VL Operac':m' program Zamé&stnanost . ,V Karlovarském kraji planujeme socidlni sluzby spole¢né”, kterd byla
* - financovana z prostredkd ESF a statniho rozpoétu Ceské republiky.

§ 62 - Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Cilem sluzby je zachytit a vytvaret podminky k feSeni nepfiznivé socialni situace a zlepsit kvalitu Zivota predchdzenim nebo snizenim socialnich
a zdravotnich rizik souvisejicich se zplisobem Zivota déti, mladeZze a mladych dospélych, ktefi jsou ohrozeni spoleéensky nezadoucimi jevy, predevsim
v dlsledku vlivu socidlniho prostredi, ve kterém Ziji.

NZDM md navazanu spolupraci s pracovniky OSPOD, socidlnimi pracovniky obce, se sSkolskymi zatizenimi, dalSimi socidlnimi sluzbami a dalsimi odborniky
dle potreb ditéte a mladych dospélych pro spolec¢né reseni nepfiznivé situace (véetné doprovazeni).

Podporuji déti ve vyuzivani bézné dostupnych volnocasovych aktivit.

v

NZDM ma prevainé prechodny charakter, po vyfeSeni problému a navazani ditéte na vhodné béiné dostupné verejné sluzby, je poskytovani sluzby
ukonceno.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb zjistuji potfeby osob minimalné v rozsahu karty sluzby, poskytuji zakladni socialni poradenstvi a odpovidajici podporu
doplnujici pfirozené zdroje a verejné sluzby v rozsahu odpovidajicim zjiSténym potifebam.

Provozni doba sluzby odpovida potiebam cilové skupiny a je poskytovana formou ambulantni popfipadé terénni.

Sluzbu lze vyuZivat anonymné.
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Vyslednd

Oblast potieb Téma Potireba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje
kompetence
Identifikace svych potreb
MozZnost vyuzit prostoru sluzby a bezpecnych profesionalnich vztaht
Vytvoreni pocitu ptijeti a bezpeci pro fesSeni situace
5 o . v . Dosazeni psychosocialni a emocialni rovnovahy
Moznost ieSit nepriznivou . wis o S e s e
PR . Podpora motivace k prijeti dlouhodobych cilti, plant
. . socialni situaci o . P
. Zakladni informace, Podpora k realizaci vlastnich planit
Osoba Fesisvou mozZnost poradit se Moznost napsat dopis
nepriznivou SOC’VQI’” MoZnost komunikovat e-mailem, socidlnimi sitémi
5;:2“/’;’ ‘?07:1; Zc’gj_zzzt Zakladni Moznost telefonovat
Ih Y . " MozZnost vyuzit zdkladniho poradenstvi
stabilizace MoZnost poradit se /pozadat y P

prevenci vzniku
socidlné
patologickych jevii

oradu

MozZnost ziskat piehled o navazujicich sluzbach
Podpora orientace ve své situaci

Moznost naplnit volny ¢as

Moznost travit cas v NZDM - chranéné prostiredi
Moznost vyuzit nabidky volnocasovych aktivit NZDM - chranéné
prostiedi

Bezpecny prostor
MozZnost vyuzit prostor pro setkavani v NZDM - chranéné prostredi
Moznost kontaktu s vrstevniky | MoZnost setkdvat se s vrstevniky pfi volnocasovych aktivitich NZDM -
chranéné prostredi
Hlavni FeSena témata
Schopnost rano vstat a dojit do Skoly
Pravidelna dochazka do $koly Motivace zucastnit se vyucovani
Spoluprace se $kolou
PInéni domacich ukold, pravidelna pfiprava do $koly
Osoba si osvojila Schopnost vyridit si své zalezitosti ve Skole
tikony poti'ebné Ziskani emocionalni podpory pri piipravé do Skoly a reSeni zalezitosti
k dosazeni Vzdélavani Pravidelna priprava do Skoly spojenych se skolou
poZadovaného Schopnost vyhodnotit potfebu zvysSené piipravy na vyucovani
zdkladniho vzdéldani (doucovani)
a pripravy pro Seberealizace Schopnost nekonfliktniho kontaktu se spoluzaky
budouci povoldni Bezkonfliktni jednani ve vztahu k ucitelim

Chovani ve skole

Bezkonfliktni jednani ve vztahu ke spoluzakiim
Dodrzovani pravidel

Pracovni uplatnéni

Orientace ve volbé profesni
pripravy

Znalost oblasti moZné pripravy na budouci povolani
Posouzeni svych schopnosti zvladani tohoto studia
Schopnost volby profesni ptipravy

Motivace k dal$imu vzdélavani

Orientace v nabidce vzdélavani

Schopnost absolvovat prijimaci pohovor/prijimaci rizeni
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Vyslednd

Oblast potieb Téma Potireba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje
kompetence
Dokonceni pripravy na pracovni uplatnéni - kvalifikacni vzdélavani
Ziskani kvalifikace Volba a zajisténi kvalifikacniho vzdélavani
' ) Volba a zajisténi rekvalifikacniho vzdélavani
050balse ?rzentlf]e Schopnost orientace na pracovnim trhu (mit prehled o
a md zdkladni o . “o e N .
. ; ; . . | zaméstnavatelich, umét najit zameéstnavatele na internetu)
informace pro Nalezeni pracovniho uplatnéni 101y vivs foal .
A . .. Znalost nejdtilezitéjsich ustanoveni Zakoniku prace
ziskdni a udrZenf si p : p ; . .
préce Znalost prav a povinnosti plynoucich z registrace na UP
Schopnost dolozit kvalifikaci a pracovni zkuSenosti
PP . - Schopnost komunikovat se zaméstnavatelem (telefonicky, e-mailem)
Ziskani pracovniho uplatnéni
Schopnost napsat CV
Schopnost sebeprezentace (celkova uprava vzhledu, vystupovani atd.)
Schopnost udrzet kvalifikaci (napt. plnit pfedepsané pribézné
vzdélavani)
Udrzeni se na trhu prace Schopnost dlouhodobé vykonavat praci
Schopnost konstruktivneé resit situaci na pracovisti
Podpora pii zvladani pracovnich naroki
Znalost, jak zaZadat o novy doklad /prikaz
Schopnost provést potiebné ukony a zajistit si finan¢ni prostredky
covaw . R . nutné pro vyrizeni
L , Zajisténi/vlastnictvi nich . s . o v vt 1o o
Zakladni doklady 4 s,te /Viast o ctvi osobnic Znalost, jak zaZadat o novy doklad /priikaz (napft. ridi¢sky prikaz,
a jinych dokladu o R .
prikaz zdravotni pojistovny aj.)
P Schopnost provést potiebné tkony a zajistit si finan¢ni prostredk
Osoba md potrebné nutng ro P Hzeni P y ) P Y
doklady _ provy
Uprava vychovy a vyzivy
. Omezeni rodicovské . - iros
Doklady v oblasti odpovédnosti Asistence pri podani navrhu
rodinného prava, Pf'(l: dbé¥né opatieni Asistence v kontaktu se SPOD, PCR, soudem, navazujicimi sluzbami
zakona o SPOD Y p , , Orientace v problematice a pozadavcich SPOD, soudu, PCR
Doklady o $kolni dochazce
Trestni oznameni
N Porozuméni zménam, vyvojovym krokiim a ndrokiim spole¢nosti
Uplatiovani o
) na dospivajictho
P prav CdAe . . -y MoZnost vyuZit podpory a poradit se o své situaci
Osoba znd svd prdva Lo X Zvladani vyvojovych | Orientace ve zménach yuzlt podpory a po -
. . P a opravnénych o Do L PP Schopnost popisovat své pocity, porozumeét jim
a povinnosti a umi je P krokii spojenych spojenych s dospivanim
\ zajmu PPN o . . . | Schopnost sebeprezentace
uplatriovat b L, s dospivanim a postojich a poZadavcich okoli Pred4vani informaci
a obstaravani
, Debaty na aktualni témata
osobnich

Rizika fb
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Vyslednd

ast potie éma otieba uzivatele o dana potreba napf. zahrnuje
kompetence Oblast potieb Té Potreba uzivatel Co dana potreb pr. zahrnuj
zalezitosti MozZnost poznat sva zakladni prava
P , Schopnost uplatniovat sva prava v odpovidajicich situacich (volby,
Ziskani nahledu na sva pn pratriovat sva prava v ocp ] y ( y
. P hmotné zabezpeceni v pfipadé potieby, ochrana pred trestnou
zakladni prava " , . ; :
¢innosti, ochrana osobnosti, soukromi a majetku apod.)
Ziskani zkuSenosti pti prosazovani zakladnich osobnostnich prav
. . . MozZnost poznat své zakladni povinnosti
Prava a povinnosti Y . , ; . " s .
v s we p P . MozZnost poznat zakladni povinnosti ve vztahu k Zivotnim situacim -
v béZném zivoté Ziskani nahledu na své N " . ‘y . .
. S el napf. nezameéstnanost (= registrace na ufadu prace), zdravotni
povinnosti v béZném Zivoté IV . : . PR o
pojisténi (povinnost stale hradit), placeni avért, poplatkl apod.
Ziskan{ zkuSenosti pti plnéni zakladnich povinnosti
“: v Schopnost vyuzivat verejnych sluZeb zamétenych na traveni volného
Schopnost vyuZzivat verejnych N . ivy . ‘s . wr
5 Casu (kino, restaurace, sportovisté, oddily, zajmové kluby atd.) a dalsi
sluzeb » v
(napft. banka, zdravotnicka zarizeni, atd.)
Rozpoznani Schopnost vcéas vyhodnotit Moznost vyuZzit emocionalni podpory pfi setkani se socidlné
rizikového chovani situaci vystaveni se socialné patologickymi jevy
. B B sméiovaného patologickému jednani Schopnost rozeznat projevy Sikany, tyrani, zneuzivani atd. a znat
Osoba umi Predchazeni na osobu areagovat na ni moZnosti, jak se jim branit nebo jim predchazet
rozpoznat a resit rizikovému Schopnost posoudit disledky svého konani v oblasti
rizg(ové chovdni chovani a jeho Schopnost véas vyhodnotit protispolecenskych jevi
re$eni Znalost disledkii situaci vlastniho socialné Schopnost predchazet vlastnimu protispolecenskému resp.
rizikového chovani patologického jednani a jeho protizdkonnému jednani
dusledki MozZnost poradit se o svém jednani nebo jednani svych vrstevniki ¢i o
feSeni vzniklé situace
Schopnost napliiovat smysluplné svij volny cas
NN P Motivace k pravidelné ¢innosti
Naplinovani svého volného casu [y . e
Stanovovani dlouhodobych cili
Schopnost naplnit vlastni ambice
Osoba vytvaFi Zprostiedkovani | Vytvareni funkénich
funkéni vazby kontaktu se socialnich vazeb Porozumén{ dlivodiim disharmonie v rodiné
a smysluplné trdvi spolecenskvm s rodinou a vazeb Schopnost navazovat a udrzet funkéni vztahy s rodinou a partnery
volny cas p - ,y s vrstevnik Schopnost mezigenera¢niho souZiti
prostiedim y Schopnost vytvareni takovych socidlnich vazeb, které nevedou

Funk¢ni vztahy s rodinou
a partnery

do nepriznivé socialni situace

Porozumét disledklim arednich/soudnich fizeni v souvislosti se
situaci v rodiné (napft. stanoveni vyzivného, dprava styku s ditétem,
rozvod manzelstvi, jednani organu SPOD, apod.)

Schopnost sebeprezentace
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Vyslednd
kompetence

Oblast potieb

Potireba uzivatele

Co dana potreba napi. zahrnuje

Styk s vrstevniky

Schopnost vyuzivat verejnych sluzeb zaméfenych na traveni volného
casu (kino, restaurace, sportovisté, oddily, zajmové kluby atd.)
Schopnost sebeprezentace

Schopnost vyuzivani dalSich komunikac¢nich nastroji pro navazani
nebo udrZovani vazeb - uziti internetu, socialnich siti apod.

Reseni konfliktti

Osoba znd sviij
zdravotni stav a znd
rizika spojend
s rizikovym
zplisobem Zivota

Zdravi a bezpeci

Zakladni zdravotni
péce

Moznost ¢erpat zdravotni péci

PojiSténi u zdravotni pojistovny, ktera ma v okoli osoby smluvniho
praktického 1ékare

Registrace u lékare a jeho navstéva

Absolvovani 1ékarskych vysetreni

Identifikace priznakli onemocnéni

MozZnost zakladniho oSetieni

Prevence
onemocnéni
spojenych

s rizikovym
zpusobem Zivota

Znalost diisledki uzivani
navykovych latek véetné
alkoholu a dalsich zavislosti

MozZnost vyuzit zakladniho poradenstvi

Schopnost dodrzovat bezpec¢né techniky brani drog

Zakladni znalost disledkd uzivani navykovych latek

Schopnost predchazeni infekénim onemocnénim a parazitim (svrab,
vSi, pohlavné pienosné choroby, hepatitis aj.)

Schopnost fesit zdravotni nasledky infek¢nich onemocnéni
Schopnost fesit nasledky zneuzivani navykovych latek, alkoholu

a dalSich zavislosti

MozZnost ziskat piehled o navazujicich sluzbach

Znalost diisledkii rizikového
zpusobu Zivota pro zdravi

Schopnost predchazeni infekénim onemocnénim, pohlavné
pienosnym chorobam

Znalost priznaki

Znalost zptsobi prenosu

Znalost moZnosti ochrany

Reseni infekénich
onemocnéni

Znalost prevence a freseni
infek¢nich onemocnéni

Zakladni znalost o infek¢nich chorobach

Identifikace priznakli onemocnéni

Dodrzovani diety

Schopnost predchazeni infekénim onemocnénim a parazitim (svrab,
v$i, pohlavné prenosné choroby, hepatitis aj.)

Schopnost fesit zdravotni nasledky infek¢nich onemocnéni

Zajisténi bezpeci

Zvladani bariér a rizikovych

mist

Mit informace o zvladani cesty do zarizeni (piechody atd.)

Mladistvd osoba
(nezijici s rodinou) je
materidlné

Hmotné

Hospodareni
s finan¢nimi
prostredky

Poti‘eba orientovat se

ve financni oblasti

Znalost vySe piijmi
Znalost nakladl na bydleni
Znalost ostatnich nakladt
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Vyslednd

Oblast potieb Téma Potireba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje
kompetence
a ekonomicky zabezpeceni RozvrZeni ptijmu tak, aby byly pokryty v§echny platby
(financné) Bezpeéné hospodareni Schopnost posouzeni své finan¢ni situace véetné své schopnosti
stabilizovdna P P splacet pripadné pijcky, hradit své zavazky

Ekonomickd
stabilizace je

predpokladem resent

a predchdzeni

nepriznivé socidlni

situaci

s finan¢nimi prostiredky

Schopnost provadét finan¢ni operace - trvaly piikaz, bankomat,
slozenka

Uplatnéni dalsich zdroji
finan¢niho zabezpeceni

Uplatnéni naroku na vraceni dluht

Reseni dluhové
problematiky

Identifikace svych dluhi
a zavazkii z nich plynoucich

Identifikace dluhd (najem, VZP, kupni smlouvy atd.)
Kompletace dokumentt k dluhtim

Tvorba splatkového kalendare

Komunikace s exekutorem

Socialni davky,
diichody a jiné
vyhody

Zajisténi socialnich davek,
dichodi a jinych vyhod

Uplatnéni naroku na davky/prava na dichody a vyhody

Schopnost dlouhodobé spoluprace s UP (dodrZzovani pravidelnych
schiizek, dokladani prijmd, dokladani hledani si zaméstnani, plnéni
vefejné sluzby)

DoloZeni doby trvani zaméstnaneckého poméru

Dolozeni zdravotniho stavu

Pozadani o invalidni, sirot¢i a poztstalostni diichod

Dolozeni doby trvani zaméstnaneckého poméru

Osoba ma

stabilni bydleni a vi

jak si ho udrzet

Bydleni, vedeni

domacnosti

Hledani bydleni,
nebo ubytovani

Vyhledavani vhodného bydleni

Schopnost vyhledavat v nabidkach na internetu

Schopnost se kontaktovat s pronajimatelem a sjednat si podminky
Schopnost posouzeni vhodnosti nabizeného bytu

Znalost moznosti a schopnost pozadat o obecni byt

Schopnost sebeprezentace

Schopnost kontaktovat vlastnika bytu /nemovitosti a sjednat si
podminky

UdrZzeni bydleni -
vedeni chodu
domacnosti

Plnéni financ¢nich zavazku
spojenych s bydlenim

Znalost osobnich nakladt na bydleni, ndjem + energie
Znalost davkovych systémi v oblasti bydleni (prispévek na bydleni
nebo doplatek na bydleni)

Orientace

v najemni/podnajemni
smlouvé a plnéni pozadavkii
z ni vyplyvajicich

Znalost zavazkl plynoucich z ndjemni smlouvy nebo podnajemni
smlouvy (dodrZovani no¢niho klidu, zavazek tklidu spole¢nych
prostor atd.)
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