Zapis — uvodni metodické sSkoleni —- POSOSUK 3

Realizaéni tym:

- projektovy manazer: Bc. Klara Chytra (chytra.k@kr-ustecky.cz; 475 657 342)

- finanéni manazer: Bc. Katefina Kosinova (kosinova.k@kr-ustecky.cz; 475 657 423)

- garanti projektu: Mgr. Jana Kubecova (kubecova.j@kr-ustecky.cz; 475 657 497)

Mgr. Eva Kalinova (kalinova.e@kr-ustecky.cz; 475 657 444)

- metodik projektu: Mgr. Milena Sihelnikova (sihelnikova.m@kr-ustecky.cz; 475 657 908)

- koordinatofi kontrol: Bc. Jana Cermakova (cermakova.j@kr-ustecky.cz; 475 657 283)

Bc. Martina Macakova (macakova.m@kr-ustecky.cz; 475 657 350)

1. Obecné informace k projektu POSOSUK 3:

Schvaleni smluv a &astek na rok 2021 probéhne v lednu 2021, poté budou nasledovat
podpisy dodatki ke smlouvam, finanéni prostifedky poskytovatelé obdrzi s nejvétsi
pravdépodobnosti v unoru 2021 — vSechny terminy budou postupné upfesnovany
realizacnim tymem projektu.

V ramci projektu bude jako jedna z aktivit realizovana evaluace — jeji realizace bude
soutéZena jako VZMR — ¢asovy pfedpoklad je bfezen — duben 2020. Po podpisu smlouvy
s organizaci, ktera bude evaluaci provadét, budou poskytovatelé seznameni
s podrobnostmi, které se jich dotknou v ramci této aktivity.

V kvétnu 2020 (27. 5.) probéhne zahajovaci konference projektu, jeji soucasti (kromé
jiného) bude také predstaveni aktivity evaluace.

DalSi aktivitou projektu je vzdélavani pracovnikt v pfimé péci. Z tohoto divodu zadame
zastupce kazdého poskytovatele, jejichz organizace jsou v projektu POSOSUK 3
zapojeny, aby na e-mail manazerky projektu Bc. Klary Chytré: chytra.k@kr-ustecky.cz
poslali maximalné 5 témat (je mozné i konkrétni nazvy kurzl), které by mély byt
prostfednictvim projektu realizovany. Vybrané vzdélavaci kurzy budou pro zucastnéné
zdarma, mohou byt navrhovany i kurzy dvoudenni tak, aby pfispély k upevnéni a rozSifeni
znalosti pracovnikl ve sluzbach, které jsou do projektu zapojeny. Do vzdélavani mohou
byt zapojeni vSichni pracovnici pfimé péce sluzeb, které jsou zapojeny do projektu
POSOSUK 3. Upozoriiujeme, Ze vSichni pracovnici by méli projit vzdélavacim kurzem
Jfinanéni gramotnost” — toto téma bude patfit k tématim vzdélavani tohoto projektu. Dale
doporucujeme, ze by bylo vhodné, aby alespofi socialni pracovnici prosli kurzem
.individualni planovani“ (je na uvazeni vedoucich pracovniku).

Soucasti projektu budou také kontroly, budou rozdéleny na finan¢ni a obsahovou ¢ast.
Snahou realiza¢niho tymu bude, aby obé ¢asti probéhly spole¢né (divodem je mensi
Casova zatiZzenost konkrétni socialni sluzby). Pokud nebude mozné realizovat obé Casti
kontroly spole¢né, a to z provoznich diavodu sluzby (nedostatek prostor pro umisténi
kontrolnich tymu, odliSné adresy vykonu kontroly apod.) budou kontroly realizovany
oddélené. Termin kontroly bude pfedem s vedoucim organizace ¢i sluzby domluven.

Na podzim 2020 bude vyhlaSen mimoiradny termin podavani zadosti o finanni podporu
socialnich sluzeb (azylové domy, podpora samostatného bydleni, osobni asistence,
interven¢ni centrum) v rdmci projektu POSOSUK 3. Tento mimofadny termin je uren pro
vySe vyjmenované druhy socidlnich sluzeb, které jesté v projektu POSOSUK 3 nejsou
zapojeny, jejich kapacity/Uvazky jsou zafazeny do zakladni pfipadé rozvojové sité
socialnich sluzeb Usteckého kraje a v sougasné dobé& jsou podporovany z jinych zdrojt,
v pFistim roce vSak z téchto zdroju jiz podporovany nebudou (a navracely by se k podpofe
tzv. velkého dotac¢niho titulu MPSV). Pfipadné dojde u vySe uvedenych sluzeb ke zméné
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kapacit/Uvazk( v ramci zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje. Jde tedy o velmi
omezeny okruh moznych zadatell, v tomto terminu nemohou zadat ti, jejichz kapacity
nebudou zafazeny do zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje s platnosti od 1. 1.
2021. Upozoriiujeme, Ze v pfipadé zmén kapacity/Uvazkl nesta¢i zmény nahlasit v ramci
Fadného terminu zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje, ale je nutné podat i
zadost v ramci mimofadného terminu projektu POSOSUK 3.

VSechny sluzby zapojené do projektu POSOSUK 3 musi dodrzovat publicitu dle metodiky
OPZ. Musi byt vyvéSen na webovych strankach dané socialni sluzby letak ¢i informace o
skutec€nosti, ze dana sluzba je finanéné podporovana z projektu — nutné uvést cely nazev
a Cislo projektu (nejlépe je vyvésit letak s pozadovanymi informacemi a logy). Dale je
nutné vyveésit na viditelné a vefejné pfistupné misto, nejlépe na vstupni dvefe konkrétni
socialni sluzby, letak velikosti A3 s vySe uvedenymi informacemi. Letak si Ize vytvofit na
strankach ESF (https://publicita.dotaceeu.cz/gen/krok1). V pfipadé, Ze bude sluzba davat
do nakladu hrazenych z projektu tisk informacnich letackd apod., mél by se banner MPSV
projevit i na téchto materialech (loga je mozné stahnout na strankach ESF -
https://www.esfcr.cz/sablony-a-vzory-pro-vizualni-identitu-opz).

VSichni pracovnici zapojeni do projektu POSOSUK 3 (a to jak v pfimé, tak nepfimé péci)
musi mit po dobu projektu uzavien bud dodatek ke své pracovni smlouvé, kde bude
uvedeno, Ze jsou po konkrétni dobu zapojeni do uvedeného projektu, a to v€etné
informace jakym uvazkem, nebo danou informaci o zapojeni do projektu a jakym Uvazkem
musi mit zaméstnanec uvedenou v naplni prace. Je také mozné do vysSe uvedeného
dodatku k pracovni smlouvé rovnou uvést, Ze zaméstnanci z tohoto diivodu nalezi po tu
konkrétni dobu osobni pfiplatek v néjaké konkrétni vysi (zalezi na zvyklostech konkrétni
organizace).

2. Zprava o realizaci:

Sluzby zafazené do projektu POSOSUK 3 budou predkladat Usteckému kraji 1x v roce
(do konce Cervence) prabéznou Zpravu o realizaci a 1x v roce (do 5. unora nasledujiciho
roku) ro€ni/zavére€nou Zpravu o realizaci. Znamena to, ze prvni, a to pribéznou, Zpravu
o realizaci, budou vSechny sluzby pfedkladat k 31. 7. 2020. Zprava o realizaci bude
podepsana statutarnim zastupcem nebo jinou osobou na zakladé plné moci s ovéfenymi
podpisy (original piné moci staci dolozit v ramci projektu pouze jednou, pokud se povéfena
osoba nebude ménit).

znaceni a terminy predkladani jednotlivych zprav o realizaci:

Zpravy o realizaci/Zavérecna zprava o realizaci
porat | ek | S | i | conzon | g
1. 1.1.2020 | 30.6.2020 | 31.7.2020 | prUbézna 1/20
2. 1.1.2020 | 31.12.2020 | 5.2.2021 rocni 2/20
3. 1.1.2021 | 30.6.2021 | 31.7.2021 | prUbézina 1/21
4. 1.1.2020 | 31.12.2021 | 5.2.2022 | zavérecna 2/21

Ke Zpravé o realizaci budou pfikladany 3 prilohy: A (plati pro socialni sluzby: azylové
domy, podpora samostatného bydleni, osobni asistence), B (plati pro sociélni sluzbu:
intervenéni centrum), C (plati pro vS8echny zapojené socialni sluzby).

Azylové domy pro rodiny s détmi (pfipadné& matky Ci otce s détmi) uvadéji do Zpravy o
realizaci poCet podpofenych rodin. Za rodinu je oznacena i sama matka s détmi ¢i sam
otec s détmi.



Priloha A: jmenny seznam klientu (vSech podpofenych, vEetné déti), dulezité je jméno,
prijmeni a datum narozeni. Je vhodné vSe ovérit z dokladU, a to zejména u dospélych
podpofenych osob, které budou nasledné ztotozhovany v evidenci obyvatel — musi zcela
souhlasit, a to v€etné diakritiky. Tuto pfilohu je nutné posilat v excelu, aby bylo mozné
s udaji dale pracovat. Pozadované fazeni - dle pfijmeni klienta fadit abecedné. Tato
pfiloha bude stale stejna po celou dobu projektu, klienti se budou pouze doplfiovat v kazdé
nasledujici Zpravé o realizaci, podle toho, jak budou do sluZzby pfichazet.

Priloha B: tyka se pouze socialni sluzby intervenéni centrum, které jiz s danou pfilohou
pracuje.

Priloha C (soupiska ucetnich dokladu):

soupiska je vyplhovana za kazdou socialni sluzbu zvlast. Ve sloupci Oznaceni polozky z
nakladového rozpoctu bude zapsano Cislo z nakladového rozpoctu, pod kterym je polozka
zafazena, popis vydaje bude co nejpfesnéjsi, v pfipadé napf. cestovného vzdy uvadét
jméno zaméstnance, kterému bylo cestovné hrazeno, v pfipadé napf. Skoleni, uvadét
jméno zaméstnance, ktery se Skoleni uéastnil. Mzdy je mozZné shrnout do jednoho Fadku
a oznadit napf. jako mzdy — leden 2020 apod. neni potieba vypisovat kazdého jednotlivého
zameéstnance. V pfipadé, ze mzdy budou takto shrnuty do jednoho radku, je potfeba vést
evidenci mezd, aby bylo pfi finanéni kontrole zfejmé, jaka vySe mzdy a jakému
zameéstnanci byla mési¢né z dotace vyplacena. Sloupce ,celkova Castka uvedena na
dokladu“ a ,&astka uplathovana v ramci IP“ budou shodné, pokud se nejedna napf. o
fakturu pro celou organizaci, ktera se pomérnou ¢asti rozpocitava mezi jednotlivé socialni
sluzby. ,Datum uhrady dokladu® bude vzdy datum, kdy byl doklad uhrazen, ne, kdy byl
zauctovan, kdy byl pfijat do ucetnictvi apod. ,Druh u€etniho dokladu® znamena, zda se
jedna o fakturu, interni doklad, pokladni doklad apod. Ve sloupci ,€islo u¢etniho dokladu®
bude zapsano Cislo, pod kterym je doklad dohledatelny v uéetnictvi.

Dulezitou soucasti, kterou socialni sluzby budou plinit, a jeji plnéni vyplyva ze smlouvy o
poskytovani socialni sluzby v ramci POSOSUK 3 jsou indikatory. Jedna se o nasledujici
3 indikatory, a to 6 00 00, 6 70 10 a 6 70 01. Jejich naplhovani budou poskytovatelé
socialnich sluzeb zapojeni do projektu POSOSUK 3 vyplfiovat do Zpravy o realizaci a
Prilohy A (azylové domy, podpora samostatného bydleni a osobni asistence), Pfilohu B
(intervenéni centrum).

Indikator 6 00 00 (jeho pInéni plati pro socialni sluzby: azylové domy, podpora
samostatného bydleni, osobni asistence). V tomto indikatoru se objevi osoby se
smlouvou, které byly zaroven podporeny 40 a vice hodinami pfimé prace s klientem.
Pfimou praci s klientem se rozumi veSkera socialni prace, u které bude klient pfitomen,
bude mu néco vysvétlovano, pracovnik mu bude radit, u€it ho, nacviCovat s nim,
naslouchat mu, doprovazet ho napf. na Ufady atd. Do této prace nepatii jakékoliv
fakultativni ¢innosti realizované s klientem! (tj. vylety, potravinova pomoc, poskytovani
socialniho Satniku, volnoCasové aktivity — to v8e, v€etné mezd musi byt hrazeno z jinych
finanénich prostfedkd, tyto nelze hradit ani z 5%, respektive 8% spoluti€asti — spolutcast
v uvedené vySi musi byt pouzita na zakladni Cinnosti!!! Pokud ma socialni sluzba
k dispozici finan&ni prostfedky z jinych zdroju, muzou byt tyto prostfedky na tyto ¢innosti,
a to véetné mezd pracovniku, ktefi se téchto fakultativnich Cinnosti ucastnili, pouzity.
Klienti, se kterymi byla podepsana smlouva pred zahajenim projektu, vstupuji do projektu
s nulovou hodnotou hodin podpory a udava se termin vstupu do projektu 1. 1. 2020 (tj.
hodiny podpory pred projektem se nezapocitavaji). Pokud klient v prab&hu projektu
ukond&i spolupraci se sluzbou a opétovné se do ni vrati, navazuje se na pfedchozi asovou
podporu a hodiny se scitaji. Indikator 6 00 00 nesmi byt duplicitni, a to v ramci celého
projektu POSOSUK 3. Toto bude ovéfovano po zaslani monitorovaciho listu na e-mail:
chytra.k@kr-ustecky.cz manazerce projektu Bc. Chytré. Pokud bude zjiSténa duplicita,
bude to socialni sluzbé neprodlené oznameno. Ta si konkrétniho klienta k tomuto
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indikatoru nezapodita, bude zapoc¢itan do indikatoru 6 70 10, a do poznamky ke klientovi
v priloze A Zpravy o realizaci napiSe, Ze je klient jiz podporen jinou sluzbou zapojenou do
projektu POSOSUK 3.

Smlouvy u nasledujicich azylovych domu pro matky s détmi (jedna se o 3
poskytovatele): Centrum socialnich sluzeb Décin, Charita Roudnice nad Labem,
Diakonie CCE - Stredisko socialni pomoci Most mohou byt sepsany i matkami, které
jesté nedosahly véku 18 let. Tyto azylové domy maji registrovanou socialni sluzbu i pro
osoby, respektive t&hotné Zeny a matky od 17 let véku. Toto je realizovano v souladu
s nalezem Ustavniho soudu ,Pravni jednani nezletilého* (publikovano www.epravo.cz dne
27. 2. 2019), zaroven je vychazeno z § 33 ObZ&anského zakoniku, v platném znéni.
Indikator 6 70 10 (pIni vdechny socialni sluzby zapojené do projektu). V tomto indikatoru
se objevi osoby podporené jak se smlouvou (dospéli klienti), tak klienti bez smlouvy —
podpofeni zaroverfi s osobou zapsanou na smlouve, tedy napf. déti podpofené matky se
smlouvou ¢i podpofeného otce se smlouvou, nebo se zde mohou objevit druh, druzka,
manzel, manzelka, babi¢ka a dalsi ,,spolupodporena” dospéla osoba. Osoby se smlouvou
v tomto indikatoru jsou ty, které v dobé pfedkladané Zpravy o realizaci nedosahly pfimé
podpory 40 hodin. Nékteré osoby zahrnuté do indikatoru 6 00 00 a 6 70 10 se vam budou
z Casti objevovat nejprve v indikatoru 6 70 10 a poté v indikatoru 6 00 00. Nikdy se
neobjevi sou¢asné v obou indikatorech, kazdy klient je uvadén jako unicitni, tj. jedinecny
v dané sluzbé.

Indikator 6 70 01 (pIni vSechny sluzby zapojené do projektu). Jedna se o kapacitu sluzby.
V prabéhu realizace projektu bude vétSinou beze zmén.

Ke kazdé Zpravé o realizaci poskytovatel priklada Cestné prohlaseni s podpisem
statutarniho zastupce organizace, pfipadné osoby opravnéné k podpisu na zakladé piné
MOCi.

Monitorovaci list (tyka se socialnich sluzeb azylové domy, podpora samostatného
bydleni, osobni asistence) je podkladem pro evidenci osob podpofenych v indikatoru 6 00
00. Ten se vyplriuje podpofenymi dospélymi osobami se smlouvou, které dosahly podpory
40 hodin a vice. Doporu¢ujeme, aby byl s klientem vyplhovan dfive, nez bude dosazeno
piné podpory 40 hodin, nejlépe hned pfi uzavirani smlouvy a poté by byl scan zaslan na
e-mail manazerky projektu Bc. Chytré: chytra.k@kr-ustecky.cz. Ta si danou osobu jiZz zada
do evidencniho systému (muze tak zjistit mozné chyby v udajich o podpofené osobé a
pfipadné duplicity, pokud bude dany klient duplicitni, informuje o tom konkrétniho
poskytovatele). Po ukon&eni podpory klienta je nutné monitorovaci list dovyplnit, véetné
podpisti pracovnika (kolonky, které je NUTNE vyplnit, jsou oznageny Zluté na ukazkovém
formulafi monitorovaciho listu, které poskytovatelé obdrzeli pfi uvodnim metodickém
Skoleni). Poté je podruhé zasilan Bc. Chytré. POZOR! Je nutné davat velky pozor pfi
vyplhovani jména, pfijmeni a data narozeni klienta. | sebemensi niance ve jméné je
dalezita, systém MPSV pak osobu neztotozni.

3. Osobni asistence — Regionalni karty socialnich sluzeb Usteckého kraje

V roce 2019 doslo k aktualizaci systému Regionalnich karet socialnich sluzeb UK (dale
jen ,,REKS") prioritné se zaméfenim na pecovatelskou sluzbu a sluzbu osobni asistence,
postupné budou pfibyvat dalSi socialni sluzby. REKS maji slouZit k tomu, aby socialni
sluzby plnily svou roli v Zakladni siti, tedy aby byly kvalitni a dostupné.

REKS budou slouzit jako nastroj pro zjiStovani potieb, jako voditko ke zhodnoceni
nepfiznivé socialni situace osoby a garance, ze néktera z jeho potfeb nezustane
nefesSena.

REKS neslouZi k vykazovani.


http://www.epravo.cz/
mailto:chytra.k@kr-ustecky.cz

REKS jsou jednim z opatfeni ze SPRSS na obdobi 2019-2021, kde jednim z cill je
podpora kvality a dostupnosti poskytovanych sluzeb. DalSim opatfenim je také podpora
deinstitucionalizace, ktera s timto souvisi.

Casto se v praxi setkavame s tim, Ze sluzby nejsou dostupné pro uréité cilové skupiny
nebo nejsou €asové dostupné (dle zakona se OA poskytuje osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z davodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby a poskytuje se bez Easového omezeni).
Dale se Casto setkavame s tim, Ze jsou sluzby poskytovany osobam, které nejsou
v nepfiznivé socialni situaci, tim socialni sluzba nahrazuje komeréni sluzby a neplni svuj
ucel.

Spolu s aktualizaci Metodiky zajisténi sité socialnich sluzeb UK doSlo k vytvofeni
harmonogramu REKS, ktery je zvefejnén na webu UK (https://www.kr-ustecky.cz
[regionalni-karty-socialnich-sluzeb/ds-100563/p1=204835). Obsahuje pozadavky UK na
PS a OA a terminy pInéni. V8e se tyka pouze sluzeb zafazenych do Zakladni sité
socialnich sluzeb Usteckého kraje (dale jen ,,ZS*).

Do metodiky bylo také nové zafazeno to, Ze prestoze ZS z(istava nadale uzaviena, osobni
asistence bude spadat do vyjimek a sluzby budou moci v pfipadé potfeby v srpnu Zadat
o navyseni Uvazkul a kapacity.

Pfiblizné od dubna 2020 budou probihat metodické navstévy sluzeb, které si o metodickou
navstévu pozadaji (sihelnikova.m@kr-ustecky.cz). Bude zjiStovano, zda je sluzba
poskytovana pouze osobam, které jsou v nepfiznivé sociadlni situaci, zda sluzba po
vyCerpani vSech vnitfnich i vnéjSich dostupnych zdroji nenahrazuje verejné zdroje, budou
probihat konzultace toho, jaké zmény by bylo dobré udélat atd.

Na metodické navstévy a pozdsiji kontroly bude jezdit tym slozeny z pracovnikd KUUK
a externisté predevsim z fad obci. Skoleni kontrolniho tymu bude probihat v bfeznu a
dubnu.

Od roku 2021 budou probihat kontroly bez sank&niho postihu, s uloZenim napravného
opatfeni.

V pfipadé zadosti o zafazeni nové socialni sluzby do ZS je podminkou spinéni vSech
pozadavkid na sluzbu dle vizi Usteckého kraje. Pro sluzby jiz zafazené do Zakladni sité
socialnich sluzeb plati, Ze vSechny pozadavky museji byt splnény od roku 2022 (poté
sankéni postihy, které budou zapracovany do smlouvy).

Odpovédi na dotazy, které se vyskytly béhem jednotlivych setkani:

1.

PFi setkani s azylovymi domy byl vznesen dotaz, zda Ize zapocitat do zakladnich Cinnosti
sluzby Azylové domy volnoCasoveé aktivity s rodi¢i a détmi (pfikladem byly riizné vylety).
Z projektu, ale i dalSi podpory (ktera je urCena jako spoluucast na podporu zakladnich
Cinnosti sluzby) NELZE takovéto Cinnosti hradit, protoZe se nejedna o zakladni Cinnosti
podle §57 Zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni a NELZE je
tudiz do této podpory zapoditat.

DalSi dotaz se tykal socialni sluzby Osobni asistence, kdyz jsou podporovany touto
sluzbou déti mladsi 18 let véku. Smlouva bude podepsana zakonnym zastupcem ditéte.
Sluzbu vSak Cerpa dité. Pokud je dité mladsi 15 let véku, pak bude zapocitano do
indikatoru 6 70 10, nelze ho v systému MPSV ztotoznit. Pokud je dité starsi 15 let véku,
bude zapocitano do indikatoru 6 00 00 (pokud jeho pfima podpora dosahla alespon 40
hodin a ma sepsanu smlouvu), ma jiZ svlj obansky prukaz a lze ho tedy ztotoZnit
v systému MPSV.

U sluzby Osobni asistence byl dale vznesen dotaz tykajici se podepisovani
monitorovaciho listu u klienta, jehoz zdravotni stav se velmi zhorsil oproti stavu, kdyz do
sluzby pfidel. Nyni jeho stav nedovoluje podepsat dokumenty (monitorovaci list), klient
nema zakonného zastupce, ani opatrovnika, jeho pfima podpora dosahla alesporn 40



hodin a ma sepsanu smlouvu. V tomto pfripadé bude klient zapo¢itan do indikatoru 6
70 10.

Socialni sluzba Podpora samostatného bydleni vznesla dotaz tykajici se jednani se
zajemcem o sluzbu, ktera muze dosahnout az nékolika desitek hodin, a to jeSté pred
podpisem smlouvy. Pfimou podporu klienta u této socialni sluzby Ize pro ucely indikatoru
6 00 00 (pfi spinéni podminky pfimé podpory klienta alespori 40 hodin) zapocitat od
pocatku sepsani smlouvy s klientem (hodiny podpory klienta pfed podpisem smlouvy
do indikatoru 6 00 00 nelze zapoditat). Pfed sepsanim smlouvy Ize klienta zapoditat do
indikatoru 6 70 10, vzdy vSak musi byt vedena fadna spisova dokumentace.

VSech sluzeb, které jsou zapojené do projektu POSOSUK 3 se tykal dotaz vzdélavani,
konkrétné tématu finanéni gramotnosti, zda bude toto povinné pro pracovniky v pfimé
pédi, ktefi jsou Ci budou zapojeni do projektu. Je povinné pro vSechny pracovniky
v piimé péci, ktefi vzdélanim na toto téma neprosli v roce 2018, pfipadné 2019 (v tomto
pfipadé to jednotlivé sluzby budou u konkrétnich pracovniku dokladat pfi kontrole
pribézného vzdélavani, které musi byt sluzbami dodrZzovano dle §111 Zakona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni).



