
                                                                
 
 

Požadavek: Intervenční centra  

Činnost služby 
Intervenční centra poskytují služby obětem domácího násilí, ale i dalším osobám, 
které jsou domácímu násilí přítomny. 

Informování o 
službě 

Poskytovatel informuje veřejnost a zájemce o službu o své činnosti v souladu s 
požadavky ÚK a v rozsahu oblastí potřeb a témat stanovených v metodické 
kartě/pomůcce pro daný druh sociální služby. 

Karta potřeb 

Služba nabízí podporu a zjišťuje potřeby osob v rozsahu stanoveném ÚK v metodické 
kartě/pomůcce pro daný druh sociální služby a následně poskytuje základní 
poradenství a odpovídající podporu doplňující přirozené zdroje a veřejné služby v 
rozsahu, který vyplynul ze zjišťování potřeb. 

Spolupráce 

Služba zajišťuje spolupráci a vzájemnou informovanost mezi intervenčními centry, 
poskytovateli jiných sociálních služeb, orgány SPOD, obcemi, útvary PČR a obecní 
policie, návaznou spolupráci s psychology a dalšími odborníky, kteří se podílejí na 
řešení situace, včetně organizací, jež se zaměřují na práci s násilnou osobou, a 
ostatními orgány veřejné správy. 

 

 


