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Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji (dale jen , Akéni plan“) je provadécim dokumentem
Stiednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi 2019-2021 (d&le jen ,SPRSS“).
Povinnost kraje zpracovavat Strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb vyplyva z § 95 pism. d) zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zdkon o socialnich sluzbach).

PFilohou Akéniho planu je Zakladni a Rozvojova sit socialnich sluzeb Usteckého kraje na obdobi 2019-2021
(dale jen ,,Zakladni sit kraje”). Zakladni sit kraje uvadi aktualni stav jednotlivych socialnich sluzeb (kapacity, pocet
pracovnikl v pfimé péci, region plsobnosti apod.). Soucasna podoba Zakladni a Rozvojové sité socialnich sluzeb
vyplyva z aktualizace ze srpna 2020 s ucinnosti od 1. 1. 2021.

Zastupitelstvo Usteckého kraje schvélilo usnesenim €. 106/25Z/2019 ze dne 9. 12. 2019 aktualizaci Metodiky
zajisténi sité socialnich sluzeb Usteckého kraje (déle jen ,Metodika sité“). Dle platné Metodiky sité nadale trva
to, Ze Ustecky kraj od 1. 1. 2019 pFistoupil aZ do odvoldni k zastaveni rozsifovani Zakladni sité socialnich sluZeb,
tzn., Ze az do odvoldni nebude dochdzet k zafazovani novych socidlnich sluzeb do Zakladni sité, navySovani
individualnich kapacit, skupinovych kapacit, poctu lGzek a navysovani tvazk( pracovnikl v pfimé péci. Pfipadné
vyjimky z opatfeni jsou detailné popsané v Metodice sité. Opatieni tykajici se zastaveni rozsifovani sité socialnich
sluzeb se netyka Rozvojové sité socidlnich sluzeb. Do Rozvojové sité socidlnich sluzeb jsou zarazovany sluzby,
které jsou financovany z prostfedkd Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu
Zaméstnanost a jinych zdroja. Socialnim sluzbam zarazenym do Rozvojové sité socialnich sluzeb je vydavano tzv.
Podminéné povéreni. Dondtor socidlni sluzby pfistoupi k Podminénému povéfeni, vypoclte a stanovi vysi
vyrovnavaci platby socialni sluzby.

Dal$i podstatnou soucéasti Akéniho planu je popis jednotlivych regionti Usteckého kraje z pohledu potfebnosti
socialnich sluzeb. Kapitola Regiony Usteckého kraje dale obsahuje vy&et aktudlnich a optimalnich kapacit
jednotlivych druht sluzeb dle region(l. Dale se v této kapitole nachazi vyhodnoceni cilt v roce 2020 a stanoveni
cilli na rok 2021.

Ustecky kraj se jiz nékolikatym rokem pracuje na transformaci socialnich sluZeb, které jsou zafazeny v Zakladni
siti tak, aby byla kvalita jejich poskytovani jednak na co nejvy$si mozné Urovni, ale také na Urovni srovnatelné
napfric krajem. Na pocatku této transformace v soucasné dobé stoji dvé socidlni sluzby, a to pecovatelska sluzba
a osobni asistence. Pravé tyto dvé sluzby byly vybrany z dlivodu, moznosti setrvani v ptirozeném socidlnim
prostiedi, které ma na pfijemce pomoci a péce z hlediska psychosocialniho nejpfiznivé;jsi vliv. Obé sluzby mohou
byt poskytovany velmi Siroké cilové skupiné, maji tedy v systému péce nezastupitelnou roli, a také z dlivodu, Ze
je jiz zndmym faktem, Ze obyvatelstvo nejen Ceské republiky starne a je potieba se na tento socidlni jev pfipravit.
Ustecky kraj vytvofil svou vizi, ktera se tyka dvou cilovych skupin, a to konkrétné seniord a osob se zdravotnim
postizenim, které tvofi nejvétsi ¢ast klientely vyse zminénych socidlnich sluzeb, a na zadkladé této vize vytvoril
kritéria, kterd by tyto dva druhy socialnich sluzeb mély naplfiovat. V roce 2020 vstoupily v platnost nové
pozadavky, které jsou uvedeny v Metodice sité a tykaji se naptiklad doby poskytovani sluzeb, cilové skupiny,
upresnéni nékterych zakonnych pojma. V této souvislosti byly poskytovatelim téchto sluzeb predany také
metodické materidly v podobé Regiondlnich karet socialnich sluzeb, které mohou vyuZzit pfi pfimé praci s klienty
a které odpovidaji pozadavkiim Usteckého kraje. V ndvaznosti na tento proces zacala v roce 2020 také intenzivni
metodickd podpora ze strany Usteckého kraje vici poskytovateldim téchto sluzeb, béhem tohoto roku bylo
vykonano celkem 22 dobrovolnych metodickych ndvstév, tzv. na pozvani, kde se s poskytovateli fesily konkrétni
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prekazky, které by jim mohly v napliovani poZadavkd kraje branit. Na tyto metodické navstévy jsou zatim
evidovany velmi kladné zpétné vazby. V ndsledujicim roce budou probihat jak dal$i metodické navstévy, tak jiz
klasické vefejnosprdvni kontroly, které budou zatim bez sankci. Nasledujici rok, tedy v roce 2022, tzv. pfechodné
obdobi konéi a v pfipadé zjisténych nedostatkl pfi kontrole budou moci byt poskytovatelé i sankcionovani.
V nasledujicich letech je planovana transformace dalSich druhi socidlnich sluzeb.

Rok 2020 nebyl pro socialni sluzby jednoduchy, celd republika bojovala s onemocnénim COVID — 19 a hledal se
zpUsob, jak zajistit chod socialnich sluzeb, jak ochranit uzivatele, ale také zaméstnance socialnich sluzeb. V jarni
epidemické situaci Vlada CR vyhlasila dne 12. 3. 2020 nouzovy stav pro uzemi Ceské republiky z diivodu ohroZenf
zdravi v souvislosti s prokdzanym vyskytem koronaviru. Soucasné s tim vlada pfijala dalsi krizova opatreni, ktera
méla mj. dopad i na poskytovani socialnich sluzeb, zejména v oblasti personalniho zabezpeceni. Dne 13. 3. 2020
vldda véem poskytovatellim socialnich sluzeb, kterym bylo podle § 78 odst. 1 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach (dale jen ,Zakon o socidlnich sluzbach”), udéleno opravnéni k poskytovani socialni sluzby pro druh
socialni sluzby dle § 46 zakona o socialnich sluzbach (denni stacionafe), od 16. 3. 2020 po dobu trvani nouzového
stavu nafidila pozastavit ¢innost téchto zafizeni. Poté 16. 3. 2020 Usnesenim ¢. 239 nafidila pozastavit ¢innost
poskytovatelim socidlnich sluzeb, kterym byla udélena registrace k poskytovani socialni sluzby v rozsahu druhu
socialni sluzby podle § 45, 47, 62, 65, 66 a 67 Zakona o socialnich sluzbach (centra dennich sluzeb, tydenni
stacionare, nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socidlné
aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim, socialné terapeutické dilny), od 18. 3. 2020 po
dobu trvani nouzového stavu. Pro nékteré sluzby se ,zastavil ¢as”, ale pro jiné — domovy pro seniory, domovy se
zvlastnim rezimem, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, odlehcovaci sluzby v pobytové formé, to byla
doba, kterou nikdy nezazily — krizové tizeni, krizovy plan, odvaha, statecnost, odhodlani, boj s onemocnénim...

Vzhledem k tomu, Ze situace byla pro vSechny nova, a nikdo nevédél, jak se bude dal vyvijet, zda zvladneme
situaci se stavajicimi kapacitami, Ustecky kraj p¥ipravil Fedeni pro zafizeni pobytovych socialnich sluzeb, u kterych
bude vzhledem k poctu pozitivné testovanych uZivateld na koronavir SARS CoV-2 nebo s diagnostikovanym
onemocnénim COVID-19 vyhodné ponechat tyto uZivatele ve stdvajicim misté poskytovani socidlni sluzby a
prestéhovat do jiného mista poskytovani zdravé uZivatele (Teplice, Hotel Panorama). Dale Ustecky kraj zfidil
v Hliflanech (objekt v majetku UK, byvalé DOZP) nouzové ubytovani pro osoby bez pfistiesi a osoby vykazané z
divodu doméciho nasili podle § 44 zdkona ¢&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, u nichZ bylo
diagnostikovdano onemocnéni COVID-19 a nebyly hospitalizovany, nebo jimz byla nafizena karanténa. Postupné,
tak jak nadfizené organy vydavaly pokyny, Ustecky kraj distribuoval vyznamné mnozstvi ochrannych pomf(icek a

dezinfekce do socialnich sluzeb.

Bohuzel situace s koronavirem po kratkém letnim oddychu znovu zasahla na podzim celou republiku, opét doslo
k vyhlaseni nouzového stavu a znaénym omezenim pro obyvatelstvo. Na rozdil od jarniho vyskytu, tentokrat
vlada nepozastavila ¢innost socialnich sluzeb. VSichni poskytovatelé nastavili chod svych sluzeb tak, aby ochranili
své zaméstnance a klienty. Vzhledem k velkému Ubytku zaméstnanc v pfimé péci Ustecky kraj vyuzil moznosti
narizeni pracovni povinnosti v dobé trvani nouzového stavu pro studenty vybranych skol (k 12. 11. 2020 nafizena
prace 96 studenttim + 35 studenti zaméstnano na dohodu — DPP, DPC). Do pomoci se zapojilo Dobrovolnické
centrum, které proskolilo a organizovalo pomoc dobrovolnikd (k 12. 11. 2020 cca 250 trvalych dobrovolnik( +
264 novych), v nékterych zafizenich musela poméhat Armdda Ceské republiky (k 12. 11. 2020 ACR v 6 zafizenich,
celkem 59 vojaku). Od zafi byl opét aktivovan objekt pro osoby bez pristiesi v Hlinanech, prozatim je jeho provoz
smluvné podchycen do konce roku 2020, ale Ize predpokladat, Ze dojde k dalSimu prodlouzeni. Krajim byla
Usnesenim VIady CR ¢. 1117 nafizena povinnost zajistit 1Gzkovou kapacitu pro izolaci, u kterych se prokazala
nakaza koronavirem. S ohledem na vyrazné horsi situaci u poskytovatelll socidlnich sluzeb nez byla na jare,
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nebylo moZné analogicky pouZit postup rezervovaného hotelu, kam by se v pfipadé potfeby prestéhovali zdravi
klienti s persondlem. Na zdkladé vysledkl prizkumu u poskytovatell socidlnich sluzeb byla navrZzena a dne
4.11.2020 na krizovém stabu prijata nasledujici usneseni, véetné algoritmu 4 stupnil naplnéni Usneseni VIady
CR:

1. V Usteckém kraji je jiz nyni u poskytovatel(l socialnich sluzeb vy¢lenéno a provozovano k dnednimu dni 290
lGZzek (240 pozitivnich klientd a 51 v karanténé). Vétsina poskytovatelll je organizacné pfipravena se o
pacienty/klienty s COVID-19 nevyZadujicich poskytovani akutni lGZkové péce starat vreZimu internich
provoznich opatreni.

2. U pacientd, ktefi nejsou klienty pobytovych socialni sluzeb, a nevyZaduji poskytovani akutni [iZzkové péce, a
jejichZ rodinna situace ¢i jejich objektivni stav neumoznuje jejich propusténi, budou vyuzity kapacity oddéleni
nasledné péce v nemocnicich nebo u poskytovatell nasledné ¢i dlouhodobé péce.

3.V pfipadé zhorseni situace, a vyCerpani vnitfnich kapacit poskytovatelll zdravotnich sluzeb, bude oslovena ke
spoluprdci ,,polni nemocnice v Lethanech, popf. uréené kapacity Vojenské lazeriské 1éc¢ebny Teplice.

4. Pro osoby nevyzadujici zdravotni ani socialni sluzby, které budou vyzadovat izolaci mimo své pobytové
moznosti, je pfipravena kapacita hotelového typu v rdmci ubytovny v PZ Triangle.

Situace v Usteckém kraji, tak jako vcelé CR, je vyznamné ovlivnéna omezenimi plynoucimi z boje
s onemocnénim COVID-19. Je zde vysoké riziko, Ze tato dlouhotrvajici situace miZe mit zdsadni a negativni
dopad na populaci (napf. ztrata zaméstnani, bydleni, snizeni pfijmU, prohloubeni zadluzeni, zhorseni zdravotniho
a dusevniho zdravi, aj.), na coZz pak budou v budoucnu muset nékteré druhy sluZeb reagovat, a je
pravdépodobné, Ze se mlze zvysit poptavka po urcitych druzich sluzeb.

Po cely rok byl vyuzivan jako komunikaéni kanal tzv. Katalog socialnich sluzeb Usteckého kraje (dale jen
,Katalog”“). Vramci Katalogu poskytovatelé sociadlnich sluZeb obdrzeli potfebné informace doporucenych
postupd, prijatych krizovych opatreni, manudly v souvislosti s epidemii COVID-19 apod.

28. 2. 2020 Ustecky kraj na své webové strance zfidil novou zalozku ,,Aktudlni informace k onemocnéni COVID-
19 (koronavirus)“ (webovy odkaz: https://www.kr-ustecky.cz/covid19.asp ). Tato zalozka se neustdle aktualizuje

a jsou v ni souvisejici odkazy na nafizeni hejtmana a legislativu, socidlni véci, zdravotnictvi, Skolstvi, dopravu,
nabidku pomoci, dotace a podporu — feseni dopadll pandemie, krizové fizeni a obce, kulturu, vydejni mista a
daldi. Zalozka obsahuje jednotlivé dlaZdice s proklikem na ministerstva CR, Statni zdravotni Ustav, Krajskou
hygienickou stanici Usteckého kraje, Krajskou zdravotni, a.s., Krajské teditelstvi policie Usteckého kraje apod.
Vzhledem k horsici se situaci byla zfizena telefonicka krizova linka pro seniory, kterou zajistuji pracovnici Odboru
socidlnich véci KUUK.


https://www.kr-ustecky.cz/covid19.asp
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Ustecky kraj md nastaveny systém planovani rozvoje socialnich sluzeb, ktery je schopen reflektovat zmény
potieb v jednotlivych regionech kraje, prostfednictvim pracovnich skupin dle region(. Pracovni skupiny region(
jsou soucasti Krajské koordina¢ni sktruktury pro realizaci procesu stfrednédobého planovani rozvoje socidlnich
sluzeb v Usteckém kraji.

Akéni pldn se vzdy aktualizuje soubéZzné se Zakladni a Rozvojovou siti kraje. | presto, zZe bylo pfistoupeno od 1.
1. 2019 aZ do odvoldni k zastaveni rozSitovani Zakladni sité kraje, proces planovani socidlnich sluzeb stale
pretrvava. Socialni potifeby regiond jsou stale sledovany a vyhodnocovany.

V prvnim kole aktualizace (bfezen) je mozno podat Zadost na rozsiteni kapacit a Uvazk( pouze v Rozvojové siti.
Do Zakladni sité kraje podavaji Zadosti pouze jednou ro¢né, a to v druhé poloviné roku (srpen). Viechny vyjimky
do Zakladni sité kraje se musi pfedem s Odborem socialnich véci projednat do 30. 6. Vyjimkou jsou pecovatelské
sluzby a osobni asistence, které tuto povinnost nemaiji. K Zadosti (za ucelem vzniku nové sluzby nebo navyseni

kapacity) se vidy pfipojuje vyjadreni obce s rozSifenou plsobnosti a obce s povéfenym obecnim Gradem

k potfebnosti socialni sluzby v regionu, pokud na izemi obce socialni sluzbu poskytovatel realizuje. Poskytovatel
mUze doloZit vyjadreni obce I. typu, v jejiz lokalité socialni sluzba plsobi. Nasledné se k potfebnosti sluzby
vyjadfuje pracovni skupina za region. Obsahem Akcniho planu na rok 2021 je vyhodnoceni cil(i definovanych
jednotlivymi pracovnimi skupinami za rok 2020 a nové cile na rok 2021. Dale jsou zpracovany jednotlivé popisy

socidlnich sluzeb péce a prevence, souhrnné tabulky o poctu a kapacitach socialnich sluzeb.
Organizacni struktura procesu stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb kraje

Pro proces strednédobého planovani byla v roce 2015 zfizena Krajska koordinacni struktura pro realizaci procesu
sttednédobého planovani a rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji, ktera koordinuje a Fidi proces planovani
socidlnich sluzeb, pribéh zpracovavani SPRSS a akcnich plant, svolava a organizuje jednotliva jednani, navrhuje
priority v socidlnich sluzbach a zajistuje prenos informaci mezi jednotlivymi stupni struktury pro planovani
a rozvoj socidlnich sluzeb, ddle predklada organlim kraje navrhy na zmény v Zakladni siti kraje.

L Zastupitelstvo

|

e

|
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Vysledkem, ke kterému kraj smérfuje, je krajska sit socialnich sluzeb, predstavujici konkrétni socialni sluzby, které
jsou vyhodnoceny jako potfebné, efektivni a kvalitni. Tyto budou financ¢né podporovany ze strany kraje
(prostfednictvim dotace pridélené kraji od MPSV, z rozpoctu kraje, popf. v ramci projektd financovanych z jinych
zdroji — strukturaini fondy, realizovanych pfimo krajem nebo jinymi subjekty, z dalSich dotacnich titull
ministerstev apod.). Zaroverh mohou byt finanéné podporeny pouze kapacity jednotlivych socidlnich sluzeb,
které jsou zahrnuty v Zakladni siti socialnich sluzeb kraje.

V ndvaznosti na realizaci projektd poskytovatell socialnich sluzeb v rdmci Operacniho programu Zaméstnanost
(dale jen ,,OPZ“) a jinych zdroji Ustecky kraj zfizuje Rozvojovou sit socidlnich sluieb Usteckého kraje. Do
Rozvojové sité jsou zafazovany sluzby po dobu financni podpory z vySe uvedenych zdroji. Sociadlnim sluzbam je
vydavano tzv. Podminéné povéreni, které obsahuje rozsah a obsah socialni sluzby a je platné po dobu trvani
projektu.

Od 1. 1. 2019 je pfistoupeno az do odvolani k zastaveni rozsifovani Zakladni sité socidlnich sluzeb, tzn., Ze az do
odvolani nebude dochazet k zarazovani novych socidlnich sluzeb do Zakladni sité, navySovani individudlnich
kapacit, skupinovych kapacit, poctu lGzek a navysovani Gvazk( pracovnikl v pfimé péci. Toto opatieni se netyka
Rozvojové sité socidlnich sluzeb. Zmény v Zakladni siti socidlnich sluZzeb jsou moiné pouze ve vyjimecnych
pfipadech, které jsou uvedeny v aktualizované Metodice zajisténi sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje platné
od 1. 1. 2019. Jedna se napf. o prevadéni kapacity z jedné sluzby poskytovatele na druhou sluzbu poskytovatele,
prevadéni kapacity a uUvazk( pracovnikl v primé péci ze zruSené sluzby poskytovatele na sluzbu jiného
poskytovatele apod.

Ve druhém kole aktualizace sité (podané zadosti k datu 31. 8. 2020) bylo Usteckému kraji doru¢eno 110 7adosti
o zmény v Zakladni siti socidlnich sluzeb a 4 Zadosti do Rozvojové sité socialnich sluzeb. Dale byly doruceny dalsi
2 Zadosti, u nichz doslo ke zpétvzeti Zadosti ze strany poskytovatell socidlnich sluzeb.

Krajska koordinacni skupina koordinuje a fidi proces planovani socidlnich sluzeb, pribéh zpracovévani SPRSS,
svolava a organizuje jednotliva jednani, navrhuje priority v socialnich sluzbéch a zajistuje pfenos informaci mezi
jednotlivymi stupni struktury pro pldnovani a rozvoj socidlnich sluzeb.
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Na vécném zpracovani podkladd pro tento dokument pro rok 2021 pracovaly v regionech pracovni skupiny pod

vedenim téchto vedoucich.

KOD
REGIONU

REGION

Chomutovsko

Litoméricko

Lounsko

Mostecko

Sluknovsky
vybézek

Teplicko

Ustecko

OBLAST SLUZEB

Péce

prevence a poradenstvi

Péce

prevence a poradenstvi

Péce

prevence a poradenstvi

Péce

prevence a poradenstvi

Péce

prevence a poradenstvi

Péce

prevence a poradenstvi

Péce

prevence a poradenstvi

Péce

prevence a poradenstvi

JMENO VEDOUCIHO

Mgr. Zuzana Thurlova

Magr. Iveta Prouskova

Mgr. Eva Sulcova

Magr. Filip Raza

Bohdana Dojcinovicova

Mgr. Petra Smetanova

Mgr. Petr Antoni

Eva Wiesnerova, DiS.

Bc. Katefina Schmiederova, DiS.

Mgr. Jana Pankova

Bc. Marcela Tomcalova

Mgr. Jitina Kafkova

PhDr. Mgr. Jaroslav Zeman, MBA

Mgr. Karel Klasterka

Bc. Ditta Hromadkova

Mgr. Nikol Akova

KONTAKT

774 775 709
zuzana.thurlova@ijurta.cz

725114 125
i.prouskova@prosapia-zu.cz

474 684 432/777 338 391
sulcova-eva@meussj.cz

606 061 429
filipraza@seznam.cz

416 916 228
bohdana.dojcinovicova@litomerice.cz

778 407 227
p.smetanova@nadeje.cz

727 809 453
antoni@dpszatec.cz

415 654 308/736 118 781
wiesnerova.e@seznam.cz

608 117 209
schmiederova@dsslitvinov.cz

604 908 471
jana.pankova@mesto-most.cz

412 315 370/734 315 475
tomcalova@mesto-sluknov.cz

730 158 642
jirina.kafkova@seznam.cz

417 571 102/602 463 388
reditel@pdss.cz

417 563 450/728 102 047
klasterka@arkadie.cz

475 211 781/774 405 206
hromadkova@psul.cz

475 201 777/608 572 360
akova@tyfloservis.cz
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Aké&ni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021@\

. SOCIALN{ SLUZBY

Dle § 95 pism. g) a h) zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis(, zajistuje kraj
dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb na svém Uzemi v souladu se Stfednédobym planem rozvoje socidlnich
sluzeb a uruje sit socialnich sluzeb na svém Gzemi, pfitom pfihlizi k informacim obci sdélenym podle § 94 pism.
f) Zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Sit socialnich sluzeb definuje § 3 pism. i) Zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, jako souhrn
socidlnich sluzeb, které v dostatecné kapacité, nalezité kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji
feSit nepfiznivou socidlni situaci osob na Uzemi kraje, a které jsou v souladu se zjisténymi potfebami osob na
Uzemi kraje a dostupnymi finan¢nimi a jinymi zdroji; sit socidlnich sluZeb je soucdasti stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb.

V Usteckém kraji k datu 30. 9. 2020 pGsobi celkem 755 registrovanych socialnich sluzeb dle § 37 a7 § 70 Zakona
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisli, v¢. sluZzeb srozSifenou Uzemni plsobnosti (zdroj:
http://iregistr.mpsv.cz/).

Do Z&kladni a Rozvojové sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje platné od 1. 7. 2020 je zafazeno celkem 635
sluZzeb (pokud je sluzba pod jednim identifikatorem zafazena do Zakladni nebo Rozvojové sité a plsobi ve vice
regionech, je zapocitana dle poctu region(, ve kterych plsobi).

Sit socialnich sluzeb Usteckého kraje

609 sluzeb v Zakladni siti socidlnich sluzeb v Usteckém kraji

26 sluzeb v Rozvojové siti socialnich sluzeb v Usteckém kraji

Zdroj: KUUK (k datu 31. 7. 2020)
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021@

Socidlni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni. Pobytovymi sluzbami se rozumi
sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb, ambulantnimi jsou sluzby, za kterymi osoba dochazi
nebo je doprovazena nebo dopravovana do zatizeni socidlnich sluzeb a soucasti sluzby neni ubytovani a posledni
skupinou jsou terénni sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim prirozeném socialnim prostredi. Socialni
sluzby se dale rozdéluji na socialni poradenstvi, sluzby socidlni péée a sluzby socialni prevence. V Usteckém kraji
prevazuji socialni sluzby, které spadaji do kategorie prevence (279), nasleduji sluzby socidlni péce (260) a
nejmensi ¢ast tvofi socidlni poradenstvi (70).

Rozdéleni sluzeb dle formy poskytovani

260

Sluzby socialni péce = Sluzby socidlni prevence = Socialni poradenstvi - odborné

Zdroj: KUUK (k datu 31. 7.2020)
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021@

Nasledujici graf ukazuje rozdéleni jednotlivych socidlnich sluzeb zarazenych do Zakladni a Rozvojové sité
socialnich sluzeb Usteckého kraje platné od 1. 7. 2020 schvélené usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje
¢. 113/30Z/2020 ze dne 22. 6. 2020.

Prehled sluzeb zarazenych v Zakladni a Rozvojové siti
socialnich sluzeb Usteckého kraje

Tydenni stacionare 3
Tlumocnicné sluzby 7
Tisnova péce 2
Terénni programy 43
Terapeuticé komunity 1
Telefonicka krizova pomoc 3
Socidlni rehabilitace 32
Socialné terapeutické dilny 25
SAS pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 16
SAS pro rodiny s détmi 43
Sluzby nasledné péce 3
Rana péce 6
Privodcovské a predcitatelské sluzby 1
Podpora samostatného bydleni 11
Pecovatelska sluzba 48
Osobni asistence 19
Odlehcovaci sluzby 25
Odborné socidlni poradenstvi 70
Nocleharny 10
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 40
Nizkoprahova denni centra 8
Krizova pomoc 4
Kontaktni centra 9
Intervencni centra 1
Chranéné bydleni 29
Domy na pal cesty 3
Domovy se zvlastnim reZzimem 34
Domovy pro seniory 37
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 30
Denni stacionare 17
Centra dennich sluzeb 4
Azylové domy 25

Zdroj: KUUK (k datu 31. 7. 2020)
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok ZOZIQ‘

Kromé vyse uvedenych sluzeb jsou do Zakladni sité socidlnich sluZzeb zatazeny jesté socialni sluzby poskytované
ve zdravotnickych zafizenich |Gzkové péce dle § 52 Zakona o socidlnich sluzbach. Udaje o poctu lizek a
pracovnikd v pfimé péci nejsou verejné pristupné Udaje — nejsou uvedeny v Zakladni siti socialnich sluzeb
Usteckého kraje ani v Registru poskytovateldl socidlnich sluieb. Do Zakladni sité socidlnich sluzeb Usteckého
kraje je zafazeno 8 sluzeb poskytovanych ve zdravotnickém zafizeni IGzkové péce. Nize uvedeny graf ukazuje na

rozdéleni poctu téchto sluZeb dle regiond Usteckého kraje.

Pocet sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich lGzkové péce
dle § 52 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Ustecko

Teplicko
Sluknovsky vyb&iek = 0

Mostecko

Lounsko

Litoméricko
Chomutovsko ' 0

Décinsko 0

Zdroj: KUUK (k datu 31. 7. 2020)

Informace o zménach registrace v roce 2020 - ukonéeni registrace sluzby / zruseni poskytovatele /

Nazev poskytovatele Druh sluzby Ukonéeni Poznamka
registrace k datu
Arkadie, o. p. s. socidlné terapeutické dilny 31.12.2020 Plsobnost Teplice,
ID 1275249
Arkadie, o. p. s. socidlné terapeutické dilny 31.12.2020 Plsobnost Teplice,
ID 9750157
Arkadie, o. p. s. socidlni rehabilitace 31.12.2020 Plsobnost Teplice
Cinka, z.s. terénni programy 31.12.2020 Plsobnost Décin
Diecézni charita Litoméfice terénni programy 31.12.2020 PGsobnost Sluknovsky
vybéiek
Domov bez hranic Rumburk, | domovy pro osoby se
pfispévkova organizace zdravotnim postizenim, 31.12.2020 Ukonceni registrace
* chranéné bydleni,
socidlné terapeutické dilny
Farni charita Litoméfice domovy pro seniory 31.12.2020 Plsobnost Litomérice
LuZicka nemocnice socidlni sluzby poskytované 31.12.2020 § 52 dle ZSS 108/2006
a poliklinika, a.s. ve zdravotnickych zatizenich Sb., sidlo Rumburk
[GZkové péce
Mésto Krasna Lipa pecovatelska sluzba 31.12.2020 ZruSeni poskytovatele
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021;}\

Méstskd peCovatelska sluzba | terénni programy 31.12.2020 Plsobnost Louny

s dennim stacionafem

Louny, pfispévkova

organizace

Prosapia, z.U., spolecnost pro | centra dennich sluzeb 31.12.2020 PGsobnost Usti nad

rodinu Labem

Prosapia, z.U., spolecnost pro | centra dennich sluzeb 31.12.2020 Plsobnost Décin

rodinu

Psychiatricka nemocnice socidlni sluzby poskytované 31.12.2020 Plsobnost Litomérice

Horni Berkovice ve zdravotnickych zatizenich

[GZkové péce

RADKA z. s. odborné socialni poradenstvi | 31.12. 2020 Plsobnost Chomutov,
kapacita prechazi do
stavdjici sluzby
k poskytovateli Poradna
pro rodinu a mezilidské
vztahy Kadan z. s.

RADKA z. s. SAS pro rodiny s détmi 31.12.2020 Plsobnost Chomutov

Socialni sluzby Most z. s. pecovatelska sluzba 14. 10. 2020 Plsobnost Most

Ustecky Arcus odborné socidlni poradenstvi | 31.12. 2020 Zruseni poskytovatele

Zdroj: KUUK (k datu 10. 11. 2020)

Pozn. *Zastupitelstvo Usteckého kraje ze dne 7. 9. 2020 pod ¢. usneseni 132/31Z/2020 rozhodlo o
slouéeni_2 prispévkovych organizaci zfizovanych Usteckym krajem v oblasti socidlni. Slouéeni pfispévkové

organizace Usteckého kraje s ndzvem Domov bez hranic Rumburk, pfispévkova organizace (dale jen Domov

bez hranic Rumburk, p.o.) spole¢né s p¥ispévkovou organizaci Usteckého kraje s ndzvem Domov Brtniky,

prispévkova organizace (dale jen Domov Brtniky, p. 0.). ZDomova bez hranic Rumburk, p.o. do Domova

Brtniky, p.o. pfechdzi 2 socidlni sluzby chranéné bydleni a domovy pro osoby se zdravotnim postizenim s

kapacitami ke stdvajicim obé&ma sluzbam. Sluzba socidlné terapeutické dilny taktéz prechazi do Domova

Brtniky, p.o., ale bude mit novy identifikator, nebot sluzba nebyla timto poskytovatelem poskytovana.

Informace o zménach registrace v roce 2020 - nova registrace sluzby/ novy poskytovatel /

pfispévkova organizace

ve zdravotnickych zatizenich
[GZkové péce

Ndazev poskytovatele Druh sluzby Vznik registrace Poznamka
k datu
Domov Alzheimer Most z.U. | domovy se zvlastnim 24.2.2020 Novy poskytovatel, nova
rezimem sluzba
Domov Brtniky, pfispévkova | gociging terapeutické dilny 1.1.2021 SluZba pfechazi z
organizace Domova bez hranic
Rumburk, pfispévkové
organizace, novy
identifikator
Charitni sdruzeni Décin, z.s. | nizkoprahové zafizeni pro | 1-7.2020 Plisobnost Ceskd
déti a mladez Kamenice
Krajska majetkova, socidlni sluzby poskytované | 1.1.2021 § 52 dle Zadkona o

socidlnich sluzbach,
misto poskytovani
Rumburk
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021;}‘

Novy start Teplice z. s. SAS pro seniory a ZP 1.1.2021 Novy poskytovatel, nova
sluzba

Oblastni charita Ceska domovy se zvlastnim Pfedpoklad Doposud neni

Kamenice rezimem 1.1.2021 rozhodnuto

Oblastni charita Most nizkoprahova zafizeni pro | 1-8.2020 Plsobnost Zatec

déti a mladez

Obrnické centrum socialnich | nizkoprahova zafizeni pro 1.1.2021 Vydany budouci pfislib

sluzeb, prispévkova déti a mladez

organizace

Poradna pro rodinu a SAS pro rodiny s détmi 1.1.2021 Plavodné poskytovatel

mezilidské vztahy Kadan z. s. RADKA z.s.

SOCIALNE PSYCHIATRICKE dennf stacionare 18. 6. 2020 Novy poskytovatel, nova

CENTRUM SLUNICKO z.u. sluzba, vydany budouci
pfislib

Vase Harmonie, 0. p. s. pecovatelska sluzba 1.9.2020 Plsobnost Teplice

Zdroj: KUUK (k datu 13. 11. 2020)
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021;}\

Od roku 2015 rozhoduje kraj dle § 101a Zakona o socialnich sluzbdach, v platném znéni v souladu s evropskymi
pravidly v oblasti verejné podpory o poskytovani dotaci na financovani béinych vydajd, souvisejicich
s poskytovanim socidlnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi cinnosti u jednotlivych druhd socidlnich
sluzeb.

Financovani socialnich sluzeb probihd vrezimu tzv. vyrovndvaci platby. V souvislosti se zménou rezimu
financovani socidlnich sluzeb se vice propojila oblast financovani a planovani. Financni prostifedky na zajisSténi
provozu sluzby, lze poskytnout pouze tém poskytovatelim socialnich sluzeb, jejichZ sluzba je soucasti Zakladni
sité kraje na dané obdobi. Témto sluzbam je v souladu se ¢l. 4 ,,Rozhodnuti Komise“ ze dne 20. prosince 2011 o
pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovndvaci platby za
zavazek verejné sluzby udélené urcitym podnikim povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodarského
zajmu vyddno Povéfeni Usteckého kraje k zajisténi dostupnosti poskytovani socidlnich sluZeb zafazenych
do Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje (dale jen ,Povéfeni®).

Povinnou pfilohou Zadosti kraje o dotaci v ramci dotacniho fizeni MPSV pro kraje a Hlavni mésto Prahu v oblasti
poskytovani socidlnich sluzeb (dotace se poskytuje na splnéni povinnosti uvedenych v § 95 pism. g) a h)
zakona o sociadlnich sluzbach) je schvaleny SPRSS nebo Akéniho planu kraje, jejichZz soucasti je vymezena
Zakladni sit kraje na dané obdobi.

S financovanim socidlnich sluzeb v rezimu vyrovndvaci platby by mélo dochazet k optimalizaci sluzeb zafazenych
do Zakladni sité kraje. Zakladnim smyslem systému vyrovnavaci platby je financovani sluzeb maximalné ve vysi
provozni ztraty. Sluzby jsou tak postupné vedeny k efektivnéjSimu a hospodarnéjsSimu vyuzivani financnich
prostiedkl, které na provoz obdrzi. Sluzba, ktera je vtomto systému podpofena, musi mit vytvoreny
predpoklady pro vicezdrojové financovani. Sluzby, které nové Zadaji o zarazeni do Zakladni sité kraje, musi
splfiiovat parametry dle platné Metodiky zajisténi sité kraje.

Zakladni i Rozvojova sit kraje aZ do Urovné jednotlivych poskytovatell a druhi sluzeb tvofi prilohu Akéniho planu
na dany rok. Vramci kazdoroc¢ni aktualizace je reagovdno na zmény v poskytovani socidlnich sluzeb
v jednotlivych regionech. Sité socialnich sluzeb predstavuji souhrn socidlnich sluZzeb v kraji, které mohou byt
financovany z verejnych zdroju. Socialni sluzby zarazené v Zakladni siti kraje mohou byt, na rozdil od socialnich
sluzeb v Rozvojové siti kraje, podpofeny také z rozpoc¢tu Usteckého kraje. Sité jsou obvykle aktualizovany vidy
v pfedstihu v souvislosti s dotac¢nim fizenim, ale mohou byt aktualizovany, i pokud dojde k podstatnym zménam
v poskytovani sluzeb nebo v pfipadé reagovani na nové zjisténé potreby.

Od roku 2015 spravuje MPSV svou Sit socidlnich sluzeb s nadregionalni a celostatni pGsobnosti, v niz jsou
zafazeny socialni sluzby, které poskytuji socialni sluzby ve vice krajich. Tyto socidlni sluzby jsou financovany
pfimo z MPSV, které vypisuje sviij dotaéni program. Pokud chté&ji socialni sluzby pGsobici na izemi Usteckého
kraje zadat o financni prostfedky z rozpoctu kraje i v tzv. malych dotacnich titulech, musi byt zafazeny i v Zakladni
siti kraje a disponovat Povérenim, ke kterému by kraj mohl, v pfipadé finan¢ni podpory sluzby, pfistoupit.
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021@\

Dotacni programy kraje v roce 2020
Pravidla a podminky pro poskytnuti finan¢ni podpory, pravidla a podminky pro €erpani, kontrolu a finanéni

vyuctovani poskytnuté dotace byly pro hlavni dotaéni program ,Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji
2020 (déle jen ,Program®) uvedeny v platné ,Metodice Usteckého kraje pro poskytovani finanéni podpory
poskytovateliim socidlnich sluzeb v ramci programu Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji 2020 (dale
jen ,Metodika pro poskytovani podpory“), kterd byla spole¢né svyhlasenim tohoto Programu schvélena
usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje € 087/22Z/2019 dne 9. 9. 2019. Pravidla a povinnosti tykajici se
ostatnich dotaénich tituld vyhlasovanych Usteckym krajem jsou soucasti jejich samostatnych metodik.

Financni podpora byla poskytovdna v rezimu verejné podpory slucitelné s vnitfnim trhem podle Rozhodnuti
Komise ¢. 2012/21/EU o pouziti ¢lanku 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve
formé vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené uréitym podnikim povérenym poskytovanim sluzeb
obecného hospodarského zajmu. Subjekty, jejichz socialni sluzby jsou soucasti Zakladni sité kraje, obdrzely od
Usteckého kraje Povéfeni, které obsahuje, mimo jiné kalkulaci maximalni vy$e vyrovnavaci platby.

V souladu s vyhlasenym Programem (vcéetné jeho pfiloh) byly s Gcinnosti od 1. 1. 2020 vydavany dodatky
k Povéreni, ve vazbé na zménu definovani obsahu a rozsahu socidlni sluzby v Zakladni siti kraje a ve vazbé na
aktualizaci kalkulace vyrovnavaci platby. Povéreni bylo dfive vyddvano na subjekt nikoliv na jednotlivé
identifikatory socidlnich sluzeb. Pfi pfipravé Programu pro rok 2020 bylo spolupracovano s vydelegovanou
pracovni skupinou piedsedy Asociace poskytovatel( socidlnich sluzeb CR - Ustecky kraj.

Dotacni tituly kraje vyhlasované na rok 2020 Ize rozdélit podle zdroje financovani. U hlavniho a zaroven
nejvétsiho dotacniho programu se jednd o prerozdélovani prostfedkd dotace ze statniho rozpoctu (MPSV)
prostfednictvim kraje. Jedna se o dotaéni program ,Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 2020, ktery
Ustecky kraj vyhladuje na zékladé vyhlageného dotaéniho fizeni pro kraje a Hlavni mésto Prahu na podporu
poskytovani socialnich sluzeb (Rozhodnuti €. 1 o poskytnuti dotace z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu na
rok 2020 ze dne 11. 1. 2020). Ostatni vyhlasené dotacni tituly jsou podporeny finanénimi prostiedky z rozpoctu
Usteckého kraje.

Ustecky kraj podal na MPSV #adost o dotaci na podporu socidlnich sluzeb v kraji na rok 2020 ve vysi 2 092 477
768,- KE. Dne 11. 1. 2020 obdrzel Rozhodnuti €. 1 o poskytnuti dotace z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu
na rok 2020 v celkové maximalni vysi 1 708 708 677,- K¢.

Prehled dota¢nich prostiedkd ze statniho rozpoctu poskytnutych Usteckému kraji v K&
2016 2017 2018 2019 2020

Dotacecelkem 863910500  1055758105* 1390919797** 1565699797% 1708708 677****
v K¢

V pfehledu dotacnich prostfedkd nejsou uvedeny dotacni prostfedky programu podpory B pro sluzby
s nadregionadlni a celostatni plsobnosti. Tento dotacni titul vyhlasuje a administruje MPSV pro sluzby s celostatni
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a nadregionalni plsobnosti. Tabulka obsahuje pouze vysi dotacnich prostfedk(i poskytnutou ze statniho
rozpoc¢tu na financovani socidlnich sluzeb. Celkovd vyse prostifedk( v roce 2017 nezahrnuje prerozdélené
finanéni prostfedky zroku 2016 a vratky zroku 2017. Celkova vySe prostfedk( vroce 2018 nezahrnuje
prerozdélené financni prostfedky z roku 2017 a vratky z roku 2018. Celkova vyse prostfedkl v roce 2019
nezahrnuje prerozdélené finan¢ni prostredky z roku 2018 (ty byly rozdéleny v samostatném dotacnim programu
— Podpora vybranych sluzeb v Usteckém kraji 2019) a vratky z roku 2019. Celkova vy3e prostfedké v roce 2020
nezahrnuje prerozdélené financni prostfedky z roku 2019 a vratky z roku 2020.

Dotaéni program Usteckého kraje ,Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 2020“ byl vyhladen
Zastupitelstvem Usteckého kraje dne 9. 9. 2019 usnesenim ¢&. 087/222/2019 dle § 10 c) zékona ¢&. 250/2000 Sb.,
o rozpoctovych pravidlech GUzemnich rozpoctd, ve znéni pozdéjsich predpisli, na podporu socialnich sluzeb
definovanych v Zakoné o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl. Finan¢ni podpora byla poskytnuta
na Castecné kryti vyrovnavaci platby, ktera se tyka financovani béznych vydajl souvisejicich s poskytovanim
zakladnich cinnosti socialnich sluzeb. Mohly byt podpofeny pouze socidlni sluzby uvedené v Akénim planu
rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2020, tj. mdzZe byt podporovano poskytovani socidlnich sluzeb,
které jsou zarazeny do Zakladni sité kraje.

O vyhodnoceni dota¢niho programu na Podporu socidlnich sluzeb v Usteckém kraji pro rok 2019 bylo
rozhodnuto usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje ¢. 055/26Z/2020 ze dne 27. 1. 2020.

Dalsimi uvedenymi dotacnimi tituly plnil kraj svoji povinnost zajistit dostupnost poskytovani socialnich sluzeb
na svém uzemi v souladu se Stfednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb ve smyslu § 101a odst. 2 a § 95
pism. g) Zakona o socialnich sluzbach.

Pfedmétem podpory dotaéniho programu ,Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby 2020 — maly dotaéni
program* byly registrované socialni sluzby dle typologie sluzeb obsazené v Zakoné o socialnich sluzbach (§ 37—
58, § 60-63, § 65-67 a § 69-70) v souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni, kterou se provadéji
nékterd ustanoveni Zakona o socialnich sluzbach. Dotaéni program byl vyhladen Zastupitelstvem Usteckého kraje
dne 24. 6. 2019 usnesenim ¢. 138/207/2019.

Finanéni podpora programi byla poskytnuta na ¢astec¢né kryti vyrovnavaci platby, ktera se tyka financovani
béZnych vydaji souvisejicich s poskytovanim zakladnich Cinnosti socidlnich sluZzeb. Byly podpofeny pouze
socialni sluzby, které zohledriuje Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2020, tj. bylo
podporeno poskytovani socidlnich sluzeb, které byly zafazeny do Zakladni sité kraje. Z celkové alokované ¢astky
nebylo vyplaceno 1 950 K¢.

,Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby 2020 — maly dotaéni program*

2019 2020
Dotace celkem v K¢ 10 498 608 10 498 050
Pocet podporenych sluzeb 290 316
Pocet nepodporenych sluzeb 2 2
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Dali dota¢ni program ,,Podpora Usteckého kraje na socialni sluiby protidrogové politiky 2020“ byl uréen na
podporu registrovanych socialnich sluzeb dle typologie sluzeb obsazené v Zakoné o socidlnich sluzbach, jejichz
registrovanou cilovou skupinou jsou osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach. Jednalo se
konkrétné o sluzby odborné socialni poradenstvi (§ 37), kontaktni centra (§ 59), sluzby nasledné péce (§ 64),
terapeutické komunity (§ 68) a terénni programy (§ 69). Program se nevztahoval na socialni sluzby, které nebyly
poskytovany v oblasti protidrogové politiky a na pFispévkové organizace zfizované Usteckym krajem. Program
byl vyhldsen Zastupitelstvem Usteckého kraje dne 24. 6. 2019 usnesenim ¢&. 139/20Z/2019. Finanéni prostfedky
z tohoto vyhlaseného programu byly vycélenény na podporu realizace protidrogové politiky zakotvené ve
Strategii protidrogové politiky Usteckého kraje na obdobi 2015-2019. Od roku 2020 méa podpora protidrogovych
sluZeb oporu v navazujici koncepci Strategii prevence zavislosti Usteckého kraje na obdobi 2020-2023, kterd byla
schvalena Zastupitelstvem Usteckého kraje usnesenim €. 059/27Z/2020 ze dne 9. 3. 2020.

,Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby protidrogové politiky 2020“
Pocet podporenych

§ Druh sluzby sluzeb Dotace v K¢

37 Odborné socidlni poradenstvi 7 465 330
59 Kontaktni centra 9 1138310
64 Sluzby nasledné péce 3 168 910
68 Terapeutické komunity 1 216 930
69 Terénni programy 8 1010390
CELKEM 28 2999 870

Nasledujici tabulka uvadi celkovou vysi podpory socidlnich sluzeb v oblasti protidrogovych sluzeb v jednotlivych
dotacnich titulech poskytovanych v letech 2019 a 2020.

Pfehled podpory protidrogovych sluzeb

rok Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby protidrogové politiky CELKEM v K¢
2019 2999 997 2999 997
2020 2999 870 2999 870

Na podporu aktivit zamérenych na podporu rodiny, tj. poradenstvi, vzdélavaci a tréninkové aktivity s cilem
zvySeni rodi¢ovskych kompetenci, poradenstvi v oblasti rodiny arodicovstvi, provozované zejména
v matefskych a rodinnych centrech byl vyhlaen dota¢ni program ,Podpora Usteckého kraje v oblasti
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prorodinnych aktivit 2019“. Dotacni program byl vyhladden usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje €.
031/132/2018 ze dne 25. 6. 2018 dle § 10 c) zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich
rozpoctd, ve znéni pozdéjsich predpisu.

,Podpora Usteckého kraje v oblasti prorodinnych aktivit”

2019 2020
Dotace celkem v K¢ 499 985 Dotacni titul zrusen
Pocet podporenych organizaci 19 0
Pocet nepodporenych 0 0

V letech 2019 a 2020 byl také vyhlagen dotaéni program ,,Podpora rozvoje dobrovolnictvi v Usteckém kraji“, ve
kterém bylo na kazdy rok alokovano 500 000,- K¢. Vroce 2019 byl dotacni program vyhlasen usnesenim
Zastupitelstva Usteckého kraje ¢. 021/192/2019 ze dne 29. 4. 2019. V roce 2020 byl dotaéni program vyhlasen
usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje &. 056/272/2020 ze dne 9. 3. 2020. Dotaéni program pomaha ve
fungovani dobrovolnickych center, coz je velkym pfinosem v momentalni epidemiologické situaci.

,Podpora rozvoje dobrovolnictvi v Usteckém kraji“

2019 2020
Dotace celkem v K¢ 346 000 410 000
Pocet podporenych organizaci 5 6
Pocet nepodporenych 1 0

Dotaéni program Usteckého kraje ,,Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 2“ byl vyhlagen Zastupitelstvem
Usteckého kraje dne 5. 9. 2016 usnesenim ¢&. 108/31Z/2016 dle § 10 c) zdkona &. 250/2000 Sb., o rozpo&tovych
pravidlech Uzemnich rozpoctd, ve znéni pozdéjsich predpist, na podporu socidlnich sluzeb definovanych v
Zakoné o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist a je financovan z prostfedk(l Evropského socidlniho
fondu prostrednictvim Operacniho programu Zaméstnanost. Finan¢ni podpora je poskytnuta na ¢astecné kryti
vyrovnavaci platby, ktera se tyka financovani béznych vydajl souvisejicich s poskytovanim zakladnich cinnosti
socialnich sluzeb. Mohou byt podpofeny pouze socidlni sluzby: socialné aktivizacni sluzba pro rodinu s détmi,
terénni programy pro uZivatele navykovych latek, intervencni centra. Tyto sluzby jsou soucasti Zakladni sité
socidlnich sluzeb Usteckého kraje. Realizace projektu byla zahdjena 1. 1. 2017 a bude ukonéena 30. 4. 2021.
Podpora sluzeb bude realizovdna v obdobi 1. 4. 2017 — 31. 12. 2020.

V roce 2020 bylo v ramci dotaéniho programu Usteckého kraje ,,Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 2“
podpoteno 29 socidlnich sluzeb v celkové vy$i 69 895 000,- K& O vyhodnoceni dotaéniho programu Usteckého
kraje bylo rozhodnuto usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje €. 055/272/2020 ze dne 9. 3. 2020.
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Navazujicim dotaénim programem Usteckého kraje je ,,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji 3“, ktery byl
vyhladen Zastupitelstvem Usteckého kraje dne 23. 9. 2019 usnesenim &. 006/23Z/2019 dle § 10 c) zdkona
¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpodtll, ve znéni pozdéjsich predpist, na podporu
socialnich sluzeb definovanych v Zakoné o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl a je financovan
z prostfedkd Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Zaméstnanost. Financni
podpora je poskytnuta na cCastecné kryti vyrovnavaci platby, kterd se tyka financovani béinych vydajl
souvisejicich s poskytovanim zakladnich ¢innosti socidlnich sluzeb. Mohou byt podporeny pouze socialni sluzby:
azylové domy, osobni asistence, podpora samostatného bydleni a intervencni centra. Tyto sluzby jsou soucasti
Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje. Realizace projektu byla zahajena 1. 10. 2019 a bude ukon&ena
30. 6. 2022. Podpora sluzeb je realizovana v obdobi 1. 1. 2020 — 31. 12. 2021.

V roce 2020 bylo v rdmci dotaéniho programu ,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji 3“ podporeno 47
socialnich sluzeb v celkové vysi 184 726 300,- K& O vyhodnoceni dota¢niho programu Usteckého kraje bylo
rozhodnuto usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje €. 052/26Z/2020 ze dne 27. 1. 2020.
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Prehled poskytnutych financnich prostfedkd na socialni sluzby v dotacnich programech
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70 Sccidi 28 68645100 20 602 280
rehabilitace

39 Osobni asistence 7 153 550

ag Fecovatelska 43 110615900 17 679 340 l-
sluzba
Privodcovské a

42  predtitatelské 1 415 700
sluzby
Podpora

43 samostatného 1 395 000 81170
bydleni

4q Odlehtovaci 19 29995900 7 134010 l-
sluzby

w

g5 Centradennich 9228800 4 110 360 l-
sluzeb
46 Dennistaciondfe 17 20220800 8 110 000 2 652 000 .-

47 Vdenni 3 5814100 2 16 780 l-
stacionare

Domovy pro
a4z OSOPVSE 30 258460100 5 373 930
zdravotnim
postizenim
49 Domowpro 36 390668600 16 921 300 3 3994 592 l-
seniory

Domovy se
50 zvlastnim 34 336 215 600 13 951 750 1 500 000
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Chranéné
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w

Zdroj: KUUK
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Prehled poskytnutych financnich prostiedkul na sluzby
socidlni prevence a odborné socialni poradenstvi v
dotacnich programech Usteckého kraje v roce 2020 v K¢
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Prehled poskytnutych financnich prostiedkl na sluzby
socialni péée v dotaénich programech Usteckého kraje v
roce 2020 v K¢
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1. REGIONY USTECKEHO KRAJE

V této kapitole jsou podrobné popsany socidlni sluzby poskytované v jednotlivych regionech kraje.
Popisy a SWOT analyzy jsou vysledkem spolecné prace ¢lent pracovnich skupin v regionech kraje. Dale
se v této kapitole nachdzeji informace o kapacitdch a potiebnosti socidlnich sluieb v
jednotlivych regionech Usteckého kraje.

Kapitola je rozdélena na jednotlivé regiony. JelikoZ region Décinsko je rozsahly, byl pro planovani
socialnich sluzeb rozdélen jesté na regionalni skupinu Décinska a Sluknovského vybézku. Za analyzami
nasleduje vyhodnoceni priorit a cild definovanych na rok 2021. Na zakladé SWOT analyzy a evaluace
naplnéni priorit na rok 2020 definovaly pracovni skupiny priority regionu a cile k jejich naplnéni na rok
2021 na zdkladé mistni znalosti. Ptijejich definovani byly také pouZity informace z dostupnych
strategickych material( jednotlivych region( i aktudlné platnych komunitnich plan obci na mistni
arovni.

Tabulky rozlozeni sluzeb v regionech podle mista poskytovani sluzby obsahuji pocet vsech sluzeb
a jejich stavajicich individualnich okamzitych kapacit v regionu v oblasti sluZzeb socialni péce a v oblasti
sluzeb socidlni prevence a odborného socidlniho poradenstvi dle registrovaného mista poskytovani.
Optimalni kapacity vyjadruji kapacity definované na zakladé zjisténé potrebnosti na rok zpracovavany
planem. Zakladni ¢innosti u nékterych druhl socidlnich sluzeb, napf¥. nizkoprahova zafizeni pro déti
amladeZ, socidlné terapeutické dilny nebo socidlné aktivizacni sluzby, jsou prevainé v praxi
poskytovany formou prace ve skupiné. U téchto sluzeb je uvedena i stavajici okamzita kapacita
skupinova. Naopak pro nékteré druhy socidlnich sluzeb je typickd prace s jednotlivcem, nebot je
nezbytné vychdzet z jeho individualnich moznosti a schopnosti.

Vsechny tyto kapacity vychazeji ze stdvajiciho systému poskytovani socialnich sluzeb na zakladé
opravnéni k poskytovani socidlnich sluzeb v Usteckém kraji. Tohoto zplsobu definovani okamzité
stavajici kapacity je pouzito i u organizaci v minulosti registrovanych za jinych podminek a také
u organizaci registrovanych v jinych krajich CR poskytujicich sluzby na tzemi Usteckého kraje.

Usti
nad Labem

Zdroj: €SU
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Nasledujici graf poukazuje na rozlozeni jednotlivych socialnich sluzeb, které jsou zarazeny do Zakladni
a Rozvojové sité socialnich sluzeb Usteckého kraje platné od 1. 7. 2020. Ta byla schvélena usnesenim
Zastupitelstva Usteckého kraje €. 113/30Z/2020 ze dne 22. 6. 2020

Sluzby zarazené v Zakladni a Rozvojové
siti dle regiond
Nadregionalni pisobnost 32
Ustecko 83
Teplicko 72
Sluknovsky vybézek 51

Mostecko 77

Lounsko 56
Litoméficko 98
Chomutovsko 83

Décinsko 57

0 20 40 60 80 100 120
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BUDOUCI PRISLBY KRAJE PRO SOCIALN{ SLUZBY

Dle Metodiky zajisténi sité socialnich sluzeb Usteckého kraje u poskytovateld 7adajici o souhlasné stanovisko subjektu na pldnovanou (neexistuijici) socialni
sluzbu c¢i stdvajici socialni sluzbu planujici navySovani kapacity po ukonceni realizace projektu investi¢niho zaméru rozhoduje o vydani a znéni stanoviska
Zastupitelstvo Usteckého kraje (déle jen ,ZUK“).

VYDANE BUDOUCI PRISLIBY (ke dni 22. 10. 2020)
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KAPACITA
(individualni, skupinova, ltizka) REGION AKTUALN(
POSKYTOVATEL 'DE':E'J:%KBAYTOR P;\‘c‘;z;(\;u C. USNESENI ZUK PO SKONCENi  PUSOBNOSTI REZAAI.JII;',\A,ICE
V ZAKLADNi PROJEKTU SLUZBY B
SIiTI UK V ZAKLADNI SiTI
UK
DZR
46 52
Centrum socialnich ID 9923023 ,Domov se
Sll;;ez‘?;:‘llg' Domov pro rz\;l?;tenrlnm_ ¢.034/42/2017 1 Zajem trva
por Znizace SEmie Kresice” o =
g ID 2682796
Socialni \ Cn Cn
Cesta do svéta rehabilitace Podpora individualni 1; individualni 1;
pobogny spolel'( D 2282970 rozsireni skupinova 15/3 skupinova 15/3
Slunecnice, z.s. STD poij'mmek pro . , . .
ID 3356067 pripravu na skupinova 9/3 skupinova 9/3 1
Socidlni praci a pracovni | ¢.023/72/2017 Ne
rehabilitace uplatnéni Individualni 1; Individualni 1;
i znevyhodnénych skupinova 15/1 skupinova 15/1
Fokus Labe, z.0. ID 6;(;?;516 osob ve
ID 9131484 Slunecnici" individudlni 1 individudlni 1



Mésto Hostka

Mésto Kadan a
NADEJE

Socialni a zdravotni
sluzby Teplice, z.s.

Domov ,Srdce
v dlanich” — socialni
sluzby Jifikov

K srdci klic, o.p.s.

Meésto Varnsdorf
SOCIALNE
PSYCHIATRICKE
CENTRUM SLUNICKO
Z.U.

STD
nova sluzba

denni stacionar
nova sluzba
Nizkoprahové
denni centrum
nova sluzba
Noclehdrna
nova sluzba
Domov pro
osoby se
zdravotnim
postizenim
nova sluzba
Chranéné
bydleni
Tydenni
stacionar
nova sluzba

Nocleharna
ID 1499845

Nizkoprahové
denni centrum
ID 7712870
Azylové domy
Denni
stacionare
nova sluzba

,Polyfunkéni
centrum

»Noclehdrna a
nizkoprahové
denni centrum
Prunérov 167

»Rozvoj
socialnich sluzeb
DOZP v obci
Suché”

Centrum
socialnich sluzeb
Jitikov
Nizkoprahové
denni centrum a
nocleharna pro
Zeny —
rekonstrukce a
vybaveni

SOCIALNE
PSYCHIATRICKE
CENTRUM
SLUNICKO z.u.

.018/82/2017

(@8

& 020/142/2018

.021/142/2018

(@8

¢. 028/162/2018

¢. 029/167/2018

¢.011/172/2019

¢. 142/317/2020
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10

individualni 1,
skupinova 12/2

individudlni 1;
skupinova 9
individualni 1;
skupinova 5
individudlni 2;

skupinova 15/2

individualni 8

12

14

12

individualni 1;
skupinova 12/2
25
individualni 1;
skupinova 12/2

Ne

Zatazeno
v Zakladni siti
sluzeb (NZDM
ID 7116825)

Zajem trva

Zajem trva

Zarazeno
v Rozvojové siti
sluzeb

Zajem trva

Zarazeno

v Zakladni siti
sluzeb (ID
2799038)
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Obrnické centrum Nizkoprahové
socialnich sluzeb, zafizeni pro déti GALAXIE ¢. 140/312/2020 individualni 1, individualni 1; 5 Zarazeno
prispévkova a mladez skupinova 15 skupinova 15 v Zakladni siti
organizace nova sluzba sluzeb (ID
6782959)
Zdroj: KUUK
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Do oblasti regionu Décinsko zahrnujeme jizni ¢ast okresu Décin — spravni obvod obce s rozsifenou
plsobnosti Décin.

V celém okrese Décin k datu 30. 9. 2020 je nezaméstnanost 4 635 osob, coz ¢ini podil nezaméstnanych
osob 5,4 % ve véku od 15-64 let, z toho 5,7 % Zen a 5,0 % muzd. Primér v Usteckém kraji €ini 5,4 %,
pramér celé CR je 3,8 % (zdroj: portal MPSV).

Na Uzemi D&cinska se socidlné vylouéené lokality vyskytuji v Dé&iné a Ceské Kamenici. Na tomto Gzem{
dle kvalifikovanych odhadu Zije cca 7 000 Rom{, z nichZ cca polovinu tvofi podil sociadlné vyloucenych
Romd.

Ve mésté Déciné probiha funkéni komunitni planovani a oblast socidlnich sluzeb je dobre a kvalitné
zmapovana. Mésto Décin ma 4. Komunitni plan socidlnich sluzeb 2020-2023. Mésto BeneSov nad
Ploucnici ma téz fungujici komunitni planovani. V obdobi od bfezna do srpna 2020 probihaly pfipravy
k ndvrhu nové struktury Komunitniho planu péce mésta BeneSov nad Ploucnici. Pracovni skupiny se
snazi co nejpresnéji nadefinovat ndvrhy "Priorit a Opatteni", které jsou vystupy ze spolecnych setkani
a provedenych analyz. Priority a Opatteni jsou pfipravovdna s ohledem na moZnosti mésta. V soucasné
dobé se jedna o plan, ktery bude realizovatelny a zaroven bude mit pozitivni dopady na socialni situaci
ve méstd. Ve mésté Ceskd Kamenice rovné? probihd funkéni komunitni planovani. Byl
vyhodnocen stavajici Komunitni plan, novy Komunitni plan by mél byt sestaven ve findlni verzi do
listopadu 2020 tak, aby mohl byt schvélen Zastupitelstvem mésta v prosinci 2020.

Obyvatelé mést Ceska Kamenice a Bene$ov nad Plouénici ve vét$i mife vyuzivaji fungujicich socidlnich
sluzeb ve mésté Déciné. Mésto Décin je pokryto Sirokym spektrem pUsobicich socidlnich sluzeb. V
oblasti sluZzeb péce je dlouhodobé evidovana neuspokojend vysoka poptdvka po vybranych sluzbach,
ktera mnohonasobné prevysuje nabidku ze strany poskytovatell. Hlavné se jedna o sluzby: domov pro
seniory, domov se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni komunitniho charakteru a odlehéovaci sluzba.
V regionu jsou nadale nékteré sluzby provozovany v nevyhovujicim zdzemi a je nutnd rekonstrukce
objektu — jednd se hlavné o domov pro seniory v Ceské Kamenici. V poslednim obdobi je evidovana,
stejné jako u sluZeb prevence, poptavka po sluzbach ze strany specifickych cilovych skupin: osob s
autismem, osob s chronickym dusevnim onemocnénim v kombinaci se zdvislostmi a osob s poruchami
chovéani v kombinaci s dalSimi duSevnimi a zdravotnimi problémy (vfetné osob v détském véku).
Primdrné se jedna o osoby z danych cilovych skupin, které ale potfebuji vy$si miru podpory. Je ale
potfeba poptavku ze stran téchto cilovych skupin konkrétné zmapovat (jejich potiebu) a pak nasledné
hledat feSeni, jak na tuto poptdvku reagovat (napf. uzplsobeni sluzeb stavajicich poskytovateld,
zvyseni kapacit).

V regionu Décinska jsou téZ dlouhodobé nedostatecné sluzby odborného socidlniho poradenstvi
v oblasti rodinného a vztahového poradenstvi a kapacity rodinné a vztahové terapie pro klienty
socidlnich sluZeb. Od zac¢atku roku se v regionu Décinska zacala rozvijet snaha o rozvoj interdisciplinarni
a systémové spoluprace instituci a organizaci, které pracuji s rodinami v rodi¢ovském konfliktu a
nasledné opatrovnickém sporu, nebot tento pfistup se jevi v praxi jako velmi Uéinny néstroj pomoci
rodiné v krizi. Doslo tedy k mapovdni socidlnich sluzeb poskytujici specifické poradenstvi a odbornou
socidlni praci rodinam v rodicovském konfliktu a z toho plynoucich problém a krizi celé rodiny. Takto
specifické sluzby jsou v regionu poskytovany vsak jen minimadlné (2 organizace, vice uvedeno v popisu
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sluzby). O zajisténi dostupnosti téchto sluzeb a rozsireni kapacit pro rodiny v rodicovskych konfliktech
a krizi se aktudlné snazi jedna organizace poskytujici sluzby OSP.

V regionu Déc&inska plsobi Agentura pro socidlni zadlefiovani, aktualné spolupracuje s Ceskou
Kamenici. Mésto Ceska Kamenice podalo 7adost o podporu z programu OPZ na projekt ,,Koordinované
Fedeni soc. vylougeni v Ceské Kamenici, ktery byl schvalen, a projekt byl zahdjen od dubna 2020.
V ramci projektu byli na odbor socialnich véci pfijati dva zaméstnanci — specialista na bydleni (prevence
ztraty bydleni) a case manager. V srpnu zahdjilo provoz NZDM, které je od svého zacatku cilovou
skupinou znaéneé vyuzivdno. Mésto zahdjilo téz spolupraci se SAS pro rodiny s détmi.
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SWOT ANALYZA

silné stranky

slabé stranky

Siroké spektrum druhi sluieb, které pisobi
v regionu

PrevaZuje dobra spoluprace mezi poskytovateli
navzajem, mezi poskytovateli a obcemi (odbor
socialnich véci) a daldimi institucemi (UP, 0S52)
Humanizace zvlasté pobytovych sluieb -
maximalni snaha o integraci osob do spolecnosti
(budovany pobytové sluzby komunitniho
charakteru, navazani na ambulantni sluzby
prevence)

Nékteré druhy sluzeb u nékolika poskytovatell
(DZR, DOZP, CHB) diky investiénim projektam
financovanym z EU, buduji zazemi sluzeb
vhodnéjsi pro klienty, rozvijeji své zazemi

Dobrd informovanost o sluzbach (mezi
poskytovateli a i vefejnosti, ktera sluzby poptava)
Dovednost nékterych poskytovateli Cerpat
finance na investicni i neinvesti¢ni projekty
z verfejnych zdroju (EU fondy), které podporuji
proces humanizace, transformace a podporuji
kvalitu poskytovanych sluzeb

Funkéni proces komunitniho planovani v Déciné
Poskytovatelé dale pracuji na zlepSovani svych
sluzeb (napf. staze, vzdélavani pracovnika, sdileni
zkusenosti)

Nastartovan proces komunitniho planovani
v Benedové nad Ploucnici a Ceské Kamenici

rozvoj socialniho podnikani a s nim vice moznosti
uplatnénise natrhu prace pro mentalné postizené

Nedostatecna kapacita nékterych socialnich
sluzeb (DZR, DPS, CHB, OSP)

Vétsina poskytovatelli je nadale schopna
udrzet chod organizaci a poskytovani sluzeb,
ale nerozviji se

Nedostatecné kapacity sluzeb pro osoby
s chronickym dusevnim onemocnénim
v kombinaci se zavislostmi. Casto se jedna o
osoby nizkopFijmové.

Absence sluzeb schopnych reagovat na
poptavku zajemcu, ktefi vyZaduji vysokou
miru podpory (lidé s poruchou autistického
spektra, osoby s duSevnim onemocnénim
v kombinaci s poruchami chovani, agresi Ci
dal$imi zdravotnimi problémy)

Neni jasné kvantifikovana a zmapovana
poptavka po sluzbach od zdjemcl
vyZadujicich vysokou miru podpory (lidé
s poruchou autistického spektra, s dusevnim
onemocnénim v kombinaci s poruchami
chovani, agresi ¢i dalSimi zdravotnimi
problémy)

Nevyhovujici stav budov, ve kterych se
poskytuji socialni sluzby (pro seniory a osoby
se zdravotnim postiZzenim)

NevyCerpani  vSech moznosti mozné
spoluprace za ucelem reSeni Spatné personalni
situace v socidlnich sluzbach (napf. prace se
studenty)

Neochota ¢asti zdravotniho sektoru preddavat
informace o socidlnich sluzbach, absence
spoluprace

Proces komunitniho planovani v Ceské
Kamenici neni zatim funkéni (KP je vytvoren,
probiha jeho hodnoceni a planovani nového,
ale pracovni skupiny se neschazeji, nepracuji
na jednotlivych cilech)

Rostouci poptavka po pecovatelské sluzbé
v odpolednich, vecernich c¢asech a o
vikendech, kterd neni uspokojena

prilezitosti

rizika

V regionu pusobi poskytovatelé s dobrou praxi a
zkuSenostmi

Roste otevienost spoleénosti viéi lidem s rliiznym
zdravotnim omezenim

Probihajici programové obdobi — EU fondy,
oteviené vyzvy (véetné investic IROP)

Nedostatek kvalitnich pracovniki na trhu
prace

Dlouhodobé ignorovani zZmén
v demografickém slozeni obyvatelstva
Probihajici transformace psychiatrické péce —
vznikaji Centra dusevniho zdravi (CDZ), které
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vicezdrojového financovani sluzeb)

e Nadace, nadacni fondy, fundraising (posileni

vsak celi problémim s obsazenim odborného
zdravotniho tymu, nejasné financovani CDZ
Obavy verejnosti i té odborné, plynouci
z nedostatecné informovanosti o lidech
s dusevnim onemocnénim

Socialni sluzby jsou nuceny jen drzet soucasny
stav — kapacity, coZ neumoziuje reagovat na
poptavku ze stran zdjemcli. NemoZnost
rozvoje, stagnace

Siteni COVID 19 a nastavend opatfeni
(ohrozeni rizikové CS, oslabeni tymu
jednotlivych poskytovatell z divody nemoci,
karantény, izolace CS a ztoho plynouci
psychicka nepohoda)

Nevymahatelnd  spoluicast rodiny na
financovani sluzby

Mala vile ¢i nezdjem — ze strany politik(
Nepredvidatelnost  financovani  socialnich
sluzeb

Nemoznost zajiSténi zdravotnich sluzeb (home
care) pro osoby s dusevnim onemocnénim
v Ceské Kamenici

Pozn.: Vypracovala pracovni skupina regionu Décinska pro oblast sluzeb péce

VYHODNOCENI ROKU 2020

- Navyseni kapacity pobytovych zafizeni a terénnich sluzeb pro . .
PRIORITAC. 1 vy } kapacity pobytovych zarizeni I uzeb p Splnéno/Nesplnéno
seniory
Gil1 Zvyseni kapacity sluzby Domov se zvladstnim rezZimem v Déciné Casteéné splnéno
Cil 2 Zvyseni kapacity sluzby Domov pro seniory v Dé¢iné Casteéné splnéno
. Stavebni a prostorové Upravy budovy se sluzbami pro seniory v .
Cil3 X L. p. . pravy L vy S P Y Nesplnéno
Ceské Kamenici v souladu s materialné technickymi standardy
Cila Zvyseni kapacity pecovatelské sluzby v Déciné Nesplnéno

Priorita ¢. 1 — Navyseni kapacity pobytovych zafizeni a terénnich sluzeb pro seniory

Cil 1 — Zvyseni kapacity sluzby Domov se zvlastnim rezimem je splnén castecné diky rekonstrukci
zazemi jednoho poskytovatele v Déciné, ktera probéhla v minulych letech a diky které bylo mozné
Castecné navysit kapacity. Potfeba v regionu nadale pretrvava. Poptavka ze strany Zadatell o sluzbu
prevysuje soucasné i optimalni kapacity. Ke zvySeni kapacity v roce 2020 nedoslo. Ze strany nékterych
poskytovatell je snaha zprovoznit nové, nebo rekonstruovat stavajici objekty tak, aby se kapacita
mohla navysit. Mésto Décin podnikd kroky pro zajisténi financi a pfipravu pfed realizaci. Mésto Décin
jiz dostalo ze strany MPSV schvalenou dotaci ve vysi 38 mil. K¢ a dodatecné jesté 11 mil. K¢ = cca 50%
nakladl na rekonstrukci objektu KreSice. JenZe je potfeba zbytek dofinancovat, a to v soucasné
politické situaci (neni stabilni vedeni mésta) zatim vazne bez zpétné vazby, co bude nasledovat.
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Cil 2 — Zvyseni kapacity sluzby Domov pro seniory v Déciné byl spInén castecné v minulych letech a
také vlednu 2020 doslo k zahdjeni poskytovani nové registrované socidlni sluzby soucasného
poskytovatele s kapacitou 12 lGZek. Jeden poskytovatel dlouhodobé planuje vétsi rekonstrukce nového
objektu. Jelikoz se jedna o vétsi investi¢ni zdmér, neni zcela jasné, kdy bude zahdjena jeho realizace
(viz bod vySe). Neni zcela jasné, jak se pfipadné rozsifeni kapacit v nové rekonstruovaném objektu
odrazi na kapacitdch DZR a DS. Nadale plati, Ze tato sluzba ma staly velky previs poptavky ze strany
zdjemcl. Ke zvySeni kapacity v roce 2020 doslo o 12 lGzek, které ale nebyly v roce 2020 zarazeny do
zakladni sité.

Cil &. 3 — Stavebni a prostorové Gpravy budovy se sluzbami pro seniory v Ceské Kamenici v souladu s
materialné technickymi standardy se zatim stale nepodafilo splnit. Poskytovatel sluzby v Ceské
Kamenici opakované upozoriiuje na nutnost oprav a planuje rekonstrukci domova pro seniory, ktera
by znamenala rovnéz zvyseni kapacity. Tato rekonstrukce je vSak vazana na vyhlaseni investi¢nich vyzev
a spolupraci se zfizovatelem. Jedna se spiSe o vizi, bez konkrétnéjsiho ¢asového vyhledu.

Cil ¢. 4 — Zvyseni kapacity pecovatelské sluzby v Déciné se nepodafrilo splnit. Probéhlo mapovani
potiebnosti v celém regionu Dééinska — zejména Ceské Kamenice, Bene$ova nad Plouénici a jeho
spadovych obcich. BeneSovsko: Jiz je vyhotovena Demografickd studie a Vyzkumnd zprdva —
sociologické Setfeni skupin. Pripravuje se navrh nové struktury Komunitniho planu péée mésta Benesov
nad Ploucnici. Pracovni skupiny pfipravuji nadefinovani ndvrhu priorit a opatfeni — vystupy analyz.
Zjisténo predevsim:

e Chybéjici kapacity terénnich socialnich sluzeb pro seniory na tzemi mésta Benesov nad Ploucnici,
e (ast seniorl nevyuziva aktudlni nabidku volnocasovych aktivit a klubu senior(,

e (Cast seniorl Zije vsingle domacnostech a v bariérovych bytech, coZz mizZe komplikovat jejich

setrvani v domacim prostredi v pripadé vétsich narokd na pomoc pti sebeobsluze.

Zaroveri v okoli Ceské Kamenice je monitorovana poptavka po sluzbé a jeden poskytovatel planuje
persondlni navyseni spojené se zvysenim kapacity sluzby.

Dochdzi ke zvySovani poptavky po sluzbé v odpolednich a vecernich hodinach, vikendech ¢&i svatcich.
Poskytovatelé v souvislosti se zavadénim karet dané socidlni sluzby a poZadavkl ze strany kraje,
zaCinaji rozsifrovat provozni doby sluzby dle aktualni poptavky. S tim je spojené spiSe jen zvySovani
persondlniho zajisténi sluzby a ne zvySovani kapacit sluzby. V roce 2020 nedoslo k naplnéni tohoto cile,
protoZe poskytovatelé se zaméfili spiSe na zvySeni provozni doby sluzby. Dochazi ke zvySovani
poptavky i jinych skupin osob a nejenom senioru. Jedna se o osoby po téZzkych Urazech, zotavuijici se
po dlouhé nemoci, pecujici osoby, které potrebuji kratkodobou vypomoc, apod. Potieba senior( i
téchto osob neni v CK naplfiovana. Nedoglo zatim k rozsifeni kapacity a ani roziiteni provozni doby této
sluzby v Ceské Kamenici.

Je ale predpoklad, Ze v pfistim roce bude dochazet k rozsiteni i kapacity a to hlavné v regionu, kde se
poptavka zvyiuje (predeviim Ceska Kamenice a Benesov)

. Pokracujici humanizace a zapojeni do procesu transformace . .
PRIORITA &. 2 ] il St Spinéno/Nespln&no
pobytovych zafizeni pro osoby se zdravotnim postizenim
Cil1 ZvysSeni kapacity sluzby chranéné bydleni v Déciné Céste¢né splnéno
Cil2 Zvyseni kapacity sluzby chranéné bydleni v Ceské Kamenici Céste¢né splnéno
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Priorita €. 2 — Pokracujici humanizace a zapojeni do procesu transformace pobytovych zafizeni pro
osoby se zdravotnim postizenim

vvs

Cil €. 1 — ZvySeni kapacity sluzby chranéné bydleni v Déciné se podafilo splnit ¢astecné v minulych
letech. Jeden z poskytovatelll v roce 2019 v Déciné navysil kapacity sluzby a vybudoval komunitni
chranéné bydleni v kapacité 4 |GZek pro osoby s mentalnim postiZzenim a zaroven sniZil kapacity sluzby
domova pro osoby se zdravotnim postizenim o 4 lGzka. Dalsi poskytovatel realizuje investi¢ni zaméry,
diky kterym bude mozné navySeni kapacity sluzby v Déciné v roce 2021 a 2022
a to pro osoby s dusevnim onemocnénim, mentalnim a kombinovanym postizenim. Proces hodnoceni
investicnich projektll a nasledna realizace se prodluzuje oproti plivodnimu planu (r. 2020). Také jeden
poskytovatel ze svého zdméru odstoupil. Poptdvka po sluzbé stdle mnohonasobné prevysuje nabidku.
Navic se predpokladd navyseni kapacity i pro klienty z Ustavniho prostfedi a osoby odchazejici z
psychiatrickych léceben, pro které je komunitni zplsob poskytovani socialni sluzby vhodny.

Cil &. 2 - Zvy3eni kapacity sluzby chranéné bydleni v Ceské Kamenici je splnéno ¢asteéné, jeliko? v roce
2018 doslo k ¢aste€nému navyseni kapacity a to pro cilovou skupinu osoby s dusevnim onemocnénim,
a které spadaji také do okruhu osob ohroZenych zavislosti nebo zavislych na ndvykovych latkach.
Poskytovatel planuje dalsi navySeni kapacity sluzby v tomto mésté. K navySeni mélo dojit v roce 2020
o 5 lGzek v ramci schvdleného a podporovaného projektu IROP KUUK Transformace a
deinstitucionalizace DZR v Ceské Kamenici. S ohledem na prodlouzeni realizace stavebnich Gprav dojde
k navyseni kapacity az v roce 2021.

PRIORITA ¢. 3 | Sdileni praxe a vzajemna spoluprace mezi poskytovateli Splnéno/Nesplnéno

Hledani novych forem sdileni praxe mezi poskytovateli a jejich
realizace. Se zaméfenim na vice oblasti: napf. sdileni praxe a
Cil1 zku$enosti, spole¢né vzdélavani pracovnik(i, pfimé poskytovéani | Caste¢né splnéno
sluzeb, spoluprace se studenty, spoluprace se zdravotnickym
sektorem a nastaveni pripadné novych forem spoluprace.

Priorita €. 3 — Sdileni praxe a vzajemna spoluprace mezi poskytovateli

Cil €. 1 — Hledani novych forem sdileni praxe mezi poskytovateli a jejich realizace. Se zamérenim na
vice oblasti: napf. sdileni praxe a zkusenosti, spole¢né vzdélavani pracovnikd, pfimé poskytovani
sluzeb, spoluprace se studenty, spoluprace se zdravotnickym sektorem a nastaveni pfipadné novych
forem spoluprdce. V minulych letech se dafilo plnit ¢aste¢né. Néktefi poskytovatelé spolupracu;ji
zejména v oblasti vzdélavani: napf. poskytuji stdZze ve svych organizacich jinym poskytovatelim
v regionu. Byl testovan i model intenzivnéjsi spoluprace mezi poskytovateli a klienty s cilem zefektivnit
podporu poskytovanou spolecnym klientdm pti feSeni jejich nepftiznivé socidlni situace. Doslo k
nastartovani plnéni tohoto cile jiz v roce 2019, ale v roce 2020 s ohledem na soucasnou situaci nebyl
naplfovan. Zaroven doslo k preformulovani této potreby pro dalsi obdobi. Je vice cileno na spolupréci
mezi poskytovateli socidlnich sluzeb a studenty v oboru socidlni prace za Ucelem zvySeni motivace a
prestize k setrvani pravé v tomto oboru. Tato priorita je spolec¢nd i pro sluzby prevence v regionu
Décinsko a byly v letech 2019 i 2020 realizovany jednotlivé kroky vedouci k naplnéni tohoto cile.
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Rozvoj socialni prace (socialnich sluzeb) s cilovou skupinou osob

PRIORITAC. 4 | s kombinovanym du$evnim onemocnénim a osob s poruchou | Splnéno/nesplnéno
autistického spektra a jejich rodinnych pftislusnikd.
Zmapovani potieb a podminek stavajicich socidlnich sluzeb, které
Cil1 povedou k zpfistupnéni sluzeb pro osoby skombinovanym

o . . i Ds ., | Nesplnéno
dusevnim onemocnénim a s poruchou autistického spektra, ktefi P

potrebuji vyssi miru podpory.

Priorita €. 4 — Rozvoj socidlni prace (socialnich sluzeb) s cilovou skupinou osob s kombinovanym

dusevnim onemocnénim a osob s poruchou autistického spektra a jejich rodinnych pfislusniku.

Nebyla zahajena realizace tohoto cile. Byl jen zatim promyslen postupny plan realizace daného cile,
ale s ohledem na vyvoj v roce 2020 (COVID - 19, nouzovy stav) byla realizace tohoto cile odloZena.

Priorita €. 5 — ZvySeni informovanosti a nastaveni spoluprace poskytovateld socidlnich sluZzeb s Iékafi

a zdravotnickymi zatrizenimi.

Nebyla zahajena realizace tohoto cile. Byl jen zatim promyslen postupny plan realizace daného cile,
ale s ohledem na vyvoj v roce 2020 (COVID - 19, nouzovy stav) byla realizace tohoto cile odloZena.

PRIORITY PRO ROK 2021

PRIORITA C. 1 Navyseni kapacity pobytovych zafizeni a terénnich sluzeb pro seniory
i Zvyseni kapacity sluzby Domov se zvlastnim rezimem v Dé&cCiné.
Cil 2 v . ‘ . Yoy
Zvyseni kapacity sluzby Domov pro seniory v Déciné.
Gil 3 Stavebni a prostorové Gpravy budovy se sluzbami pro seniory v Ceské Kamenici v souladu
s materialné technickymi standardy.
Cil 4 RoziFeni provozni doby pecovatelské sluzby v Déciné a Ceské Kamenici, zvyseni kapacity
sluzby v Ceské Kamenici, Benedové a piipadné i v Dé¢iné
Pokracujici humanizace a zapojeni do procesu transformace pobytovych zafizeni pro
PRIORITA €. 2 . ; - p ! £ LA £
osoby se zdravotnim postizenim
Cil1 o . < ox o C vy
Zvyseni kapacity sluzby chranéné bydleni v Déciné.
Cil 2 o . y v Lo -
Zvyseni kapacity sluzby chranéné bydleni v Ceské Kamenici.
PRIORITA ¢. 3 | Sdileni praxe a vzajemna spoluprace mezi poskytovateli
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Cil1

Navazani spolupriace se zastupci vybranych Skolskych instituci, zvySovani kvality
poskytovanych praxi pro studenty, sdileni dobré praxe mezi poskytovateli.

PRIORITA ¢. 4

Rozvoj socialni prace (socidlnich sluzeb) s cilovou skupinou osob s kombinovanym
dusevnim onemocnénim a osob s poruchou autistického spektra a jejich rodinnych
pFislusniku.

Zmapovani potreb a podminek stavajicich socialnich sluzeb, které povedou k zpfistupnéni

cii sluzeb pro osoby s kombinovanym dusSevnim onemocnénim a s poruchou autistického
spektra, ktefi potrebuji vyssi miru podpory.
. Zvyseni informovanosti a nastaveni spoluprace poskytovatelt socialnich sluZeb s lékafi a
PRIORITAE. 5 | “VYsen!informovanostia sl sy
zdravotnickymi zafizenimi
cil1 NavrZeni zpUsobu fesSeni vedoucich klepsi spolupraci zdravotniho sektoru (lékafu,
i

nemocnice) s poskytovateli socialnich sluzeb. Zahdjeni realizace aktivit smérujicich ke
zvySeni informovanosti zdravotnického sektoru a rozsiteni funkéni spoluprace.
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39 §40 8§43 §44 §45 § 46
o . 2 £ Podpora samostatného . P q o 5 Ay
. o Osobni asistence Pecovatelska sluzba P , Odlehcovaci sluzby Centra dennich sluzeb Denni stacionare
Sluzby socialni péce, bydleni
ambulantni a terénni forma L optimalni o optimalni e optimalni L optimalni . optimalIni e optimalIni
stavajici T stavajici L stavajici P stavajici e Tl stavajici AP stavajici AP
M Lo individudlni M oo individudlni M Lo individudlni N C oo o individudlni M Lo individudini M Lo individudlni
pocet individudlni vis pocet individualni vt pocet individualni vis pocet individudlni iz pocet individudlni iz pocet individualni -
M v okamZita . i okamzita ‘ i okamzita . i okamZita . ool okamzita . vl okamzita
sluzeb okamZitd ) sluzeb okamZita R sluzeb okamZita ) sluzeb okamzita R sluzeb okamzita N sluzeb okamzita B
kapacita E[EETE kapacita fanacia kapacita E[EEE kapacita panacia kapacita fapacia kapacita fapacia
2021 2021 2021 2021 2021 2021
Region celkem 1 11 14 6 36 40 2 2 4 2 8 8 0 0 2 1 2 2
ORP Décin celkem 1 11 14 6 36 40 2 2 4 2 8 8 0 0 2 1 2 2
Décin 1 11 14 4 29 32 1 1 1 2 8 8 0 0 2 1 2 2
Ceska Kamenice 1 3 4 1 1 3
Jilové 1 4% 4
Pozn.: * Kapacita nezarazena do Zakladni sité kraje.
§44 §47 §48 §49 § 50 §51

Domovy pro osoby se Domovy se zvlastnim

. o Odlehcovaci sluzby Tydenni stacionare , o, Domovy pro seniory .. Chranéné bydleni
Sluzby socidlni péce, zdravotnim postizenim reZimem
pobytova forma
optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
tet pocet individuaini tet pocet individualni tet pocet individualni Zet tet lizek individualni Zet tet luzek individualni Zet pocet individualni
(s lazek okamzita  PO%¢ lazek okamzita  PO¢ lozek  okamzita  POceT  POSSLMZEK o sies  POCC e IS okamzita  POS¢ lazek okamyité
sluzeb oo K sluzeb oo ) sluzeb P ) sluzeb stavajici ) sluzeb stavajici X sluzeb P R
stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita kapacita kapacita stavajici kapacita
2021 2021 2021 2021 2021 2021
Region celkem 2 17 29 0 0 0 3 110 110 4 151 172 3 87 98 4 76 96
ORP Décin celkem 2 17 29 0 0 0 3 110 110 4 151 172 3 87 98 4 76 96
Décin 2 15+2** 29 1 18 18 3 70+13** 104 2 59 70 3 45 61
Ceska Kamenice 1 46 46 1 68 68 1 18+10*** 28 1 31 35
Huntifov (Oleska) 1 46 46

Pozn.: **¥13 l0Zek (2 sluZzeb) nejsou zafazena do Zakladni sité kraje
*** 10 lGZek nejsou zatazena do Zakladni sité
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§ 39 — Osobni asistence

Osobni asistence je vyuZivana seniory, osobami se zdravotnim, kombinovanym a mentalnim postizenim a i
osobami s dusevnim onemocnénim od 6 let. Hlavné je sluzba vyuZivana seniory a lidmi se zdravotnim postizenim
a to prevaziné ve mésté Décin. Sluzba je poskytovana v mensi mite i v prilehlych obcich (napf. Jilové u Décina,
Modrda, Mald Velen a v Benesové nad Ploucnici). V mnoha pfipadech maji ob¢ané vlastni zdroje, nahrazujici
osobni asistenci nebo je vyuzivdna pecovatelskd sluzba a domaci komplexni péce. Sluzba v souc¢asné dobé
dostatecné pokryva poptavku v Déciné. V pripadé zvyseni poptavky z okrajovych obci a dalSich mést a obci
v regionu Décinska bude potreba navyseni kapacit a také zohlednéni ¢asové narocnosti pri zajisténi sluzby
v terénu v danych lokalitach. V pripadé zvySeného zajmu je poskytovatel schopen reagovat a navysit individualni
okamzitou kapacitu.

§ 40 — Pecovatelska sluzba

Jedna se o socidlni sluzbu, kterou poskytuji subjekty ze vSech mést regionu. Cilovou skupinou jsou v naprosté
vétsSiné seniofi. Mésta Décin a Jilové maji v majetku domy, ve kterych je provozovana pecovatelska sluzba
terénni formou. Terénni forma je provozovana v nejblizsim okoli vSech obci v pfirozeném domacim prostredi
klientd. V Ceské Kamenici a jejich spadovych obcich je sluzba zaji§téna jednim poskytovatelem v misté. Zaroven
je monitorovana zvysujici se poptavka po sluzbé v okoli Ceské Kamenice, na kterou poskytovatel planuje
zareagovat zvysenim kapacity a navysenim personalu. Na BeneSovsku je zajistovana poptavka po sluzbé hlavné
prostfednictvim komplexni domdci péce.

Sluzba, je velmi dobfe dostupnd zejména ve méstech a vétsich obcich, v okrajovych ¢astech regionu je sluzbou
znamou, ale méné vyuzivanou vzhledem k socidlnim aktivitdm obci, sousedské a rodinné vypomoci. Vzhledem
ke sniZeni kapacity osobni asistence a odlehcovaci sluzby, existuje predpoklad zvySeného zdjmu o pecovatelskou
sluzbu.

Ve mésté D&cin i Ceskd Kamenice je sledovéna stéle zvysujici se poptavka po sluzbé v odpolednich a veéernich
hodinach a také o vikendu. Zaroveri je v Ceské Kamenice monitorovana poptavka nejenom ze strany seniord,
ale také osob po tézkych urazech, zotavujici se po dlouhé nemoci, pecujici osoby, které potiebuji kratkodobou
vypomoc apod.

V soucasné dobé je sluzba v téchto casech v Déciné zajisténa jen dvéma poskytovateli (ktefi jsou schopni zajistit
sluzbu v ¢ase od 7:00 — do 22:00 a 7 dni v tydnu). Poskytovatelé v souvislosti se zavadénim karet dané socialni
sluzby a poZadavk( ze strany kraje, se zacinaji zabyvat rozsifenim provozni doby sluzby dle aktudlni poptavky,
pfi¢emz by méla byt sluzba dostupna kazdy den minimalné v ¢asovém rozmezi 7:00 - 21:00 hodin vcéetné vikend
a svatk( a ddle rozsifenim cilové skupiny na vSsechny osoby, které maji z divodu véku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni, véetné rodin s détmi, nepfiznivou situaci, ktera vyzaduje pomoc jiné osoby
(peCovatelska sluzba se jiz nebude prioritné zabyvat péci pouze o seniory). Poskytovatelé zavadéji zmény —
rozsifeni provozni doby a zvy3uji personalni obsazeni sluZby.

Sluzba je kombinovana také se sluzbami komplexni domaci péci ¢i osobni asistenci. Zaroven je realny
predpoklad, Ze poptavka po sluzbé se bude vice zvysovat s ohledem na nedostatek mist v zafizenich domovli
pro seniory.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Sluzba je dostupnd jak ve mésté Décin, kde cilovymi skupinami jsou osoby s mentdinim postizenim,
s kombinovanym postizenim a dusevnim onemocnénim se zamérenim zejména na zvyseni dovednosti nutnych
pro budouci samostatné bydleni, tak i v Ceské Kamenici, kde je sluzba poskytovana osobdm s chronickym
dusevnim onemocnénim, osobam ohroZzenym zavislosti nebo osobam zdvislym na ndvykovych latkach. Sluzba
probiha v pfirozeném prostredi ve vlastnich nebo najemnich bytech klientl. Sluzbu vyuZivaji i lidé prichazejici
z rodin, které jiz nejsou schopny nadale svému clenovi rodiny poskytovat podporu a davaji prednost této
komunitni sluzbé pred jinou pobytovou sluzbou. Zaroven do sluzby vstupuji i lidé ze sluzeb chranéného bydleni,
jako do ndvazné sluzby zalozené na nizsi mife podpory.

Je sledovan ale narist poptavky po sluzbé. Poptavka po sluzbé je a bude v budoucnu jesté vétsi s ohledem
na probihajici transformaci Ustavnich pobytovych sluzeb v kraji a v souvislosti s probihajici transformaci
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psychiatrickych |é¢eben. Na toto bude nutné reagovat zvySenim kapacity v dalSim obdobi. Dle schvaleného a
podporovaného projektu IROP OCH Ceska Kamenice Transformace a deinstitucionalizace DZR od KUUK ma dojit
k navygeni kapacity této sluzby o 2 (individualni okamzita kapacita sluziby) a to v regionu Ceské Kamenice (v
idealnim pripadé jesté v roce 2021, po dokonceni investicniho projektu jednoho poskytovatele.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby (terénni a ambulantni)

V regionu je poskytovana kromé pobytové i terénni a ambulantni forma odlehcovaci sluzby. Terénni forma
sluzby je dobre dostupna v samotném mésté Décin a je vyuzivana. V dalSich méstech a jejich spadovych obcich
neni sluzba vyuzivana. Je nahrazovana spiSe komplexni domdaci péci. Divodem malého vyuzivani sluzby je
s nejvétsi pravdépodobnosti Spatnd informovanost o smyslu sluzby a o moznostech jejiho vyuziti. Zaroven
terénni forma byva zdjemci mimo mésto Déc¢in odmitnuta v nékterych pripadech i z dlvodu finanéni
nakladovosti (doprava pracovnikd). Ambulantni forma sluzby je zajisténa jen jednim poskytovatelem v Déciné.
Cilovou skupinou jsou zejména osoby se zdravotnim postiZenim a seniofi.

§ 44 - Odlehcovaci sluzby (pobytové)

V regionu je poskytovana pobytova forma sluzby, ktera je dobre dostupna v Déciné.

Je patrné, Ze poptavka po sluzbé prevysuje nabidku.

O sluzbu je zajem v priibéhu celého roku, zvlasté exponované je obdobi dovolenych letnich ¢i zimnich, vanocni
svatky a konec roku. O sluzbu 7adaji i osoby z jiného regionu, hlavné z Ustecka, kde tato sluzba zcela chybi.
Cilovou skupinou sluzby jsou zejména osoby se zdravotnim postiZzenim a seniofi. Do jisté miry je u jednoho
z poskytovatell v ramci komplexni péce suplovana hospicova péce. Ojedinéle o sluzbu Zadaji osoby, které jsou
po Urazech a nedosdhly jesté seniorského véku.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

V regionu je provozovano zafizeni, které nabizi pfimou obsluznou péci o seniory v ambulantni formé. Sluzba je
uréena zejména seniorlim s chronickym duSevnim onemocnénim (Alzheimerovou chorobou aj. poruchami
kognitivnich funkci). Sluzba dostate¢né pokryva poptavku v Dé¢iné. Obcané z Ceskokamenicka tyto sluzby pfilis
nevyuzivaji. Dlvodem mohou byt také rdzné ,kluby senior(” v okolnich méstech a obcich, které nabizeji
volnocasové aktivity. Mensi obce a vzdalenéjsi lokality jsou pokryty spiSe ,,sousedskou” komunitou s aktivitami
»,Na miru” pro mistni obyvatele. Sluzba je v Déciné realizovana jedinym poskytovatelem Prosapia, z.U., ktery ji
ale bude k 31. 12. 2020 ukoncovat u 2 sluzeb.

Davodem zruseni sluzby je kombinace dvou zasadnich faktord, a to narazova vyuzivanost cilové skupiny senior
a vysoka financni narocnost sluzby se specifickym zamérenim na osoby s Alzheimerovou chorobou (a s ni
souvisejici ne/stabilni zajisténi financovani dané sluzby). VyuZivani sluzby cilovou skupinou seniord s
Alzheimerovou chorobou, pfipadné jinou poruchou kognitivnich funkci je nepravidelné, a to zejména s ohledem
na malou kapacitu sluzby - neumoziuje vytvaret rozsahlé poradniky v dobé, kdy je sluzba kapacitné naplnéna a
pokud néktery zajemce o sluzbu vyckava, jeho zdravotni stav se do okamziku, kdy by bylo mozné mu sluzbu zacit
poskytovat, zhorsi natolik, Ze jiz neni mozné ptijmout ho do ambulantni sluzby. Pak nastava obdobi, kdy je sluzba
po prechodnou dobu vyuZzivana méné.

Kapacita pro rok 2021 byla ponechdna. Dale bude sledovdna poptavka po sluzbé v roce 2021 i ptipadné z fad
jiné cilové skupiny a nasledné muize byt optimalni kapacita i snizena.

§ 46 — Denni stacionare

Cilovou skupinou jsou osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a osoby s mentalnim postizenim.
Poskytovatel podporuje zejména rozvoj schopnosti uZivateld vést bézny zpUsob Zivota, véetné podpory jejich
nezavislosti v rozhodovani o osobnich zéleZitostech. Stacionar umozriuje klientdim travit ¢as aktivnim zplsobem
dle jejich individualnich potfeb v dobé, kdy se jim jejich blizci nemohou vénovat. Tuto sluzbu vyuZivaji kromé

41



Akeni plén rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021

obcanl Décina i obcané okolnich obci a mést (Benesovsko), pficemzZ poptdvka v posledni dobé odpovida
soucasnym kapacitdm. Sluzba dostate¢né pokryva poptavku v regionu.

47 — Tydenni stacionare

V minulosti byla tato sluzba poskytovana, ale pro nezajem ze strany klientl byla zrusena. Tuto sluzbu
v soucasnosti neposkytuje zadny subjekt v regionu, za posledni dobu nebyl projeven zadny zdjem ze strany
verejnosti. V ramci komunitnich pland mést Décin a Ceskd Kamenice neni tato sluzba zahrnuta v cilech
a opatrenich pro nejblizsi obdobi.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

V regionu je sluzba poskytovana ve ctyfech zafizenich. Jeden z poskytovatelll prijima prednostné zajemce
z hlavniho mésta Prahy. VSichni poskytovatelé prosli humanizaci této pobytové sluzby v rlizném rozsahu a
v rdznych formach. Vsichni poskytovatelé podporuji své klienty pfi prechodu do komunitnich typl sluzeb,
pricemz zdjem o umisténi do zafizeni ze strany verejnosti je neménny. Kapacita tak z(stava zachovana ve
stejné vysi s vyjimkou jednoho poskytovatele. Ten ve dvou svych zafizenich snizil kapacitu o 4 |Gzka a soucasné
od ledna 2019 navysil kapacitu o 4 lGzka ve sluzbé chranéné bydleni. Statutarni mésto Décin ma v planu
rekonstrukci zazemi jednoho z poskytovatel( sluzby - zastaralého objektu Domova pro osoby se zdravotnim
postizenim Boletice, pficemZ samotna kapacita zafizeni nebude zvysena.

Jeden z poskytovatel dlouhodobé spolupracuje i se sluzbou Chranéné bydleni v Ceské Lipé (Liberecky kraj),
kam napft. jen v minulém roce presli 2 klienti.

Jsou evidovani zajemci o sluzbu (v fadech jednotek), ktefi ale nespadaji do cilové skupiny a maji specifické
potreby, které nejsou schopni soucasni poskytovatelé sluzby uspokojit. Jedna se o osoby s kombinovanym
postizenim — napr. s mentalnim a dusevnim onemocnénim v kombinaci s poruchami chovani. Pro tuto cilovou
skupinu by byl vhodnéjsi jiny druh sluzby - napf. domov se zvlastnim rezZimem ¢i chranéné bydleni uzplisobené
potfebdm této cilové skupiny. Tyto sluzby vSak v regionu chybi. Sou¢asné domovy se zvlastnim rezimem a
chranéna bydleni se zaméruji na jiné cilové skupiny a nejsou uzptsobené specifickym potfebdm Zadateld.
Poskytovatelé spolupracuji s obcemi a mésty v opatrovnickych zélezitostech. Vsichni poskytovatelé nabizeji
standardni fakultativni sluZby, jako napf. doprava klientl sluzebnim vozidlem v rdmci mésta i mimo néj.

§ 49 — Domovy pro seniory

SluZba je v regionu poskytovéna v D&cing, Ceské Kamenici a Kytlici, kde pfednostné ptijimaji klienty z hlavniho
mésta Prahy. V prehledu kapacit nejsou uvedeny Udaje za tuto sluzbu v Kytlicich, jelikoZ je to zatizeni zfizované
Prahou a pro obéany Prahy. Objekt v Ceské Kamenici svym charakterem a plivodnim uréenim jiz nevyhovuje
soucasnym narokdm na kvalitu poskytovani socialni sluzby, coZ je v soucasné dobé nejpalcivéjsSim problémem
¢eskokamenického regionu. Cilovou skupinou jsou seniofi od 65 let véku (v Ceské Kamenici od 62 let). Sluzbu
v jednotlivych méstech vyuzivaji v drtivé vétsiné obcané obou téchto mést, v malém poctu i z okolnich obci.
V evidenci poskytovatell jsou v soucasné dobé vedeny stovky Zadatell o sluzbu, coZ znamena i do budoucna
neklesajici zajem a poptdvku po tomto typu rezidencni péce. Navyseni kapacity této sluzby je jednou z priorit,
kterd v dlouhodobéjsim horizontu nebude zcela uspokojena vzhledem k vzrlstajicimu poctu Zadateld, je
pldnovano vyznamné navyseni kapacity poté, kdy bude rekonstruovan objekt v Déciné — Kresicich.

Jeden z dlouhodobé zavedenych poskytovatelll v Déciné zaregistroval tento druh sluzby s kapacitou 12 lGzZek.
Zadost o zatazeni do zakladni sité byla podana, ale domovy pro seniory nespadaji do vyjimek uzav¥eni Zakladni
sité dle Metodiky zajisténi sité socidlnich sluzeb UK.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezimem
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Tato sluzba je provozovdna ve méstech Déc¢in a Ceskd Kamenice. V Déciné jsou vsoucasné dobé dva
poskytovatelé. Poskytovatelé maji vékové a cilové skupiny od 35 let véku a 65 let véku, pro osoby s rliznymi
typy demenci véetné Alzheimerovy choroby. Obé zatizeni eviduji desitky Zadatell. Dlouhodobé neuspokojena
poptavka po této sluzbé nebude v budoucnu vyresena ani rekonstrukci budovy v majetku mésta. Pocet
7adatel(l o tuto sluzbu dlouhodobé neklesa. V Ceské Kamenici je jeden poskytovatel a cilovou skupinou jsou
muzi, zeny od 35 let véku, osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby ohrozené zavislosti nebo osoby
zavislé na navykovych latkach. Sluzba neni uréena osobam imobilnim a pro osoby s Alzheimerovou chorobou.
Jsou zde poskytovany i fakultativni sluzby, napf. ndkupy a doprovody klient(l. V souc¢asné dobé ma zatizeni
desitky aktualnich Zadosti, coz mnohondsobné prevysuje moZnosti poskytovatele. Pfijimani jsou zejména
Zadatelé, u kterych je predpoklddana schopnost v budoucnu prejit do navaznych komunitnich sluzeb jako je
chranéné bydleni nebo podpora samostatného bydleni. Poskytovatel sluzby v Ceské Kamenici v roce 2020
planuje snizeni kapacity této sluzby, ale tomu bude predchazet navyseni sluzby chranéné bydleni v roce 2021
(doposud neni rozhodnuto).

Soucasni poskytovatelé nejsou schopni reagovat na zadosti osob z jinych cilovych skupin zejména osob
s kombinovanym postizenim — napf. s mentalnim a duSevnim onemocnénim v kombinaci s poruchami
chovani. Tyto osoby maji specifické potieby a neni zcela zadouci jejich souziti s osobami z cilovych skupin, na
které se nyni zaméruji soucasni poskytovatelé sluzby v regionu Décinska. Je poptdvana terapeuticka komunita
pro osoby chronicky dusevné nemocné ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach.

§ 51 — Chranéné bydleni

Sluzba je poskytovana v Déciné a Ceské Kamenici, pficems? klienty chranéného bydleni jsou bud’ byvali klienti
domova pro osoby se zdravotnim postizenim, ktefi jsou schopni Zit v komunitnim typu bydleni, nebo je sluzba
poskytovana klientdm prichazejicim pfimo z domaciho prostredi. Zvysuje se kapacita chranéného bydleni, ale
v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim zatim pocet 10Zek neklesl. Jen u jednoho poskytovatele v
jeho dvou zafizenich se sluzbou Domov pro osoby se zdravotnim postizenim, doslo ke konci roku 2018 ke
sniZzeni kapacity o 4 lGzka ve sluzbé DOZP a soucasné navysi kapacitu o 4 llizka ve sluzbé chranéné bydleni.
Do budoucna se da predpokladat narlst chranénych byt na ikor mist v domovech pro osoby se zdravotnim
postizenim, popf. i vdomovech se zvlastnim reZzimem, cozZ je v souladu s optimalizaci sité socialnich sluzeb
a s narodni strategii transformace a deinstitucionalizace pobytovych sluzeb. Jde vSak o proces dlouhodobéjsi
v horizontu vice neZ jednoho roku. UZivateli sluzby jsou také byvali obyvatelé Domova se zvlastnim rezimem
v Ceské Kamenici, ktefi maji dostate¢né schopnosti pro bydleni ve vlastni domacnosti. Poskytovatel z Ceské
Kamenice ma byty i v D&&in& a mimo nas region v Usti nad Labem.

Je sledovan stdle se zvySujici se zdjem o tuto sluzbu komunitniho typu a poptavka prevysuje nabidku
mnohandsobné. O sluzbu ¢asto zadaji i lidé z rodin, zvySuje se poptavka po sluzbé pro osoby s vyssi mirou
podpory a se zajisténim nepretrzitého provozu. Na zdkladé toho byla navysena optimalni individualni kapacita
sluzby pro nasledujici obdobi.

Soucasni poskytovatelé na dlouhodobé vzristajici poptdvku po sluzbé reaguji planovanym navysenim kapacit
v nasledujicim obdobi — vroce 2020 az 2021 a vsoucasné dobé realizuji investi¢éni zdméry za Ucéelem
vybudovani vhodného zazemi a navyseni kapacit sluzby dvou poskytovatell sluzeb.

Probiha transformace domova se zvlastnim rezimem v Ceské Kamenici, kdy dojde ke snizeni kapacit sluzby
DZR a navyseni kapacit sluzby chranéné bydleni (v roce 2020 a 2021 — dle dokonceni realizace investi¢niho
projektu - dojde k navyseni kapacity o 5 l&zek v ramci schvéleného a podporovaného projektu IROP KUUK
Transformace a deinstitucionalizace DZR v Ceské Kamenici).
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SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

Dostupnost socidlnich sluzeb

Provazanost socialnich sluzeb, spoluprace
organizaci

Funkéni komunitni planovani ve mésté Déciné,
jeho provazanost

Probihajici proces komunitni planovani ve
méstech Ceskd Kamenice a Bene$ov nad
Ploucnici

Rozmanitost socialnich sluzeb odpovida
potfebam

Stabilni a zkuseni poskytovatelé socialnich
sluzeb

Spoluprace Méstského strediska sluzeb se soc.
sluzbami (dobra zkusenost, zaméstnavaji
obtizné zaméstnatelné osoby).

Dobra spoluprace Uradu prace se soc. sluzbami
(spoluprace pfi praci s nezaméstnanymi)

Sebeprezentace sluzeb (politici, zaméstnanci)
V Déciné chybi Azylovy dim ¢i noclehdrna pro
Zeny

V D&¢iné a Ceské Kamenici je nizkd kapacita
socialniho bydleni

V sociélnich sluzbach (pf. Nizkoprahova dennf
centra, azylovy dim, soc. terapeutické dilny,
socialni rehabilitace) chybi kapacity pro
specifické cilové skupiny - osoby s poruchou
autistického spektra, kombinované

s poruchami chovani, agresivitou, apod. a
osoby s kombinovanym mentalnim a
chronickym dusevnim onemocnénim

Revize: zlepsit spolupraci se Skolami (pf. UJEP —
FSE, PF, stfedni Skoly zamé&rené na soc. préci a
pédi, zdravotni Skola)

Prilezitosti

Rizika

Evropské fondy (vyzvy)

Nadace, nadacni fondy (vyzvy na specifické
potfeby cilovych skupin)

MoZnosti spoluprace poskytovatell
socidlnich sluZeb se zaméstnavateli.
Sdileni ,,dobré praxe” mezi poskytovateli
sluZeb (prace se studenty, komunikace se
zaméstnavateli, fundraising)

Vznikajici projektova dokumentace k
rekonstrukci budovy byvalého internatu na
BenesSovské ul., pficemz v této budové bude
nasledné umistén azylovy dim, nocleharna
a dalsi sluzby, coz je prilezitosti pro feseni
problematiky chybéjiciho Azylového domu
¢i nocleharny pro Zeny v Déciné

Nedostatek profesi pro dalsi podporu klient(
(psychiatri, détsti psychiatfi, psychologové,
psychoterapeuti)

Situace na trhu prace (nedostatek kvalitnich
pracovnikl pro socialni sluzby)

Nardstajici administrativa

Nepredvidatelnost financovani

Spolecenska nalada — nepopularnost socialnich
sluZeb (politici, vefejnost)

Ukonceni ¢innosti jednoho terénniho
programu, ¢imZ se kapacita terénnich sluzeb ve
mésté Décin snizi o 2

Soucasna situace s COVID 19 - moZzné omezeni
sluZzeb a kapacit nékterych sluzeb s ohledem na
opatreni, obavy lidi, potencionalné velké riziko
- lidé prichazeji o zaméstnani, vypadavaji jim
pfijmy, mozné prohlubovani zadluzeni a
zhorsovani jejich nepfiznivé socialni situace
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VYHODNOCENI ROKU 2020

Rozvoj socialni prace (socialnich sluzeb) s cilovou skupinou osob s
kombinovanym dusevnim onemocnénim, cilovou skupinou

PRIORITAE. 1 L. L. Y Splnéno/Nesplnéno
»0soby s poruchou autistického spektra“ a jejich rodinnych
pFislusnikt
Zmapovani potfeb a podminek stdvajicich SS, které povedou
Gil1 k zpfistupnéni sluzeb cilovym skupinam osob s kombinovanym Nesplnéno

dusevnim onemocnénim, cilovou skupinou ,0soby s poruchou
autistického spektra“ a jejich rodinnych ptislusnikd

Priorita €. 1 — Rozvoj socidlni prace (socidlnich sluZzeb) s cilovou skupinou osob s kombinovanym

dusevnim onemocnénim, cilovou skupinou cilovou skupinou ,,0soby s poruchou autistického

spektra“ a jejich rodinnych pfislusnika

Cil ¢. 1 - Zmapovani potieb a podminek stavajicich SS, které povedou k zpfistupnéni sluzeb cilovym
skupinam osob s kombinovanym dusevnim onemocnénim, cilovou skupinou , 0soby s poruchou
autistického spektra” a jejich rodinnych pfislusniku.

Tento cil napliuje priority SPRSS UK na obdobi 2019-2021, konkrétné Cil 1. Podpora specifickych
cilovych skupin. Opatfreni 1.1. — zmapovani potfebnosti a podpora rozvoje sluzeb.

S ohledem na probihajici situaci s onemocnénim Covid - 19 v pribéhu prakticky celého roku, nebyl
¢asovy prostor ani moznosti pro reseni a plnéni tohoto cile. Tento cil je vSak stdle aktualni, je potifebné
se mu dale vénovat, proto bude aktudlni i pro rok 2021.

. Zlepseni spolupriace se Skolami poskytujici vzdélavani v oblasti . .
PRIORITA C. 2 Splnéno/Nesplnéno

socialni prace a péce

Navazani spoluprace se zastupci vybranych skolskych instituci,
Cil1 zvy$ovani kvality poskytovanych praxi pro studenty, sdileni dobré | Caste¢né spinéno
praxe mezi poskytovateli.

Priorita €. 2 — ZlepSeni spoluprace se skolami poskytujici vzdélavani v oblasti socidlni prace a péce

Cil ¢. 1 - Navazani spoluprace se zastupci vybranych skolskych instituci, zvySovani kvality
poskytovanych praxi pro studenty, sdileni dobré praxe mezi poskytovateli.

Tento cil se dafilo i pfes omezujici situaci v roce 2020 naplriovat. V pribéhu roku byli osloveni zastupci
PF UJEP a FSE UJEP. Dobrou spolupraci se podafilo navdzat se zastupci FSE. FSE aktudIné realizovala
pfipravu nového konceptu praxi pro studenty oboru socidlni prace. Na tomto konceptu méli moznost
se zastupci pracovni skupiny podilet (zejména postfehy a pfipominkami z praxe). Tento novy koncept
praxi, by mél studenty lépe pfipravovat do praxe a praxe pro studenty zkvalitnit, nebot klade vétsi
naroky na samotné studenty, ale i na poskytovatele praxi. Zaroven socidlni pracovnici z praxe dostanou
moznost podilet se na predstavovani jednotlivych druh( socidlnich sluzeb pfimo pfi vyuce tohoto
predmétu tak, aby studenti méli mozZnost ziskat redInéjsi predstavu o jednotlivych druzich sluzeb jesté
pred vstupem a vybérem samotné praxe.
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Cil povazujeme pouze za ¢aste¢né splnény a ponechdavame do dalsiho roku, nebot zde je stale znac¢ny
prostor pro jeho plnéni a realizaci zejména v zaméreni téz na strfedni Skoly s oborem socialni péce,
pecovatelstvi atd.

. Funkéni komunitni planovéani ve mésté Ceska Kamenice a 5 5
PRIORITAC. 3 . L. SpInéno/Nesplnéno
Benesov nad Ploucnici

Cil1 Podpora vytvoreni funkénich KP v danych méstech. Splnéno

Priorita ¢. 3 — Funkéni komunitni planovani ve mésté Ceska Kamenice a Bene$ov nad Plouénici

Cil €. 1 - Podpora vytvoreni funkcnich KP v danych méstech.

Tento cil se podafilo splnit. Obé mésta aktivné pracuji na svych komunitnich planech. Nékteti clenové
pracovni skupiny jsou zdroven ¢lenové pracovnich skupin komunitniho planovani danych mést a
podileji se aktivné na tvorbé a aktualizaci Komunitnich plan. Proces komunitniho planovani v obou
méstech je podrobné popsan v popisu regionu.

Priority na rok 2021

Rozvoj sociadlni prace (socidlnich sluzeb) s cilovou skupinou osob s kombinovanym
PRIORITA¢.1 | duSevnim onemocnénim, cilovou skupinou ,,0soby s poruchou autistického spektra“ a
jejich rodinnych pfislusnikt

Zmapovani potreb a podminek stavajicich socidlnich sluzeb, které povedou k zpfistupnéni
Cil1 sluzeb cilovym skupindam osob s kombinovanym dusevnim onemocnénim, cilovou
skupinou ,,0soby s poruchou autistického spektra“ a jejich rodinnych pfislusnikd

PRIORITA C. 2 | ZlepSeni spoluprace se skolami poskytujici vzdélavani v oblasti socialni prace a péce

cil1 Navazani spolupriace se zastupci vybranych Skolskych instituci, zvySovani kvality
i
poskytovanych praxi pro studenty, sdileni dobré praxe mezi poskytovateli.

PRIORITA ¢. 3 | Zajisténi dostatecnych kapacit a dostupnosti terénnich sluzeb v celém regionu Décinska

Cil1 NavysSeni poctu terénnich pracovnik(

PRIORITA ¢. 4 | Zajistit dostatecné kapacity socialniho bydleni v celém regionu Décinska

Cil1 Podpofit vznik socidlniho bydleni v regionu.
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§37 §59 § 60 §61 §62 8§64

Nizkoprahova zafizeni

3 Al Odborné socialni Nizkoprahova denni
Sluzby socidIni prevence a i Kontaktni centra Krizova pomoc Sluzby nasledné péce
odborné socialni poradenstvi centra pro déti a mladez
poradenstvi, ambulantni a
serémnl e stavajici optiméalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalIni stavajici optimalni
. okamzitd individudIni . okamzita individudIni . okamiita individudIni  pocet okamzitd individudlni . okamzitd individudlni . okamzitd individudlIni
pocet . ., pocet . s pocet . ., . . o, pocet " vers pocet N .,
. kapacita okamzita . kapacita okamzitd . kapacita okamzitd sluze kapacita okamzita . kapacita okamzita . kapacita okamyzitd
sluzeb K sluzeb ) sluzeb ) K sluzeb ) sluzeb )
kapacita kapacita kapacita b kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019 indiv.  skup. 2019
Region celkem 8 15 34 18 1 2 0 3 0 0 0 0 2 2 26 4 3 6 84 6 1 2 12 3
ORP Décin celkem 8 15 34 18 1 2 0 3 0 0 0 0 2 2 26 4 3 6 84 6 1 2 12 3
Décin 8 15 34 18* 1 2 0 3 1 1 16 2 3 6 84 6 1 2 12 2
Ceskd Kamenice 1 1 10 2
0 0 0 1

Misto poskytovani neuréeno

Pozn.: * Kapacita 1 urcéena pro rodinné poradenstvi
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Sluzby socialni prevence
a odborné socialni
poradenstvi, ambulantni
a terénni forma

Region celkem
ORP Décin celkem

Décin

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021@*

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

pocet
sluzeb

§37

Odborné socialni

poradenstvi
stavajici L
okamiit optimalni
Kapacita individualni
> okamiits
kapacita
indiv.  skup. 2021
3 0 3
3 0 3
3 0 3

§59
Kontaktni centra

stavajici L

e optimalni
okamiita o
. B individualni
pocet kapacita o
. okamzita

sluzeb )
kapacita

indiv.  skup. 2021

§ 60

Krizova pomoc

stavajici o
e optimalni
okamiita N
. B individualni
pocet kapacita Y
. okamzita
sluzeb )
kapacita
indiv.  skup. 2021
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§61

Nizkoprahova denni

pocet
sluze

centra

stavajici
okamiita
kapacita

indiv.  skup.

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

§62

Nizkoprahova zarizeni
pro déti a mladez

stavajici

e optimalni
okamiita L,
. B individualni
ocet kapacita vis
N okamzita
sluzeb )
kapacita
indiv.  skup. 2021
1 1 20 2

1 1 20 2

§64

Sluzby nasledné péce

stavajici optimalni
okamiita individual
pocet kapacita ni
sluzeb okamZitd
o kapacita
indiv.  skup. 2021



Sluzby socialni prevence a
odborné socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma

Region celkem
ORP Décin celkem
Décin

Ceska Kamenice

Misto poskytovani neuréeno

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021@*

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§65 § 66

TSR ey eIl e Socialné aktivizacni sluzby
Socialné aktivizacni sluzby

X L. pro seniory a osoby se
pro rodiny s détmi

zdravotnim postizenim

stavajici optiméalni P A optimalni
. stavajici okamiita
. okamiita individuaini N " individuaini .
pocet . s pocet kapacita Y pocet
. kapacita okamzita . okam?zita .
sluzeb K sluzeb K sluzeb
kapacita kapacita
indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021
2 5 20 10 1 3 20 1 3
2 5 20 10 1 3 20 1 3
2 5 20 10 1 1+42% 1545%* 1 2

Pozn.: * Kapacita 2 nezafazena do Zakladni sité kraje
** Kapacita 5 nezarazena do Zakladni sité kraje
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§67

dilny

stavajici
okamiita
kapacita

indiv.

7

skup.

17

17

14

Socialné terapeutické

optimalni
individudlni
okamzita
kapacita
2021

8

8

§ 69

Terénni programy

stavajici optimalni
. okamiita individualni
pocet . —_
. kapacita okamzita
sluzeb )
kapacita
indiv.  skup. 2021

3 8 20 10

3 8 20 10

3 8 20 10

§70

Socialni rehabilitace

stavajici optimalni
. okamiita individudlni
pocet . e
N kapacita okamzita
sluzeb K
kapacita
indiv.  skup. 2021

5 6 47 9

5 6 47 9

5 6 47 9



Sluzby socidlni prevence a
odborné socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma

Region celkem
ORP Décin celkem

Décin

Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

Region celkem

ORP Décin celkem

Décin

Misto poskytovani neuréeno

pozn.:

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021Q:s\*

RozloZeni poétu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§ 65

Socialné aktivizacni sluzby

rodiny s détmi
stavajici optimalni
. okamiita individudlni
pocet o A
. kapacita okam?zita
sluzeb K
kapacita
indiv.  skup. 2021
1 1 0 0
1 1 0 0
1 1 5 0

§57

§ 66 § 67 § 69
Socialné aktivizacni
sluzby pro seniory a Socialné terapeutické .
, . Terénni programy
osoby se zdravotnim dilny
postizenim
stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
. okamiita individualni . okamiita individualni . okamiita individualni
potet X s ocet . ...,  potet 3 "
. kapacita okamZita . kapacita okamzita . kapacita okamizita
sluzeb ) sluzeb K sluzeb )
kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
8
8
8

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

Azylové domy

. pocet
pocet .
. lGzek
sluzeb .
stavajici
1 29
1 29
1 29

* volna kapacita je pro cilovou skupinu

optimalni
individudlni

okamZita
kapacita 2019

39

39

39

§58

Domy na pul cesty

§ 60

Krizova pomoc

. optimalni .
. pocet R . pocet
pocet e individualni pocet e
. IGzek _ . lazek
sluzeb . okamZita sluzeb .
stavajici ) stavajici
kapacita 2019
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0

50

§63
Nocleharny
optimalni ocet optimalni
individualni pocet ’IJM K individualni
zel
okamzita sluzeb ., okamzita
) stavajici X
kapacita 2019 kapacita 2019
0 1 8 16
0 1 8 16
1 8 16

Socialni rehabilitace

stavajici
okamdita
kapacita

pocet
sluzeb
indiv.
1 1
1 1
1 1

§64

optimalni
individudlni
okamzita
kapacita
2021

Sluzby nasledné péce

N pocet
pocet .

. lGzek
sluzeb L

stavajici

1 11

1 11

1 11

0 0

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim (osoby zavislé na navykovych latkach jsou optimalné naplnény)

optimalni
individualni

okamzita
kapacita 2019

16

16

11

5*
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§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Odborné socidlni poradenstvi pro osoby v krizi, ohrozené socidlnim vylouc¢enim, ohrozené navykovymi latkami,
uzivajici navykové latky, ohrozené zadluzenim a predluzenim, imigranty, osoby fesici vztahové problémy,
problémy v manZelstvi, vychovné problémy s détmi, opatrovnické spory apod. je poskytovdno ve mésté
Déciné. Terénni forma sluzby jednoho poskytovatele zasahuje do spadovych obci a planuje své rozsiteni do
Ceské Kamenice, Benedova nad Plouénici a jejich spadovych obci. V Dé¢iné jsou organizace poskytuijici finanéni
poradenstvi (problematika exekuci, pomoc s jednani s exekutory, otazky dluzného vyzivného, atp.) Zaroven
jsou v Déciné dvé poradny s akreditaci pro poskytovani podpory a pomoci pfi osobnim oddluzeni." Nejvétsi
previs poptavky nad nabidkou je v rodinné terapii, kde jsou velice dlouhé ¢ekaci doby. Kapacita odborného
socidlniho poradenstvi pro osoby se zdravotnim nebo duSevnim postizenim odpovida poptdvce. Nabidka
odborného socidlniho poradenstvi pro osoby ohrozené zadluzenim a predluzenim odpovida poptavce téz diky
vyuziti kapacit z rozvojové sité sluzeb. Jako dlouhodobé nedostatecné je hodnoceno Odborné socialni
poradenstvi pro rodiny s détmi, které se nachazi v rodi¢ovskych konfliktech a sporech (opatrovnické spory,
rozvody, vychovné problémy déti v disledcich rodicovskych konflikt( atd.). Socidlni poradenstvi a specifickou
soc. praci s touto cilovou skupinou a témito problémy poskytuje pouze jedna organizace v ramci OSP. Dale
pouze jedna organizace poskytuje téZ terapeutickou pomoc, nicméné kapacity této organizace jsou téz velmi
omezeny.

§ 57 — Azylové domy

Sluzba je poskytovana pouze ve mésté Déciné, coz je pro klienty pomérné vhodné umisténi v souvislosti
s hledanim prace. Je poskytovana cilovym skupindm: muzi, matky/otcové s détmi. Z uvedeného je patrné, ze
v regionu naprosto chybi l0Zka pro Zeny starsi bez déti. Kapacita pro matky s détmi a otce s détmi se aktudlné
jevi jako optimalni, chybi vSak kapacita pro rodi¢e s vice nez 4 détmi. Mirné navyseni by bylo vhodné
pro samotné muze.

§ 58 — Domy na pul cesty

V regionu Décinsko neni zadny poskytovatel této sluzby, ale zajemci mohou vyuzit domy na p(l cesty v jinych
regionech po celé CR. V Dé&ciné je o tuto sluibu poptavka zejména ze strany OSPOD a pracovnikd OSV. Tato
poptavka je vSak nepravidelna a s nejvétsi pravdépodobnosti by nezajistila optimalni vytizenost dané sluzby.
V pripadé potieby této sluzby jsou vyuZivany jiné typy soc. sluzeb.

§ 59 — Kontaktni centra

Uzivatelim navykovych latek a jejich blizkym slouZi v regionu pouze jedno zatizeni pfimo v Déciné. Zarizeni
kombinuje dvé socialni sluzby — kontaktni centrum a terénni programy, pficemz se tym pracovnik( ¢astecné
prolind. Klienti kontaktniho centra mohou v jediném okamziku vyuzit moznosti vymény injekéniho materidlu,
testovani na HIV, HCV a HbsAq, drobného oSetfeni, poradenstvi, sprchovani, prani a suseni osobnich véci,
potravinového servisu, vyhleddvani prace na internetu apod. Sluzba fesi otdazku nedostatecné individualni
kapacity a spolu s tim i nedostatecného persondlniho obsazeni, aby byl dostatecny prostor pro individualni
socialni praci s klienty.

§ 60 — Krizova pomoc

SluZzbu v regionu Décinsko neposkytuje Zadnd organizace. Klienti mohou vyuzit poskytovatele se sidlem
v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je uréena
pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.
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§ 61 — Nizkoprahova denni centra

Tato sluzba je poskytovana v regionu ve dvou nejvétsich méstech — v Déc¢iné a Ceské Kamenici. Kapacita
v Ceské Kamenici je plné vyuzivana piedeviim v zimnich mésicich. Terénni forma sluzby véak v regionu zcela
chybi, a to zejména v uvedenych méstech. Vzhledem k faktu, Ze velka ¢ast osob bez pfristresi trpi psychickym
onemocnénim, které jim znesnadnuje kontakt se spole¢nosti, sami pomoc nevyhledavaji a je tak nutna pomoc
terénnich pracovnikd, ktefi s nimi pracuji v jejich pfirozeném prostredi.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Sluzby jsou v regionu poskytovany pouze ve mésté DécCiné. Pracuji s détmi a mladezi ve véku 6-26 let
ze socialné vyloucenych lokalit pfimo v Déciné Podmoklech a méstské ¢asti Boletice nad Labem. Od ledna 2018
zahdjila poskytovani sluzby dalsi organizace, jejiz sluzba je urcena mladezi ve véku 15-26 let. Tato sluzba je
umisténa v Déciné 1, v tésné blizkosti Décina 3. Sluzba ma dobrou dostupnost z ostatnich méstskych ¢asti.
Pouze jedna ze sluzeb ma zatim registrovanu i terénni formu poskytovani. V. mensich méstech jsou nabizeny
jiné aktivity, a to predevsim diky klublm, které vznikaji prevazné pfi skolach. Z analyzy Agentury pro socialni
zacleriovani vyplynula potteba zfizeni NZDM ve mésté Ceska Kamenice. O moznost vytvoreni této sluzby v
Ceské Kamenici projevil zajem dlouhodoby poskytovatel socidlnich sluzeb se sidlem v Dé&iné.

§ 63 — Nocleharny

Pfimo v Déciné je poskytovana jedina sluzba v regionu a je uréena dospélym muzdm. LGzZka nejsou celoro¢né
plné vyuZivana, ale v zimnim obdobi je kapacita nedostatec¢nd. V regionu zcela chybi nocleharna pro Zeny.
Situace je obdobna jako u azylovych doma pro zZeny. Je potiebné, aby v Déciné vznikla sluzba pro zZeny.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce jsou v regionu Déclinsko poskytovany primo v Déc¢iné a pracuji s osobami zavislymi
na navykovych latkach. Kapacita pobytové sluzby pro osoby zavislé na navykovych latkach je dostacujici.

U cilové skupiny osoby s chronickym dusevnim onemocnénim je situace v regionu zcela odlisSna. Zarizeni
tohoto typu na Décinsku zcela chybi. Klienti, ktefi jiZ nejsou indikovani pro zdravotnicka zafizeni, ale stdle jesté
nejsou schopni samostatného Zivota, se tak nemaji kam uchylit. Optimalni kapacitu pobytovych i ambulantnich
sluZeb je tfeba navysit pravé pro cilovou skupinu osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Tuto socialni sluzbu poskytuji v regionu 2 poskytovatelé. Sluzba je v regionu poskytovana terénni a ambulantni
formou, a to v Déciné a pfrilehlych obcich. Obé sluzby jsou vytiZzené, ale zatim schopné pfijimat nové klienty.
Jedna ze sluzeb, kterd dojizdi v rdmci terénni formy i do mésta Ceska Kamenice a Bene$ova nad Plouénici je
na ,hrané” svych kapacitnich moznosti a neni schopna urcit, do kdy bude moci nadale pfijimat nové klienty.
V Ceské Kamenici vyplynula z analyzy Agentury pro socidlni za¢lefiovani potieba rozsifit tuto socialni sluzbu o
1,0 uvazek, diky kterému by sluzba mohla byt poskytnuta dalsim 10 — 15 potfebnym rodinam.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Sluzba je v regionu poskytovana ambulantni i terénni formou. Nabidka sluzeb v soucasnosti uspokojuje
poptavku. V regionu plsobi téZ zajmové spolky senior(.
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§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Socialné terapeutické dilny jsou poskytovany v Déc¢iné a Ceské Kamenici. Dilna v Ceské Kamenici je uréena
pro uzivatele domova se zvlastnim rezimem, chranéného bydleni i uzivatele z domaciho prostredi.

V soucasné dobé je evidovdna poptdvka po sluzbé pro osoby s vyssi mirou podpory a osoby s kombinovanym
postizenim a specifickymi potfebami (napt. cilové skupiny ,0soby s poruchou autistického spektra” a jejich
rodinnych pfislusnikd, lidé s kombinovanym mentalnim a duSevnim postizenim pfipadné s poruchami
chovani). Poptavka po sluzbé se s ohledem na probihajici transformaci pobytovych sluzeb pro osoby se
zdravotnim postiZzenim a na rozvoj komunitnich typU sluzeb péce — podpora samostatného bydleni a chranéné
bydleni bude stale zvySovat. Dale je predpoklad, Ze v navaznosti na Reformu psychiatrické péce se bude
zvySovat poptavka po sluzbé ze strany osob s chronickym dusevnim onemocnénim.

U této sluzby probihd ¢innost zejména ve skupiné.

§ 69 — Terénni programy

Terénni programy poskytuji décinské organizace, a to terénni programy pro osoby ohroZzené navykovymi
latkami a pro osoby ze socialné vyloucenych lokalit. V lednu 2018 doslo k rozsireni terénnich programi u dvou
organizaci (s cilovou skupinou zejména osob socidlné vyloucenych, ¢i ohroZzenych socialnim vyloucenim a osob
v krizi). Adiktologické terénni programy funguji v D&¢ing, Ceské Kamenici, Jilovém, Bene$ové nad Ploucnici a
pfilehlych obcich. Poskytuje je pouze jedina organizace. V roce 2018 doslo k potfebnému kapacitnimu
navyseni terénniho programu, které umoznuje pGsobeni dvou tymd pracovnik( v terénu zaroven (v odlisnych
lokalitach). Diky tomu je program zajistovan efektivnéji z hlediska ¢asu i pisobnosti a Ize jej rozsifit dle potieby
také do malych obci na Décinsku. Ostatni terénni programy jsou poskytovany predevsim v Décing, v socialné
vyloucenych lokalitach. V regionu Décinsko je vysoky pocet osob Zijicich ve vyloucenych lokalitach. Jsou to
vétSinou osoby, kterym nevyhovuji ambulantni sluzby, proto je tfeba poskytovat jim potrebné sluzby pfimo
v misté jejich bydlisté. Terénni praci provadi také oddéleni socidlni prace a sluzeb Magistratu mésta Décin.
0Od 1. 1. 2021 skon¢i plsobnost projektd financovanych z ESF, které se tyka i terénnich programd, a ¢innost
ukondi jeden z terénnich programd. Timto vsak dojde ke sniZzeni kapacit ve mésté Déciné o 2. Ostatni terénni
programy jsou plné vytizené a pokryti regionu tak bude s ohledem na mnozstvi vyloucenych lokalit a poctu
osob ohroZenych socialni vylouceni zcela nedostatecné.

§ 70 — Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace je poskytovana vramci regionu Décinsko hlavné ve mésté Décin. Je poskytovana
ambulantni a terénni formou. U vSech sluZeb poptavka vysoce prevySuje nabidku. Zaroven zde plati, stejné
jako u socialné terapeutickych dilen, Ze poptavka po sluzbé se s ohledem na probihajici transformaci
pobytovych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim a rozvoj komunitnich sluzeb péce (podpora
samostatného bydleni a chranéné bydleni) stale zvySuje. Je predpoklad, Ze v navaznosti na Reformu
psychiatrické péce se bude zvySovat poptavka po sluzbé ze strany osob s chronickym dusevnim onemocnénim.
Stejné jako u socialné terapeutickych dilen je také evidovana poptavka po sluzbé pro osoby s vy$si mirou
podpory a osoby s kombinovanym postiZzenim a specifickymi potfebami (napfr. osoby s poruchou autistického

spektra, osoby s kombinovanym mentalnim a dusevnim postiZzenim, pripadné s poruchami chovani).
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Region Chomutovsko je tvofen 2 spravnimi obvody obci s rozsifenou plsobnosti — SO ORP Chomutov
a SO ORP Kadan.

V okrese Chomutov k datu 30. 9. 2020 je nezaméstnanost 5 530 osob, coz Cini podil nezaméstnanych
osob 6,4 % ve véku od 15-64 let, z toho 6,9 % Zen a 5,9 % muzd. Primér v Usteckém kraji €ini 5,4 %,
pramér celé CR je 3,8 % (zdroj: portal MPSV).

Vlivem nizké vzdélanostni Urovné obyvatel a vys$i miry nezaméstnanosti oproti celorepublikovému
praméru se v regionu nachazi vysoké procento osob v exekuci — kazdy paty obcan regionu nese bfimé
exekuce a na kazdého obcana v exekuci pfipada priimérné 5 exekuci. DalSimi problémy je zneuZivani
navykovych latek, koncentrace socidlné slabych obyvatel nejen z Ceské republiky ve vybranych
lokalitach regionu, a tim riziko narlstu a rozsifovani socialné vyloucenych lokalit, naruseni zdravych
vztah( v rodiné i mimo ni. Na Gzemi Chomutovska se socidlné vyloucené lokality vyskytuji ve mésté
Chomutov a Jirkov. Na tomto Uzemi dle kvalifikovanych odhad Zije cca 9 000 RomU (z nichZ cca 5 000
tvofi podil socialné vylou¢enych Rom).

Mésto Chomutov ma platny Komunitni plan rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb ORP Chomutov
2018-2021. Mésto Kadan ma dobihajici Komunitni plan socidlnich, souvisejicich a prorodinnych sluzeb
na roky 2017-2020 pro mésta Kadan, Klasterec nad Ohfi a Vejprty. Od roku 2021 bude obec Vejprty
komunitné planovat samostatné.

V soucasné dobé je region prfimérené saturovan pobytovymi socidalnimi sluzbami, zaméfenymi na
poskytovani péce zejména o seniory, handicapované a chronicky nemocné klienty. V minulych letech
probéhla restrukturalizace v Domové socialnich sluzeb Kadar a Mastov, p. o., ktera vedla ke vzniku 6
|GZek pro osoby s poruchami autistického spektra. PrestoZe doslo v regionu k mirnému navyseni
ambulantnich a terénnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, konkrétné
pecovatelskych sluzeb, stale kapacita nepokryva potrebu. V souvislosti s reformou psychiatrické péce
a vznikem Centra dusevniho zdravi je od 1. 1. 2020 v Chomutové poskytovano chranéné bydleni pro
osoby s chronickym du$evnim onemocnénim. U jedné z pfispévkovych organizaci Usteckého kraje
doslo ke vzniku dvou lGZek v ramci reformy psychiatrické péce.

Vystupem komunitniho planovani za ORP Chomutov je potfeba chranéného bydleni pro osoby s
mentalnim, télesnym, kombinovanym postizenim, vzesla potfeba odlehcovaci sluzby pro osoby s
mentalnim postizenim a potfeba odlehcovacich sluzeb pro osoby v terminalnim stadiu nemoci
spojenou s paliativni a hospicovou péci, zaroven je tfeba zajistit v regionu i terénni hospicovou péci.
Na uzemi ORP Kadan se do budoucna planuje sniZzovat pocty kapacit v Domovech pro seniory, ve
prospéch pobytovych sluzeb uréenym lidem s demenci.

V uplynulych letech doslo v regionu k rozsifeni stavajicich socialnich sluzeb a vzniku nékolika sluzeb
novych. Zejména se jedna o sluzby poskytované v pfirozeném prostfedi obyvatel pro podporu
pfirozeného zplsobu Zivota a sniZovani dopadu sociadlniho vylouceni. K rozsifeni doslo na zakladé
analyz jednotlivych lokalit realizovanych ve spolupraci s Agenturou pro socialni zaclenovani napfic
celym ORP a planovanim sluzeb v ramci komunitnich plan — spolec¢ny komunitni plan pro ORP Kadar
a spole¢ny komunitni plan pro ORP Chomutov. Otazkou zlstava, jaka je budoucnost nové zfizenych
sluzeb a novych kapacit stavajicich sluzeb financovanych z evropskych fond(. | prfes zminované
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rozSifovani se neda fici, Ze kapacita stavajicich sluzeb je dostacujici a odpovida poptavce a potiebé
obyvatel regionu Chomutovsko. Nedostatecnd kapacita je zejména u poraden pro konkrétni cilové
skupiny ¢i oblasti feSeni — mezilidské vztahy a rodinné poradny, lokdlné pak poradny pro cizince a obéti
domadciho nasili a v celém ORP terénni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim podporujici jejich
socidlni zaclenéni.

V regionu Chomutovska se zvysuje procento lidi, ktefi nemaji narok na vyplatu starobniho dlichodu,
prestoze dovrsili dichodovy vék, nemaji kde bydlet nebo Ziji na ulici. Ziji na okraji spole¢nosti, s
pfibyvajicim vékem a vlivem stylu Zivota dochazi ke zhorSovani jejich zdravotniho stavu. Obcas vyuZzivaji
sluzby socidlni prevence (noclehdarny a azylové domy). Nedostatecné zajisténé jsou osoby s
psychiatrickymi diagnézami, osoby zavislé na alkoholu, drogdch ¢i jinych omamnych latkach. Pravé pro
tyto osoby je nedostatek mist k ubytovani, problémem je ale i jejich zpUsob Zivota, kdy sami nejevi
zajem svou situaci resit a na jejich potfeby upozornuje spiSe jejich okoli. V poslednich letech nar(ista
potreba zfizeni pobytové sluzby pro osoby se specifickymi potfebami tzv. ,Pristav” (Pobytové zafizeni,
které slouzi osobam se snizenou sobéstacnosti z dlivodu chronického dusevniho onemocnéni nebo
zavislosti na navykovych latkach.).
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Oblast sluzeb socialni péce na Chomutovsku
SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

spoluprdce obci na komunitnim planu pro celé
tUzemi ORP (spojenim nékolika komunitnich
plana)

podpora sluzeb v komunitnich planech

ddraz na kvalitu poskytovanych sluzeb
prostupnost sluzeb

spoluprdce mezi poskytovateli socidlnich
sluZzeb, ochota pomadhat si a sdilet zkuSenosti
spoluprace s verejnou spravou a podpora
zfizovatell

ochota a snaha poskytovatell aktivné
ptizpUsobit sluzby potfebam obcéan v regionu
spoluprace se Skolami, moZnost praxe pro ucné
i studenty

Siroké spektrum socialnich sluzeb

akéni kluby senior(

nedostatek sluZzeb pro osoby:

s dusevnim onemocnénim,

s kombinovanym a mentalnim postizenim.
nedostatek pobytovych a ambulantnich sluzeb
pro osoby zavislé naalkoholu a jinych
omamnych latkach

chybi terénni a ambulantni sluzby pro osoby s
demenci

nedostatek pobytovych a ambulantnich sluzeb
pro osoby se specifickymi potfebami (osoby
s poruchou autistického spektra
s psychiatrickymi diagnézami a jiné poruchy) —
vékova struktura: dospéli a seniofi

Chybi sluzby (napf. tzv. ,Pristav”“) pro
specifické cilové skupiny (nizkopfijmové
osoby, multimorbidita, osoby se zavislosti,
nesobéstacné osoby) — absence navaznosti
péce na zdravotni sluzby

vmalych obcich nedostatek pecovatelské
sluzby, chybi i zakladni socialni poradenstvi
chybi dostupnad terénni péce o klienty
v termindlnim stadiu

¢asové naroc¢na administrativa

Prilezitosti

Rizika

podpora terénni praci sddrazem na institut
neformalnich podpurcl (dobrovolnici apod.)
rozSifovani pecovatelské sluzby a osobni
asistence v malych obcich

rozSifovani nabidky sluZzeb pro osoby s demenci
v terénu, procvicovani paméti a jiné
rozsifovani nabidky kratkodobych pobytla pro
osoby s dusevnim onemocnénim, s demenci
vyuzivani nové technologie pfi praci se seniory
a zdravotné postizenymi

podpora laické pecovatele o osoby Zijici
v domacnostech

podpora motivacnich aktivit zamérenych na
zvySeni orientace mladych lidi na zaméstnani
v socidlnich sluzbach

podpora sluzeb se zaméfenim poskytovani
péce pro klienty:

narUstajici pocet osob:

1. sdemenci

2. s problémovym chovanim

3. zavislych na alkoholu a jinych omamnych
latkach

narUstajici pocet osob, ktefi nebudou mit narok

na vyplatu dichodu

narGstajici naklady na poskytovani pobytovych

sluzeb

zvySeni rizik vyskytu infekénich onemocnéni

v socialné slabych lokalitach

zvySeny pocet klientl s MRSA (izolace)

nedostatek praktickych 1ékafll a lékard

psychiatr v pobytovych sluzbach

nedostatek kvalifikovanych zaméstnanc(
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v termindlnim stadiu,

s demenci,

s problémovym chovanim,

zavislych na alkoholu a jinych omamnych
latkach.
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VYHODNOCENI ROKU 2020

Zajistit péci o nartstajici pocet osob zavislych na pomoci druhé

PRIORITA¢. 1
osoby v jejich ptivodnim prostredi

Splnéno/Nesplnéno

Zahajit provoz nové zfizené socialni sluzby Chranéného bydleni
Gil1 v Chomutové pro osoby s dusevnim onemocnénim CDZ + 11 mist — SPLNENO
poskytovatel Fokus Labe — Centrum dusevniho zdravi Chomutov

Navysit Pecovatelskou sluzbu v ORP Chomutov o kapacitu +1,

Cil 2 .
poskytovatel Zdravotni sestry a pecovatelky s.r.o. NESPLNENO

a3 Navysit Pecovatelskou sluzbu v ORP Kadan o kapacitu +1,

i .
poskytovatel Méstska sprava socidlnich sluzeb Kadan NESPLNENO
Pfipravit podminky pro zaregistrovani nové vzniklé sluzby DZR

cila v Kadani (v souladu s optimalizaci DS — ve vysi snizenych l0Zek NESPLNENO

i

registrovat kapacitu DZR) + 20 mist - poskytovatel Méstska sprava
socidlnich sluzeb Kadar

Snizit kapacitu DS v Kadani (v rdmci optimalizace kapacity sniZeni ve
Cil5 prospéch DZR) — 20 mist, poskytovatel Méstska sprava socialnich NESPLNENO
sluZeb Kadan

Priorita €. 1 Zajistit péci o narustajici pocet osob zavislych na pomoci druhé osoby v jejich pavodnim
prostredi

Cil 1: V roce 2020 zahadjil provoz novy Recovery House v Chomutové s kapacitou 11 mist. Jedna se o
registrovanou socidlni sluzbu chranéné bydleni pro osoby s dlouhodobym duSevnim onemocnénim.
Sluzba podporuje klienty v prechodu k samostatnému Zivotu.

Cil 2: Nepodali Zadost, podaji v roce 2021 - navyseni kapacity s platnosti od 1. 1. 2022

Cil 3: Nepodali Zadost, zajem trva, pfesunuto do cilll na rok 2021

Cil 4,5: Nepresunuto do cilll na rok 2021 (otazka vyhledového cile)

PRIORITY NA ROK 2021

PRIORITA | Zajistit pé¢i o narlstajici pocet osob zavislych na pomoci druhé osoby v jejich plivodnim
¢.1 prostredi

RozloZeni kapacit Pecovatelské sluzby v M&USS Jirkov v souladu s reZimem, ktery odpovida ¢asu

Cil1 poskytovani od 7-21 hodin 365 dni v roce s primérnou kapacitou 3.

RozloZeni kapacit Pecovatelské sluzby v Diecézni charité Litomértice (Charitni pecovatelska
cil2 sluzba, Brezenecka 4804, 430 04 Chomutov) vsouladu sreZzimem, ktery odpovida casu
i

poskytovdni od 7-21 hodin 365 dni véetné personalniho zabezpeceni pro vSechny cilové skupiny
(Aktualizace registru + kontrola Gvazkd v ZS).
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Rozlozeni kapacit PeCovatelské sluzby v MSSS Kadan v souladu s rezimem, ktery odpovida ¢asu
poskytovani od 7-21 hodin.

cil3 RozloZeni kapacit: Po-P4 7.00 - 15.30 okamZzita kapacita 5, od 15.30 - 21.00 okamZita kapacita 1
dle poZadavk( klientd, So — Ne vietné svatkl okamZitd kapacita 1 véetné personalniho
zabezpeceni pro vSechny cilové skupiny (Aktualizace registru + kontrola Gvazkd v ZS)

RozloZeni kapacit PeCovatelské sluzby v MUSS Klasterec nad Ohfi v souladu s reZzimem, ktery
Cila odpovida ¢asu poskytovani od 7-21 hodin 365 dni v€etné personalniho zabezpeceni pro viechny
cilové skupiny (Aktualizace registru + kontrola Uvazk( v ZS)

Rozlozeni kapacit Pecovatelské sluzby v SOS Chomutov v souladu s rezimem, ktery odpovida
Cil5 ¢asu poskytovani od 7-21 hodin 365 dni véetné personalniho zabezpecdeni pro viechny cilové
skupiny (Aktualizace registru + kontrola Gvazk( v ZS)

RozloZeni kapacit Pecovatelské sluzby v Spolec¢né proti c¢asu, o.p.s. Chomutov v souladu
Cil6 s rezimem, ktery odpovida c¢asu poskytovani od 7-21 hodin 365 dni vcetné personalniho
zabezpeceni pro vsechny cilové skupiny (Aktualizace registru + kontrola Gvazka v ZS)

RozloZzeni kapacit Pecovatelské sluzby v Zdravotni sestry a pecovatelky s.r.o. Chomutov
Gil7 v souladu s reZimem, ktery odpovida ¢asu poskytovani od 7-21 hodin 365 dni véetné navyseni
i
personalniho zabezpeceni pro viechny cilové skupiny na pokryti povinného rozloZeni pracovni

doby (Aktualizace registru + kontrola Uvazkd v ZS)

RozloZeni kapacit Osobni asistence v Centru pomoci pro zdravotné postiZzené a seniory, 0.p.s.
cils Chomutov v souladu s rezimem, ktery odpovida ¢asu poskytovani od 0-24 hodin 365 dni véetné
i
personalniho zabezpeceni pro vsechny cilové skupiny (Aktualizace registru + kontrola Gvazkd v

ZS)

RozloZeni kapacit Osobni asistence v Dlistojném Zivoté pro zdravotné postizené, o.p.s. Jirkov
cils v souladu srezimem, ktery odpovida casu poskytovani od 0-24 hodin 365 dni vcetné

I .
personalniho zabezpecdeni pro vSechny cilové skupiny (Aktualizace registru + kontrola Uvazkd v

75)

RozloZeni kapacit Osobni asistence v HEWER, z.s. pro Ustecky kraj (sidlo Teplice) v souladu
Cil 10 s rezimem, ktery odpovidd c¢asu poskytovani od 0-24 hodin 365 dni vcetné personalniho
zabezpeceni pro vSechny cilové skupiny (Aktualizace registru + kontrola tvazk( v ZS)
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Sluzby socidlni péce,

ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Chomutov celkem
Chomutov

Jirkov

Misto poskytovani neuréeno
ORP Kadan celkem

Kadan

Klasterec nad OhfFi

Misto poskytovani neuréeno

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021Qs

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39 § 40

Osobni asistence Pecovatelska sluzba

stavajici optima’I‘ni B stavajici optimél}nl’ ,
. L onoo o individudini N Lo individualni
pocet individualni okamita pocet individudlni okamsits
sluzeb okamzita [— sluzeb okamzita R
kapacita 2021 kapacita 2021
3 13 14 7 40 51
3 13 14 5 21 27
2 9 9 4 16 20
1 4 4 1 5 5
0 0 1 0 0 2
0 0 0 2 19 24
1 10 12
1 9 9
0 0 3

§43

Podpora samostatného

bydleni
stavajici
pocet individudlni
sluzeb okamzita
kapacita
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

60

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

10

5

§44
Odlehcovaci sluzby
stavajici AOPAti.mél,ml,
pocet individudlni ”:)dkl;/::;ila,m
sluzeb okamZita B
kapacita EEEE
2021
1 1 5
1 1 1
1 1 1
0 0 4
0 0 4

8§45

Centra dennich sluzeb

stavajici
pocet individudIni
sluzeb okamzita

kapacita

0 0
0 0
0 0

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

0

0

§ 46
Denni stacionare
tavaiici optimalni
SV gividuging
individudlni —
-~ okamzita
okamzita R
kapacita kapaciia
2021
2 4
2 4
2 4
0 0
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RozloZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§44 §47 §48 §49 §50 §51

Domovy pro osoby se Domovy se zvlastnim

Odlehcovaci sluzby Tydenni stacionare , e Domovy pro seniory .. Chranéné bydleni
. . i zdravotnim postizenim rezimem
Sluzby socidlni péce pobytova
forma
optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
Y pocet individualni M pocet individualni M pocet individualni M pocet individualni M pocet individualni N pocet individualni
[l latek  okamzita POt ltek  okamzita  POcet latek  okamzita  POCe lazek  okamzitsa  Pocet lutek  okamzita  POce lazek okamiita
sluzeb o . X sluzeb . . sluzeb PR . sluzeb PR . sluzeb o . 3 sluzeb o . B
stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita
2021 2021 2021 2021 2021 2021

Region celkem 3 38 43 0 0 0 7 349 348 6 553 553 4 275 301 5 67 79
ORP Chomutov celkem 1 30 30 0 0 0 2 76 75 2 260 260 2 118 134 1 11 23
Chomutov 0 0 0 1 28 25 1 166 166 1 38 38 1 11 11
Jirkov 1 30 30 1 48 50 1 94 94 1 80 80 0 0 5
Misto poskytovani neurceno 0 0 16 0 0 7*
ORP Kadan celkem 2 8 13 0 0 0 5 273 273 4 293 293 2 157 167 4 56 56
Kadan 1 4 4 2 57 57 1 120 120 QL 18 18
Klasterec nad Ohfi 1 4 4 1 113 113 1 10 10
Kovarska 1 55 55
Mastov 1 8 8 1 42 42 1 20 20
Vejprty 1 153 153 1 18 18 1 137 137 1 28 28
Misto poskytovani neuréeno 0 0 D 0 0 10

Pozn.: * Kapacita pro Centrum dusevniho zdravi (FOKUS)
** Kapacita urcena pro hospicova ltzka
*** 2 registrované sluzby: Nadéje s 2 misty poskytovani (Kadan, Klasterec nad Ohfi) a Domovy socialnich sluzeb Kadarn a Mastov p.o.
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§ 39 — Osobni asistence

Osobni asistenci poskytuji na Uzemi Chomutovska celkem 3 poskytovatelé, z toho 2 se sidlem v Chomutové a
v Jirkové, tfetim poskytovatelem ma sidlo v Teplicich. Na venkové je sluzba Osobni asistence méné dostupna,
¢asto byva nahrazovana sousedskou vypomoci. V sou¢asné dobé neni stavajici kapacita dostatecna v celém
ORP. Bude tfeba rovnomérné navysovat kapacity terénnich sluzeb i osobni asistence v ndvaznosti na
Casové i mistné dostupné v celém regionu za stejnych podminek ve mésté i na vesnici. Stavajici kapacita -
nedostatecna.

§ 40 — PecCovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je zajistovana na GUzemi mést Chomutov, Jirkov, Kadan a Klasterec nad Ohfi. Nedostatek
terénnich sluzeb zacind byt v regionu znat. Stavajici kapacita pecovatelskych sluzeb neni schopna pokryt
poptavku. Pfi uspokojovani potieb zdjemcl o sluzbu maji prednost zajemci pozadujici Ukony zamérené na
oblast péce. Nakupy a uklidy jsou poskytovany prednostné klientlim zavislym pouze na pomoci pravé u oblasti
UkonU péce. Narlsta potreba pecovatelskych sluzeb i v mensich obcich, kde je tento nedostatek kompenzovan
sousedskou vypomoci.

PriibéZné stoupa pocet zajemcli o pecCovatelskou sluzbu, z ¢ehoZ vyplyva potfeba navySovat. V roce 2020 by
mélo dojit k zménam v rozsahu poskytovanych sluzeb ve prospéch ukon( péce a Casu, ve kterém bude mozné
sluZbu Cerpat, a to v celém usteckém regionu. Cilem je zajistit rozsah a dostupnost ve vSech méstech regionu.
Ddvodem je vyssi doZiti populace a narUstajici pocet senior(. Stavajici kapacita - nedostatecna.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

V soucasné dobé neni sluzba na Chomutovsku poskytovana ani vyZzadovana. V regionu jsou uzivateli vyuZivany
jiné terénni sluzby socidlni péce (osobni asistence, pecovatelska sluzba) k pokryti jejich potieb. V sou¢asné
dobé neni o tuto sluzbu zajem.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby jsou poskytovany na uzemi mést Jirkov, Kadan, Klasterec nad Ohti a Chomutov. Terénni
formu sluzby provozuje v Chomutové jeden poskytovatel a pobytova forma je poskytovana v Jirkové, Kadani
a Klasterci nad Ohfi.

V pripadé restrukturalizace kapacit pobytovych sluzeb v regionu Chomutovska Ize opravnéné predpokladat,
Ze vznikne poptavka po terénnich socialnich sluzbach a spolu s vy$sim poctem rodin pecujicich o osobu blizkou,
naroste poptavka po moznosti vyuzivat kratkodobé pobyty na odlehcovacich sluzbach. Lze predpokladat, Zze s
podporou péce v domacim prostredi vzroste potfeba pobytovych sluZzeb OS spojenych s paliativni hospicovou
péci. Stavajici kapacita - nedostatecna.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

V soucasné dobé neni sluzba centra dennich sluzeb v regionu Chomutovska poskytovdna, u nékterych
uZivatelG v regionu muiZe byt pokryvana jinymi druhy sluZzeb s podobnym rozsahem zédkladnich cinnosti.
V regionu neni zaznamenana poptavka po této sluzbé. Z komunitnich pland mést zatim nevyplyva potreba
tuto sluzbu zavadét. V sou€asné dobé neni o tuto sluzbu zajem.

§ 46 — Denni stacionare
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Na uzemi Chomutovska je registrovan jeden denni staciondr s kapacitou 10. Sluzba je uréena pro osoby od
17 let, je uréena pro osoby s mentalnim postizenim a osoby s kombinovanym postizenim. Stavajici kapacita
denniho staciondfe odpovidd v soucasné dobé poptdvce. Do budoucna bude potieba vzhledem
demografickému vyvoji a pracovnimu trhu tyto sluzby rozsifit, a to zejména pro seniory a osoby s demenci.
Stavajici kapacita - nedostatecna.

§ 47 — Tydenni stacionare

V soucasné dobé neni sluzba na Chomutovsku poskytovdna ani poptdvdna, neni evidovan ani zadny
neuspokojeny zdjemce o sluzbu. Sluzba je poskytovana v regionu Mostecka, dojezdova vzddlenost
pro potencionalni zajemce neni velka a nepredstavuje prekazku. Z komunitnich pland mést nevyplyva potreba
tyto sluzby zavadét. V soucasné dobé neni o tuto sluzbu zajem.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Na uzemi Chomutovska je sluzba poskytovana v sedmi domovech pro osoby se zdravotnim postizenim. Sluzby
jsou zajistovany na Gzemi mést a obci Chomutov, Jirkov, Kadan, Kovarska, Mastov a Vejprty. Cilovou skupinou
v regionu nékterych zafizeni jsou déti s kombinovanym postizenim, zajem o jejich umisténi v poslednich letech
klesa.

V poslednich letech se zvySuje potreba sluzeb pro dospélé osoby a seniory se specifickymi potfebami, kam lze
zaradit napfriklad chronickd, progresivni a nevylécitelna onemocnéni centrdiniho nervového systému.
Samostatnou skupinu osob, pro které se Spatné hledd odpovidajici sluzba, jsou osoby — pacienti z DIOPU s
dlouhodobou intenzivni Iékafskou péci spontanné dychajicim pacientdim s tracheostomii, u kterych doslo ke
stabilizaci po zavainych urazech s poruchou védomi, dale stabilizovani pacienti po neurochirurgickych
operacich a stavech po zastaveé srdce, u nichzZ se podafilo obnovit Zivotni funkce, ale maji poskozeny mozkové
bunky nedostatkem kysliku. Pro tuto cilovou skupinu je v regionu rovnéz nedostatek mist v pobytovych
zafizenich. Do budoucna Ize predpokladat, Ze vétSina poskytovatell bude v budoucnu optimalizovat kapacity
IGZek v navaznosti na povinnosti dodrZzovat karanténni opatreni (jednoltGzkové bytové jednotky).

Stavajici kapacita - dostatecna.

§ 49 — Domovy pro seniory

Na tzemi Chomutovska jsou v soucasné dobé poskytovany sluzby v Sesti domovech pro seniory na Gzemi mést:
Chomutov, Jirkov, Kadan, Klasterec nad Ohfi, Mastov a Vejprty.

Soucasna klientela domov( pro seniory zahrnuje i klienty s rGznymi stupni demence, ktefi dfive ¢i pozdéji
budou potrebovat zajistit jiné podminky a prostfedi vhodné pro péci. Soucasna kapacita domov( pro seniory
je optimalni, Ize ale predpokladat, Ze vétsina poskytovatell bude v roce 2021 upravovat kapacity v navaznosti
na l0Zka potfebna k povinnym karanténnim a bariérovym opatfenim. Stavajici kapacita - dostatecna.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezZimem

Na Uuzemi Chomutovska je sluzba poskytovana na Uzemi mést a obci Chomutov, Jirkov, Mastov a Vejprty.
Soucasna kapacita llzZek je nedostacujici, nepokryva aktualni potfebu zdjemcl o sluzbu, a to prevazné u osob
s problémovym chovanim a psychiatrickymi diagnézami. Tato skutec¢nost vyplyva z (daji o poctech zajemca
vedenych v evidencich c¢ekatelG. V posledni dobé dochdzi k prodluzovani véku obyvatel i vregionu
Chomutovska. V navaznosti na zvysujici se vékovou hranici obyvatel dochazi k narlistu onemocnéni, ktera
s sebou pfinaseji funkéni omezeni spojena se ztratou pozndvacich schopnosti. Tyto schopnosti se u vSech
cilovych skupin domov( se zvlastnim reZzimem vyrazné snizuji. Navyseni kapacit je nutné i ve prospéch lazek
uréenych osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu zavislosti na navykovych latkach a osobam
s chronickym dusevnim onemocnénim, ktefi vyZaduji odliSné pfistupy pti poskytovani péce. V ORP Chomutov
i Kadan neni soucasna kapacita dostacujici. Do budoucna Ize predpokladat, ze vétsina poskytovatell bude
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v roce 2021 snizovat kapacity llZek v ndvaznosti na povinnosti dodrZovat karanténni opatreni. VicellGzkové
pokoje budou muset byt doplnény o mista, kde klient pobude po dobu karantény. Stavajici kapacita -
nedostatecna.

§ 51 — Chranéné bydleni

Na Uzemi Chomutovska je poskytovdna sluzba na Uzemi mésta Chomutova, Kadané a ve Vejprtech.
V ndvaznosti na transformaci narlista potreba volnych mist v této sluzbé. Komunitni plany mést Chomutova,
Jirkova, Kadané i Klasterce pocitaji s potfebou podpory rozvoje sluzeb CHB v ndvaznosti na snizovani kapacit
v Domovech pro osoby se zdravotnim postizenim. V soucasné dobé je kapacita dostacujici a rozvoj sluzeb by
mél kopirovat postupné snizovani kapacit v pobytovych zafizenich. Stavajici kapacita - dostatecna.
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Oblast sluzeb prevence a odborného socialniho poradenstvi na

Chomutovsku
SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

Spoluprace na urovni poskytovatelé mezi
sebou a poskytovatelé s vefejnou spravou
Husta sit socidlnich sluzeb

Existence komunitnich plant v jednotlivych
ORP

Odbornost personalu

Ddraz na odborny rast pracovnikl u vétSiny
poskytovatell

Stabilni poskytovatelé sluzeb

Dobré jméno poskytovatell sluzeb

Vyuzivani podpory, dotaci

Nedostatecna kapacita odborného socialniho
poradenstvi — rodinné poradenstvi a komplexni
poradenstvi

Nedostate¢nd kapacita pro cilové skupiny
osoby s dusevnim onemocnénim a zdravotnim
postiZzenim v terénu

Chybi sluzby (napf. tzv. ,Pfistav”) pro
specifické cilové skupiny (nizkopfijmové
osoby, multimorbidita, osoby se zavislosti,
nesobéstacné osoby) — absence navaznosti
péce na zdravotni sluzby

Prilezitosti

Rizika

Vertejné fondy

Podpora zfizovatele, obci a kraje

Podpora zdravé rodiny (model COCHEM)
Rozvoj socidlniho bydleni (zejména pak
v Chomutové)

Ztizeni pracovné rehabilitacniho strediska,
tréninkové pracovni mista

Rozvoj sociadlniho podnikani

Viceleté financovani

Nepreklopeni sluzeb z RS do ZS a tim ohroZena
sit suzeb regionu

Neodpovidajici systém financovani
PredluZenost obyvatel — zvySeni poptavky po
ospP

Administrativné narocny systém vykaznictvi,
nejednotnost systému

Chybi zakon o socidlnim bydleni
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 Q

VYHODNOCENI ROKU 2020

PRIORITAE. 1

Optimalizace sité terénnich a ambulantnich sluzeb, jejichz kapacita
neni v regionu dostacujici

Gil1 Zajisténi sluzeb pro osoby bez pfistiesi zavedenim sluzby nizkoprahové denni 5
centrum v Kadani (vazba na cil 3, opatreni 3.1 SPRSS) Spinéno

Gil 2 Zajisténi sluzeb pro osoby bez pristiesi zavedenim sluzby nocleharna v Kadani 5
(vazba na cil 7, opatteni 7.1 SPRSS) Spinéno

Gil 3 Navyseni kapacit nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez v Jirkové (vazba ;
na cil 3, opatreni 3.1 SPRSS) Spinéno

Priorita €. 1 Optimalizace sité terénnich a ambulantnich sluZeb, jejichZ kapacita neni v regionu

dostacujici

Cil 1 + Cil 2 — V budové ve vlastnictvi obce doslo ke zrekonstruovani prostor pro realizaci uvedenych
sluzeb. K zahdjeni realizace sluzeb by mélo dojit 1. 1. 2021. Sluzby budou sidlit v jedné budové a tim

v _vrs

dojde k zajisténi péce o osoby bez pfistiesi.

Cil 3 — Od 1. 1. 2021 doslo ke zfizeni nového mista poskytovani stavajici socialni sluzby v nové
zrekonstruovanych prostorach v srdci lokality, ve které je tato sluzba s ohledem na charakter cilové
skupiny velmi potrebna.

PRIORITY NA ROK 2021

PRIORITAC. 1

UdrZeni sité terénnich a ambulantnich sluzeb v regionu

Cil1

Udrzeni provozu sluzby nizkoprahové denni centrum a nocleharna v Chomutové

Cil 2

Udrzeni stavajici kapacity terénnich program( v Chomutové

PRIORITA €. 2

Rozvoj sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim (znevyhodnénim)

Cil1

Posileni SAS pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory

Cil 2

Rozvoj sluzby socialni rehabilitace pro osoby s dusevnim onemocnénim v ORP

PRIORITAC. 3

Vznik zafizeni pro osoby se specifickymi potfebami v kraji

Cil1

Vybudovani zafizeni zndmého pod ndzvem ,Pfistav” (Pobytové zafizeni, které slouzi
osobam se sniZzenou sobéstacnosti z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo
zavislosti na ndvykovych latkach.)
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Sluzby socidlni prevence a
odborné socialni
poradenstvi, ambulantni a
terénni forma

Region celkem

ORP Chomutov celkem
Chomutov

Jirkov

ORP Kadan celkem
Kadan

Klasterec nad Ohfi
Vejprty

Radonice

pocet
sluzeb

11

§37

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\’

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

Odborné socialni

poradenstvi
stavajici optimalni
okamzita individudlni
kapacita okamzita
kapacita
indiv.  skup. 2021
14 22 21
9 11 12
7 11 8
2 0 4
5 11 9
3 8 5
2 3 3
0 0 1

pocet
sluzeb

§59

Kontaktni centra

stavajic
okamiits
kapacita
indiv.  skup.
7 20
4 10
4 10
3 10
3 10

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

podet
sluzeb

§ 60

Krizova pomoc

stavajici
okamdzita

kapacita

indiv.

0

0

67

skup.

0

0

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

0

0

§61

Nizkoprahova denni

potet
sluzeb

centra
stavajici
okamizita
kapacita
indiv.  skup.
4 20
0 0
4 20
0 0
4 20

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

4

0

§ 62

Nizkoprahova zatizeni
pro déti a mladez

podet
sluzeb

stavajici
okamiits
kapacita
indiv.  skup.
23 226
11 126
6 78
5 48
12 100
6 60
5 20
0 0
1 20

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

27

14

§ 64

SluZby nasledné péce

stavajici optimalni
- okamzita individudIni
oce 5
o . kapacita okamzitd
sluzeb .
kapacita
indiv.  skup. 2021
0 0 0 0

0 0 0 0



Sluzby socidlni prevence a
odborné socialni
poradenstvi, ambulantni a
terénni forma

Region celkem
ORP Chomutov celkem

Chomutov

Jirkov

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§37 §59 § 60 §61 §62

Nizkoprahova denni Nizkoprahova zatizeni

Odborné socialni

Kontaktni centra Krizova pomoc

poradenstvi centra pro déti a mladez
stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
o okamiita individualni tet okamdzita individualni . okamdzita individualni tet okamizita individualni tet okamdita individudlni
ole . ole . oce . oce 3 oce .
P . kapacita okamzita P . kapacita okamzita p . kapacita okamzitd . kapacita okamzitd p . kapacita okamfZita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb 3
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
3 4 2 5 1 1 12 2 1 1 14 1
3 4 2 5 1 1 12 2 1 1 14 1
2 2 2 2 1 1 12 2 1 1 14 1
1 2 0 3
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§64

SluZby nasledné péce

stavajici optimalni
- okamzita individudIni
oce 5
o . kapacita okamzitd
sluzeb .
kapacita
indiv.  skup. 2021



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\’

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§ 65 § 66 § 67 §69 §70
Socialné aktivizacni sluzby

Socialné aktivizacni sluzby - Socialné terapeutické .. . -
Sluzby socidlni prevence a pro seniory a osoby se Terénni programy Socialni rehabilitace

pro rodiny s détmi dravotnim postizenim dilny
odborné socialni poradenstvi, zdravotnim postizent
ambulantni a terénni forma stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
. okamdzita individualni . okamiita individudlni . okamdita individudlni . okamdzita individualni . okamzita individudlni
pIOfe; kapacita okamzita plofe; kapacita okamiZitd plo?e:) kapacita okamiZitd pio?e:) kapacita okamzita pIOfe; kapacita okamZzita
siuze kapacita siuze kapacita siuze kapacita siuze kapacita siuze kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
Region celkem 5 12 57 18 1 3 12 3 1 2 3 6 8 25 2 25 4 6 45 9
ORP Chomutov celkem 3 7 27 9 1 3 12 3 1 2 3 2 4 11 2 11 4 6 45 9
Chomutov 1 2 15 4 1 3 12 3 1 2 3 2 3 9 2 9 4 6 45 9*
Jirkov 2 5 12 5 1 2 0 2
ORP Kadarn celkem 2 5 30 7 0 0 0 0 0 0 0 4 4 14 0 14 0 0 0 0
Kadan 1 3 14 5 0 0 0 0 2 10 0 10
Klasterec nad Ohfi 1 2 0 2
Vejprty 1 2 16 2 1 2 0 2
Misto poskytovani neurceno 0 0 0 4

Pozn.: * Kapacita 4 pro Centrum dusevniho zdravi

** Jeden poskytovatel poskytuje sluzbu v Jirkové a v pfilehlych obcich
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Sluzby socidlni prevence a
odborné socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma

Region celkem
ORP Chomutov celkem

Chomutov

Jirkov

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

§ 65

Socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi

stavajici optimalni
- okamzita individualni
oce .
o . kapacita okamzitd
sluzeb )
kapacita
indiv.  skup. 2021
1 2 8 2

§ 66 § 67 § 69 §70

Socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se

Socialné terapeutické

Terénni programy Socialni rehabilitace

a _— diln
zdravotnim postizenim \
stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
. okamiita individudlni . okamiita individudlni . okamiita individualni . okamdita individudIni
cet " s pocet N v ocet N el pocet . .,
N kapacita okamyzita N kapacita okamyzita N kapacita okamzita . kapacita okamzita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb )
kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
2 4 2 4
2 4 2 4
2 4 2 4
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Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

Region celkem

ORP Chomutov celkem
Chomutov

Jirkov

Misto poskytovani neurceno
ORP Kadan celkem

Kadan

Klasterec nad Ohfi

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§ 57

Azylové domy

N optimalni
5 pocet P
pocet o individualni
. lGzek o
sluzeb L okamzita
stavajici )
kapacita 2021
3 95 95
2 55 55
2 55 55
1 40 40
1 40 40

§58

Domy na pul cesty

. optimalni
pocet P 2
. individualni pocet
lGzek v .
i okamzita sluzeb
stavajici R
kapacita 2021
0 0 0
0 0 0
0
0 0 0

§ 60

Krizova pomoc

podet
lazek
stavajici

71

optimalni
individualni

okamzita
kapacita 2021

1

pocet
sluzeb

28

10

0

10

18

10

§63
Nocleharny
N optimalni
pocet o
o individualni
l0zek o
L okamzita
stavajici

kapacita 2021

38

20

10

10

18

10

§ 64

Sluzby nasledné péce

pocet
sluzeb

N optimalni
pocet R
e individualni
lGzek o
L, okamzita

stavajici )
kapacita 2021

0 0

0 0

0 0

§70

Socialni rehabilitace

pocet
sluzeb

N optimalni
pocet Aer Ry A1l
o individualni
lGzek o
L okamzita

stavajici X
kapacita 2021

0 0

0 0

0 0



Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

Region celkem
ORP Chomutov celkem

Chomutov

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

pocet
sluzeb

§ 57

Azylové domy

pocet
lazek
stavajici

50

50

50

optimalni
individualni
okamzita
kapacita 2021
16
16

16

§58

Domy na pul cesty

pocet
sluzeb

pocet
lazek
stavajici

optimalni
individualni

okamzita
kapacita 2021

pocet
sluzeb

§ 60

pocet
lazek
stavajici

72

Krizova pomoc

optimalni
individualni

okamzita
kapacita 2021

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 Q

pocet
sluzeb

§63

pocet
ltzek
stavajici

12

12

12

Nocleharny

optimalni
individualni
okamzita
kapacita 2021
12
12

12

§ 64

SluZby nasledné péce

pocet
sluzeb

pocet
lazek
stavajici

optimalni
individualni

okamzita
kapacita 2021

§70

Socialni rehabilitace

N optimalni

7 pocet A Ry bl

pocet o individualni

. lGzek o,

sluzeb L, okamzita
stavajici

kapacita 2021



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021

§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Jedna se o socialni sluzbu, ktera je v regionu poskytovana v celkem Siroké skale nabidky c¢innosti. Ve méstech,
obcich na Chomutovsku je nabizeno odborné socidlni poradenstvi ve formé poraden pro rodinu a mezilidské
vztahy, ve formé dluhového poradenstvi, ve formé poradenstvi pro pozUstalé, socidlné pravni poradenstvi —
pomoc pfi sepisovani navrha k soudu, pomoc pfi vyfizovani socidlnich davek, pomoc pfi rfeseni problémi
spojenych se zavislostmi atp., ddle napfiklad nabizi ¢innosti smétujici k cilové skupiné zdravotné postizenych
osob. K cilovym skupindam patfi osoby v krizi, obéti domaciho nasili, osoby ohrozené socialnim vyloucenim,
osoby se zdravotnim postizenim, osoby se zdvislostmi, obéti nasili z nendvisti atd. K rozdéleni kapacity
na ambulantni a terénni dochazi u typd cinnosti v rdmci odborného socidlniho poradenstvi, které nékteri
poskytovatelé nabizi i v terénu, konkrétné napriklad u cilové skupiny zdravotné postizenych nebo dluhového
poradenstvi. Zejména dluhové poradenstvi je nabizeno také v socialné vyloucenych lokalitdch v regionu.
V predchozich dvou letech se podafilo rozsirit kapacitu nékterych sluzeb v regionu ¢i navysit kapacitu sluzeb
stavajicich. Kapacita je v ORP Chomutov v soucasné dobé naplnéna vice nez dostatecné, a to diky kapacité
Vv rozvojové siti, v niz zarazené projektové kapacity konci ke konci roku 2020 a je zadouci tyto sluzby zachovat
(byt maji volné kapacity pro ptijem dalsi osob) s ohledem na cilovou skupinu — osoby s dluhy. Nedostatec¢na je
dlouhodobé kapacita poradenstvi zaméreného na mezilidské vztahy a rodinné poradenstvi, kde je potreba
navysit kapacitu o 1 - rodinna poradna je v Uzké soucinnosti s Centrem dusevniho zdravi a dalSimi sluzbami
v oblasti reformy psychiatrické péce —z tohoto dlivodu je v rozvojovych planech poskytovatele rozsifeni cilové
skupiny o klienty s duSevnim onemocnénim. Za rok 2019 i 2020 ma sluzba v Chomutové vysoky pocet
neuspokojenych klientd z kapacitnich dlvod (Cekaci doba na odborné poradenstvi je cca 1 mésic a stale se
prodluzuje). Poradna poskytuje své sluzby také klientim z Jirkova, Kadané a Klasterce nad Ohti. V ORP Kadan
je situace obdobna. Nabizené sluzby pokryji dostatecné poptavku po sluzbach, nicméné s ohledem na
vzrlstajici poptavku po sluzbach pro vybrané cilové skupiny je optimalni kapacita nastavena s rezervou oproti
soucasnému stavu — jednad se o volnou kapacitu pro sluzbu zamérujici se zejména na osoby potykajici
s bezdomovectvim a dalSimi jevy spojenymi se socidlnim vylou¢enim, poptipadé také cizince a obéti domaciho
nasili.

§ 57 — Azylové domy

Azylové bydleni realizuji v regionu poskytovatelé z fad jak pFispévkovych organizaci mést, tak neziskové
organizace. Cilovou skupinou azylovych domd na Chomutovsku jsou muzi, Zeny, matky s détmi, rodiny. V roce
2018 se podafilo navysit kapacitu vregionu zfizenim azylového domu v lJirkové a vroce 2018 byla
v Chomutoveé zfizena llzka pro celé rodiny. Tim bylo dosaZzeno naplnéni optimalni kapacity pro dany region.

§ 58 — Domy na pul cesty

Dlouhodobé aktivity vedouci ke zfizeni tohoto typu sluzby v regionu bylo v roce 2017 dosaZzeno. Mésto
Chomutov spolecné s vybranym poskytovatelem vytipovalo dvé bytové jednotky pro zfizeni této sluzby. Sluzba
je v soucasné dobé zarazena do Rozvojové sité kraje s kapacitou 4 pro osoby ve véku 18 — 26 let, které po
dosaZeni zletilosti opoustéji Skolska zatizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy a pro osoby opoustéjici
vykon odnéti trestu svobody. Od ledna 2021 pfipravuje uvedeny poskytovatel projekt na pokracovani
stavajiciho projektu Bytd na pll cesty s integrovanymi tréninkovymi pracovnimi misty a zvysenou kapacitou
na 5 l0zZek.

§ 59 — Kontaktni centra

Cilovou skupinou jsou osoby zavislé na navykovych latkach. K doplrikové nabidce téchto sluzeb patfi zejména
poradenstvi pro rodiny uZivateld drog. Kapacita sluzby pokryva poptévku klientd. Je zfejmé, na zdkladé
poznatk( z realizace terénnich programd, Ze dostupnost téchto sluzeb nedosahne do vsech oblasti regionu,
nicméné reSenim neni navyseni stavajici kapacity, ale pokryti regionu terénnimi programy.
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021@

§ 60 — Krizova pomoc

V regionu Chomutovsko v soucasné dobé neni poskytovana sluzba krizovda pomoc. Klienti mohou vyuzit
poskytovatele s celokrajskou plsobnosti se sidlem v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni
i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je urcena pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

Tato sluzba nebyla uréena jako prioritni v komunitnim planovani rozvoje socialnich sluzeb ve méstech regionu.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

V regionu Chomutovsko je vsoucCasné dobé péce o osoby bez pristfesi zajiStovana nerovnomérné.
V Chomutové se v roce 2019 podafilo zajistit prostory a financovani na uvedeny typ sluzby s uvedenim do
provozu na zacatku roku 2020. Kapacita tohoto zatizeni odpovida poptavce v dané oblasti. StéZejni do dalSich
let je udrzet tuto sluzbu v provozu. V ORP Kadan je sluzba také zajisténa, funguje v Klasterci nad Ohfi a od
ledna 2021 také v Kadani. V Kadani probéhla rekonstrukce objektu Prunéfov €. p. 167 v rdmci IROP €. 82.
V objektu bylo vytvofeno zdzemi pro sluzbu Nizkoprahového denniho centra pro osoby bez pfistfesi
s okamzitou individualni kapacitou 2 a okamzitou skupinovou kapacitou 15 osob.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Sluzba je na Chomutovsku poskytovana cilové skupiné od 6-26 let, kazdé zafizeni ma specificky definované
vékové rozmezi. Tuto ¢innost doplniuji v ramci jinych forem pomoci materska centra v regionu, déle pak témér
na vSech skolach pUsobi skolni kluby. Méstska policie v regionu, spiSe ve vétSich méstech, ma své preventivni
programy pro déti a mladez, stejné tak preventivni aktivity neziskovych organizaci pUsobicich na zékladnich a
stfednich Skolach v celém regionu. V uplynulych letech se podafilo navysit kapacitu nékterych zafizeni
v oblastech, kde to bylo s ohledem na vysoky pocet osob z cilové skupiny Zadouci, a to ve vybranych lokalitach
v Chomutové a v Kadani, posilena byla také terénni forma sluzeb, a to v Kadani. V ndvaznosti na poptavku a
potrebu najdeme tento druh sluzby také v Kladsterci nad Ohfti. Optimalni kapacita sluzby pro ORP Kadarn je zcela
naplnéna. Dlouhodobé se jako nedostatecna jevila kapacita ve mésté Jirkov, kde kapacita stavajici sluzby
neodpovidala poptdvce a ve vyloucené lokalité Nové Ervénice toto zafizeni zcela chybélo, situace se zménila
od ledna 2021, kdy doslo k otevieni nového NZDM praveé v Ervénicich. Obdobna situace jako byla v Jirkové, je
také v Chomutové, kde mezi priority mésta patfi zfizeni nizkoprahového zafizeni na velkych sidlistich z dGvodu
vysokého vyskytu rizikovych jevl u déti a mladeZe. VSechna NZDM v obci Chomutov funguji také terénni
formou a jsou schopny podchytit rizikové déti a mladez v lokalitach, kde NZDM primo nesidli.

§ 63 — Nocleharny

V regionu je sluzba poskytovéna v obcich Klasterec nad Ohfi, Jirkov a Chomutov pro cilovou skupinu muzi i
Zeny. Stavajici kapacita sluzeb se v uvedenych obcich jevi jako dostacujici. K zajisténi péce o osoby bez domova
je propojeni se sluzbou nizkoprahové denni centrum nutnosti, z tohoto dlvodu byla sluzba zfizena také
v Kadani, kde doslo k rekonstrukci objektu Prunérov €. p. 167 v ramci IROP €. 82. V objektu bylo vytvoreno
zazemi pro sluzbu Nocleharny pro osoby bez pfistresi s kapacitou 8 (6 muzu + 2 Zeny). Potfeba této sluzby je
tak v celém regionu saturovdna.

§ 64 — Sluzby nasledné pece

V regionu Chomutovsko v souc¢asné dobé neni poskytovana sluzba nasledné péce. Tato sluzba nebyla uréena
jako prioritni v komunitnim planovani rozvoje socialnich sluzeb ve méstech regionu.

§ 65 — Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
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Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi jsou realizovany v ORP Kadarn i ORP Chomutov ambulantni
i terénni formou s prevazujici aktivitou v socidlné vyloucenych lokalitach. Provozovatelé sluzeb spolupracuji
s oddélenim socidlné-pravni ochrany déti v regionu. Socialné aktivizacni sluzby na Chomutovsku nabizi také
fakultativni ¢innosti jako napfiklad priprava déti a mladeze pro dalsi vzdélavani, individudlni a skupinova prace
se Skolnimi skupinami spojena s prevenci rizikového chovani, kariérové poradenstvi. | pres pisobeni nékolika
sluZeb v regionu prevysuje poptavka stavajici nabidku, zejména pak v ORP Chomutov.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

V Chomutové jsou cinnosti sluzby nabizeny osobam se zdravotnim postizenim nebo zdravotnim postizenim
ohroZené bez ohledu na stupen a typ postiZeni, Zeny i muzi od 19 do 64 let. Sluzba je nabizena v ambulantni i
terénni formé. Sluzba zajistuje odbornou podporu, nacvik praktickych ¢innosti a prostfednictvim poskytovani
psychoterapeutickych a ergoterapeutickych sluzeb podporuje klienty k navratu k aktivnimu Zivotu a zarazeni
zpét do socidlniho a pracovniho prostredi. Stavajici kapacita sluzeb v regionu neni dostacujici a je potfeba jeji
navyseni pro uvedenou cilovou skupinu v ORP Chomutov.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Cilovou skupinou sluzby v regionu Chomutovsko jsou osoby s mentalnim postizenim, osoby se zdravotnim
postizenim ve véku od 16 let a osoby sdusevnim onemocnénim. Optimalni kapacita sluzby socialné
terapeutické dilny v regionu Chomutovsko se pracovni skupiné jevila jako nedostatecna a pfi jejim definovani
jsme vychazeli ze statistickych Udaju poskytovatelt sluzeb. V ORP Chomutov je kapacita vtuto chvili
dostacujici. V ORP Kadan je dlouhodoba snaha o zfizeni uvedeného druhu sluzby z divodu poptavky po ni a
potfebnosti vdaném ORP, nicméné se prozatim nepodafilo sluZzbu uvést do praxe.

§ 69 — Terénni programy

Sluzby v regionu Chomutovsko jsou poskytovany Sirokému spektru cilovych skupin —osoby bez pfistfesi, osoby
mensiny atd. V regionu je poskytovdna také sluzba s nadregiondlni plisobnosti pro specifickou cilovou skupinu
osoby komercné zneuZzivané. Terénni programy v poslednich nékolika letech zvysily intenzitu pusobeni
zejména v socialné vylouéenych lokalitach. Casto jsou terénni programy provazany s jinym typem sluzeb, napf.
s kontaktnimi centry, azylovym domem, odbornym socidlnim poradenstvim. | pres Siroké spektrum
poskytovatelld a sluzeb je v soucCasné dobé kapacita nedostacujici, jelikoZz neni mozné stavajici kapacitou
uspokojit potreby jednotlivych cilovych skupin v celém regionu. Z tohoto divodu je potfeba navysit kapacitu v
ORP Kadar a to v Klasterci nad Ohfi, kde je kapacita terénnich programi dlouhodobé podhodnocena. V ORP
Chomutov sluzby svou kapacitou dosahuji témér optimalnich hodnot, nicméné v Chomutové a v Jirkové je
stéle volna kapacita 1 a to pro cilovou skupinu osoby ohroZené socialnim vyloucenim ¢i pro dalsi cilové skupiny,
u nichz nebudou sluzby schopny stavajici kapacitou pokryt poptavku.

§ 70 — Socialni rehabilitace

Poskytovéani uvedené sluzby je zajistovano v ORP Chomutov poskytovateli v ndvaznosti na vznik Centra
dusevniho zdravi v Chomutové. Sluzba je poskytovdna terénni a ambulantni formou pro cilovou skupinu osoby
s psychdzami, osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a osoby se zdravotnim postizenim. Sluzby zajistuji
péci o osoby z celého regionu Chomutovsko, nebot je potfeba navysit kapacitu na zdkladé poctu odmitnutych
zadjemcu o sluzbu, které poskytovatelé eviduji. Kapacita bude pribézné navysovana v souvislosti se schvalenou
Strategii reformy psychiatrické péce a péce o dusevni zdravi v Usteckém kraji. V ramci skupiny se jeji ¢lenové
shodli na tom, Ze zejména terénni forma sluzby je kapacitné poddimenzovana a je tfeba se zaméfit na jeji
navyseni a rozvoj.
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Region Litoméficka se sklada z 3 spravnich obvod( obci s rozsifenou plsobnosti — SO ORP Litoméfice,
SO ORP Lovosice a SO ORP Roudnice nad Labem.

V okrese Litomérice k datu 30. 9. 2020 je nezaméstnanost 2 729 osob, coz Cini podil nezaméstnanych
osob 3,3 % ve véku od 15-64 let, z toho 3,8 % Zen a 2,9 % muzd. Primér v Usteckém kraji €ini 5,4 %,
pramér celé CR je 3,8 % (zdroj: portal MPSV).

Na Uzemi ORP je nékolik socidlné vylouéenych lokalit. Dvé na Gzemi mésta Stéti s celkovym poctem
cca 200 osob (déti i dospéli). V Roudnici nad Labem se jednd o nékolik samostatnych budov a ¢ast
sidliSté s celkovym poctem cca 300 osob (déti i dospélych), ddle SVL v obci Straskov — Vodochody — 50
osob, Nové Dvory 40-50 osob a ubytovna v obci Brozany v sou¢asné dobé cca 50 osob.

Mésto Litomérice ma dobihajici 5. Komunitni plan socialnich sluzeb ORP Litométice 2018-2020. Mésto
Lovosice ma 4. Komunitni plan péce mésta a ORP Lovosice na roky 2019-2021. Méstu Roudnice nad
Labem konci platnost Komunitniho planu socidlnich sluzeb na obdobi 2017-2020, novy Komunitni plan
je pro obdobi 2021-2024. Vzhledem ke skutecnosti, Ze mésto Litoméfice jiz od roku 2004 komunitné
planuje socialnich sluzby a sluzby souvisejici, ma tento region velmi hustou sit socidlnich sluzeb.
Nejvice jich je zastoupeno ve méstech Litométice, Lovosice a Roudnice nad Labem a jsou hojné
vyuzivany i obyvateli okolnich obci.

Mezi sluzbami socidlni péce jsou zastoupeny predevsim pecovatelska sluzba, domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim, chranéné bydleni a domovy pro seniory. DalSimi sluzbami jsou zastoupeny
denni stacionare, odlehcovaci sluzby a domovy se zvlastnim rezimem. V SO ORP Litoméfice dale plsobi
centra dennich sluzeb, podpora samostatného bydleni a nové osobni asistence. Dlouhodobé
evidujeme neuspokojivou situaci v oblasti psychiatrické péce. Problém nachazime i v nedostatku
|ékard psychiatr(, a s tim souvisejici dlouhé ¢ekaci doby pacientd. Pobytova zafizeni pro seniory jsou
naplnéna, vétsina se potyka s vyssi poptavkou, neZ mohou uspokojit a uchazeci ¢ekaji v poradnicich.
Nardst zaznamenavaji pecovatelské a odlehcovaci sluzby v regionu, které pecuji o klienty s potfebou
nizsi miry podpory neZ v pobytovych zafizenich. V regionu nejsou zmapovany potfeby osob se
sluchovym ¢i zrakovym postizenim.

Sluzby prevence pUsobi zejména ve velkych méstech. Mensi obce jsou ¢aste¢né pokryty terénnimi
programy a socialné aktiviza¢nimi sluzbami pro rodiny s détmi, jejich kapacita ale neni pIné dostacuijici.
Obé sluzby presouvaji terénni praci do jednotlivych obci dle aktuaini situace. V terénu také nové pulsobi
Dluhové poradenstvi, kapacita terénni sluzby neni dostacujici a nepokryva cely region. Je také potreba
posilit odborné rodinné poradenstvi, soucasna kapacita je pro cely region nedostatecna. V regionu sidli
azylové domy pro rodiny s détmi a domovy pro matky s détmi. Dlouhodobé neni fesena problematika
dostupného bydleni pro ohrozené rodiny i jednotlivce, to vede k velkému pretlaku u kapacit azylového
bydleni u rodin a samozivitell s détmi. MoZnost ndvratu rodin z ubytoven a azylovych domu do tzv.
béZného bydleni je velmi komplikovand, azylové domy jsou preplnéné. Praxe ukazuje, Ze je potfeba
dat jednotlivym rodinam dlouhodobéjsi intenzivni podporu pfimo v misté bydlisté, jeden rok na
azylovém domé nestaci. Situaci by pomohl vyresit systém socidlniho, nebo prostupného bydleni.

V poslednich dvou letech zaznamenavame také nedostatek kapacit praktik( i Iékafl specialistl pro

eer

osoby i celé rodiny Zijici na okraji spole¢nosti.
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Oblast sluzeb socialni péce
SWOT ANALYZA

na Litomeéericku

Silné stranky

Slabé stranky

Siroka sit sluzeb socidlnich péce a dostupnost .
sluzeb socialni péce o
navaznost sluZeb socidlni péce
existence hospicové péce v Litoméficich vysoky | e
pocet neziskovych organizaci

nedostatecna kapacita osobni asistence
absence pobytovych sluzeb pro uZivatele

s psychiatrickou diagnézou

absence pobytového zafizeni pro
nizkopfijmové klienty

vys$$i podil nizkopfijmovych rodin/klientt
(zadluZenost)

nestabilni systém financovani stavajicich
sluzeb,

nedostatek kvalifikovanych pracovnikd,
zejména zdravotnich sester, jejich fluktuace
proces pfiznavani prispévku na péci (bez
nasledné kontroly), Spatnd dosaZitelnost
prispévku pro osoby s dusevnim
onemocnénim

nepropojenost zdravotniho a socialniho
systému

vysokd mira administrativy pro poskytovatele
sluzeb

nejsou v regionu zmapovany potfeby pro
osoby se sluchovym a zrakovym postizenim

PrileZitosti

Rizika

dostate¢na kapacita pobytovych sluzeb pro | e
seniory

preference terénnich sluzeb
reforma psychiatrické péce ]
zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim,
socialni podnikani

vznik nové sluzby pro klienta i pecujici osobu | ®
(moZnost pobytu pospolu)
podpora vzdélavani poskytovatell sluzeb krajem .
vyuziti dobrovolnické préace (prace s verejnosti, 4
novy zakon o socialnich sluzbach U
vznik poradny pro zaméstndvani osob s
postizenim .

zanik sluzeb PSP z dGvodu nedostatecnych
finanénich prostfedkl uZivateld (souvisi s
prispévkem na péci)

seniofi nepobirajici starobni dichod, osoby
bez naroku na invalidni dlichod propadaji
sitem organizaci

Spatna dostupnost socialnich sluzeb pro osoby
s kombinaci diagnéz (neumistitelni)

striktni vymezeni cilové skupiny

nestabilni legislativni prostredi

snizovani kvality nebo dostupnosti sluzeb na
ukor kvantity

nizkopfijmové skupiny obyvatel, nedostatek
financi uZivatell na Uhradu sluzeb

Povinnd  spolutdast  poskytovateld  na
financovani

Nestabilita systému financovani pouze na
rocni bazi (existenc¢ni nejistota)
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e stdvajici systém oddluZeni dluznik( (nizka
motivace k zaméstnavani)
e zvySovani administrativni zatéze
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VYHODNOCENI ROKU 2020

Zfizeni zafizeni pro klienty s psychiatrickou diagnézou v ORP

PRIORITA ¢. 1 Litomérice, Lovosice a Roudnice and Labem

Splnéno/Nespinéno

Zfizeni zafizeni pro klienty s psychiatrickou diagnézou v ORP

Cil1 . . Dlouhodoby cil
Litomerice
Osvéta voblasti socidlnich sluZzeb v regionu Litoméficko,

Cil 2 poskytovani ucelenych informaci pro klienty i pecujici. (kratkodoby | Splnéno

cil)

Priorita €. 1

Cil €. 1 - ZFizeni zaFizeni pro klienty s psychiatrickou diagn6zou v ORP Litoméfice, Lovosice a Roudnice
and Labem, zajisténi dostatecného mnoistvi kvalifikovaného persondlu pro toto zafizeni.
(Dlouhodoby cil)

Registrace nového poskytovatele SOCIALNE PSYCHIATRICKE CENTRUM SLUNICKO z.4. sluzby denniho
stacionare, individualni kapacita 1, skupinova kapacita 12/2.

Cil €. 2 - Osvéta v oblasti socidlnich sluzeb v regionu Litoméricko, poskytovani ucelenych informaci
pro klienty i pecujici. (kratkodoby cil)

Funkéni aplikace pro mobilni telefony Komplanlitomerice, vznik poradny pro handicapované, podpora
projektu Pe¢uj doma — Diakonie CCE, odborné socialni poradentstvi pfi Socialné psychiatrickém centru
Slunicko, poskytovani informaci a osvéty ze strany odbor( socidlnich véci a zdravotnictvi, vydavani a
aktualizace katalogl socialnich sluzeb v regionu

PRIORITY NA ROK 2021

PRIORITAC. 1

Zfizeni zafizeni pro klienty s psychiatrickou diagnézou v ORP Litoméfice, Lovosice a
Cil1 Roudnice, zajisténi dostatecného mnoiZstvi kvalifikovaného persondlu pro toto zafizeni.
(Dlouhodoby cil)

Vybudovani zafizeni v ORP pro nizkopfijmové klienty se zakladni zdravotni a socidlni

Cil 2

podporou

Najit cestu, jak podporit nizkoptijmové klienty a poukdazat na potrebu tohoto druhu
Cil3 zatizeni — kratkodoby cil
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Sluzby socialni péce,

ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Litoméfrice celkem
Bohusovice nad Ohfi
Hostka

Litomérice

Velké Zernoseky
Polepy

Stéti

Ustek

Terezin

ORP Lovosice celkem
Cizkovice

Lovosice

ORP Roudnice n/L. celkem

Roudnice nad Labem

Straskov — Vodochody

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§39 §40 8§43 §44 8§45

Podpora samostatného

Osobni asistence Pecovatelska sluzba bydleni Odlehcovaci sluzby Centra dennich sluzeb
P optimalni P optimalni P optimalni (o optimalni oy optimalni
Lo sl iduding stavallel - duant SRV iduaini Lo sl idugint SRV viduding
pocet individualni vl pocet individualni vt pocet individualni vl pocet individudlni vis pocet individualni vis
. s okamzita . e okamzita . e okamzitd . e okamzita . ., okamzita
sluzeb okamzitd Kapacita sluzeb okamzita Kapacita sluzeb okamZita Kapacita sluzeb okamzita Kapacita sluzeb okamzita Kapacita
kapacita 2p021 kapacita 2%21 kapacita ;021 kapacita 2%21 kapacita ;021
1 1 1 12 63 63 1 3 3 3 8 8 2 9 9
1 1 1 8 32 32 1 3 3 1 2 2 2 9 9
1 1* 1
1 1 1
1 1 1 1 16 16 1 2 2 1 7 7
1 1 1
1 2% 2
1 7 7
1 2 2
1 2 2 1 3 3 1 2 2
0 0 0 3 12 12 0 0 0 1 4 4 0 0 0
1 1 1
2 11 11 1 4 4
0 0 0 4 19 19 0 0 0 1 2 2 0 0 0
3 18 18 1 2 2
1 1* 1

Pozn.: * Kapacity nezafazeny do Zakladni sité kraje

80
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Denni stacionare

. optimalni
stavajici T
. oo individudlni
pocet individualni T
- . okamzita
sluzeb okamzita B
kapacita (e
2021
22 22
19 19
18 18
1 1
1 1
1 1
2 2
2 2



Sluzby socialni péce, pobytova
forma

Region celkem

ORP Litoméfrice celkem
Kresice

Litoméfice

Snédovice

Stéti

Terezin

Misto poskytovani neuréeno
ORP Lovosice celkem
Cizkovice

Chotésov

Libochovice

Lovosice

Velemin

Trebenice

Misto poskytovani neuréeno

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\’

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§44 §47 §48 §49 §50 §51

Domovy pro osoby se Domovy se zvlastnim

Odlehcovaci sluzby Tydenni stacionare 2dravotnim postiZenim Domovy pro seniory redimem Chranéné bydleni
optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
WD N e | repmmie || M | cow | remme | M | sfem | remme || P | ssem | teedn | | cswm | temme || P | cowm | temme
2021 2021 2021 2021 2021 2021
4 46 46 0 0 0 6 319 319 6 422 396 8 752 487 5 129 114
3 16 16 0 0 0 4 200 200 3 249 223 3 386 86 4 117 80
1 43 43
2 14 14 2 82 82 2 203 203 1 33%* 33 2 98 61
1 75 75
1 2 2
1 46* 20 2 353* 40 2 19 19
0 0 18
1 30 30 0 0 0 2 119 119 1 109 109 3 184 204 22
1 56 56 1 53 53
1 63 63
1 109 109 1 44 44
1 30 30 22
1 87 87
0 0 20
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ORP Roudnice n/Labem celkem 0 0 0 0

Krabcice

Roudnice nad Labem

Misto poskytovani neuréeno

Pozn.:

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 Q

64
28

36

64

28

36

2

1

1

0

182
86
96

0

192 1 12 12
86
96 1 12 12

10

* Kapacita nezafazena do Zakladni sité kraje. Z celkové registrované kapacity byla vydefinovana potfebnost v regionu ve vysi optimalni individualni okamZzité kapacity.

** Kapacita 2 nezarazena do Zakladni sité kraje.
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§ 39 — Osobni asistence

V rdmci regionu Litoméricko sluzbu poskytuje pouze 1 poskytovatel. Osobni asistence je na celém Uzemi
zajistovana alternativou jinych obdobnych sluzeb, jako napf. odleh¢ovaci terénni sluzbou & pecovatelskou
sluzbou nebo socidlnimi pracovniky na Méstskych Gradech. V poslednim roce nartsta v regionu poptavka po
této sluzbé, zejména u handicapovanych osob.

§ 40 — PecCovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je v regionu zastoupena na celém Uzemi. Sluzba je poskytovana bud samotnymi mésty
¢i obcemi nebo neziskovymi organizacemi.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Podporu samostatného bydleni poskytuje pouze jeden poskytovatel v ORP Litomérice, a to neziskova
organizace ve mésté Terezin. Jednd se o terénni sluzbu, ktera je poskytovana v okruhu 20 km od Terezina,
ale je 7adouci rozéifeni dojezdové vzdalenosti a7 do 30 km, a to zejména do oblasti Roudnicka, Ustécka
a Ustecka. Sluzba je poskytovana pfimo v bytech uzivatelil (v bytech ve vlastnictvi ¢ v prondjmu uzivatele)
a v okoli bydlisté (napfiklad doprovody k Iékafi, na ndkup atp.) Sluzbu vyuZivaji lidé s lehkym aZ stfedné tézkym
mentdlnim postizenim, ktefi chtéji samostatné bydlet a potiebuji ktomu podporu. Kapacita sluzby je
naplnéna. Vzhledem k probihajici transformaci a odchodu uZivatelt z domova socialni péce do chranéného
bydleni je sluzba potrebna jako navazna sluzba na chranéné bydleni pro lidi, kteti potfebuji nizsi podporu. Ti
mohou prejit z chranéného bydleni a tim uvolnit misto v chranénych bytech a soucasné se lépe zaclenit do
béZné spolecnosti. Je Zadouci rozsifeni sluzby do oblasti Roudnicka a Lovosicka. Sluzba se potyka
s nedostatkem cenové dostupnych najemnich bytl pro uZivatele.

§ 44 - Odleh¢ovaci sluzby

Odlehcovaci terénni sluzba je poskytovdna na Uzemi Litoméfic a jejich spadovych obci a na Uzemi Lovosic a
jeho spadovych obci. Vékova struktura okruhu osob: mladsi déti (7 - 10 let), starsi déti (11 - 15 let), dospéli (27
- 64 let), mladsi seniofi (65 - 80 let), starsSi seniofi (nad 80 let). Terénni sluzba je poskytovdna pro osoby
s chronickym dusevnim onemocnénim, s chronickym onemocnénim, s jinym zdravotnim postizenim, téz
s mentalnim, télesnym, sluchovym, zdravotnim, se zrakovym postiZzenim a pro seniory. Socialni sluzba je
poskytovana na Uzemi mésta Lovosice a jeho spadovych obci a na izemi mésta Litoméfice. V Lovosicich je dale
poskytovana pobytova sluzba pro osoby vevéku od 19let s kombinovanym postizenim, s télesnym,
zdravotnim a se zrakovym postizenim, ktera sluzbu poskytuje klientdm i mimo region Litoméfice, nebot ji
vyuzivaji i klienti z dal$ich mist, nap¥. Duchcov, Most, Décin, Usti nad Labem, Louny, Praha, Slany, Novy Bor.
V ORP Litoméfice ve Stéti je poskytovana pobytova sluiba pro seniory a dale pro osoby s chronickym
onemocnénim a zdravotnim postizenim ve véku od 19 let. V ORP Roudnice nad Labem je poskytovana terénni
sluZzba pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, s chronickym onemocnénim, s jinym zdravotnim
postizenim, s kombinovanym, mentalnim, télesnym, sluchovym a se zrakovym postizenim ve véku od 18 let.
Dale v Tereziné je poskytovana pobytova odlehcovaci sluzba pro osoby od 55 let, ktefi maji snizenou
sobéstacnost z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a nemohou vzhledem ke
svému nepfiznivému zdravotnimu stavu vyuZzivat terénni nebo ambulantni formu sluzeb. V Litoméficich jeden
poskytovatel nabizi odlehcovaci sluzbu ve formé terénni i pobytové hospicové péce pro osoby bez omezeni
véku, pro osoby s chronickym onemocnénim, s kombinovanym onemocnénim, mentalnim a se zdravotnim
postizenim. Druhy poskytovatel v Litoméficich poskytuje téZ odlehcovaci sluzbu ve formé terénni hospicové
paliativni péce pro stejnou cilovou skupinu, kdy je v rozmezi 24 hodin denné poskytovana sluzba za ucelem
udrZeni téZce nemocnych a umirajicich v domdcim prostredi a v rdmci pobytové sluzby se jedna o prechodné
zajisténi péce o dlouhodobé nemocného klienta a umoznéni odpocinku pecujici osobé. Uzivatelé vyuZivaji
dlouhodobou i kratkodobou péci, kde je hlavnim cilem odlehdit pecujici osobé. Jako fakultativni sluzby
poskytuji terénni sluzby dopravu klientim a dohledy nad klienty.
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§ 45 — Centra dennich sluzeb

Sluzbu centrum dennich sluzeb poskytuji v regionu poskytovatelé v ORP Litoméfice. Jeden v Litoméficich
a druhy na Terezinsku v Ceskych Kopistech. Sluzbu v Litoméficich vyuZivaji osoby ve véku od 18 let do 64 let
s mentalnim, kombinovanym, télesnym a zdravotnim postizenim. Pfevazna vétsina zajemcu o sluzbu jsou lidé
s mentalnim postizenim po ukonéeni $kolni dochéazky ve specidlni nebo praktické gkole. Sluzbu v Ceskych
Kopistech mohou vyuzivat i osoby od 15 let do 64 let s chronickym duSevnim onemocnénim. Cilem sluzby je
posilit samostatnost a sobéstacnost lidi s postizenim ziskavanim zkusenosti s pracovni ¢innosti a trénovanim
socialnich dovednosti. Sluzba v Litoméfricich registruje z kapacitnich ddvodu vétsi pocet zdjemc(, nez je mozné
momentdlné uspokojit. Sluzbu vyuZivaji nejen lidé z mésta Litoméfice, ale i z okolnich obci a Roudnicka. Sluzba
v Ceskych Kopistech ma kapacitu dostacujici. V Lovosicich ambulantni sluzbu pro lidi se zdravotnim postizenim
zajistuji prostfednictvim jinych sluZeb. V ostatnich méstech tato sluzba neni poskytovana.

§ 46 — Denni stacionare

Sluzba je v regionu zajistovana ambulantni formou. V ORP Lovosice pfimo v Lovosicich pro osoby s chronickym
onemocnénim, s mentalnim, télesnym a se zdravotnim postizenim ve véku od 18-64 let.

V ORP Litomé&fice ve Stéti pro osoby se zdravotnim postizenim ve véku od 19 let a seniory a v Roudnici
nad Labem pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, se sluchovym a zdravotnim postiZzenim ve véku
od 27 let a seniory. V LitoméfFicich sluzbu poskytuji dvé zafizeni, jedno z nich pro osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim osobam ve véku od 50 let a druhé je pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim
ve véku od 3-64 let. Denni kapacita celkem jsou 4 klienti. Denni stacionar v Roudnici nad Labem a Litoméficich
zajistuje i svoz uzivatel(. Do dennich stacionafd jsou pfijimani klienti nejen z mést, ve kterych je sluzba
poskytovana, ale i z blizkého okoli.

§ 47 — Tydenni stacionare

Tato sluzba neni v oblasti Litoméricka poskytovana.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

V ORP Lovosice je sluzba poskytovana v obci Cizkovice pro osoby s kombinovanym postizenim, s mentalnim
a se zdravotnim postizenim ve véku od 3 do 35 let a v obci Choté3ov pro osoby s kombinovanym postizenim
a s mentalnim postizenim od 3 do 35 let véku. V ORP Litoméfice je sluzba poskytovdna pro osoby s
kombinovanym postizenim a s télesnym postiZzenim ve véku od 18-80 let v obci Snédovice, dale pro osoby od
18 let véku v obci Skalice. Dale je sluzba poskytovana v ORP Litoméfice pro osoby se zdravotnim postizenim
ve véku od 26-65 let v obci KreSice (sluzba neni poskytovana imobilnim osobam vzhledem k technickym
moznostem budovy) a pro osoby ve véku 55-65let v Litoméricich. Nékteré domovy jsou provozovany ve
starSich objektech, které maji urcité, nékdy i neodstranitelné bariéry. Jiné domovy s pozdéjSim datem vzniku
jsou provozovdany v novéjsich, bezbariérovych budovach. V ramci ORP Roudnice nad Labem tato sluzba
zastoupena neni.

§ 49 — Domovy pro seniory

V regionu je pobytova sluzba domov pro seniory zastoupena v ORP Lovosice v obci Libochovice pro seniory ve
véku od 65 let, v ORP Roudnice nad Labem v obci Krabcice a pfimo v Roudnici nad Labem. V rdmci ORP
Litomé&Fice je sluzba poskytovana ve Etyfech zatizenich, z nich? jedno mé rozsitenou plsobnost Ustecky kraj
a Hlavni mésto Praha. VétsSinou se jednd o zafizeni s vyssi kapacitou. Nékteré domovy jsou provozovany
ve starSich objektech, které maji urcité, nékdy i neodstranitelné bariéry.
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§ 50 — Domovy se zvlastnim rezZimem

Na Uzemi ORP Litomérice plsobi celkem tfi poskytovatelé, z nichZ pouze jeden je urcen pro cilovou skupinu
osob nad 19 let ohroZzenych zdvislosti nebo zavislé na ndvykovych latkach a ddle pro osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim i kombinovanym postizenim. Dvé zafizeni ve mésté Terezin poskytuji pobytové
sluzby seniorlim, ktefi dosahli véku 55 let a vice a maji snizenou sobéstacnost, z divodu postiZeni stareckou,
Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby. Jiz v soucasné dobé poskytujeme specializovanou péci o klienty DZR, zejména s diagndzou rdznych typ
demence, Parkinsonovou chorobou, Hantingtonovou chorobou, Roztrousenou sklerézou. Treti zafizeni, jehoz
cilovou skupinou jsou osoby ve véku nad 50 let, které maji snizenou sobéstacnost z divodu starecké a
Alzheimerovy demence, je ptfimo v Litoméficich. Zafizeni neni bezbariérové, proto ¢ini kroky za ucelem
zajisténi odpovidajicich prostor.

V ORP Roudnice nad Labem je poskytovdna socialni sluzba v Roudnici nad Labem pro seniory ve véku od 65
let a v obci Krabcice pro osoby nad 50 let s chronicky dusevnim onemocnénim. Podminkou pfijeti do sluzby je
diagnostikovana Alzheimerova choroba ¢i jiny typ demence.

V ORP Lovosice v obci Cizkovice je té# poskytovana sluzba pro osoby s chronickym dugevnim onemocnénim
od 54 let véku, v obci MileSov pro osoby od 50 let véku a v obci Libochovice pro osoby od 65 let. Tato sluzba
je poskytovana osobam se stareckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demence, osoby trpici
poruchami kognitivnich funkci a osoby opoustéjici psychiatrické Iécebny v ramci CDZ a potiebuji nepretrzitou
pomoc druhé osoby.

Navrhované navyseni poctu o 50 llZek je urceno pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim mimo
starecké a Alzheimerovy demence (zejména schizofrenie) a pro osoby, které maji snizenou sobéstacnost
z dlvodu zdvislosti na navykovych latkach. Tato sluzba v ramci regionu zcela chybi.

§ 51 — Chranéné bydleni

Tato sluzba je poskytovdna rovnomeérné v ramci regionu Litoméficka. V soucasné dobé jsou tyto sluzby
poskytovany v ORP Lovosice, Roudnici nad Labem, a to sluzba pro osoby od 18 let véku s mentalnim a
kombinovanym postiZzenim. Vzhledem k rozvoji téchto sluzeb je nezbytné pribézné navysovani kapacit. Nyni
prostupuje sluzba chranéné bydleni do oblasti regionu, které nebyly v pfedchozim obdobi zastoupeny
(Trebenice, Libochovice).

Sluzba chranéné bydleni vede k integraci klienta do spole¢nosti a k rozvoji samostatnosti lidi s individualnimi
potfebami. Cilem této sluzby je rozvijet u klienta schopnost kvalitni a v nejvyssi mife plnohodnotny Zivot.
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Oblast sluzeb prevence a odborného socialniho poradenstvi na

Litomeéric
SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

Siroka a stabilni sit sluzeb

dobra spoluprace poskytovateli a samosprav,
vcéetné komunitniho planovani

dobra kvalita sluzeb

pestrost poskytovatel(

orientace na klienta

pruznost sluzeb, dobrda schopnost flexibilné
reagovat na potreby

vyuzivani vypsanych projektd a granta

nedostatek kvalifikovanych pracovniku

odlisny pristup samospravy a
poskytovatell k Feseni problému
uzivatel sluzeb

nezmapovany venkov

nedostatecna pozitivni medializace

poskytovatelld smérem k verejnosti
chybi stfediska vychovné péce

PtileZitosti

Rizika

viceleté financovani

transformace psychiatrické péce a vznik sluzeb
pro osoby s psychiatrickou diagnézou

propojeni socialni a zdravotni problematiky

Systém nemotivuje klienta ke zméné
Situace na pracovnim trhu — nedostatek
odborného personalu

nedostatek psychiatri a psychologti

8% spoluicast a 5% spolutcast ve
financovani socidlnich sluzeb
Nepropojenost  zdravotni a  socialni
problematiky  (psychiatrické diagndzy,
seniofi, poruchy osobnosti, zavislosti,
apod.)

Dlouhodoba nejistota financovani sluzeb
Nefunkéni systém socidlniho bydleni

GDPR

Nékteré sluzby jsou financovany na
zakladé lokdlnich pravidel, maji ale
regionalni pfesah

Vysoka administrativa

Casté a nesystémové zmény legislativy a

metodik
Nedostatecné mzdové  / platové
ohodnoceni  pracovnikl  pomahajicich

profesi

Neexistence jednotného systému vymény
informaci mezi pomahajicimi organizacemi
Narudst poctu matek s drogovou zavislosti
NarGst  poctu  matek s mentalnim

postizenim
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VYHODNOCENI ROKU 2020

p . . .. .. . p s v v
PRIORITA &. 1 roblematllfa financovani a udrzitelnosti odborného socialniho S e et
poradenstvi

Problematika financovani a udrzitelnosti odborného socidlniho
Cil1 poradenstvi se zamérenim na podporu rodiny na Litoméricku Nesplnéno

Priorita €. 1 — Problematika financovani a udrzitelnosti odborného socidlniho poradenstvi

Cil €. 1 Problematika financovani a udrzitelnosti odborného socialniho poradenstvi se zaméfenim na
podporu rodiny na Litoméricku

Tento cil nebyl splnén z dlvodu podfinancovani odborného socidlniho poradenstvi, presunuto do
dalsiho roku 2021.

Optimalizace sité sluzeb pro rodiny s détmi, déti a mladez a pro
PRIORITA €. 2 | osoby, které vedou rizikovy zpisob Zivota, nebo jsou timto | Spinéno/Nesplnéno
zpusobem Zivota ohroZeny

Navyseni kapacit socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi tak,
Cil1 aby byly pokryty i obce 1. a 2. typu v ndvaznosti na potfeby Nesplnéno
socialné pravni ochrany déti na Roudnicku

Navyseni kapacit socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi tak,
Cil2 aby byly pokryty i obce 1. a 2. typu v ndvaznosti na potreby Nesplnén
socidlné pravni ochrany déti na Lovosicku

Rozsiteni kapacity nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez

EEE v Roudnici nad Labem Nespinéno
Mapovani potiebnosti a kapacit nasledného bydleni pro rodice
Cila s hendikepem nebo zavislostmi, ktefi opoustéji sluzbu azylového Nesplnéno

domu

Priorita €. 2 — Optimalizace sité sluZzeb pro rodiny s détmi, déti a mladez a pro osoby, které vedou

rizikovy zpusob Zivota, nebo jsou timto zpusobem Zivota ohrozeny

Cil €. 1 Navyseni kapacit socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi tak, aby byly pokryty i obce
1. a 2. typu v navaznosti na potieby socidlni pravni ochrany déti na Roudnicku

Cil nebyl spInén, pfesunuto do dalSiho roku 2021.

Cil ¢. 2 Navyseni kapacit socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi tak, aby byly pokryty i obce
1. a 2. typu v navaznosti na potieby socidlni pravni ochrany déti na Lovosicku

Cil nebyl spInén, presunuto do dalsiho roku 2021.

Cil ¢. 3 Rozsifeni kapacity nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez v Roudnici nad Labem

Cil nebyl spInén, pfesunuto do dalSiho roku 2021.

Cil ¢. 4 Mapovani potiebnosti a kapacit nasledného bydleni pro rodice s hendikepem nebo

zavislostmi, ktefi opoustéji sluzbu azylového domu
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Cil nebyl spInén, ptesunuto do dalsiho roku 2021.

PRIORITY NA ROK 2021

Navyseni kapacit odborného socidlniho poradenstvi se zaméfenim na podporu rodiny

Cil1 . Y. .
na Litoméricku a Roudnicku

cil2 Navyseni kapacit socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi tak, aby byly pokryty i obce
1. a 2. typu v ndvaznosti na potreby socidlné pravni ochrany déti na Roudnicku

cil3 Navyseni kapacit socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi tak, aby byly pokryty i obce
1. a 2. typu v ndvaznosti na potreby socialné pravni ochrany déti na Lovosicku

cila Rozsifeni kapacity nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez v Roudnici nad Labem

Gils Mapovani potfebnosti a kapacit nasledného bydleni pro rodi¢e s hendikepem nebo
zavislostmi, ktefi opoustéji sluzbu azylového domu
Mapovani potrebnosti pobytové sluzby pro tyto cilové skupiny: seniofi s velmi nizkym

cile pfijmem, osoby s dusevnim onemocnénim, které v disledku nemoci pfisli o bydleni i o staly

pfijem a osoby dlouhodobé zavislé na alkoholu a jinych navykovych latkach, nebo
propusténé z vykonu trestu.
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Sluzby socidlni prevence a
odborné socialni
poradenstvi, ambulantni a
terénni forma

Region celkem

ORP Litoméfrice celkem
Litoméfice

Stéti

ORP Lovosice celkem
Lovosice

ORP Roudnice n/L. celkem

Roudnice nad Labem

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§59

§37

Odborné socialni

poradenstvi
stavajici )
okamdzita optimalni
pocet kapacita individualni
luZeb okamzitd
sluze
kapacita
indiv. skup. 2021

7 13 2 17

5 10 0 11

4 8 9
1 2 2
1 1 2 1
1 1 2 1
1 2 0 5
1 2 5

Kontaktni centra

stavajici
okamizita
Cet kapacita
sluzeb
indiv.  skup.
1 3 12
1 3 12
1 3 12
0 0 0
0 0 0

optimalni
individudlni
okamzita

kapacita
2021
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§60 §61

L, Nizkoprahova denni
Krizova pomoc

centra
stavajici stavajici
okamiita optimalni okamiita optimalni
et kapacita i“di"idt‘_é{"" ot kapacita individtié; l,ni
o S o
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
0 0 0 0 2 3 20 4
0 0 0 0 1 1 5 1
1 1 5 1
0 0 0 0 1 2 15 2
1 2 15 2
0 0 0 0 0 0 0 1
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§ 62

Nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez

stavajici _
okamiita optimalni
potet kapacita individualni
luseb okamZzita
sluze
kapacita
indiv.  skup. 2021

3 8 99 9

1 2 24 2

1 2 24 2

§ 64

SluZby nasledné péce

stavajici _
okamiita optimalni
potet kapacita individudlni
luseb okamzita
sluzel
kapacita
indiv.  skup. 2021
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§ 65 § 66 § 67 § 69 §70

Socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se Socialné terapeutické dilny Terénni programy Socialni rehabilitace
zdravotnim postizenim

Socialné aktivizacni sluzby
Sluzby socialni prevence a odborné pro rodiny s détmi
socialni poradenstvi, ambulantni a

terénni forma — — - —
stavajici okamiitd optimalni stava{{ul optimalni stava{{ct optimalni stava{{ct optimalni stavail.a‘ optimalni
) kapacita individuslni . okamzita individuslni . okamzita individuglnt . okamzits individuglni . okamzita individuglni
e el Rapacitd e kapadita okamaital Eoses sépacia orameital (MBSEEs Rapacits okamita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb )
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021
Region celkem 5 14 57 15 2 4 23 4 6 12 54 12 7 14 17 14 4 9 45 17
ORP Litomérice celkem 3 8 34 8 1 1 15 1 3 7 30 7 5 9 13 9 3 6 42 14
Litomérice 2 5 22 5 1 1 15 1 2 4 20 4 4 7 13 7 2 5 32 5
Stéti 1 3 12 3 1 2 0 2 0 0 0 0
Terezin 1 3 10 3
Misto poskytovani neuréeno 1 1 10 9*
ORP Lovosice celkem 1 2 8 3 1 3 8 3 2 3 14 3 1 1 4 1 0 0 0 0
Lovosice 1 2 8 3 1 3 8 3 2 3 14 3 1 1 4 1
ORP Roudnice nad Labem celkem 1 3 15 4 0 0 0 0 1 2 10 2 1 4 0 4 1 3 3 3
Roudnice nad Labem 1 3 15 4 1 2 10 2 1 4 0 4 1 3 3 3

Pozn.: * Kapacita pro Centrum dusevniho zdravi
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§ 57

Azylové domy

Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

. pocet
pocet o
. lGzek
sluzeb L
stavajici
Region celkem 6 237
ORP Litomérice celkem 3 138
Litomérice 3 138
Misto poskytovani neurceno
ORP Lovosice 1 24
Lovosice 1 24
ORP Roudnice nad Labem 2 75
Roudnice nad Labem 2 75

Pozn.: * Kapacita pro Centrum dusevniho zdravi

optimalni
individualni

okamzita
kapacita 2021

237

138

138

24

24

75

75

§58

Domy na pul cesty

N optimalni
7 pocet A Ry Ty ofd
pocet o individualni
. l0zek o
sluzeb L, okamzita
stavajici R
kapacita 2021
0 0 0

§ 60

Krizova pomoc

L optimalni
. pocet o
pocet . individualni
. lGzek o
sluzeb L okamzita
stavajici )
kapacita 2021
1 4 6
0 0 2
0 0 2*
0 0 0
1 4 4
1 4 4
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pocet
sluzeb

§63
Nocleharny
L optimalni
pocet o
o individualni
l0zek o
L okamzita
stavajici

19

10

10

kapacita 2021

22

10

10

§ 64

Sluzby nasledné péce

N optimalni
N pocet et Py TR
pocet . individualni
. lGzek o
sluzeb L okamzita
stavajici )
kapacita 2021
0 0 0

§70

Socialni rehabilitace

N optimalni
7 pocet P
pocet o individualni
. lGzek e
sluzeb L okamzita
stavajici X
kapacita 2021
0 0 0
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§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Sluzby poradenstvi jsou prevazné soustifedény do nejvétsiho mésta regionu Litoméfic. Jedna se o Poradenské
centrum, na které se obraci osoby v krizi a rodiny s détmi, které se ocitaji v rliznych nepfiznivych situacich,
které nezvladaji resit vlastnimi silami (prevlada dluhova problematika) a ManZelskou a predmanzelskou
poradnu, kterd resi jak problémy v partnerskych a manzelskych vztazich, tak i problematiku celé rodiny. Dale
je to poradenstvi pro osoby s psychotickym onemocnénim. Specifickym zarizenim, které poskytuje poradenské
sluzby, je hospic, ktery zajistuje poradenstvi v oblasti paliativni péce. Poradenstvi pro osoby se
zdravotnim postizenim je poskytovano pouze na Roudnicku. Zde je také poskytovana specializovana sluzba -
Poradna pro rodiny, ktera je urcena pro klienty s partnerskymi, manzelskymi ¢i rodinnymi potizemi, s
problematikou rozvodovou ¢i porozvodovou, s vychovnymi problémy déti, ale i s fadou dalSich vztahovych ¢i
osobnich nesnazi.

Dluhovou problematiku jednotlivcd i rodin pomahaji fesit také poradny v Lovosicich a Stéti.

ZvysSuje se potifeba poradenstvi pro rodiny s détmi s vychovnymi a jinymi problémy v ORP Litomérice a ORP
Lovosice. Je potieba posilit poradenstvi manZelské, predmanzelské a rodinné. Narlsta potreba
specializovaného poradenstvi v oblasti drogové problematiky v rdémci celého regionu Litoméficko.

§ 57 — Azylové domy

Jedna se o vyznamné zastoupenou a svym charakterem potirebnou socidlni sluzbu.

Azylovy dim pro Zeny je provozovan ve vsech ORP regionu. Sluzba azylového bydleni pro Zeny je ¢asto spojena
se sluzbou azylového domu pro matky s détmi.

Na Uzemi regionu je v soucasné dobé sluzba azylového domu pro muZe zajisténa v ORP Litoméfice a v ORP
Roudnice nad Labem. Kapacity obou azylovych domu jsou pIné vyuZity po cely rok.

Azylové domy pro matky s détmi funguji v ORP Litoméfice, ORP Lovosice a ORP Roudnice nad Labem. Je
potfeba pracovat i s cilovou skupinou nezletilych matek

Azylovy dlim pro rodiny s détmi je zastoupen v ORP Litoméfice a v ORP Roudnice nad Labem.

Kapacita téchto sluzeb je vzhledem ksituaci v regionu dostacujici. Z hlediska provozu azylovych doml
pro rodiny a matky s détmi je dlleZité udrzeni moznosti plnych Uvazk( pedagogickych pracovnik(. Tato pozice
se osvédcuje a je potreba jeji posileni.

NarQstad pocet seniorl bez domova, ktefi ztraci sebeobsluznost a nemohou proto zlistavat na azylovych
domech. Tito lidé potom stfidaji nemocnici, ulici, nocleharnu a azylovy dim dle momentaini zdravotni situace.
Dlouhodobé také neni feSena problematika cilové skupiny seniorl s velmi nizkym prijmem, dale osob
s dusevnim onemocnénim, které v disledku nemoci pfisli o bydleni i o staly prfijem a osob dlouhodobé
zavislych na alkoholu nebo propusténych po vykonu trestu. V praxi se setkdvame s tim, Ze sluzbu azylového
domu dlouhodobé vyuZivaji lidé patfici do téchto cilovych skupin, jejich situace je Casto neresitelna a potreby
vysoké a specifické. Situaci by pomohlo vyresit specializované pobytové zafizeni, napf. Domov se zvlastnim
rezimem. Odhadovana kapacita: 30 — 40 lGZek. Sluzba by mohla pokryvat potfebnost vice regionda.

Stoupa pocet klientek v Domové pro matky s détmi s mentalnim nebo psychiatrickym postizenim. Pro tyto
Zeny s détmi chybi nasledna sluzba napftiklad ve formé chranéného bydleni, nebo socidlnich byt s podporou
socialni sluzby.

Na zakladé zkusSenosti z praxe zcela chybi dostupna odborna psychoterapeutickd pomoc pro osoby, které jsou
klienty azylovych domu. Stdvajici kapacita bezplatné dostupnych psychologl nestaci pokryt poptavku.
Poptdvka po pobytové sluzbé pro matky s détmi (i viceCetné rodiny) prevysuje nabidku a azylové domy maji
plno neuspokojenych Zadatell s détmi. Velmi ohroZena je skupina matek s détmi, které opoustéji AD a matky
s hrani¢nim nebo nizkym intelektem.

§ 58 — Domy na pul cesty

Na Litoméficku neni sluzba poskytovana. Zachovani stavajiciho stavu pro pokryti potfebnosti sluzby jsou
kapacity v sousednich regionech dostacujici.

92



Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021

§ 59 — Kontaktni centra

Sluzba kontaktniho centra je poskytovdna pouze ve mésté Litomérice — okamzita kapacita sluzby jsou 3 klienti,
pfi praci se skupinou 12 klientd. Tato kapacita vychazi z 15 letych zkuSenosti s lidmi zavislymi na drogach, kdy
je klientela zatizeni jiz ustalena a pfijem novych uZivatell sluzby je podobny pocétu odchodu uZivatell ze sluzby.
Tato kapacita je téZ ovlivnéna moznostmi zafizeni, a to jak prostorovymi, tak poéty zaméstnancu. Kontaktni
prace probiha v kontaktni mistnosti vidy za pfitomnosti 2 pracovnikd. V dany okamzik mize byt pfitomno
v kontaktni mistnosti az 10 uZivatel(, kontaktni prace mulze probihat se viemi pritomnymi klienty v jednom
okamziku, jde o predavani informaci, o poradenstvi a motivacni program predevsim v oblasti socidlni
a zdravotni, napf. v oblasti bezpecného sexu, bezpecnéjsiho uzivani navykovych latek, informace
o zdravotnich komplikacich spojenych s uzivanim drog a o socialnich disledcich spojenym se Zivotnim stylem
drogové zavislého klienta.

Stdvajici nabidka staci pokryt sou¢asnou poptavku. Je potifebné zajistit provoz stavajicich sluzeb.

§ 60 — Krizova pomoc

Krizovd pomoc je urcena pouze muzim ve véku od 18—64 let. Jedna se o pobytovou formu, ve které klient
Cerpad socidlni poradenstvi a ubytovani na dobu max. 7 dnQ, véetné poskytnuti stravy a socialné terapeutické
¢innosti.

Cilem sluzby je stabilizace klientovy situace, jeji vyreseni nebo zprostfedkovani navazujici socialni sluzby.
Sluzba pUsobi v ORP Roudnice, klienti jsou predevsim z této oblasti. Sluzbu vyuZivaji narazové i klienti
z Litoméricka nebo Lovosicka. Sluzba pUsobi v objektu spolu s azylovym domem pro muze. Krizova pomoc ma
smluvni spolupraci s externim psychologem. Stavajici nabidka staci pokryt soucasnou poptavku ze strany
muZz, na zvaZeni zUstava potfebnost Zen, matek s détmi i celych rodin.

Klienti mohou také vyuZit poskytovatele se sidlem v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni
i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je urcena pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

Sluzba nizkoprahového denniho centra je poskytovana v ramci ORP LitoméFice a ORP Lovosice. V Litoméficich
denni centrum navazuje na sluzbu noclehdrny a v praxi ¢aste¢né nahrazuje sluzbu azylového domu pro muze.
V Lovosicich sluZzba navazuje na nocleharnu pro muze.

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby pro osoby bez pristresi.

Sluzba plni funkci mista prvniho kontaktu, které nabizi uspokojeni zékladnich Zivotnich potreb, a nasledné
zajistuje a zprostiedkovava sluzby podporujici stabilizaci jedince a jeho nédvrat k béznému zpUsobu Zivota.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Sluzba je z vétsi casti kapacit poskytovana ambulantni formou v obcich s rozsitenou plsobnosti. VSechna
zafizeni maji ambulantni i terénni podobu.

Sluzby nizkoprahového zatizeni se odliSuji zamérenim dle véku cilové skupiny. Kapacita sluzeb je ovlivnéna
predevsim prostorovymi moznostmi poskytovatell. Dobrou praxi je zfizovani téchto sluzeb pfimo v potiebné
lokalité, jakékoliv vzdaleni sluzby od mist, kde se vyskytuje jeji cilova skupina, vede k poklesu zdjmu o sluzbu
a snizeni poCtu uZivatel(. Své opodstatnéni ma déleni sluzby podle véku déti tak, aby vékova struktura
uzivatell byla pokud moZzno homogenni. Vékové strukture se zpravidla ptizpGsobuje provozni doba zafizeni.
V Roudnici nad Labem prostfednictvim cilené prezentace sluzby na zakladnich, stfednich Skolach a udilistich
postupné dochazi k narlstu poctu klientl. Proto ponechavame navyseni kapacity do roku 2021.

Ve Stéti funguje volno&asovy klub, ktery ¢asteéné nahrazuje sluzbu nizkoprahovych klubd.
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§ 63 — Nocleharny

Sluzba nocleharny pro muze je specifickd svou narazovou vyuzivanosti zejména pfi vyraznych vykyvech pocasi.
V regionu je sluzba poskytovana v Litoméficich a v Lovosicich.

Nocleharny jsou v regionu poskytovany vidy s propojenim na dalsi navazujici sluzby. V Litoméficich je ve stejné
budové s noclehdrnou umisténo nizkoprahové denni centrum pro muze a zZeny a sluzba azylového domu pro
muze, v Lovosicich potom na nocleharnu navazuje nizkoprahové denni centrum pro muze.

V Litomeéficich je v provozu prvni nocleharna pro Zeny s kapacitou ¢tyr lGZek. Sluzba je poskytovana v rdmci
objektu azylového domu pro Zeny a azylového domu pro rodiny s détmi.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Na Litoméricku neni sluzba poskytovana. Zachovani stavajiciho stavu pro pokryti potiebnosti sluzby jsou
kapacity v sousednich regionech dostacujici.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Sluzba je poskytovana v kazdém z vétsich mést regionu (Litoméfice, Roudnice nad Labem, Lovosice a Stéti).
V ORP Litoméfice se mohou o pomoc obratit i rodiny s détmi v ndhradni rodinné péci v obtizné situaci.
Vsichni poskytovatelé zajistuji terénni i ambulantni formu sluzby, s klienty se pracuje individudlné i skupinové
dle potfeby a zakazky.

Soucasné kapacity pokryvaji poptdvku rodin, které Ziji na Gzemi vétSich mést regionu. Na zakladé spoluprace
se socialné-pravni ochranou déti ve vSech ORP regionu byla zmapovana potfebnost mensich obci. V ramci
reseni této problematiky je potreba navysit kapacity terénnich forem sluzeb a zamérit se na pomoc a podporu

v rodinach Zijicich na venkové a v malych méstech regionu zejména na Litoméricku a Lovosicku.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a zdravotné postizené jsou v regionu poskytovany v ORP Litoméfice
a Lovosice. Nabidka sluzeb je velice rozdilna co do rozsahu, ¢asové nabidky i cilové skupiny.

Na Lovosicku je sluzba cilena na osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory.

V Litoméficich je sluzba cilena na osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, zejména osoby s psychotickym
a tézkym neurotickym onemocnénim. S klienty se pracuje individualné i skupinové.

Nedostatek je v rozmisténi sluzeb. Vétsina sluzeb ma lokalni charakter. Jsou oblasti v regionu Litoméricka
bez pokryti, naptiklad Stéti, Libochovice a Lovosice.

Vzhledem k rGiznosti cilovych skupin i vzhledem k velmi rozdilné podobé poskytovani uvedené sluzby je velice
obtizné doporucit optimalni kapacitu poskytované sluzby.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Sluzba je poskytovana v LitoméfFicich, Lovosicich, Roudnici nad Labem a Tereziné. Dilny jsou zaméfeny na
pomoc osobdm s mentdlnim a kombinovanym postizenim, v Roudnici byla cilova skupina rozsifena jesté o
osoby s dusevnim onemocnénim.

Cinnosti jsou zaméfeny na dlouhodobou a pravidelnou podporu a nacviky pracovnich dovednosti tak, aby si
uzivatel osvojil pracovni a socialni navyky.

UZivatelé prichazeji z celého regionu pfimo zrodin, domovli pro osoby se zdravotnim postizenim
¢i chrdanénych bydleni. Kapacity jsou v dany okamzik dostatecné. Zcela chybi sluzby pro osoby s poruchou
autistického spektra.
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§ 69 — Terénni programy

Terénni programy jsou poskytovany v Litoméficich, Roudnici nad Labem, Lovosicich a Stéti.

Podoba poskytovani jednotlivych sluzeb se vyrazné lisi podle lokality. Terénni programy jsou poskytovany
v ndvaznosti na dalsi sluzby, napfiklad u osob bez pfistiesi na azylové domy, nizkoprahova denni centra nebo
kontaktni centrum.

Vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje kapacitu a moznosti sluzby je i velikost a dostupnost Uzemi, které
terénni pracovnici pokryvaji. Programy ve vyloucenych lokalitich na Roudnicku a Stétsku maji Gzemi
poskytovani sluzby mensi, pocet klientl je ale vyrazné vyssi. Problematika socialniho vylouceni se z ddvodu
podnikatelskych aktivit v oblasti komeréniho ubytovani castecné presouva z vétsich do mensich obci, napr.
Terezin, Mlékojedy, Straskov-Vodochody.

Zcela specifickym je terénni program, ktery navazuje na sluzby kontaktniho centra. Tyto programy pokryvaji
prakticky cely region, ale vidy jen jeden den v tydnu v daném mésté (Lovosice, Roudnice, Litométice, Stéti
a Usték/Hostka).

Jedenkrat v mésici vyjizdi terénni program K-centra na monitoring ORP vozidlem, diky tomu se dostane
do mist, ktera by v béZném terénu nemohla byt pokryta.

Jeden z poskytovatelli se sidlem v Litoméficich se vénuje specifické cilové skupiné osob komercné
zneuzivanych, plsobnost programu je mimo region Litoméficko, na Teplicku a Chomutovsku, ale je zapocitana
do celkové kapacity regionu.

§ 70 — Socialni rehabilitace

Sluzba socidlni rehabilitace je v Litoméficich poskytovana pro cilovou skupinu osob se zdravotnim postizenim
a déle pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.

V Roudnici nad Labem je socidlni rehabilitace uréena predevsim lidem s kombinovanym postizenim.

Na zakladé zkuSenosti z praxe zcela chybi navazna odborna psychoterapeuticka pomoc pro osoby s mentalnim
postizenim a osoby s chronickym dusSevnim onemocnénim. Stavajici kapacita bezplatné dostupnych
psychologli nestaci pokryt poptavku.

V souvislosti se Strategii reformy psychiatrické péce a péce o dusevni zdravi v Usteckém kraji, s prenagenim
péce a podpory pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim smérem z l[éCeben do komunity, vznikaji
zvySené naroky na sluzby v regionech. V OPR Litoméficko vznikd Centrum dusevniho zdravi (CDZ) — novy
nizkoprahovy pilit pro poskytovani zdravotné-socidlnich sluzeb, ktery bude poskytovat individualizovanou péci
a koordinovat dal$i dostupné sluzby sohledem na potreby klientd v jejich prirozeném prostredi
prostrednictvim multidisciplinarniho tymu. V regionu Litoméricko jiz vznikl zarodek CDZ (nyni se zatim
zaregistrovanou socidlni ¢asti, zdravotni ¢ast postupné bude doplfiovéna, nyni probiha uzka spoluprace s PN
Horni Berkovice, kdy jejich psychiatrické sestry vyjizdi do terénu a pripojuji se k socidlnimu tymu CDZ).
PUsobnost tymu CDZ je v ramci terénni prace celé ORP Litoméricko — ve vSech oblastech regionu.

Priibézné je planovano navyseni okamzité individualni kapacity pro CDZ a7 na 9.
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Region Lounsko se sklada ze 4 spravnich obvodU obci s rozsifenou plsobnosti — SO ORPS Louny, SO
ORP Zatec, SO ORP Podborany a SO ORP Postoloprty.

V okrese Louny k datu 30. 9. 2020 je nezaméstnanost 3 394 osob, coz ¢ini podil nezaméstnanych osob
5,5 % ve véku od 15-64 let, z toho 5,8 % Zen a 5,2 % muzt. Praimér v Usteckém kraji ¢ini 5,4 %, pramér
celé CR je 3,8 % (zdroj: portal MPSV).

V okrese Louny jsou socialné vylouéené lokality v Lounech, v Zatci, v Podboranech, v Citolibech, Libini
a v Postoloprtech.

Sitovani je zajisténo planovanim socialnich sluzeb (komunitni planovani) v Lounech, Postoloprtech a
Zatci a dale kvalitni spolupraci jednotlivych aktér( v oblasti sluZeb socidlni péce. Absentuje komunitni
planovani v Podboranech, presto ale i zde dochazi k sitovani sluzeb prostfednictvim komunikace
poskytovateld. Mésto Louny ma platny 4. Komunitni plan socialni péce na obdobi 2017-2021. Mésto
Zatec ma novy Ill. Komunitni pldn socidlnich sluzeb a prorodinnych aktivit na obdobi 2020-2023.
Postoloprty maji Komunitni plan rozvoje socidlnich sluZzeb a prorodinnych aktivit na obdobi 2018-2022.
Podborany zatim komunitni plan nemaji.

Sluzby socialni péce jsou zastoupeny rovhomérné, zejména v sidlech ORP se zajiSténim pro Sirsi okoli.
Celkovy pocet sluzeb dopliuji poskytovatelé ve Vroutku, Petrohradé a Tuchoficich a ddle v obcich
Mécholupy, Nové sedlo a Libocany. Obecné lze konstatovat, Ze sluzby z podstatné casti pokryvaji
mistné i kapacitou potieby cilovych skupin. Pracuje se na navysSeni pokryti sluzby osobni asistence v
Zatci a pripravuje se rozsitfeni ¢asové nabidky poskytovani pe¢ovatelské sluzby v regionu, a to v souladu
s pozadavky Usteckého kraje. Niz&i dostupnost, zejména terénnich sluZeb socialni péée je zaznamendana
v okrajovych c¢dstech regionu napf. Podboransko. V regionu narlsta poptavka po pobytovych i
terénnich sluzbach socidlni péce.

Sluzby odborného socidlniho poradenstvi a socialni prevence jsou rovhomérné zastoupeny na Lounsku
a Zatecku. Caste¢né je pokryta i oblast Podboranska (poskytovateli z jinych region(). Pro obyvatele
vzdalenéjsich obci regionu mohou byt nékteré sluzby hife dostupné.

V regionu jsou stale nedostatecné zastoupeny sluzby pro nékteré cilové skupiny klient(, zejména osoby
ve véku 55+ s minimalnimi pfijmy, rodiny s détmi svainymi vychovnymi problémy, etyliky,
psychiatrické pacienty, s dusevnim onemocnénim. Jako zasadni se jevi rovnhomérné zasitovani celého
regionu, doplnéni sité o chybéjici poptavané sluzby a posileni kapacity vybranych sluzeb. Jednim
z problémd, se kterym se poskytovatelé potykaji, je nedostatek pracovnik(, ktefi by chtéli v socidlnich
sluzbach pracovat. Tento problém ma za ndsledek omezovani nékterych potfebnych sluzeb, pripadné
i zruSeni bez nahrady.
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Oblast sluzeb socialni pécCe na Lounsku

SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

Zajem o klienta

Dobra spoluprace mezi sluzbami

Stabilita poskytovatell socidlnich sluzeb
(,drzime se”)

Podpora zfizovatell

Existence komunitnich pland

Zéjem starostu

Chybéjici personal — vzdélani, ochota
pracovat v oboru

Nevyhovujici materidlné — technickd
zakladna sluzeb (vhodné prostory,
jednollzkové pokoje, bariérovost...)
Nedostatecny pocet PSS pro zajisténi
zhorsujiciho se stavu klientd

Chybéjici kapacity sluzeb — zvySené
mnozstvi zdjemcd o sluzbu oproti
predchozim rokim

Chybéjici vhodné venkovni zazemi u
pobytovych sluzeb (motivujici k pohybu,
podporujici zachovani kompetenci)
Chybéjici socialni lGzka ve zdravotnictvi
Bytové jednotky pro klienty

Nedostacujici projektova pripravenost
Zcela chybi chranéné bydleni — Lounsko
Chybi osobni asistence na Lounsku
Nedostatecné moznosti spoluticasti mésta
a obci v projektech

Prilezitosti

Rizika

Vytvoreni financniho Fondu pripravy projektl
Realizace komunitniho planovani v ramci ORP
Komunitni planovani pro ORP Podborany
Transformace domu s pecovatelskou sluzbou
do domova pro seniory

Nizkoptijmovi klienti (neni 100% Uhrada)
Vstup primyslovych z6n do regionu
(,zamichani“ trhem prace, zdrazeni
bydleni)

Obava, zda pfipadny komunitni plan ORP
bude resit skutecné potieby kazdé obce
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VYHODNOCENI ROKU 2020

Reagovat na starnuti populace v regionu Lounsko (Zatec, Louny,

PRIORITAE. 1 Splnéno/Nesplnéno

Podborany)
i Navyseni dostupnosti pecovatelské sluzby v okrajovych castech y
Cil1 : . Nesplnéno
regionu Podboransko
Splnéno ¢astecné -
cil 2 Navyseni kapacit sluzby osobni asistence v Zatci doporucena
schvalend zména
kapacit

Pfiprava na dalsi pokracovani starnuti populace a meénici se
Cil 3 poptavku klientd pobytovych sluzeb — JednolGzkové pokoje v Splnéno c¢asteéné
pobytovych sluzbach socidlni péce

Priorita ¢. 1 Reagovat na starnuti populace v regionu Lounsko (Zatec, Louny, Podborany)

CiL 1 — Navyseni dostupnosti pecovatelské sluzby v okrajovych ¢astech regionu Podboransko
Cil nebyl spInén.
CiL 2 - Navyseni kapacit sluzby osobni asistence v Zatci

Cil byl spInén ¢astecné, pracovni skupiné regionu Lounska pro oblast socidlnich sluzeb péce byla
doporucena schvalend zména kapacit.

CiL 3 - Pfiprava na dalsi pokracovani starnuti populace a ménici se poptavku klientd pobytovych
sluZzeb — Jednollzkové pokoje v pobytovych sluzbach socialni péce

Tento cil byl ¢aste¢né spinén.

PRIORITA €. 2 | Systémova Feseni zjistovani potieb uZivatell socidlnich sluzeb Splnéno/Nesplnéno

Realizace Komunitniho planu ORP Podborany nebo mésta

oL Podborany

Nesplnéno

Priorita €. 2 Systémova Fedeni zjistovani potfeb uzivatell socialnich sluzeb

CiL 1 — Realizace Komunitniho planu ORP Podbofany nebo mésta Podborany

Realizace Komunitniho planu ORP Podborany nebo mésta Podborany nebyla splnéna.
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PRIORITY NA ROK 2021

Cil1 Investovani do materialné technické zakladny socidlnich sluzeb (zlepseni/rozsiteni)
Cil 2 Ptiprava projektt (studii) — alespon 3 na region (k realizaci cile ¢. 1.)
Cil 3 Snizovani poctu vicellzkovych pokoju
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Sluzby socidlni péce,
ambulantni a terénni forma

Region celkem
ORP Louny
Louny

Misto poskytovani neurceno
ORP Zatec
Zatec

Libocany
Mécholupy
Nové Sedlo
ORP Podborany
Podborany
Blsany

Misto poskytovani neuréeno

Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 Q

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39 8§40 §43 8§44 8§45 § 46
.. . R Podpora samostatného . L. ; . ; .
Osobni asistence Pecovatelska sluzba bdleni Odlehéovaci sluzby Centra dennich sluzeb Denni stacionare
ydleni
L optimalni L optimalni L, optimalni L optimalni L, optimalni L, optimalni
stavajici o stavajici o stavajici o stavajici o stavajici o stavajici o
. .. .., ., individudlni . .. ..., individudlni . .. .., individudlni . .. .., individudni . . .. ., individudIni . ..., individudlni
pocet individudlni okam3its pocet individualni okam3its pocet individualni okam3its pocet individualni okam3ita pocet individualni okam3its pocet individualni okam3ita
sluzeb okamzita ) sluzeb okamzita ) sluzeb okamzita ) sluzeb okamzita ) sluzeb okamzita ) sluzeb okamzita 3
3 kapacita K kapacita ) kapacita R kapacita X kapacita X kapacita
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
2021 2021 2021 2021 2021 2021
2 6 14 6 43 53 1 2 12 2 3 4 0 0 0 2 6 6
0 0 2 2 20 27 0 0 4 1 2 3 0 0 0 1 2 2
2 20 26 1 2 3 1 2 2
0 0 2 0 0 1 0 0 4
2 6 11 3 19 21 1 2 6 1 1 1 0 0 0 1 4 4
2 6 11 1 16 18 1 2 6 1 1 1 1 4 4
1 1 1
1 2% 2
0 0 1 1 4 5 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 4 4
0 0 1 0 0 1 0 0 2

Pozn.: * Kapacita nezarazena do Zakladni sité kraje
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§44 §47 §48 §49 §50 §51
. L. ; ; . Domovy pro osoby se ) Domovy se zvlastnim L. ;
Odlehcovaci sluzby Tydenni stacionare 3 . Domovy pro seniory .. Chranéné bydleni
Sluiby socialni pé(:epobytové zdravotnim postizenim rezimem
forma
optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
. pocet individudlni . podet individualni . pocet individualni . pocet individualIni . pocet individualni L pocet individualni
pocet . " pocet . " potet . " pocet . " pocet . " pocet . "
. lGzek okamzita . lazek okamzita . lGzek okamzita . lGzek okamzita . lGzek okamzita . lGzek okamzita
sluzeb . K sluzeb L, ) sluzeb L ) sluzeb L K sluzeb L, ) sluzeb L, )
stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita
2021 2021 2021 2021 2021 2021
Region celkem 3 18 23 1 10 10 2 76 78 3 284 284 4 144 204 3 13 23
ORP Louny 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 129 129 1 16 46 0 0 4
Louny 1 129 129 1 16 16
Misto poskytovani neurceno 0 0 2 0 0 30 0 0 4
ORP Zatec 2 15 17 1 10 10 2 76 78 1 83 83 1 46 66 2 9 13
Zatec 1 3 3 1 10 10 1 18 18 1 83 83 1 46 46 1 7 11
Libocany 1 12 12
Tuchofice 1 58 60 1 2 2
Misto poskytovani neuréeno 0 0 2 0 0 20
ORP Podborany 1 3 4 0 0 0 0 0 0 1 72 72 2 82 92 1 4 6
Petrohrad 1 4 4
Podborany 1 3 3 1 72 72 1 30 30
Vroutek 1 52 52
Misto poskytovani neuréeno 0 0 1 0 0 10 0 0 2
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§ 39 — Osobni asistence

Osobni asistence je v rdmci regionu poskytovana v Zatci a nejbliz§im okoli. V sou¢asné situaci je stav osobni
asistence stabilni. Je dostatecné financné zajisténa (projekt POSOSUK 3) a navysuje mési¢né pocet hodin
v pfimé péci. Poskytovatel na rok 2021 zazadal o navyseni kapacity a Upravu cilové skupiny, ale Zzadost byla
zamitnuta.

§ 40 — PecCovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je co do poctu poskytovatell nejpocetnéji zastoupena socialni sluzba. Poskytuiji ji z pozice
registrovanych poskytovatel(i ORP v regionu (Podborany, Zatec, Louny), tak i nékteré dalsi obce (Nové Sedlo,
Mécholupy), dale jeden neziskovy subjekt. Cilovou skupinou jsou dominantné seniofi, dale pak osoby
se zdravotnim postiZzenim. Je zaznamenan narUst poptavky po sluzbé v souvislosti se starnutim populace.
V regionu jsou hojné zastoupeny také tzv. domy s pecovatelskou sluzbou, jednd se o 8 objektl s kapacitou
prevysujici 300 bytd. V souvislosti s pozadavky Usteckého kraje dojde v regionu k rozsifeni poskytovéni sluzby
na celoro¢ni provoz v ¢asovém rozpéti 7,00 — 21,00 denné.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Podpora samostatného bydlenti je registrovana v Zatci. Cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim postizenim a
kombinovanym postizenim. Jedna se o sluzbu, ktera by pomohla fesit socidlni zaclenovani nejen zde uvedené
cilové skupiny, ale také napf. osob s psychiatrickymi diagnézami. V regionu Lounsko existuje nepfima
poptavka po této sluzbé, vyplyvajici z potfeb uzivatell sluzeb.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby

Sluzba dostupna v celém regionu s akcenty na sidla ORP Louny, Zatec, Podbofany. Terénni formou v okoli Loun
a Postoloprt. Pobytovou a ambulantni formou pro osoby s mentalnim i kombinovanym postizenim - Zatec,
dale je poskytovana pobytovou formou v obci Libo¢any — (1 km od Zatce) osobdm se zdravotnim postizenim,
télesnym a kombinovanym postizenim a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim a chronickym
onemocnénim pro cely region a v Podbotanech, kde jsou cilovou skupinou seniofi.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

Tato sluzba neni vregionu zastoupena a komunitni plany ani aktudlni zaméry poskytovatell sluzeb
nenasvédéuji zdjmu tuto sluzbu v regionu provozovat. Casto je tato sluiba suplovdna osobni asistenci,
odlehéovacimi sluzbami nebo nékterym ze ,stacionar(i”.

§ 46 — Denni stacionare

Dennf stacionare jsou provozovany v Zatci a v Lounech, v obou piipadech je cilova skupina osoby s mentalnim
a kombinovanym postiZzenim.

§ 47 — Tydenni stacionare

Tuto sluzbu v rdmci regionu poskytuje pouze jeden poskytovatel, a to pro osoby s mentdinim a kombinovanym
postizenim.

102



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 Q

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Sluzba je v regionu zastoupena jednim poskytovatelem v Zatci a jednim v Tuchoficich, v obou pfipadech jsou
cilovou skupinou osoby s mentalnim postizenim a kombinovanym postizenim. Prioritou je zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb, zajisténi prostupnosti sluzby pro uzivatele k dalSim sluzbam.

§ 49 — Domovy pro seniory

Zastoupeni této sluiby koresponduje s ORP vregionu, domovy pro seniory jsou v Zatci, Lounech
a Podbofanech. Domovy zajistuji sluzby i pro dal$i obce regionu. Kapacita je aktualné vyhodnocovéna jako
nedostatecnd vzhledem k potfebam regionu — zvysuje se pocet Zadosti a prodluzuji se Ih(ty v pfijimani klienta.

§ 50 — Domovy se zvlastnim reZimem

V regionu Lounsko je sluzba poskytovdna ve Vroutku, Zatci, Lounech a Podbotfanech. Kapacita IGzek je
obsazena prevainé uzivateli z regionu a jedna se o cilovou skupinu seniord trpicich stareckou demenci
a Alzheimerovou chorobou. Vsichni poskytovatelé eviduji neuspokojené zadosti o poskytnuti sluzby.

V regionu existuje také konkrétni poptdvka (cca 20 mist) po sluzbé pro cilovou skupinu osob s alkoholovymi
typy demenci.

§ 51 — Chranéné bydleni

Sluzba je v rdmci regionu poskytovéna v Zatci a to pro osoby s mentdlnim a kombinovanym postizenim a v
Petrohradé s kapacitou 4 IGZek pro chronicky dusevné nemocné.
V regionu Lounsko existuje nepfima poptavka po této sluzbé, vyplyvajici z potireb uZivatell sluzeb.
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Oblast sluzeb prevence a odborného socialniho poradenstvi na Lounsku

SWOT ANALYZA
Silné stranky Slabé stranky
e Vzajemnd spoluprace (socialni sluzby, dfady, dalsi e  ZadluZenost
instituce) e  Administrativa
e Dluhové poradny e Nedostatek kvalitnich pracovniki
e Odbornost pracovnikd pfimé péce e Nedostatek ubytovacich zafizeni (socialni
e  Motivovani pracovnici v socialnich sluzbach sluzby, standardni bydleni, prostupné bydleni
e Komunitni plany Louny, Zatec, Postoloprty —Cena!)
e Finanéni podpora KU, MU, obci o Nezdjem o sluzby, nez je obéané potrebuji

e Malo muzl v socidlnich sluzbach
e Nejednotné rozhodovani o dévkach na UP,
v rdmci okresu, kraje i celé CR

PrilezZitosti Rizika
e  Osvéta dluhové gramotnosti (od déti) e Nedostatek ubytovani
e Viceleté financovani socialnich sluzeb e Zmény legislativy
e Dostupné bydleni e Nejistota financovani (MPSV, dotacni tituly)
e Korigovat systémy pujcek a tuvérd e Nedostatek pracovnich mist pro zdravotné
e Dotaéni programy EU, CR, norské fondy postiZzené, samozivitelky, MP, osoby nad 50 let
e  Zasitovani—dluhové poradny e COVID-19
e  Komunitni plan Podbofany e DalSi propad zadluZenosti osob

e Uzaviend sit UK — rozvoj???
e Administrativa
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VYHODNOCENI ROKU 2020

Rovnomérné zasitovani sluzeb odborného socidlniho poradenstvi

PRIORITAC. 1 oy s .
a socialni prevence v regionu Lounsko

Splnéno/Nespinéno

Cil1 Zajisténi odborného socialniho poradenstvi pro osoby v krizi v ORP Nesplnéno
Louny

cil 2 Vznik azylového domu pro Zeny v ORP Zatec Nesplné&no

Cil3 Vznik noclehdren v ORP Louny a v ORP Zatec Nesplnéno

Posileni kapacity azylového domu pro rodiny s détmi v krizi v ORP

Cila . Casteéné splnéno
Zatec

Cil5 Posileni kapacity kontaktniho centra v ORP Zatec Nesplnéno

cile Posilenj kapacity socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi ORP Nesplnéno
Podborany

Cil7 Posileni kapacity sluZeb socialni rehabilitace v ORP Zatec Spinéno

Cil 8 Posileni kapacity socialni rehabilitace v ORP Podborany Splnéno

Priorita €. 1 — Rovhomérné zasitovani sluzeb odborného socidlniho poradenstvi a socidlni prevence

v regionu Lounsko

Cil €. 1 Zajisténi odborného socialniho poradenstvi pro osoby v krizi v ORP Louny
Potreba i nadale trva, chybi poskytovatel socialni sluzby.

Cil &. 2 Vznik azylového domu pro Zeny v ORP Zatec

Nepodafilo se najit vhodné prostory.

Cil &. 3 Vznik nocleharen v ORP Louny a v ORP Zatec

Potreba i nadale trvd, nepodafilo se najit vhodné prostory

Cil €. 4 Posileni kapacity azylového domu pro rodiny s détmi v krizi v ORP Zatec
Cil ¢astecné splnén, potreba trva, vie je v projektovém fizeni.

Cil &. 5 Posileni kapacity kontaktniho centra v ORP Zatec

Potfeba trvd, navyseni kapacity avizovano dlouhodobé.

Cil €. 6 Posileni kapacity socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi v ORP Zatec
Cil neni splnén. Soucasna kapacita aktualné postacuje.

Cil &. 7 Posileni kapacity sluzeb socialni rehabilitace v ORP Zatec
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Tento cil je splnén.
Cil ¢. 8 Posileni kapacity sociadlni rehabilitace v ORP Podborany

Cil je splnén.

PRIORITY NA ROK 2021

»Rovnomérné zasitovani sluzeb odborného socialniho poradenstvi asocialni prevence
v regionu Lounsko*

PRIORITA C. 1

Gil1 Zajisténi odborného socidlniho poradenstvi pro osoby v krizi v ORP Louny
Cil 2 Vznik noclehdren v ORP Louny a ORP Zatec

Cil3 Posileni kapacity kontaktniho centra v ORP Zatec

Cila Posileni kapacity azylového domu pro rodiny s détmi v krizi v ORP Zatec

Avizovana potreba nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez v ORP Louny - Po zméné
Cil5 Komunitniho planu mésta
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Sluzby socialni prevence
a odborné socialni
poradenstvi, ambulantni
a terénni forma

Region celkem

ORP Louny celkem
Louny

ORP Podborany celkem
Podborany

ORP Zatec celkem

Zatec

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;»\/

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37 §59
Odborné socialni ;
poradenstvi Kontaktni centra
Vi
stéva{'l:cil optimalni sta‘va{'ljci‘ optimalni
i okamzitd .y vidudlni i okamzitd 4 vidudini
pocet e kamzita pocet EEE okamzita
Serish l:<apax:ita ez kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
7 9 22 12 1 3 6 4
4 6 8 6 0 0 0 0
4 6 8 6
1 1 0 1 0 0 0 0
1 1 0 1
2 4 14 4 1 3 6 4
2 4 14 4 1 3 6 4

pocet
sluzeb

§ 60

Krizova pomoc

stavajici s
Kam3ita optimalni
‘; ame! individualni
B okamzita
kapacita
indiv.  skup. 2021
0 0 1
0 0 0
0 0 0
0 0 1
1 1
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§61

Nizkoprahova denni

centra

stavajici s

Kam3ita optimalni
et ‘; aMAE - individuaini
P . B okamzita

sluzeb )
kapacita

indiv.  skup. 2021

§ 62

Nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez

stavajici o
Kam3ita optimalni
olet Ok amz.| individualni
i b EpREiE okamzita
sluzeb :
kapacita
indiv.  skup. 2021
0 2 18 2
0 0 0 0

§64

Sluzby nasledné péce

stavajici g
Kam3ita optimalni
et i aMmZta - dividudlni
" . E{EEE okamzita
sluzeb K
kapacita
indiv.  skup. 2021



Sluzby socidlni prevence
a odborné socidlni
poradenstvi, ambulantni
a terénni forma

Region celkem
ORP Louny celkem

Postoloprty

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

§37

Odborné socialni

poradenstvi
stavajici optimalni
o okamzita individudlni
ole R
p . kapacita okamzitd
sluzeb )
kapacita
indiv.  skup. 2021

§59

Kontaktni centra

pocet
sluzeb

stavajici
okamzita

kapacita

indiv.

skup.

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

pocet
sluzeb

§ 60

stavajici
okamzita

kapacita

indiv.
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skup.

Krizova pomoc

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021
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§61

Nizkoprahova denni

centra
stavajici optimalni
o okamzita individudIni
oce .
2 . kapacita okamzitd
sluzeb )
kapacita
indiv.  skup. 2021

§ 62

Nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez

stavajici optimalni
- okamzita individudIni
oce .
A . kapacita okamzitd
sluzeb )
kapacita
indiv.  skup. 2021

2 5 35 4

2 5 35 4

§64

Sluzby nasledné péce

stavajici optimalni
- okamzita individudIni
oce .
o . kapacita okamzitd
sluzeb )
kapacita
indiv.  skup. 2021
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§ 65 § 66 8§67 §69 8§70

Socialné aktivizacni sluzby  Socidlné aktivizacni sluzby pro seniory

Sluzby sociélni prevence a pro rodiny s détmi a osoby se zdravotnim postifenim Sociadlné terapeutické dilny Terénni programy Socialni rehabilitace
odborné socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma Stévaj':d, -op-ti.méllnl" stavajici okamzitd .op.ti-mélrnl'l stéva{’ici, _OP_ti_méI,ml, stavajici okamzitd »op.ti‘méllm'l stdvajici okamZitd »op.ti‘méllm'l
tet okamzita individudlni otet - individudlni et okamzitd individualni ocet Kapacita individualni ocet lepREE individualni
potv:e kapacita okamfZitd o . okamzita o . kapacita okamzita o . okamZzita o . okamiZita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb )
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021
Region celkem 5 9 34 14 4 9 49 9 2 6 33 6 3 6 0 4 2 3 15 13
ORP Louny celkem 3 4 14 4 2 4 43 4 1 3 15 3 2 2 0 2 0 0 3
Louny 2 3 9 3 2 4 43 4 1 3 15 3 1 1 0 1 0 1 0 3
Postoloprty 1 1 5 1 1 1 0 1
ORP Podborany celkem 0 0 0 2 1 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 5 6
Petrohrad 0 0 0 0 1 1 5 6
Podborany 0 0 0 0 1 2 0 2 0 0 0 0
ORP Zatec celkem 2 5 20 8 1 3 6 3 1 3 18 3 1 2 0 2 1 3 10 4
Zatec 2 5% 20 8 1 3 6 3 1 3 18 3 1 2 0 2 1%* 3 10 4

Pozn.: * Poskytovatel se sidlem v Zatci pokryva i region Podboranska

** poskytovatel se sidlem v Zatci pokryva cely region Lounska CDZ
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Sluzby socialni prevence a
odborné socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma

Region celkem
ORP Louny celkem

Postoloprty

Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

Region celkem

ORP Louny celkem
Louny

ORP Podborany celkem
ORP Zatec celkem

Zatec

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\

RozloZeni poétu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

§ 65

Socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi

§ 66

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim

§67

Socialné terapeutické dilny

§ 69

Terénni programy

stavajici optimalni s - optimalni stavajici optimalni T o optimalni
e stavajici okamiita el stavajici okamiita
tet okamiita individudlni tet Kapacita individudlni tet okamiita individualni tet Kapacita individudIni
(S kapacita okamzitd IS a okamiitsa  POoC kapacita okamiita oo P okamitd
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb )
kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021
0 0 0 1
0 0 0 1
0 0 0 1
RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§57 §58 §60 §63 §64
Azylové domy Domy na pul cesty Krizova pomoc Nocleharny
. optimalni . optimalni . optimalni . optimalni .
. pocet o . pocet o . pocet N . pocet N N pocet
pocet o individualni pocet o individualni pocet o individualni pocet o individualni pocet o
lazek lhzek lazek lazek lazek
sluzeb ., okamiZitd sluzeb . okamiZitd sluzeb . okamZita sluzeb ., okamZita sluzeb L,
stavajici ) stavajici X stavajici ) stavajici ) stavajici
kapacita 2021 kapacita 2021 kapacita 2021 kapacita 2021
4 87 133 0 0 0 1 1 1 0 0 10 0 0
3 59 59 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0
3 59 59 0 0 10
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 28 74 0 0 0 1 1 1 0 0 6 0 0
1 28 74 1 1 1 0 0 6
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Sluzby nasledné péce

§70

Socialni rehabilitace

stévajiciokamzits  OPtmaln
. N individualni

podet kapacita oy
. okamiZita

sluzeb )
kapacita

indiv. skup. 2021

§70

Socialni rehabilitace

optimalni ocet optimalni
individualni pocet ‘I)”ek individualni
Gz
okamZitd sluzeb L okamZita
) stavajici X
kapacita 2021 kapacita 2021
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
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§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Sluzba je vregionu poskytovdna pro pomérné rozsahlou skupinu osob, které se ocitly v krizi z dlvodu
nepfiznivé socialni situace, kterou bez podpory sluzby nejsou schopni fesit, popt. jsou ohrozené socialnim
vyloucenim. Rozsahlou cilovou skupinou jsou osoby v krizi, ddle také seniofi a osoby se zdravotnim postizenim.
Poskytovatelé nabizeji rovnéz dopliikové aktivity, napf. pdjcovnu pomicek, senior taxi, prodej nahradnich
soucastek a drobnou udrzbu pomucek, vydej potravinové pomoci, podporu osobam pecujicim apod. V roce
2019 ukondil poskytovani sluzby 1 poskytovatel, vzhledem k potfebnosti sluzby budeme hledat pro cilovou
skupinu /rodiny v krizi/ nového poskytovatele. ProtoZe poradenstvim lze pfedchdzet mnohem zavaiznéjsim
socialnim problémutm klient(, doporucuje pracovni skupina zachovat stavajici kapacity v regionu.

§ 55 — Telefonicka krizova pomoc

Sluzba telefonické krizové pomoci je terénni sluzba poskytovand na prechodnou dobu osobam, které se
nachdzeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné Zivotni situaci, kterou pfechodné nemohou
resit vlastnimi silami. Jedna se o nejrychlejsi zpUsob kontaktu s odbornikem pfi reseni narocné &i krizové
situace. Sluzba v regionu registrovdna samostatné neni. Je zajisténa dvéma poskytovateli s nadregionalni
plsobnosti se sidlem v Mosté a v Usti nad Labem. Obé sluzby funguji v nepretr?itém 24 h. provozu véetné
vikendl a svatka.

§ 56 — Tlumocnické sluzby

Sluzba urcena pro osoby neslysici komunikujici znakovym jazykem. Sluzba je zajiSténa ambulantni i terénni
formou na detasovaném pracovisti poskytovatele s celokrajskou plsobnosti. Sluzba je na horni hranici své
kapacity, problémem pro rozsireni kapacity je nedostatek tlumocnik( znakového jazyka.

§ 57 — Azylové domy

Azylové domy pro muze jsou v Lounech a v Zatci. Dale funguje v Zatci azylovy d&im pro matky, rodiny s détmi,
které se ocitly v bytové krizi. V Lounech je provozovan azylovy dim pro Zeny, pro osoby v krizi (obéti nasili,
obéti trestné cinnosti, osoby bez pristresi, rodiny s détmi, které ztratily bydleni) s kapacitou 9 lGzek. V regionu
chybi azylovy ddim pro Zeny (bydleni pro samotné Zeny bez déti), jeho potfebnost je avizovana ze Zatecka.
Déle registruje skupina poZadavek na navyseni kapacity pro cilovou skupinu rodin s détmi v krizi o 14 10Zek. V
Podboranech tato sluzba neni provozovana zadnym poskytovatelem. Zajemci o sluzbu z této lokality jsou
odkazovani do Zatce, pfip. do jinych regiond.

Jeden poskytovatel realizuje projekt z ESF Hausing First, ktery pomaha osobam v krizi najit a udrzet si vhodné
bydleni.

§ 58 — Domy na pul cesty

Na Lounsku neni sluzba poskytovdna. Zachovani stavajiciho stavu, pro pokryti potfebnosti sluzby jsou kapacity
v sousednich regionech dostacujici

§ 59 — Kontaktni centra

Sluzba je v regionu registrovana jako ambulantni se sidlem v Zatci, ale pokryvé cely region Lounska. Zajemci
o sluzbu ¢asto vyhledavaji pomoc i mimo region (napf. pracovisté v Mosté vykazuje zajemce z regionu Lounska
a naopak). Cilovou skupinou jsou osoby ohroZzené ndvykovymi latkami a osoby zavislé na navykovych latkach
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starsi 15 let. Sluzba je uréena téz abstinujicim osobam, jejich rodinnym prislusnikdm ¢i jinym blizkym osobam.
Dlouhodobé avizovana potreba zvysSeni kapacity.

§ 60 — Krizova pomoc

V Zatci se jednd se o 1 krizové lGzko v ramci sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim v Zatci, a to
po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vhodného umisténi nebo ndhradniho reseni. Cilovou skupinou jsou osoby
v krizi, osoby s mentalnim postiZzenim a osoby s kombinovanym postizenim. V Lounech je klientim nabizena
ambulantni forma sluzby v detaovaném pracovisti poskytovatele s celokrajskou plsobnosti se sidlem v Usti
nad Labem.

Klienti mohou vyuzit také poskytovatele se sidlem v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni i
ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je urcena pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

§ 60 a — Intervencni centra

V Lounech je klientm nabizena ambulantni forma sluzby v detasovaném pracovisti poskytovatele
s celokrajskou plisobnosti se sidlem v Usti nad Labem.

§ 61 - Nizkoprahova denni centra

Sluzba neni v regionu Lounsko samostatné registrovana.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlade? v Zatci bude obnoveno jinym poskytovatelem sluzby. V Lounech je
absence nizkoprahového centra kompenzovana jinymi aktivitami pfi méstské knihovné. V Postoloprtech byl
pozadavek na navyseni kapacity sanovan v r. 2020. V Podboranech sluzba zastoupena neni, sluzbu ¢astecné
nahrazuji aktivitami Dom( déti a mladeZe. Dle nazoru clenl pracovni skupiny to vsak neni idealni reseni.

§ 63 — Nocleharny

SluZzba v regionu Lounsko samostatné registrovana neni. Klientdm (muzlm i Zendm) je v pfipadé zajmu
doporucovana sluzba v okoli (Most, Lovosice, Praha). Potfeba sluzby je dlouhodobé avizovana z Lounska 10
IGZek v ORP Zatec 6 IGZek.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Aktudlné neni registrovan Zadny poskytovatel pro region Lounsko. V regionu neni evidovdna pfima poptavka.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Aktudlné je sluzba dostupna v celém regionu Lounsko. Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi v tizivé socialni
situaci, kterou rodi¢e nedokdzou sami resit. V ORP Louny pracovni skupina nezaznamenala potifebu navyseni
kapacity. Aktudlni realizace sluzby SAS na Podboransku je dostacujici, neni potfeba navyseni kapacity. Jako
problematicka se jevi i nadale pracovni doba SAS (do 16.00 hod.) a to z dlivodu intenzivnéjsi prace s celym
rodinnym systémem apod. V ORP Zatec byla potieba navyseni kapacity prehodnocena a aktualné postacuje.

Socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi je vnimana jako vyznamny nastroj pomoci pracovnikiim SPOD
a predevsim jako prevence razantnich opatreni ze strany SPOD (umisténi déti do nahradni rodinné péce,
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détského domova, zafizeni pro déti vyZzadujici okamZitou pomoc, vychovného Ustavu), proto pracovni skupina
pravidelné sleduje jeji kapacity.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Sluzba je dostupna uZivatelim z celého regionu. Cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim
a seniofi.

Velmi aktivni jsou v regionu Senior kluby a fada dalSich nestatnich neziskovych organizaci, které svou nabidkou
vhodné doplnuji registrované socidlni sluzby.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

V regionu sluzba pokryta dvéma STD po jedné na Lounsku a Zatecku pro cilovou skupinu osob s chronickym
dusevnim onemocnénim, osoby s kombinovanym postizenim a osoby s mentalnim postizenim od 16—64 let.
Avizovano bylo zfizeni STD v PL Petrohrad urené pro osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, od zdméru
bylo ustoupeno.

§ 69 — Terénni programy

V ORP Louny zajistuje sluzbu jeden poskytovatel se zaméFenim na osoby v krizi, osoby bez pfistfesi, etnické
mensiny a osoby v socidlné vyloucenych lokalitach. Na Postoloprtsku zahajil poskytovani sluzby pro osoby
ohroZené a zavislé na navykovych latkdch poskytovatel registrovany v Usti nad Labem. Dal$i poskytovatel se
zamérenim na osoby ohroZené zavislosti a zavislé na ndvykovych latkach, které se vyhybaji institucionalni péci,
ma sluzbu registrovanou v Mosté, zahrnuje vsak i oblast Lounska. Dle informaci OSV, poskytovatel(l socidlnich
sluZzeb a vystupl KP je kapacita v ORP Louny dostacujici. Pracovni skupina eviduje zamér poskytovatele
v Postoloprtech rozsifit registraci o skupinovou kapacitu 10.

V ORP Zatec zajistuje sluzbu jeden poskytovatel pro pomérné $irokou cilovou skupinu osob bez piistiesi, osob
ohroZenych zavislosti nebo zavislych na navykovych latkach, osob v krizi, osob ve vylou¢enych lokalitach a
osob vedouci rizikovy zplisob Zivota. Pro osoby ohroZené zavislosti a osoby zévislych na navykovych latkach,
které se vyhybaji instituciondlni péci, zajistuje sluzbu poskytovatel registrovany v Mosté. Nové byla
registrovana sluzba poskytovateli s celostatni plsobnosti, zamérena na pomoc osobam Zijicim ve vyloucenych
lokalitadch Zatce. Aktudlni potfeba navyseni kapacity dle informaci OSV, vystup( KP a pracovni skupiny nebyla
shledédna.

V Podboranech, které avizovaly potfebu zasitovani pro cilovou skupinu osob ohroZenych zavislosti nebo
zavislych na ndvykovych latkach, je sluzba zajisténa poskytovatelem s registraci v regionu Chomutov.

§ 70 — Socialni rehabilitace

V regionu jsou zaregistrovani dva poskytovatelé socidlni rehabilitace pro cilovou skupinu osob s chronickym
dusevnim onemocnénim. Ambulantni formou je poskytovana socidlni rehabilitace v PL Petrohrad kde rozsitili
sluzbu o terénni formu s pfesahem do regionu Chomutov. V Zatci je registrovana sluzba ambulantni a terénni
poskytovatelem s celokrajnou plsobnosti a s rozsahem na cely region Lounska. PoZadavky na navyseni kapacit
téchto sluzeb byly vyfeSeny v roce 2020. Aktualné pracovni skupina neeviduje zadné poZadavky na navyseni
kapacit.
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Region Mostecko se sklada z 2 spravnich obvodi obci's rozsifenou plsobnosti— SO ORP Most a SO ORP
Litvinov.

V okrese Most k datu 30. 9. 2020 je nezaméstnanost 5 317 osob, coz ¢ini podil nezaméstnanych osob
7,0 % ve véku od 15-64 let, z toho 7,6 % Zen a 6,4 % muzt. Praimér v Usteckém kraji ¢ini 5,4 %, pramér
celé CR je 3,8 % (zdroj: portal MPSV). Okres Most patfi dlouhodobé& mezi nejvice postizené okresy celé
republiky. Pfedevsim v ORP Litvinov je vysokd dlouhodoba nezaméstnanost, nizka kvalifikacni Groven
obyvatel, zadluzenost obyvatel spojena s nizkou finanéni gramotnosti, zavislost na socialnich davkach,
bytovd problematika a drogova problematika (rodice zavisli na drogach) velkym problémem.

Na uzemi SO ORP Most a Litvinov je v soucasné dobé identifikovano celkem 9 socialné vylouéenych
lokalit. Z nich 6 se nachazi na Uzemi mésta Most (Chanov, Stovky, M. G. Dobnera, K. H. Borovského,
Javorova, Sedmistovky) a 2 v Obrnicich (Malé Sidlisté, Velké Sidlisté) a 1 v Litvinové (sidlisté Janov).
Celkovy pocet obyvatel, ktery Zije na Uzemi (Ci v blizkosti) socidlné vyloucenych lokalit, Ize odhadovat
na vice jak 13 000 osob.

Mésta maji zmapovanu celou socialni oblast, v rdmci komunitniho planovani probiha spoluprace i
s ostatnimi aktéry. Mésto Most ma platny IV. Komunitni plan socidlnich sluzeb a navazujicich sluzeb
pro region Mostecka 2019-2022. Mésto Litvinov v soucasné dobé nema aktualizovany Komunitni plan
rozvoje socialnich sluzeb, platnost pfedchoziho byla pro obdobi 2016-2018.

Na uzemi SO ORP Most a Litvinov jsou poskytovany témér vsSechny druhy sociadlnich sluzeb.
Nedostatecné jsou zajistény sluzby: podpora samostatného bydleni, chranéné bydleni se sidlem v ORP
Most, socidlné terapeutické dilny v ORP Most a domovy se zvlaStnim rezimem. Tyto sluzby by bylo
vhodné rozvijet, ale nedafi se zajistit jejich poskytovatele z dlvodu neexistujiciho financovani. Z
komunitniho planu socidlnich sluZeb pro region Mostecka na obdobi 2019-2022 dale vyplyva potfeba
zajisténi novych sluzeb: domov se zvlastnim reZzimem pro osoby s dudlnimi diagnézami, a to nejen pro
muze, ale i zeny, azylovy dim pro rodiny s détmi, terénni prace pro osoby s dusevnim onemocnénim,
socidlni sluzby ambulantni i pobytové pro osoby do 15 let feSici zavislosti, pracovni poradenstvi,
tréninkova pracovni mista véetné tréninkovych bytd, terapeuticka péce. Dale chybi odlehcovaci sluzby,
mobilni hospicova péce.

V regionu dlouhodobé probiha transformace velkokapacitniho zafizeni, coz se promitd v postupném
navySovani kapacit sluzby chranéného bydleni pfedevsim v ORP Litvinov, a tim dochazi ke sniZovani
kapacity sluzby DOZP.

V ORP Litvinov je problémem kvalita a kapacita poskytovanych socialnich sluzeb ve vyloucené lokalité
sidlisté Janov, jedna se predevsim o Nizkoprahové sluzby NZDM pro déti a dospivajici s vétsi kapacitou
a terénni formou, Volnocasové centrum pro matky s détmi — materské centrum, predskolni klub,
odborné socialni poradenstvi pro cilovou skupinu osob se zavislosti na navykovych latkach.
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Oblast sluzeb socialni péce na Mostecku

SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

dobre fungujici komunitni planovani socialnich
sluZzeb v ORP Most

zapocata transformace pobytovych sluzeb v ORP
Litvinov

humanizace sluzeb,
vicelGzkovych pokojl
informovanost verejnosti o socialnich sluzbach
spoluprace se stirednimi a vysokymi Skolami
s obory v oblasti socialni prace

zlepseni platovych a mzdovych podminek
zaméstnancl v socidlnich sluzbach

snizovani poctu

(kraceni
sponzord,

nedostatek finan¢nich  prostredki
rozpoctu, postupné ubyvani
prohlubujici se financni krize)
nepripravenost systému sluzeb socialni péce na
narGst klientd s nizkymi pfijmy a asocidlnim
chovanim

nedostatek socidlnich sluzeb pro osoby
s dusevnim chronickym onemocnénim (typu
schizofrenie) a pro osoby s etylickou demenci
absence socidlni sluzby chranéné bydleni v ORP
Most a sluzby denni stacionar v ORP Litvinov
dlouhodobé vysoka fluktuace zaméstnanct
administrativni  ndrocnost pfi  poskytovani
socialnich sluzeb

nedostatek dobrovolnikl
v socialnich sluzbach

pomahajicich

Prilezitosti

Rizika

zfidit ¢i rozsifit sluzby domov se zvldStnim
rezZimem pro cilovou skupinu osoby s dusevnim
chronickym onemocnénim (schizofrenie,
etylismus apod.)

podporovat proces transformace uZivateld DOZP
navysit kapacitu sluzby chranéné bydleni
informovat verejnost o navazujicich terénnich a
ambulantnich sluzbach

vyuZit praxe studentl ze $kol zaméfenych na
socialni praci v zafizenich socialnich sluzeb
navysit kapacitu mist pro nizkopfijmové seniory
nadale spolupracovat s Dobrovolnickym centrem
Most

prohlubujici se financni krize

omezeni poskytovani sluzeb z diivodu pandemie
neochota klientl financné se podilet na socialni
sluzbé

narUst poctu Zadatell s nizkymi pfijmy, zvysujici
se pocet ZadatelU s pfijmy zatizenymi exekuci
zahlceni  poskytovateld  sluzeb  premirou
administrativy

nestabilita personalu - odchod do jinych finanéné
Iépe ohodnocenych obor(

115




Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 Q

Vyhodnoceni plnéni priorit a cild na rok 2020

NavySeni kapacity sluzeb zamérenych na tézce
PRIORITAE.1 | umistitelnou klientelu v souladu s materialné-technickym | Spinéno/Nesplnéno
standardem

Navyseni kapacity sluzby domov se zvlastnim rezimem pro osoby

Cil1 s dusevnim chronickym onemocnénim v ORP Most

Nesplnéno

Cil 2 Navyseni kapacity sluzby domov se zvlastnim rezimem pro osoby | Nesplnéno
s dusevnim chronickym onemocnénim v ORP Litvinov

Priorita €. 1 - NavysSeni kapacity sluZzeb zaméfenych na téZce umistitelnou klientelu v souladu
s materialné-technickym standardem

Cil €. 1 NavySeni kapacity sluzby domov se zvlastnim reZimem pro osoby s dusevnim chronickym
onemocnénim v ORP Most

Cil byl feSen v pribéhu roku 2020, poskytovatelem MSSS v Mosté byla podana Zadost o navysSeni
kapacity sluzby DZR pro cilovou skupinu osoby se stafeckou demenci typu Alzheimerovy choroby,
navysenim o 2 l0zka. Pokud bude Zadost schvalena, cil bude splnén zacatkem roku 2021.

Cil ¢. 2 Navyseni kapacity sluzby Domov se zvlastnim rezZimem pro osoby s dusevnim chronickym
onemocnénim v ORP Litvinov

Cil byl fesen v priibéhu roku 2020, poskytovatelem DSS Litvinov byla podana zadost o navyseni kapacity
sluzby DZR pro cilovou skupinu osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a etylickou demenci,
navysenim o 1 [Gzko. Pokud bude Zadost schvalena, cil bude splnén za¢atkem roku 2021.

PRIORITA €. 2 | Podpora kvality a dostupnosti poskytovanych sluzeb Splnéno/Nesplnéno
, Podpora deinstitucionalizace sluzby DOZP v ORP Litvinov —snizovani .
Cil1 v e o . Nesplnéno
poctu lUzek ve velkokapacitnim zafizeni
, Zapojeni studentd $kol zaméfenych na socialni praci do praxe | NespInéno
Cil 2 e o _
v konkrétnich socialnich sluzbach
3 ) - o o Nesplnéno
Cil3 Navazat uzsi spolupraci s Dobrovolnickym centrem
cila Navysit stavajici kapacity sluzby chranéné bydleni v ORP Litvinov, | Nesplnéno
Most
) . ) B ) » ) ) Nesplnéno
Cil5 Navysit kapacity sluzby DPS pro nizkopfijmové seniory

116



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 fe==

Priorita €. 2 - Podpora kvality a dostupnosti poskytovanych sluzeb

Cil ¢. 1 Podpora deinstitucionalizace sluzby DOZP v ORP Litvinov — sniZovani poctu llzek ve
velkokapacitnim zafizeni

Cil byl plnén v pribéhu roku 2020. V navaznosti na Transformacéni plan DSS Litvinov zacala
rekonstrukce budovy nedaleko centra Litvinova, kde vznikly 4 individudlni domacnosti pro celkem 18
klientd s vysokou mirou podpory sluzby DOZP. Tito klienti z velkokapacitni budovy na adrese Z4tisi 177,
Litvinov-Janov se prestéhuji, dle sou¢asného predpokladu, do domdcnosti zacatkem roku 2021.
Podminkou je schvéleni Zadosti o zménu mista poskytovani sluzby DOZP.

Cil ¢. 2 Zapojeni studentl skol zamérenych na socialni praci do praxe v konkrétnich socialnich
sluzbach

PInéni tohoto cile bude pokracovat vroce 2021. V pribéhu roku 2020, v dobé nouzového stavu,
probihala vypomoc studentd v nékolika socidlnich sluzbach na Mostecku (napf. v DSS Litvinov, sluzbé
DPS). V soucasné dobé tym pracovni skupiny sbird relevantni data z rliznych socidlnich sluzeb o
konkrétnich potfebach vyuziti student (pocet, Casové rozpéti). Poté bude jednat s vedenim 3kol
v Mosté o pripadné konkrétni spolupraci.

Cil ¢. 3 Navazat uzsi spolupraci s Dobrovolnickym centrem

PInéni cile bude pokracovat i vroce 2021. Nékteré socidlni sluzby na Mostecku jiz spolupracuji
s Dobrovolnickym centrem v Mosté. V ramci naplnéni cile by tym pracovni skupiny chtél zajistit vétsi
rozsah spoluprace, aby dobrovolnici mohli byt souéasti krizovych planl pro pripadné vyuZiti v dobé
dalsi karantény.

Cil €. 4 Navysit stavajici kapacity sluzby Chranéné bydleni v ORP Litvinov, Most

PInéno v prabéhu roku 2020. Poskytovatelem DSS Litvinov byla podana Zadost o navyseni kapacity
sluzby CHB v Litvinové a to o 3 lGzka. Zaroven by sluzba CHB po pripadném schvaleni Zadosti, mohla
nabidnout podporu jak klientim s mentalnim postizenim, tak i klientdm s chronickym dusevnim
postizenim a etylik(im, a to od zac¢atku roku 2021.

Cil ¢. 5 Navysit kapacity sluzby DPS pro nizkopfijmové seniory

Nebylo spIinéno a bude pokracovat i v roce 2021. Tym pracovnik( se timto tématem zabyval na setkani
skupiny, ale nardzi na nedostatecné zpracovany komunitni pldn mésta Litvinov, ktery by mél byt
zakladem pro dalsi jednani o potfebé zajisténi sluzeb pro cilovou skupinu nizkopfijmovi seniofi.

Priority a cile na rok 2021

Navyseni kapacity sluZzeb zamérenych na téZce umistitelnou klientelu v souladu
PRIORITAC. 1 s materialné-technickym standardem

Navyseni kapacity sluzby domov se zvlastnim rezimem pro osoby s dusevnim chronickym

il1
A onemocnénim v ORP Most

Navyseni kapacity sluzby domov se zvlastnim rezimem pro osoby s dusevnim chronickym

il2 . o
el onemocnénim v ORP Litvinov

117



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 \

cil1 Podpora deinstitucionalizace sluzby DOZP v ORP Litvinov — sniZovani poctu lazek ve
velkokapacitnim zafizeni

cil2 Zapojeni studentd kol zamérenych na socialni praci do praxe v konkrétnich socialnich
sluzbach

Cil3 Navazat uzsi spolupraci s dobrovolnickym centrem

Cila Navysit stavajici kapacity sluzby chranéné bydleni v ORP Litvinov, Most

Cil5 Navysit kapacity sluzby DPS pro nizkopfijmové seniory
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Sluzby socialni péce,

ambulantni a terénni forma

Region celkem
ORP Most celkem

Most

Misto poskytovani neuréeno

ORP Litvinov celkem

Litvinov

Lom

Mezibori

Misto poskytovani neuréeno

RozloZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39
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pocet individualni vl
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E 34 27
3 10 T
1 4 A
1 3 3
1 3 2
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8§43

Podpora samostatného

bydleni
RrTI optimalni
stavajici o
. - individudlni
pocet individudIni vl
5 -y okamzitd
sluzeb okamzita )
) kapacita
kapacita
2021
0 0 11
0 0 5
0 0 5
0 0 6
0 0 1
0 0 5
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§44
Odlehcovaci sluzby
L, optimalni
stavajici o
. ..., ., individudIni
pocet individualni s,
. - okam?zita
sluzeb okamzita )
R kapacita
kapacita
2021
1 2 2
0 0 0
1 2 2
1 2 2

§45

Centra dennich sluzeb

P optimalni
stavajici o
g oo individudini
pocet individudlni _
3 o okamzitd
sluzeb okamzita K
. kapacita
kapacita
2021
0 0 0
0 0 0
0 0 0

§46
Denni stacionare
BT optimalni
stavajici o
. .~ individudlni
pocet individualni "
3 o okamzita
sluzeb okamzitd 3
X kapacita
kapacita
2021
3 6 11
3 6 6
3 6 6
0 0 5
0 0 5



Sluzby socialni péce,

pobytova forma

Region celkem

ORP Most celkem
Most

ORP Litvinov celkem
Litvinov

Mezibofi

Nova Ves v Horach

Pozn.:
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RozlozZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§44
Odlehcovaci sluzby
optimalni
. pocet individudIni
pocet ligek okamiits
sluzeb L, K
stavajici kapacita
2021
2 13 15
1 10 10
1 10 10
1 3 5
1 3 5

* 16 lazZek neni v Zakladni siti sluzeb

8§47

Tydenni stacionare

pocet
sluzeb

pocet
Itzek
stavajici

optimalni
individualni
okamZita
kapacita
2021

§48

Domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim

. pocet
pocet .
. lGzek
sluzeb L,
stavajici
4 172
1 6
1 6
3 166
1 114
1 2
1 50

120

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

172

6

166

114

50

§49

Domovy pro seniory

pocet
sluzeb

pocet ltzek
stavajici

635

406

406

229

121+*16 121+*16

92

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

633

404

404

229

92

§50

Domovy se zvlastnim

reZimem
optimalni
tet pocet individualni
S lazek okamiits
sluzeb L, K
stavajici kapacita
2021
4 135 161
1 33 58
1 33 58

3 102 103

§51

Chranéné bydleni

optimalni
. pocet individudIni
pocet lazek okamiits
sluzeb L )
stavajici kapacita
2021
2 72 80
0 0 5
0 0 5
2 72 75
1 11 14
1 61 61
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§ 39 — Osobni asistence

Jedna se o terénni socidlni sluzbu, ktera je v regionu poskytovana jen v ORP Most. Za pomoci osobniho
asistenta mohou uzivatelé vykonavat vSechny své bézné Cinnosti Zivota, které by délali sami, pokud by jim
v tom nebranila zhoréend socidlni & zdravotni situace. Cinnost sluzby je zaméFena na pomoc pfi zvladani
béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené, pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi zajisténi
chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostifedkovani kontaktu se spolec¢enskym
prostredim, pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm0 a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti. O tuto
sluZbu je ze strany klientl zadjem, avsak z didvodu nedostatecného persondlniho zajisténi a financni narocnosti
nemuze byt v soucasné dobé poptavka plné uspokojena. UZivatelé jsou ¢asto odkazovani na pecovatelskou
sluzbu. Sluzba je poskytovana bez ¢asového omezeni v pfirozeném socialnim prostredi klientl. Tuto sluzbu
Casto supluje pecovatelskd sluzba nebo domaci komplexni péce. V ORP Litvinov tato sluzba zcela chybi.

§ 40 — Pecovatelska sluzba

Tato terénnisluzba je na Mostecku poskytovana jak ze strany mésta Mostu, Lomu a Mezibori, tak i neziskovymi
a soukromymi organizacemi v celém ORP Most a ORP Litvinov. V pfilehlych obcich je vyuZitelnost nizk3,
prevlada zde vétsinou vzdjemnad ,,sousedskd vypomoc”. Od roku 2019, kdy byl pfipravovan IV. komunitni plan
mésta Mostu, do jehoZ realizace se zapojily mostecké obce, narlstd poZzadavek na rozsifeni pecovatelské
sluzby i do téchto obci. Rozsiteni sluzby viak brani uzavieni zZakladni sité¢ UK. Diky tomu nemUze Oblastni
charita Most poZadat o navySeni dosavadni kapacity. Sluzbu vyuZivaji predevsim seniofi, ktefi se z divodu
nemoci Ci véku nedokaZou sami postarat o svou osobu ¢i domacnost. Diky této sluzbé mohou co nejdéle
setrvat ve svém pfirozeném socidlnim prostredi. Cilovou skupinou sluzby jsou osoby ve véku od 18 let
s chronickym onemocnénim ¢&i zdravotnim postizenim a ddle seniofi. V celém regionu Mostecka je sluzba
velice dobfe dostupnd. Nejvice je vyuZivand pro pomoc se zajisténim stravy, pomoc s ndkupy, s béZnym
uklidem a pfi osobni hygiené. Je poskytovana i uZivatellm v socialné vyloucenych lokalitach, ktefi spliuji
podminky cilovych skupin a nachazi se v tizivé socialni situaci, predevsim v ubytovné UNO a Domino. Vzhledem
ke starnuti populace je predpoklad dalSiho rozvoje této sluzby a zachovani kapacity s moZnosti navyseni dle
momentalni individudlni potrebnosti.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

V celém regionu Mostecka neni v soucasné dobé zadny poskytovatel poskytujici tuto sociadlni sluzbu. Tato
sluzba nebyla urcena jako prioritni v komunitnim planovani rozvoje socialnich sluzeb ve méstech regionu.

§ 44 - Odlehcovaci sluzby

Tato sluzba je poskytovdana ambulantni a pobytovou formou v Meziboti a pobytovou a terénni formou
v Mosté. Odlehcovaci sluzba je stale hojné vyuZivana zejména ze strany pecujicich rodin po cely rok. Nejvice,
kdyZ pecujici osoba onemocni nebo jde na planovanou operaci. Kapacita sluzby je v soucasné dobé dostacujici
neni potreba dale sluzbu navysovat.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

V regionu Mostecko v sou¢asné dobé neni tato sluZba poskytovana. Tato sluzba nebyla uréena jako prioritni
v komunitnim planovani rozvoje socidlnich sluzeb ve méstech regionu.
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§ 46 — Denni stacionare

Tato ambulantni socialni sluzba je poskytovana pouze v ORP Most, na Uzemi ORP Litvinov tato sluzba zcela
chybi. Kapacita denniho stacionate v ORP Litvinov bude odpovidat aktudlni poptdvce, kterou lze, na zakladé
realizovaného dotaznikového Setfeni predpokladat.

V ORP Most poskytuji socialni sluzbu Denni stacionafr tfi zafizeni, kazdé z nich zaméruje sluzbu na jinou cilovou
skupinu - déti a mladistvi se zdravotnim postizenim od 1 do 17 let, osoby se zdravotnim postizenim a
s ukoncenou skolni dochazkou od 18 do 54 let a osoby se zdravotnim postiZzenim a seniofi ve véku od 55 let.
Nejvice je sluzba vyuzivana détskymi klienty a handicapovanymi obcany s bydlistém v ORP Most.

Cilem sluzby je zvySovani kvality Zivota klient(l s tézkym stupném zavislosti, podpora rozvoje, udrzovani a
upevnovani jejich schopnosti, dovednosti a navykd, smysluplné traveni ¢asu klientd a jejich maximalni mozné
zaclenéni do bézného osobniho i spoleéenského Zivota. Klientdim od 18 let je formou fakultativni sluzby
nabidnut odvoz do /ze zafizeni, od ledna 2018 mohou klienti k odvozu vyuZit také Taxik Maxik.

§ 47 — Tydenni stacionare

Tato sluzba zcela chybi v celém regionu Mostecka. V ORP Litvinov byla poskytovana do konce roku 2015, kdy
byla ukoncena z dlivodu nizké poptavky ze strany klient(.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Tato pobytovd sluzba je poskytovana v Mosté, Litvinové, Mezibofi a na Nové Vsi v Horach. Sluzba je
poskytovana nepretrzité, cilovou skupinou jsou uZivatelé od 18 let s riznym stupném mentalniho, zdravotniho
postiZzeni a osoby s mentalnim postizenim v kombinaci s télesnym nebo smyslovym postizenim. V regionu
poskytuji sluzbu dvé velkokapacitni zafizeni, a to vSem osobdm z celého regionu, které patfi do cilové skupiny
bez ohledu na trvalé bydlisté.

DSS Litvinov v ndvaznosti na Transformacni plan pokracuje v postupném snizovani poctu klient( sluzby DOZP
ve velké budové na Zatisi, proto se pocatkem roku 2021 celkem 18 klient( prestéhuje do nového objektu Pod
Lesem v Litvinové, kde jim bude poskytovana sluzba formou komunitniho bydleni. Sluzba DOZP v pavodni
budové poskytuje od Fijna roku 2018 podporu i klientliim se zdravotnim postiZzenim (bez mentalniho postizeni),
imobilnim s potfebou 24 hodinové podpory. V soucasné dobé je touto cilovou skupinou naplnéno 6 mist.
Sluzba DOZP v DSS Mezibofi sniZila v roce 2020 kapacitu o 2 mista. Dlvodem byl postupny Utlum této sluzby
a nasledné navysenim kapacity sluzby DZR tohoto poskytovatele (v ndvaznosti na priority AP).

§ 49 — Domovy pro seniory

Na Mostecku je tato pobytova sluzba rovhomérné rozmisténa v Mosté, Litvinové a Mezibofi. Vzhledem k stale
se zvysujicimu zhorSovani zdravotniho stavu uZivatel( sluzby, napf. Alzheimerova nemoc a jiné typy demence
i vy$Si mite poptavky po této sluzbé, vzniklo v roce 2016 nové samostatné oddéleni domova se zvlastnim
rezimem v 1. patfe soucasného domova pro seniory v Mezibofi, ¢imz doslo ke snizeni kapacity sluzby DPS.
V soucasné dobé jsou domovy pro seniory soucasti celkll organizaci poskytovanych dalsi socialni sluzby, napf.
domovy se zvlastnim reZimem nebo domovy pro osoby se zdravotnim postizenim. Pocet zajemcu o tuto sluzbu
se vzhledem k dostupnosti sité snizuje, naopak pribyva poptdvka pravé po domovech se zvlastnim rezimem.
UZivateldm domovl pro seniory je nabizend Siroka skala spolecenskych aktivit (kulturni, sportovni, vylety,
rekreace aj.) Volnocasové aktivity jsou nabizeny s cilem, co nejdéle zachovat schopnosti a dovednosti klient
a s cilem zpfijemnit pobyt v domovech pro seniory. V soucasné dobé je nabidka sluzby plné dostacujici.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezimem

Tuto pobytovou sluzbu poskytuji v ramci regionu Mostecko poskytovatelé v Mosté, Litvinové a Mezibofi.
Sluzby Domovy se zvlastnim rezimem jsou v soucasné dobé umistény v jednom objektu s jinou sluzbou, napf.
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Domovy pro seniory nebo Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim. UZivatelé jsou ubytovani
v jednollzZkovych a dvoulGzkovych pokojich. Naprosta vétSina uZivateld je z Mostecka a nejblizsiho okoli,
prestoze si 7adost do zatizeni mohou podat 7adatelé z celé CR. V lednu 2020 bylo otevieno soukromé zafizeni
Domov Alzheimer Most, z.U. s jednolGzkovymi nebo dvouldzkovymi pokoji s kapacitou 96 IGzek.

Ze zkuSenosti poskytovatelll v regionu vyplyva, Ze soucasna kapacita této sluzby nemuze uspokojit poZzadavky
zdjemcu o sluzbu, tj. osoby s etylickou demenci ¢i s chronickym dusevnim onemocnénim typu schizofrenie, s
organickym psychosyndromem apod. Je proto nutné, i v ndvaznosti na priority Usteckého kraje, podporovat
vznik novych kapacit této sluzby.

Od 1. 1. 2020 byla ve vybranych pfispévkovych organizacich v Litvinové a na Mezibofi vytvofena mista pro
osoby trpici poruchami kognitivnich funkci, které opoustéji po dlouhodobych hospitalizacich psychiatrické
nemocnice/lééebny a v dlisledku svého onemocnéni nejsou schopni aktudlné vést samostatny Zivot bez
nepretrzité podpory a pomoci. Zarover jsou v ramci Reformy psychiatrické péce v Usteckém kraji ve spolupraci
s Tymy/Centry dusevniho zdravi, s pfislusnym zdravotnickym zafizenim a pobytovou sluzbou ptipravovani na
prechod do socialnich sluZeb, protoZe jejich zdravotni stav jiZz nevyzaduje nepretrzitou Iékarskou péci.

§ 51 — Chranéné bydleni

Sluzba je v regionu Mostecko zajistovdna dvéma poskytovateli, v mésté Mezibofi a Litvinov. V Mezibofi je
sluzba poskytovédna formou skupinovou a individudlni. Skupinova forma je zajistovana v hlavni budové
poskytovatele socidlni sluzby a forma individudlni v bytech a domech v béziné obcanské zastavbé mésta
Mezibofi. Skupinova forma chranéného bydleni je uréena pro osoby s lehkym, stfednim mentalnim postizenim
¢i dlouhodobym dusevnim onemocnénim ve véku od 19 do 64 let, které potrebuji dohled jiné fyzické osoby.
Individualni forma chranéného bydleni je rovnéz uréena pro osoby s lehkym, stfednim mentalnim postizenim
¢i dlouhodobym dusevnim onemocnénim ve véku od 19 do 64 let, které nejprve vyuzivali skupinové chranéné
bydleni, a u kterych doslo ke zlep3eni socidlnich dovednosti do té miry, Zze zvladaji individudlni bydleni.
V Litvinové je socidlni sluzba chranéné bydleni poskytovana v bytech v bézné obcanské zastavbé a cilovou
skupinou jsou osoby ve véku od 19 do 64 let s lehkym, sttednim mentalnim postiZzenim nebo kombinovanym
postizenim. Sluzba chranéné bydleni umoznuje uZivatellm Zit v samostatnych domdcnostech v blizkosti
zakladnich verejnych sluzeb. V roce 2021 se v ramci Transformacniho planu DSS Litvinov planuje navyseni
kapacity sluzby o 3 mista, a to pro zajemce ze sluzby DZR (v ndvaznosti na Transformaci psychiatrickych
zafizeni).

V ramci optimalizace kapacit socidlni sluzby dochazi priibézné k presunu kapacit v ramci mist poskytovani dle
Metodiky zajiténf sité socialnich sluzeb UK.

Socialni sluzba chranéné bydleni zcela chybi v ORP Most.
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Oblast sluzeb prevence a odborného socialniho poradenstvi na

Mostecku
SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

Znalost CS a schopnost reagovat na ménici se
potfeby vyplyvajici zterénu a dobré praxe
poskytovatell

Zkuseni, kvalifikovani

s dlouhodobou praxi

Siroka a pestra nabidka sluzeb
Fungujici systém sluzeb s tradici a provérenou
kvalitou

MoZnost bezplatného vyuzivani nékterych druhd
sluzeb

Kvalitni vzajemna komunikace a informacni toky
mezi poskytovateli (pfedevsim diky pracovnim
skupinam a komunitnimu planovani)

Odborné vedeni jednotlivych sluzeb

Spoluprace relevantnich subjektl pri feseni
pripadu

poskytovatelé

Zcela chybéjici nebo nedostatecné kapacity
nékterych druhl sluzeb (nedostate¢nd kapacita
AKREDITOVANEHO dluhového poradenstvi, nizka
kapacita AD pro rodiny, sluzby pro osoby
s dusevnim onemocnénim, socialni bydleni, DZR
¢i ,wet house” pro ethyliky ¢i osoby s dudInimi
diagnézami)

Nedostate¢nd osvéta problematiky socidlnich
sluzeb a nedostatecné Sifeni dobré praxe
poskytovatell predevsim na celorepublikové
arovni a vlci politické garniture

Prilezitosti

Rizika

Spoluprace s MAS Nadéje, 0. p. s. — mozZnosti
vzajemné koordinace poskytovanych sluzeb,
mapovani potfebnosti, cilové skupiny i
financovani.

MozZnosti pro neustdlé prohlubovani spoluprace
mezi jednotlivymi poskytovateli (komunitni
planovani, pracovni skupiny kraje) — moZnost
aktivné se téchto skupin dcastnit, vzdjemné
spolupracovat a komunikovat

MozZnost Cerpat financni prostfedky ze zdrojl
Evropskych fondld (a stim spojené viceleté
financovani)

Spoluprace poskytovatell s ASZ v ORP Litvinov
MozZnost definovat potrebnost sluzeb a jejich
kapacit v rdmci ZS a RS pro UK

Existence nastrojl pro propagaci sluzeb na mistni
urovni (Mostecké listy, web mésta, informace a
pozvanky pro zastupitele, zpravy do Rady mésta,
tiskové zpravy koordinacnich skupin, panely a
nasténky na MmM, velkoplo$na obrazovka nad
MmM apod.)

Rozvoj komunitniho planovani a spoluprace mezi
ORP Most a Litvinov a Krajskym aradem
Transformace psychiatrické péce

Dobrovolnické centrum a firemni dobrovolnictvi

Neefektivni socidlni systém, nesystémoveé pojaté
davky SSP a HN, narotnda administrativa
davkového systému, zmény plsobnosti
ZneuZivani socidlniho systému samotnymi
klienty, problematika uvolnénych socidlnich
norem a nizkd motivace klient k dlouhodobému
feseni pricin problémové situace.

Zvysujici se pfriliv a migrace socidlné slabych
obyvatel do regionu, ktefi nemaji Zadny vztah
k bydleni a sousedskému souziti

Kolisavy zdjem uzivateld o sluzbu ovlivnény
rocnim  obdobim  (nizkoprahovad zafizeni,
nocleharny) neni zohlednén pti financovani a ve
statistickych  vykazech, negativné ovliviiuje
nahled na sluzbu

Neexistence zakona o socidlnim bydleni a bytové
politiky mésta

Nesystémové, nekoncepcni, pouze jednoleté a
nedostatecné financovani socidlnich sluzeb jak
na vladni, tak na krajské arovni
Nezaméstnatelnost nékterych cilovych skupin
Vazba nékterych typld sluZzeb na evropské
projekty

Pfipravovand novela zdkona o socialnich
sluzbach

Uzavreni zakladni sité sluZeb (nelze pruiné
reagovat na ménici se potreby klient()

Je moiné, aby sluzbu poskytoval kdokoli, kdo
pouze splni registracni podminky. Bez nutnosti
zajistit nalezitou kvalitu sluzby.
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e Ukonceni realizace projektll financovanych z OPZ
v ramci koordinovaného pfistupu k socidlné
vylou¢enym lokalitdm — dojde ke sniZeni kapacit
nékterych druhd sluzeb.

Pozn.: Zpracovala pracovni skupina regionu Mostecka pro oblast socidlnich sluzeb prevence a odborného

socialniho poradenstvi
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VYHODNOCENI ROKU 2020

Rozvoj a podpora nabidky terénnich a ambulantnich sluzeb

PRIORITAC. 1 . P . . o . .y
zamérenych na cilovou skupinu pro rodiny s détmi, déti a mladez

Splnéno/Nespinéno

NavySeni kapacit nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez
Cil1 v lokalité Obrnice ve formé terénnii ambulantni pro cilovou skupinu Splnéno
ve véku 6 — 12 let

Priorita €. 1 — Rozvoj a podpora nabidky terénnich a ambulantnich sluzeb zaméfenych na cilovou
skupinu pro rodiny s détmi, déti a mladez

Cil €. 1 Navyseni kapacit nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez v lokalité Obrnice ve formé
terénni i ambulantni pro cilovou skupinu ve véku 6 — 12 let

Od 1. 1. 2021 bude poskytovana NZDM Galaxie s kapacitou 1 individualni, 15/2 skupinova. Cilova
skupina bude ve véku 6 — 12 let. Sluzba bude v provozu 6 hodin denné od pondéli do ctvrtka.

" Rozvoj nabidky sluZzeb pro osoby se zdravotnim postizenim za . .
PRIORITA ¢. 2 L ) v v F,', ) yw Y ve v P Splnéno/Nesplnéno
ucelem podpory sobéstacnosti v bézném Zivoté
Cil1 Navyseni kapacit sluzeb socidlni rehabilitace v ORP Litvinov Nesplnéno

Priorita ¢. 2 — Rozvoj nabidky sluZzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim za ucelem podpory

sobéstacnosti v béZném Zivoté

Cil ¢. 2 Navyseni kapacit sluzeb socidlni rehabilitace v ORP Litvinov

Spoluprace s novym zafizenim DomovU socidlnich sluzeb jiz byla navazana, ale jiz tretim rokem chybi
ve sluzbé socialni pracovnik (nutno nahrazovat dobrovolnickou sluzbou).

PRIORITA ¢. 3 | Podpora a rozvoj pobytovych socidlnich sluzeb Splnéno/Nesplnéno
, Navyseni kapacit azylového domu pro rodiny s détmi v regionu min. .
Cil1 y . P y P y & Nesplnéno
0 20 lGzek
, Navyseni kapacit azylového domu pro muze v regionu o 10 lGzek .
Cil2 Y P y P & Nesplnéno
’ Zfizeni nocleharny pro Zeny s kapacitou 3 llGzka RO .
Cil 3 yp y P Castecné splnéno
Cila Ztizeni domova se zvlastnim reZimem orientované na cilovou Nesplnéno
skupinu osoby se sniZzenou sobéstacnosti z dlivodu chronického
dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach ¢i
alkoholu
Cil5 RoziiFeni a stabilizace systému socidlniho bydleni v celém regionu Céstecné splnéno

Priorita ¢. 3 — Podpora a rozvoj pobytovych socialnich sluzeb
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Cil €. 1 Navyseni kapacit azylového domu pro rodiny s détmi v regionu min. o 20 lGZek

Nesplnéno, chybi finanéni podpora, kterd by umoznila navySeni kapacit. Poptavka po sluzbé je proto
stale neuspokojena. V roce 2018 evidovano 38 neuspokojenych zajemc(. V roce 2019 evidovano 53
neuspokojenych zdjemcld a 31 odmitnutych (nejcastéji s ohledem na pocet ¢lenll v rodiné a
mimomostecké rodiny). K 17. 9. 2020 evidovano 13 rodin v poradniku zajemcl o sluzbu. Poptavka po
vyssi kapacité sluzby je tak jednoznacné deklarovana.

Cil €. 2 Navyseni kapacit azylového domu pro muie v regionu o 10 Itizek

Nesplnéno. V ramci rekonstrukce budovy poskytovatele nebylo navyseni kapacity podporeno ze strany
KUUK.

Cil €. 3 Zfizeni nocleharny pro Zeny s kapacitou 3 luzka

Cil splnén castecné. V ramci rekonstrukce budovy zfizena 2 llzka. Vytvoreni 3. llzka neumoznilo
prostorové feSeni stavby v kombinaci s hygienickymi poZadavky a nedostate¢nymi finanénimi
prostiedky.

Cil €. 4 Zfizeni domova se zvlastnim reZimem orientované na cilovou skupinu osoby se snizenou
sobéstacnosti z dlivodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach
¢i alkoholu

Nesplnéno, jedna se o finanéné velmi nakladnou sluzbu s velkymi naroky na poskytovatele.

Cil ¢. 5 RozSiteni a stabilizace systému socidlniho bydleni v celém regionu

Cil je ¢astecné splnén. Bézi vykupy bytl a tim postupné rozsifovani obecnich bytovych fondl (Most —
3 socialni byty, Obrnice, Litvinov — 10 socidlnich byt(). Mésto Most realizuje projekt Pilotni ovéreni
pristupu Housing First ve mésté Most (reg. Cislo projektu: CZ.03.2.X/0.0/0.0/19_108/0014444), ktery
je zaméren na osoby nejohroZenéjsi v oblasti bydleni a pfipravuje strategii rozvoje mésta na dalsi roky,
jejiz soucasti je i pfiprava strategie v oblasti bydleni. Mésto Litvinov realizuje projekt z OPZ zaméreny
na problematiku bydleni v SVL Janov. Oblastni charita Most si z programu IROP pofidila a
zrekonstruovala (kvéten 2020) socialni byt, ktery vyuziva pro klienty ohrozené socidlnim vyloucenim
jako soucast socialniho bydleni.

PRIORITA C. 4 | Podpora a rozvoj terénni socialni prace Splnéno/Nesplnéno

Navyseni kapacit terénni socidlni prace se zamérenim na cilovou
Cil1 skupinu osoby bez pfistfresi a osoby v nevyhovujicim bydleni Splnéno
Vv regionu

Priorita €. 4 — Podpora a rozvoj terénni socialni prace

Cil ¢. 1 Navyseni kapacit terénni socialni prace se zamérenim na cilovou skupinu osoby bez pristresi
a osoby v nevyhovujicim bydleni v regionu

Cil je splnén, Méstu Litvinov se podafilo diky projektu zamérenému na bydleni rozsitit kapacitu terénni
socidlni prace o 3 pracovniky.
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PRIORITY PRO ROK 2021

NavySeni kapacit sluzeb socidlni rehabilitace v ORP Litvinov za Ucelem posileni

Cil1 L B i .
transformacnich procesd pobytovych sluzeb
Cil1 Navyseni kapacit azylového domu pro rodiny s détmi v regionu min. o 20 ldzek
Ztizeni domova se zvlastnim reZzimem orientované na cilovou skupinu osoby se snizenou
Cil 2 sobéstacnosti z ddvodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych
latkdch ¢i alkoholu
Cil 3 Rozsiteni a stabilizace systému socialniho bydleni v celém regionu
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Region Mostecko, oblast socialnich sluZzeb prevence a odborného socidlniho poradenstvi



Sluzby socidlni
prevence a odborné
socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni

forma

Region celkem
ORP Most celkem

ORP Litvinov celkem

Sluzby socidlni
prevence a odborné
socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni

forma

Region celkem
ORP Most celkem

ORP Litvinov celkem

Odborné socialni

pocet
sluzeb

11

. Kontaktni centra - 23
poradenstvi centra pro déti a mladez
stavajlml optimalni StaVaJICI' optimalni StaVaJICI' optimalni SETEE optimalni stévajici okamzita optimalni
okamzita L okamzita T okamizita e, okamzita P . NPT
. individualni . individualni . individualni . individualni . kapacita individualni
pocet kapacita - pocet kapacita - pocet kapacita o ocet kapacita T pocet e
. okamzita . okamizitd . okamfzita . okamzita . okamZzita
sluzeb ) sluzeb K sluzeb K sluzeb ) sluzeb K
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2020 indiv. skup. 2021
3
3
0
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RozloZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37 §59 § 60 §61 §62

Nizkoprahova denni Nizkoprahova zafizeni

Kontaktni centra Krizova pomoc

poradenstvi centra pro déti a mladez
SIENE] optimaln{ SENEIL optimalni SENEIL optimalni SEEJL optimalni stavajici okamzita optimalni
okamiZita . okamzita R okamzita R okamzita I . R
individudlni . individualni . individualni . individualni . kapacita individudlni
kapacita v pocet kapacita - pocet kapacita wis pocet kapacita v pocet vis
okamzita . okamizita . okamizita . okamzita . okamzita
) sluzeb K sluzeb K sluzeb ) sluzeb K
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2020 indiv. skup. 2021
24 14 27 1 4 9 4 1 1 0 1 10 1 15 1 7 17 209 20
21 8 18 1 4 9 4 1 1 0 1 1 1 15 1 6 12 144 15
3 6 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 5 65 5

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

§37 §59 § 60 §61 § 62

Odborné socialni Nizkoprahova denni Nizkoprahova zatizeni

Krizova pomoc
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§ 64

Sluzby nasledné péce

stavajici P
- optimalni
ot okamzitd . pvidudini
oce
bes kapacia oRamzits
sluzeb K
kapacita
indiv.  skup. 2021
1 1 12 1
1 1 12 1

§64

Sluzby nasledné péce

stavajici

Kam3it optimalni
ot iamzl'ta ettt
oce
o . apachs okamZitd
sluzeb K
kapacita
indiv.  skup. 2021
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RozloZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§ 65 § 66 § 67 § 69 §70
Sluzby socialni prevence a Socidlné aktivizacni sluzby  Socialné aktivizacni sluzby pro seniory s L _— . -
) .. . . . Socidlné terapeutické dilny Terénni programy Socialni rehabilitace
odbernelsocaln pro rodiny s détmi a osoby se zdravotnim postiZzenim
poradenstV|, ambulantni a stavajici optimalni stavaiici okamita optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
terénni forma ; okamzita individudIni . ! ) individudIni . okamzita individudIni . okamzita individuaIni ; okamita individudIni
pocet . Y pocet kapacita o olet K L pocet . vos pocet ) L
. kapacita okamzita . okamzita . kapacita okam#ita y kapacita okamzita . kapacita okam#zita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb 3
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv. skup. 2021
Region celkem 6 23 57 23 1 2 35 2 2 5 16 5 7 25 11 25%* 3 7 14 7
ORP Most celkem 4 16 45 16 1 2 35 2 0 0 0 0 3 9 0 9
ORP Litvinov celkem 2 7 12 7 0 0 0 0 2 5 16 5 2 5 2 5 1 2 2 2
ORP Most a ORP
o 2 11 9 11 2 5 12 5
Litvinov**
Pozn.: **Sluzby, které plsobi jak v ORP Most tak v ORP Litvinov
RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§ 65 § 66 8§67 § 69 8§70
3 iAlni Socialné aktiviza¢ni sluzb Socialné aktivizaéni sluzby pro senio L. L .. . -
Sluzby socialni prevence a ) . . 4 B vy P . v Socialné terapeutické dilny Terénni programy Socialni rehabilitace
odborné socialni pro rodiny s détmi a osoby se zdravotnim postizenim
poradenstw, ambulantni a stavajici optimalni stavaiici okamita optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
terénni forma . okamZita individualni . ] ) individudlni . okamzitd individudlni . okamzita individualni . okamzitad individualni
pocet A . pocet kapacita . pocet X L pocet . vos pocet R L
. kapacita okamzita y okamzita y kapacita okamtita ; kapacita okam?ita . kapacita okam#ita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb K sluzeb K sluzeb 3
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv. skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
Region celkem 1 2 8 2
ORP Most celkem 1 2 8 2
ORP Litvinov celkem 0 0 0 0
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RozloZeni poctu sluzeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§ 57 §58 §60 §63 §64 8§70
Sluzby socialni prevence, Azylové domy Domy na puil cesty Krizova pomoc Nocleharny Sluzby nasledné péce Socialni rehabilitace
pobytova forma . optimalni . optimalni . optimalni . optimalni . optimalni . optimalni
o pocet vttt o pocet vyttt o pocet v oo f Tt V pocet v Ry Tt o pocet o v Tt o pocet v Rl Tt
pocet e individudlni pocet . individudlni pocet e individualni pocet . individualni pocet Y individudlni pocet . individualni
. lGzek ., . lazek ., . lGzek o, . lGzek o, . lGzek Y . lGzek .,
sluzeb . okamfZitd sluzeb L okamfZitd sluzeb L, okamZzita sluzeb L, okamzita sluzeb L okamizita sluzeb L, okamZitd
stavajici ) stavajici ) stavajici ) stavajici ) stavajici ) stavajici .
kapacita 2021 kapacita 2021 kapacita 2021 kapacita 2021 kapacita 2021 kapacita 2021
Region celkem 2 84 134* 2 11 11 0 0 3 1 10 13** 0 0 0 0 0 0
ORP Most celkem 2 84 134 2 11 11 0 0 3 1 10 13 0 0 0 0 0 0
ORP Litvinov celkem 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pozn.: * Sit pocita s pfesunem kapacity z RS do ZS (tj. 84+20) a zéroven je stavajici kapacita AD nedostatecna a je potieba ji navysit o 30 lGZek (tj. 104+30). Optimalni kapacita je tedy 134
lGzek.
** Sit plvodné pocitala s optimalni kapacitou 14 lGzek. Po hlubsi analyze potfebnosti a CS konstatovano, ze jako optimalni kapacita je dostacujicich 13 lGzek
RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§57 §58 §60 §63 §64 §70
Sluzby socialni prevence, Azylové domy Domy na puil cesty Krizova pomoc Nocleharny Sluzby nasledné péce Socialni rehabilitace
pObytOVé forma . optimalni . optimalni N optimalni N optimalni N optimalni N optimalni
o pocet ARy Lot o pocet ARy R Lot o pocet Ao Ry & T = pocet A Ry & T 5 pocet N 7 pocet vV ot
pocet . individudlni pocet e individudlni pocet e individualni pocet e individualni pocet Y individudlni pocet e individualni
. lGzek Y . lazek Y . lGzek o, . ltzek ., . lGzek o . lGzek .,
sluzeb ., okamzita sluzeb . okamzita sluzeb ., okamzita sluzeb ., okamzita sluzeb . okam?zita sluzeb . okamzita
stavajici X stavajici ) stavajici X stavajici X stavajici . stavajici 3
kapacita 2021 kapacita 2021 kapacita 2021 kapacita 2021 kapacita 2021 kapacita 2021
Region celkem 1 20 20*
ORP Most celkem 1 20 20
ORP Litvinov celkem 0 0 0

Pozn.: * PGvodné zde byla uvedena hodnota 50. Projekt je vSak realizovan v rozsahu 20 lGZek a nelze v ramci jeho rozpoctu llizka navySovat (30 lGZek optimalni kapacita presunuto do

Zakladni sité sluzeb

131



Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021

§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Sluzba odborného socialniho poradenstvi je v regionu poskytovdna v Siroké nabidce. Poskytuje ji celkem 12
subjekt(.

Region Mostecka je charakterizovan predevsim vyskytem socialné vyloucenych lokalit, ve kterych dochazi ke
kumulaci socidlné-patologickych jeva (zavislosti, dluhy, nezaméstnanost, migrace a pfiliv neprizplsobivych a
socialné slabych obyvatel). V souvislosti s danou problematikou regionu je odborné poradenstvi zaméfeno na
pomoc a podporu rodinam (obcanskd poradna, poradenstvi v oblasti bytové politiky, minimalni pravni
poradenstvi, dluhové poradenstvi) na podporu osob ohrozenych rizikovym chovanim (zavislosti na navykovych
latkach, alkoholu, gamblerstvi apod.).

V ORP Most jsou sluzby odborného poradenstvi poskytovany jak v dostatecnych kapacitach, tak i v Siroké
nabidce druh( téchto sluzeb jak pro mésto Most, tak i prilehlou obec Obrnice. Mensi obce v sousedstvi, jako
napf. Patokryje a Zelenice jsou v tuto chvili vykryty terénni programy realizovanymi Obrnickym centrem
socidlnich sluzeb. Od 1. 1. 2021 se sluzba vraci se svou kapacitou do Zakladni sité sluzeb.

PrestoZe je nabidka této sluzby velmi Siroka, neni dostatecné pokryta poptavka po akreditovaném dluhovém
poradenstvi, které vzhledem k velkému poctu predluzenych osob v regionu, nezvladad dostatecné rychle
reagovat na rostouci poptavku.

V ORP Litvinov jsou sluzby poskytovany v dostatecnych kapacitach od mnoha rliznych poskytovatell sluzeb.
Z okolnich obci jsme nezaznamenali potfebu vzniku odbornych poraden. S ohledem na rozsahlost drogové
problematiky v socidlné vyloucené lokalité Janov zde bylo zfizeno detaSované pracovisté Mostu k nadéji —
odborné poradenstvi pro osoby ohroZené zavislosti.

§ 57 — Azylové domy

S ohledem na sloZeni obyvatel v regionu, poctu socidlné vyloucenych lokalit, vyskytu socidlné-patologickych
jevll a zvysujicimu se poctu domaciho nasili, je velmi ¢astym jevem ztrata bydleni. Proto je tato sluzba
pozadovana a pocet lGZek nedostatecny v celém regionu. V tuto chvili sluzbu poskytuji 2 subjekty.

V ORP Most je sluzba poskytovana pro matky s détmi a pro muze zvlast. Od 01. 01. 2018 zde funguje socialni
sluZba pro rodiny s détmi. Diky ni se v pfipadé, Ze se kompletni rodina dostane do nepfiznivé Zivotni situace a
dojde ke ztraté bydleni, nebude nutné rodiny v pripadé umisténi rozdélit, ¢imz se predejde negativnim vliviim,
jako jsou napft. nekompletnost rodiny, vyssi vydaje, negativni vliv na déti, zvySena administrativa na Gradech
v pfipadé vyplaty davek socidlni péce a davek statni socidlni podpory. Po zahdjeni této sluzby se ukdzalo, Ze
tato kapacita je pro region nedostacujici a je potfeba ji navysit min o 20 — 30 lGZek.

V ORP Litvinov tato sluzba zcela chybi a se zfizenim sluzby se nepoéita. Castecné je ze strany mésta sanovana
ubytovnou mésta, kde maji zfizeno i krizové bydleni pro rodiny s détmi. Tato forma bydleni neni pfilis vhodna
pro rodiny s détmi, protoZe na ubytovné mésta bydli i jednotlivci a také slouZi jako azylové bydleni pro osoby
bez pristresi.

Ze spoluprace KU UK a OSPOD vzesla poptavka po rozéifeni této sluzby i na nezletilé divky a matky s détmi.
Oba poskytovatelé vysli vstfic a upravili vékovou hranici své cilové skupiny na 17 let (v rdmci K srdci kli¢ doslo

k Gpravé vékové hranice v rdmci sluzby DPC § 58).

§ 58 — Domy na pul cesty

V regionu poskytuji sluzbu 2 subjekty.
Tato sluzba je tedy poskytovdna pouze v ORP Most. Nabidka této sluzby je uspokojiva. V ORP Litvinov neni
tato sluzba poskytovdna. Poptavka ani potreba po této sluzbé zatim neni registrovana.

§ 59 — Kontaktni centra
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Sluzbu poskytuje pouze 1 subjekt.

Cilovou skupinou jsou osoby zavislé na navykovych latkach, alkoholu a patologické hradstvi. Sluzba je
poskytovdna na Uzemi mésta Mostu. V navaznosti na tuto sluzbu slouzi také nabidka sluzeb poradenstvi
pro rodiny osob se zavislostnim chovanim.

Aktualni kapacita sluzby pokryva poptavku klient(, zejména na Mostecku. Poptavka po sluzbé v ORP Litvinov
byla resena zfizenim odborné poradny v ramci § 37.

§ 60 — Krizova pomoc

Sluzba poskytovana dvéma subjekty.

V ramci pobytové formy mohou klienti vyuzit poskytovatele se sidlem v Usti nad Labem, ktery nabizi
pobytovou, terénni i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je uréena pro jednotlivce i rodiny s détmi po
dobu max. 7 noci. Nicméné pro osoby nachazejici se v akutni krizi ¢i pro obéti domaciho nasili je pobytova
forma poskytovana a? v Usti nad Labem nedostupna. Je potFeba zfidit pobytovou &ast sluiby pfimo v regionu
a to alespon v rozsahu 3 lGzek.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

V regionu Mostecko je sluzba poskytovana pouze na izemi ORP Most jednim poskytovatelem.
Kapacita sluzby je dostatecna. Zatim neni evidovana vétsi mira potfebnosti a navySovani kapacit neni v planu
ani jednoho ORP v regionu.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Sluzba je v regionu poskytovana pro cilovou skupinu déti ve véku od 6 do 26 let.

Celkem 8 zarizeni provozuje 5 subjekta.

Sluzba je velmi vyhleddvana a potfebna v souvislosti s vyskytem velkého poctu socidlné vyloucenych lokalit
v celém regionu, s tim souvisi i vysoky pocet déti Zijici v téchto lokalitach, které jsou ohrozZeny rizikovym
zpUsobem Zivota. Sluzba nabizi vzdélavaci aktivity, preventivni sluzby, poradenstvi, a to vse by mélo vést ke
sniZeni a predchazeni rizikového stylu Zivota déti a mladistvych a minimalizuje faktory rizikového zplsobu
chovani. Vedle tohoto druhu sluzby jsou v regionu nabizeny i jiné alternativy traveni volného ¢asu v podobé
matefskych center, volnocasovych klubl v ramci zdkladnich skol, nizkoprahové zatizeni Méstské policie
v Janové, knihovny, zakladni umélecka skola a také sportovni kluby. Kapacita sluzby je v tuto chvili dostatec¢na.
V ORP Most je sluzba poskytovana ve mésté Most, Chanov a Obrnicich. V Mosté je sluzba poskytovana
v optimalni kapacité a v soucasné dobé neni reflektovdna potreba navyseni. V Chanové je sluzba poskytovana.
pfimo v socidlné vyloucené lokalité.

V ORP Litvinov je sluzba poskytovana v Janové.

Na cinnost NZDM navazuji také volnocasové aktivity pro déti v zafizeni Méstské policie Litvinov Jaklik a

v Centru pro déti Oblastni charity Most Janovacek.

§ 63 — Nocleharny

V rdmci regionu funguje pouze jedna nocleharna.

V Litvinové neni potteba zfizeni této sluzby vnimdna. Mésto sanuje sluzbu méstskou ubytovnou, kterd neni
plné vyuZzita, jsou zde volné kapacity v pfipadé ubytovani. Prostory jsou zrekonstruované a plsobi zde socialni
pracovnici obce.

§ 64 — Sluzby nasledné péce
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Sluzbu poskytuje v regionu 1 subjekt.

Sluzby ndsledné péce jsou poskytovany v ORP Most. Jsou vyuzivany lidmi abstinujicimi od zavislostniho
chovani (drogy, alkohol, patologické hracstvi) pri podpore své abstinence, ¢asto ve spolupraci se svou rodinou
¢i jinymi jim blizkymi osobami. Jde hlavné o zdavislé osoby, které se po lécbé vraceji do svého plvodniho
prostredi z ddvodu rodinnych vazeb a pracovniho vztahu, nebo se vraceji po vykonu trestu k rodiné a ve vazbé
absolvovali program na specializovaném oddéleni, nebo osoby, které kontrolované abstinuji uz alespon tfi
mésice. Sluzby vyuzivaji také klienti z Litvinova a nevznika potfeba vytvoreni stejné sluzby v ORP Litvinov.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou v ORP Most a v ORP Litvinov poskytovany ambulantni
i terénni formou jak v socidlné vyloucenych lokalitdch, tak i v centru mésta. Nabidka této socialni sluzby
pokryva poptdvku a potrebu v celém regionu Mostecka.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

V regionu Mostecko v soucasné dobé neni potfeba po tomto druhu sluzby ze strany ani jednoho ORP. Pfestoze
v celém regionu se nachazeji socialné vyloucené lokality, kde dochdazi ¢asto k vyskytu socialné patologickych
jevd, migraci obyvatel, stale narUstajici kriminalité a nedostatku kapacit jinych sluzeb, které by napomohly
resit napéti a problémy mistnich obyvatel, jsou dnes ohroZenou skupinou seniofi Zijici v téchto lokalitach.
MozZné ztizeni této sluzby v regionu by napomohlo seniortim Zijicim v socidlné vyloucenych lokalitach vytvorit
ptijatelné podminky pro aktivni a dlistojné stéfi v jejich pfirozeném prostredi.

V ORP Most je sluzba poskytovana pouze pro osoby se sluchovym postizenim a poskytuje ji 1 subjekt.

Zcela zde chybi nabidka socialné aktivizacnich sluzeb pro seniory.

V ORP Litvinov také neni tato sluzba poskytovana.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Socidlné terapeutickd dilna se nachdzi v ORP Litvinov, kde nabizi sluzbu dva poskytovatelé.

Pricemz jedna je urcend pro osoby s mentalnim postiZzenim pro cilovou skupinu od 18 do 64 let véku. Sluzba
je poskytovdna ve formé kavarny jiz na dvou mistech v Janové a pfimo v centru Litvinova. Klienti pracuji
v kavarné a maji zde moznost se naucit komunikacnim, socialnim, pracovnim a hygienickym navykim. Na
zacCatku poskytovani byli klienti pouze ze zafizeni socialni péce a v soucasné dobé sluzbu vyuZivaji i klienti
z celého regionu, tedy i klienti Zijici v domdcnostech. Druhd sluzba je uréena pro osoby s mentdlnim
postizenim, osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s jinym zdravotnim postizenim ve vékové skupiné 19—
64 let. Mezi zdkladni ¢innosti sluzby patfi pomoc pfi osobni hygiené, nacvik stolovani v jidelné, pfiprava
pokrmu v kuchynice, ndcvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, podpora vytvareni a zdokonalovani
zakladnich pracovnich navyk(, a to predevsim cinnosti v keramické dilné, nacvikem vytvarnych technik atd.
Sluzba byla zfizena predevsim pro osoby po absolvovéni povinné skolni dochazky, které nemaji dalsi uplatnéni
a zGstavaji izolované v domacim prostredni. V soucasné dobé je kapacita sluzby dostatecna.

§ 69 — Terénni programy

Sluzbu poskytuje 6 poskytovatel(.

Poskytovani sluzeb terénnich program sehrava duleZitou roli v ramci celého regionu Mostecka a to z divodu,
Ze sluzba obsahne Siroké spektrum cilovych skupin a tak sehrava klicovou roli pro klienty, ktefi se ocitli v tizivé
Zivotni situaci. Nové doslo k navyseni kapacit pro mésto Most a jeho spadové obce. DuleZitou roli sehrava
sluzba zejména v drogovém terénu a pfi praci s jednotlivci v feSeni tizivych Zivotnich situaci napfi¢ celym
regionem. Koncem roku 2020 dojde k ukonceni realizace projektl financovanych z OPZ v ramci
koordinovaného pfistupu k socidlné vylou¢enym lokalitdm, coz ovlivni aktudlni kapacitu sluzeb.

§ 70 — Socialni rehabilitace

Sluzba je poskytovana v ramci celého regionu 3 poskytovateli.
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V ORP Most jsou kapacity optimadlni. V ORP Litvinov je kapacita nedostatecné vykrytd, Oblastni charita Most
dlouhodobé sleduje poptavku po sluzbé a je potfeba navysit individualni kapacitu min. 0 0,5 - 1 Uvazek.

135



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021

Region Sluknovského vybéiku (severni ¢ast okresu Dé&c&in) se sklada z 2 spravnich obvodd obci
s rozsifenou pusobnosti — SO ORP Rumburk a SO ORP Varnsdorf.

V regionu se objevuje vysoky pocet obyvatel, ktefi jsou socidlné, ekonomicky, prostorové, kulturné a
symbolicky vylouéeni nebo jim vylouceni hrozi. Problémem regionu zlstava vysoka nezaméstnanost, z
toho vyplyvajici nizké prijmy a vysoka zadluZenost osob a nasledny vznik socidlné vyloucenych lokalit.
Pravodnim jevem se stava Spatné zapojovani obyvatel ze socidlné vyloucenych lokalit do bézného
Zivota (vzdélavani, zaméstnani, bydleni), rlst patologickych jev( (jako napf. vysoka kriminalita -
zneuzivani seniorll a osob s handicapem, zdvislost na alkoholu a drogach, trestna ¢innost déti a
mladistvych aj.).

Na Gzemi Sluknovského vybéiku se socidlné vylouéené lokality vyskytuji v obcich Rumburk, Staré
Kfecany, Krasna Lipa, Jifikov, Varnsdorf. Na uzemi ORP Rumburk a Varnsdorf Zije dle kvalifikovanych
odhad(l cca 6 000 Rom (z nichZ cca polovinu tvofi podil socidlné vyloucenych Romu).

Pro region Sluknovského vybézku je v platnosti Komunitni planovani socidlnich sluzeb na Sluknovsku
pro obdobi 2019-2023.

Oblast regionu Sluknovska ma existujici hustou sit poskytovateld socidlnich sluzeb. SluZby z oblasti
socidlni prevence a poradenstvi jsou v mensi mite dostupné na uzemi ORP Varnsdorf. ORP Rumburk je
v tomto ohledu zasitovan dostatecné. Dochdzi k postupnému narlstu klientd s dusevnim
onemocnénim, pro které neni v regionu dostupnd socialni sluzba. ZvySuje se pocet osob bez pfistresi,
seniord s nizkym prijmem, osob s handicapem bez pfistiesi, ktefi maji v anamnéze zavislost na
navykovych latkach. VSechny tyto skupiny osob poptavaji sluzbu spojenou s mozZnosti bydleni,
napfiklad formou chranéného bydleni nebo nizkonakladového a socidlniho bydleni.

Pobytova zafizeni se potykaji s nedostatkem persondlniho zajisténi v pfimé péci a castou migraci téchto
zaméstnancu. Na odliv pracovnikd ma vliv moznost zaméstndni v SRN a také nizkd ochota vykonavat
ptrimou praci s lidmi. V ramci praxe socialnich pracovnikl na obcich je zaznamenana vzruistajici potfeba
rozvoje sluzeb v oblasti domovl se zvlastnim reZimem pro osoby s dusevni poruchou a dualnimi
diagndzami.

Novou vyzvou v oblasti sluZzeb socialni péce je transformace terénni pecovatelské sluzby, které patfi
k prioritam komunitniho planovani na zakladé potfeb v regionu. Socidlni sluzby vidi transformaci sluzby
timto smérem jako dileZitou soucast zajisténi péce o cilovou skupinu v regionu a je sluzbami vnimana
jako legitimni i nutnd potieba. Obavy poskytovatell jsou pfevainé v oblasti financovani. Veskeré
zmény v narlstu kapacit budou realizované od roku 2021 a v nasledujicich letech. Transformace se
dotyka i sluzby osobni asistence, kterd v regionu pracuje v rdmci terénu i se specifickou cilovou
skupinou, kterou jsou osoby s Parkinsonovou chorobou. Dalsi rozvoj této sluzby je velmi Zadouci,
jelikoz zde je vyssi poptavka a sluzba nestaci reagovat. Z tohoto divodu poskytovatel v ORP Rumburk
snizil kapacitu v socidlni rehabilitaci ve prospéch navyseni kapacity v osobni asistenci. Od roku 2021
sluzba osobni asistence s rozsahem poskytovani pro Sluknovsky vybézek rozsifuje vyznamné své
kapacity, a to i vzhledem k tomu, Ze dojde k ukonceni peCovatelské sluzby na izemi mésta Krasna Lipa.
Zanikajici sluzba prechazi pod sluzbu osobni asistence. V regionu se systematicky dokoncuje nebo
realizuje transformace velkokapacitniho zafizeni, coz se promitalo v navySeni kapacit v oblasti
chranéného bydleni predevsim v ORP Rumburk. Zajisténi psychiatrickych klientl sluzby vidi pfedevsim
v rozvoji sluzby typu chranéného bydleni a podpory samostatného bydleni. Tato potfeba vystupujeiv
ramci sluZzeb socidlni prevence. V oblasti sluzby denniho staciondre a pobytové odlehéovaci sluzby v
ORP Rumburk ustoupil mozny poskytovatel od tohoto zaméru. Presto zdmér tydenniho stacionare je
stale aktudini a nyni jsou pfislibené financni prostfedky ze strany EU fond0. Velkou obavu v regionu
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budi nestabilni zdravotni péce, nedostatek odbornych Iékaru, a toto se dotyka vsech obyvatel bez
ohledu na vék. Situace by se mohla zlepsit prevzetim Rumburské nemocnice nebo zlepsit vyreSenim
lepsi dopravni infrastrukturu do vétsSich mést a Libereckého kraje.

Takté? je treba zvySovat povédomi o charakteru socidlnich sluzeb u zdravotnického personalu, mnohdy
maji zkreslené informace o moznostech zajisténi klienta v domdcim prostiedi. Region pro poskytovani
socidlni sluzby je ndrocny svoji velkou rozlohou Uzemi, narocnosti na dojezdy, ¢asové a dopravni
naklady.
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Oblast sluzeb socialni pece Sluknovského vybézku
SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

* Spoluprdce s organizacemi je na velmi dobré a
vysoké urovni

e Pokryti terénu a znalost prostfedi

o Sitovani mezi organizacemi funguje

o Zvysila se kvalita vybaveni a zazemi pobytovych
socidlnich sluzeb

« Siroka nabidka sluzeb, které jsou dostupné

* Existence fungujicich mistnich pracovnich
skupin podilejicich se na vzniku strategickych
dokumentu — tvorba optimalni sité socialnich
sluzeb SPRSS UK

¢ Existence vzajemné podpory mezi seniofi,
komunitni postoj predevsim v pfihrani¢nich
oblastech (zajisténi nakupu, obédu)

* Neni zajisténa adekvatni sit sluzeb pro osoby
s dusevnim onemocnénim, véetné
alkoholovych, demenci, osoby se specifickou
dualni diagndzou a nizkopfijmové klienty

¢ Neni stabilné zajisténa lékarska péce a
nedostatek specialistd

¢ Nedostatek kvalifikovany personalu, ochota
lidi viibec pracovat v pfimé praci s klienty a
dalsiho personalu

¢ Chybi terénni mobilni hospicova péce

® PecCovatelska sluzby je realizovana jen v
omezeném case a na omezenou cilovou
skupinu

¢ Chybi podplirna péce pro pecujicich osoby

e Posilit informovanost v oblasti socialnich
sluZeb u seniord, seniofi se neorientuj v
nabidce sluzeb, nebo o nich viibec nevédi.

e Nizky pocet lGzek v pobytovych zafizenich,
dlouhé cekaci doby

e Premira administrativy — zvysujici se
administrativni naroky ze strany KU po
prechodu financovani socidlnich sluzeb na
kraje

¢ Nedostatecna informovanost v oblasti
prevence tyrani senior(, Spatné odhalovéni a
podcenovani tohoto fenoménu

* Nizky pocet lGZek v pobytovych zafizenich,
dlouhé cekaci doby

PrileZitosti

Rizika

® Fungujici mistni pracovni skupina podilejici se
na vzniku strategickych dokument( — tvorba

¢ Optimalni sité socidlnich sluzeb SPRSS UK

e Spoluprace s Fokusem a podpora vzniku CDZ
pro zajisténi osob s duSevnim onemocnénim

® Rozsiteni cilovych skupin a garantované ¢asové
dotace v oblasti poskytovani pecovatel sluzby

* Rozvoj v oblasti sluzby OA a Chranéného
bydleni pro zajisténi osob s dusevnim
onemocnénim

® Rozvoj socialni prace na obcich a jeji koordinace
— vCasné depistdze ohrozenych skupin, zajisténi
informacniho servisu o existenci socidlnich
sluzeb i v rdmci zdravotnich sluzeb

* Nekoncepcni a nestabilni zdsahy do systému
financovani socidlnich sluzeb-absence
viceletého financovani pfispévek na péci
nepokryva naklady na sluzbu — neni kontrola
jeho vyuzivaniz UP

* Nedostatek persondlu a narocné zaucovani,
vysokd migrace pracovnikd

* Neni dobfe nastaven pocet pracovnikd na
kapacitu u klientl se zvySenou mirou
podpory

® Poskytovdani zhorsené kvality zdravotni péce
v nemocnicnich zafizeni u senior
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VYHODNOCENI ROKU 2020

Rozvoj sluzeb péce o cilovou skupinu seniorti a osob se zdravotnim
PRIORITAE.1 | postiZenim v jejich pfirozeném prostfedi, zména kapacit | Spinéno/Nesplnéno

pobytovych sluzeb a rozvoj sluzeb transformacni povahy

cil1 Zména rozsahu ¢asové dotace a rozsifeni cilovych skupin u realizace Nespinéno - zmény
pecovatelské sluzby v roce 2021-2022

cil2 NavySeni kapacity sluzby podpora samostatného bydleni v ORP Nesplnéno
Rumburk

; o . . P Splnéno od roku

Cil3 Navyseni kapacit sluzeb osobni asistence v ORP Rumburk 5021
Podpora vzniku sluzeb tydenniho stacionare v ORP Rumburk

Cila Nesplnéno
Podpora vzniku terénni a pobytové odlehcovaci sluzby v ORP

Cil5 Rumburk Nesplnéno

Priorita €. 1 Rozvoj sluzeb péée o cilovou skupinu seniort a osob se zdravotnim postiZzenim v jejich

prirozeném prostredi, zména kapacit pobytovych sluzeb a rozvoj sluzeb transformacni povahy

Cil 1 - Zména rozsahu casové dotace a rozsireni cilovych skupin u realizace pecovatelské sluzby
Vétdina dotéenych sluieb maji proaktivni pfistup, ochotu transformace dle pozadavku KU UL.
Jsou konany kroky k naplnéni do roku 2022. Cil je naplfiovan postupné a zamér stale trva.

Cil 2 — Navyseni kapacity sluzby podpora samostatného bydleni v ORP Rumburk
Cil nadale trva, v tomto roce nebyl splnén.

Cil 3 - Navyseni kapacit sluzeb osobni asistence v ORP Rumburk
Vétsina dotéenych sluzeb maji proaktivni pfistup, ochotu transformace dle pozadavku KUUK. Jsou
kondany kroky k naplnéni do roku 2022. Od roku 2021 dochazi k navyseni kapacit v této oblasti.

Cil 4 - Podpora vzniku sluzeb tydenniho stacionare v ORP Rumburk

SluZzba neni v regionu zastoupena. V soucasné dobé se jednd o realizaci projektu rekonstrukce budovy,
ktera ma slouZit jako misto poskytovani socidlni sluzby tydenni stacionafe. Budova s nejvétsi
pravdépodobnosti bude realizovana, sluzba by méla byt registrovana aZ v roce 2022 nebo 2023. Cil
naddle trva.

Cil 5 - Podpora vzniku terénni a pobytové odlehcovaci sluzby v ORP Rumburk
Sluzba neni v regionu zastoupena a v soucasné dobé se jedna o cil, kde aktivity jsou zastavené. Neni
jiny poskytovatel, ktery by sluzbu realizoval. Cil nebude ponechdn.

Rozvoj sluzeb pro specifické cilové skupiny osob s tzv. dudlnimi
. nebo kombinovanymi diagnézami presahujici do dalSich oblasti . .
PRIORITAZ 2 | NS0 X Ll e presant Spin&no/Nespln&no
(predevsim do zdravotnictvi) a rozvoj sluzeb
pro zajisténi péce u osoby s dusevnim onemocnénim
, Vznik novych kapacit sluzby domovy se zvlastnim rezimem pro .

Cill vyeh kapacit siuzby v se zv P Nesplnéno
osoby s viceCetnou socidlné-zdravotni diagndzou

Cil1 Podpora vzniku chrdnéného bydleni pro osoby s dusevnim | Caste¢né splnéno
onemocnénim
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diaghdzami presahujici do dalSich oblasti (pfedevSim do zdravotnictvi) a rozvoj sluzeb pro zajisténi

péce u osoby s dusevhim onemochénim

Cil 1 — Vznik novych kapacit sluzby domovy se zvlastnim reZimem pro osoby s vicecetnou socidlné-

zdravotni diagnézou

V téchto letech nebyl naplnén. Potfeba v regionu trva. Cil na dal$i obdobi bude rozsifen na rozsiteni

cilovych skupin ve stavajicich zaftizenich.

Cil 2 — Podpora vzniku chranéného bydleni pro osoby s dusevnim onemocnénim

Bylo realizovano s transformaci Domov Brtniky, p. o. poskytovatelem pobytovych socialnich sluzeb
— Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (DOZP) a Chranéné bydleni (CHB).

PRIORITY NA ROK 2021

Rozvoj sluzeb pro specifické cilové skupiny osob s tzv. dualnimi nebo kombinovanymi
PRIORITA¢. 1 | diagndzami presahujici do dalSich oblasti (pfedevsim do zdravotnictvi) a rozvoj sluzeb
pro zajiSténi péce u osoby s duSevnim onemocnénim
Vznik novych kapacit nebo rozsiteni cilovych skupin sluzby domovy se zvlastnim rezimem
Cil1 pro osoby s vicecetnou socidlné-zdravotni diagnézou
cil 2 Podpora vzniku chranéného bydleni pro osoby s dusevnim onemocnénim
i
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§39 8§40 §43 8§44 8§45 § 46
Podpora samostatného
Osobni asistence Pecovatelska sluzba g . Odlehéovaci sluzby Centra dennich sluzeb Denni stacionare
Sluzby sociélni péce, bydleni
ambulantni a terénni forma
L optimalni L optimalni L, optimalni L optimalni L, optimalni L, optimalni
stavajici o stavajici o stavajici o stavajici o stavajici o stavajici o
. .. .., ., individudlni . .. ..., individudlni . .. .., individudlni . .. .., individudIni . . .. ., individudIni . .. .., individudlni
pocet individudlni okam3its pocet individualni okam3its pocet individualni okam3its pocet individualni okam3ita pocet individualni okam3its pocet individualni okam3ita
sluzeb okamzita ) sluzeb okamzita ) sluzeb okamzita ) sluzeb okamzita ) sluzeb okamzita ) sluzeb okamzita 3
3 kapacita K kapacita ) kapacita R kapacita X kapacita X kapacita
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
2021 2021 2021 2021 2021 2021
Region celkem 4 15 20 6 18 27 3 10 21 0 0 3 0 0 0 0 0 2
ORP Rumburk celkem 4 15 20 5 12 19 3 10 16 0 0 3 0 0 0 0 0 2
Jitikov 1 2 4 1 5 8
Krasna Lipa 1 8 8
Rumburk 1 2 4 0 0 1 1 5 6
Sluknov 0 0 1 2 3 5
Velky Senov 1 2+1* 3
Dolni Poustevna 1 2 2
Vilémov 1 3 3 1 1* 1 1 3 3
Misto poskytovani neuréeno 1 0 0 5 0 0 3 2
ORP Varnsdorf celkem 0 0 0 1 6 8 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Varnsdorf 1 6 6
Jitetin 0 0 Sk
Misto poskytovani neuréeno 0 0 2 Hkxk

Pozn.: * Kapacita 1 nezarazena do Zakladni sité kraje.

** PS — zvySeni kapacit je optimalnim stavem ovsem neni jisté, zdali poskytovatelé budou mit dostate¢né moznosti v oblasti personalniho a finanéniho zajisténi.
*** PSB neni aktudlni, ale pocita se s restrukturalizaci AD Jifetin, sv. Vincent, kapacitu chtéji ponechat

**** 8§40 ORP Varnsdorf — vychazime z dotaznikového Setfeni obci v ramci komun. planovani MAS neni pokryty terén pecovatelské sluzby v Dolnim Podluzi, Jiretin.
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Sluzby socialni péce

pobytova forma

Region celkem

ORP Rumburk celkem
Jitikov

Krdsna Lipa

Lipova

Rumburk

Staré Krecany

Sluknov

Velky Senov

Dolni Poustevna
Vilémov

Misto poskytovani neuréeno
ORP Varnsdorf celkem
Chtibska

Varnsdorf

Misto poskytovani neurceno

§44

Odlehcovaci sluzby

optimalni
et pocet individudIni
oce
[ lazek okamiits
sluzeb L R
stavajici kapacita
2021
0 q4*
0

8§47

Tydenni stacionare

optimalni
tet pocet individudIni
oce
I lazek okamiits
sluzeb L, R
stavajici kapacita
2021
14
14
0 14**
0 0 0

§48

Domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim

optimalni
N pocet individudlni
pocet lisek  okamfits
sluzeb L )
stavajici kapacita
2021
70 68
70 68
1 10
1 54 68
1
0 0 0
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§49

Domovy pro seniory

optimalni
N pocet individudIni
pocet lazek okamiits
sluzeb L R
stavajici kapacita
2021
93 87
93 87
17 17
1 76 70
0 0 0

§50

Domovy se zvlastnim

reZimem
L optimalni
7 pocet e AT
pocet o individualni
. lGzek o,
sluzeb L, okamzita
stavajici )
kapacita 2021
5 380 390
4 320 340
2 176 176
1 95 95
1 49 49
0 0 20
1 60 50
60* 25
0 0 25

Pozn.: * bez poskytovatele ** bez poskytovatele - plany zastaveny ( V minulosti se kraj dotazovat na moznost vstupu poskytovatele z jiného kraje — je mozné mu tyto kapacity nabidnout)

Kapacita ¢astec¢né zafazena do Zakladni sité kraje (25), ¢ast kapacity vyuziva i jiny kraj.
*** pfebudovanim zafizeni dojde ke snizeni kapacit pravdépodobné v roce 2022 **** planovano navyseni v roce 2022 na kapacit o 5 dle moznosti bude realizovdno i v ORP Rumburk nebo ORP Vdf.,

Pozn. V roce 2021 dojde ke slouceni organizace Domov bez hranic Rumburk a Domov Brtniky, pfispévkové organizace KU UL..
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§51

Chranéné bydleni

optimalni
N pocet individudIni
pocet lazek okamiits
sluzeb L )
stavajici kapacita
2021
6 61 63
61 63
2 30 57
1 21
1
1 4
0 0 2



Sluzby socidlni péce, pobytova
forma

Region celkem

ORP Rumburk celkem

Misto poskytovani neurceno
ORP Varnsdorf celkem
Chribska

Misto poskytovani neuréeno

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021;>\

RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

8§44 8§47 §48 §49 § 50
. L. ; ; . Domovy pro osoby se ) Domovy se zvlastnim
Odlehcovaci sluzby Tydenni stacionare ; . Domovy pro seniory .
zdravotnim postizenim rezimem
optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
. pocet individudIni . pocet individudIni . pocet individudlni . pocet individudlni L pocet individualni
pocet . " ocet . " pocet . " pocet . " pocet . vos
. lGzek okamizita . lGzek okamizita . lGzek okamzita . lGzek okamzita . lGzek okamzita
sluzeb L, K sluzeb L, K sluzeb L, ) sluzeb L ) sluzeb L., K
stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita
2021 2021 2021 2021 2021
1 10 10
1 10 10
1 10 10
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Chranéné bydleni

optimalni
L pocet individudIni
pocet o o
. lGzek okamzita
sluzeb L, )
stavajici kapacita
2021



Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021

§ 39 — Osobni asistence

Sluzba osobni asistence je terénni socialni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez ¢asového omezeni v pfirozeném prostiedi osob. Zajem o sluzbu osobni
asistence roste. Je snahou poskytovateld, aby dal$i rozvoj byl v souladu s transformaci KUUK, ktera je prozatim
doporucovéna, a do budoucna pozadovana v rdmci socialnich sluzeb osobni asistence a pecovatelska sluzba.
V minulych letech doslo k navyseni kapacit v nasem regionu, a to transformaci sluzby terénni odlehcovaci
na osobni asistenci, jelikoZ sluzba mohla rychleji reagovat na poptavku. Soucasné od roku 2021 dojde
k rozsiteni dalSich kapacit a to vzhledem k ukonceni pecovatelské sluzby v Krasné Lipé. Sluzba osobni asistence
pracuje v ramci terénu i se specifickou cilovou skupinu, kterou jsou osoby s Parkinsonovou chorobou.
Pozadavek na navyseni kapacit adekvatni vzhledem ke zvysujici se potfebé v regionu. Region pro poskytovani
socialni sluzby je ndrocny svoji velkou rozlohou Uzemi, ndro¢nosti na dojezdy, ¢asové a dopravni naklady.

§ 40 — Pecovatelska sluzba

Transformace pecovatelské sluzby je nezbytnou soucasti budoucich let vzhledem k prioritam komunitniho
planovani na zakladé potreb v regionu. PS umozinuje svym klientim setrvat v jejich prirozeném domacim
prostredi, doplriuje péci neformalnich pecujicich osob a podporuje je pti pochopeni potreb uZivatell. Podporu
uzivatele ve vyuzivani bézné dostupnych verejnych sluzeb a udrieni béznych vazeb v komunité. Optimalni
transformace PS je zajisténi sluzby pro vSechny cilové skupiny uvedené v zdkoné o socidlnich sluzbach a ¢asova
dotace sluzby je v rozsahu od 7:00 —21:00. Cilem je taktéZ sjednoceni poskytovani sluzby, tak aby tento rozsah
byl realizovany po celém Usteckém kraji, a byla tak zajisténa garance dostupnosti sluzby.
V tomto obdobi se fada sluZeb snazi o feseni této transformace. Vidi rozvoj sluzby timto smérem jako dulezitou
soucast zajisténi péce o cilovou skupinu. Obavy poskytovatell jsou prevazné v oblasti financovani. Veskeré
zmény v narUstu kapacit budou realizované od roku 2021-2022. Je pravdépodobné, Ze néktefi poskytovatelé
pecovatelské sluzby nepljdou smérem transformace i presto, Ze zamér je z etického, ale také z praktického
hlediska funkénosti sluzby, velmi kladné pfijiman.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Sluzba ma terénni charakter, je poskytovana v bytech uZivatel(. Je velmi efektivni, ndklady na bydleni si hradi
uzivatel. Asistence probihaji na zdkladé dohody vétSinou v byté uZivatele, ale také v mistni komunité.
UZivatelé sluzby bydli ve svych bytech v lokalité Sluknovska — Rumburk, Vilémov, Dolni Poustevna. Cilovou
skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim, prevazuji uZivatelé s mentdlnim postiZzenim, ktefi opoustéji
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim. V posledni dobé také pribyvaji lidé s dusevnim onemocnénim.
Jejich pocet narlsta, pricemz tito klienti vyZaduji specifickou podporu. Podpora samostatného bydleni
v oblasti pomoci lidem s chronickym dusevnim onemocnénim napomaha v jejich stabilizaci a rozvoj této sluzby
taktéz snizuje riziko socidlniho vydéleni ze spolecenskych struktur, a je v zajmu uZivateld smér navySovani
kapacit v této oblasti podporovat. Rozvoj sluzby se tyka predevsim ORP Rumburk. Tato potreba je i v ramci
priorit na rok 2021 — cil trva.

§ 44 — Odleh¢ovaci sluzby

Odleh¢ovaci sluzbu neni poskytovana na Sluknovsku v zadné formé, jediny poskytovatel transformoval sluzbu
na osobni asistence, aby rychleji uspokojoval poptdvku. Pobytova forma se zatim v regionu neposkytuje.
V ORP Rumburk jeden poskytovatel socidlni sluzby ma zdmér na zdkladé poptavky realizovat pobytové
odlehcovaci sluzby. S vyvojem situace tyto plany prehodnocuje.
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§ 45 — Centra dennich sluzeb

V soucasné dobé neni sluzba v regionu poskytovana. U nékterych klientd maze byt pokryvana jinym druhem
sluzby s podobnym rozsahem cinnosti.

§ 46 — Denni stacionare

Sluzba neni v regionu zastoupena, i kdyzZ sluzba velmi dobfe napomaha procesu transformace.

§ 47 - Tydenni stacionare

Sluzba neni v regionu zastoupena. V ORP Rumburk ma dlouhodobé jeden poskytovatel sluzby zajem reagovat
zajisténi této sluzby. V soucasné dobé se jedna o realizaci projektu, ktery se zaméruje na rekonstrukci objektu,
ktery ma slouZzit jako misto pro poskytovani sluzby tydenni stacionare. Tento zamér je soucasti priorit €. 1, cil
4. Je pravdépodobné, Ze k rekonstrukci objektu dojde a planuje se, Ze by sluzba mohla byt registrovdna v roce
2022-2023.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Sluknovsky vybéiek se stal v historii regionem, ve kterém se silné koncentrovaly pravé sluzby socidlni péce,
resp. byvalé Ustavy socidlni péce. Na Sluknovsku tuto sluzbu nabizi a poskytuje nékolik zafizeni. V procesu
transformace je snahou zafizeni sniZzovat liZkovou kapacitu ve prospéch sluzby chranéného bydleni dle
aktualnich moZnosti. V roce 2021 dojde ke slouéeni dvou velkych zafizeni, které v nasem regionu zajistuji tuto
sluZbu, tj. Domov Brtniky, p. 0. a Domova bez hranic Rumburk, p. o., které jsou prispévkovymi organizacemi
Usteckého kraje a které poskytuji soucasné sluzbu chranéného bydleni.

§ 49 — Domovy pro seniory

Tato sluzba ma s ohledem na predpokladany demograficky vyvoj ve Sluknovském vybé&zku velmi vyznamnou
Ulohu. Spadovost soucasnych domov je vyrazné $irsi nez pouze z Usteckého kraje. V Rumburku napfiklad tato
sluzba zcela chybi stejné tak ve mésté Varnsdorf. Kapacity u zavedenych zafizeni se vyrazné navySovat
nebudou, naopak v roce 2021 dojde ke sniZeni kapacity o 6 lGZek z dGvodu rekonstrukce zafizeni, ktera zvysi
kvalitu zazemi pro klienty. Jinak soucasny stav je optimalni pro Jifikov a Sluknov.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezimem

Tuto sluzbu poskytuje v ramci regionu nékolik poskytovateld. Sluzba je v nékterych pfipadech poskytovéna
spolec¢né se sluzbou domova pro seniory nebo domova pro osoby se zdravotnim postizenim. Sluzby zajistujici
péci jsou poskytovany rozdilnym cilovym skupindm. Kapacita sluzby v porovnani se situaci v kraji prevysuje
béZnou primérnou kapacitu kraje, ovsem limity nékterych zafizeni nedovoluji ziskat potfebnou sluzbu pro
specifickou a komplikovanou cilovou skupinu. Kapacitu je nutné rozsifit s dlirazem na tézko umistitelnou
cilovou skupinu lidi (osoby s psychiatrickymi diagnézami, specifickym kombinovanym postizenim a osoby
v seniorském véku trpici zavislosti na alkoholu apod.) Zmény v kapacitdch, i kdyby byly Zaddouci, tak by nebyly
realizovany.
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§ 51 — Chranéné bydleni

Poskytovatelé sluzby vlastni chranéné byty, které jsou situovany ve vétsSich méstech regionu (ve Varnsdorfu,
Rumburku, Sluknové a v Dolni Poustevné). Chranéné bydleni je béZné povazovéno za nejlepsi moznost, jak
poskytovat sluzbu osobdam s dusevnim onemocnénim, pokud nemohou Zit v rodinném prostredi. Sluzba
ma individualni charakter a nastavuje se podle skutecnych potreb jejich uzivatell. Cilem sluzby je umoznit
uzivateldm v maximalni moZné mire zaclenit se do spolecenského a pracovniho Zivota, rozvijet vzdélani
a dovednosti uzivatell. Potfeba narlstu kapacit v ORP Rumburk je planovana na rok 2022. Urc¢itému nardstu
kapacit jiz doslo a pracovni skupina v rdmci planovani pocita s potifebou rozvoje v této oblasti. V roce 2021
dojde ke slouceni dvou velkych zatizeni Domov Brtniky, p. 0. a Domova bez hranic Rumburk, p.o., které jsou
prispévkovymi organizacemi Usteckého kraje a které poskytuji soucasné sluzbu chranéného bydleni.
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Oblast sluzeb prevence a odborného socialniho poradenstvi

Sluknovského vybézku
SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

dobra spoluprace aktért v siti

dobré zasitovani socialnimi sluzbami

fungujici pracovni skupina

dialog s ORP

dialog s SPOD

sluzby pro drogovou oblast rozsifené do dalSich
obci

ptileZitosti pro zaméstnani

zajem o praci v SRN + prileZitosti

nedostatek kvalifikovaného personalu

soc. vylouceni feSené pouze socialni sluzbou
neni zajisténa péce o specifické cilové skupiny
(psychiatricky nemocné osoby, alkohol
v anamnéze)

Spatna spoluprace se zdravotnimi sluzbami
zdravotnictvi — neznd pravidla socidlnich
sluzeb x vazne spoluprace (nezajem, Spatna
komunikace, vraceni nedolécenych klientt,
nerespektovani prav osob)

Skoly nemaji informace o socidlnim systému
nizkoptijmovy senior

osamély senior — v terénu se mu nedostavaji
informace, nizky pfijem, &asto obét trestné
cinnosti

pracovni pfilezitosti za minimalni mzdu pro SVL
— finanéni propad po ukonéeni pracovniho
poméru

dostupnost drog + zavislosti (legislativa
testovani v Z5)

rodiny, které nejsou schopny vychovat déti
vytvareni ghetta soukromymi majiteli, inzerce
zamérné vystéhovat problémové osoby
vzdalené

obcim chybi byty pro seniory a nizkopfijmové
osoby, chybi krizové bydleni u obci

VDF ORP se zamétuje jen na VDF ne na malé
obce v okoli

migrace v regionu

PrilezZitosti

Rizika

transformace psychiatrickych Ié¢eben — novy
koncept prace s lidmi s DN

rozvoj SP na obcich

KUUK lepsi spoluprace s ORP

spoluprace s UP — rekvalifikace

spoluprace s Fokusem — CDZ"

VOS jedna o zfizeni oboru SP

zména insolvencniho zakona

nestabilni systém financovani socialnich
sluzeb

soc. vylouceni feSené pouze socialni sluzbou
odliv zaméstnanci Némecko, naroénéjsi
zaskolovani

UK sit kraje — nepruznost pfi zméné
neprofesiondlni drednik

nespolupracujici klient

obchod s chudobou (vysoké najmy a sluzby,
absence vyuctovani)

exekuce lichva

malo nizkonakladovych byt

protidrogova politika RVKPP- MZCR snizovani
financi, nejisté dotace
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VYHODNOCENI ROKU 2020

Optimalizace sité sluZzeb podporujicich socialni zaclernovani osob

PRIORITAC. 1 . s . o .
ohrozenych socialnim vyloucenim a socialné vyloucené osoby

Splnéno/Nespinéno

Cil1 Vznik azylového domu ve Varnsdorfu Nesplnéno
Cil 2 Ztizeni sluzby noclehdrny na izemi mésta Rumburk Nesplnéno
Cil 3 Nesplnéno

Ztizeni sluzby nizkoprahové denni centrum

Priorita €. 1 Optimalizace sité sluZzeb podporujicich socialni zac¢lenovani osob ohrozenych socidlnim

vyloucenim a socidlné vyloucené osoby

Cil 1 - Vznik azylového domu ve Varnsdorfu
Na cili sluzby se intenzivné pracuje.
Cil 2 - ZFizeni sluzby noclehdrny na izemi mésta Rumburk

Neni poskytovatel, ktery by nocleharnu na izemi mésta Rumburk ztidil. Krizové bydleni neni stabilné
dostupné pro viechny cilové skupiny.

Cil 3 - Zfizeni sluzby nizkoprahové denni centrum

Neni poskytovatel, ktery by nocleharnu na uzemi mésta Rumburk zfidil.

. Optimalizace sité sluzeb zamérenych na déti, mladistvé a . .
PRIORITAE. 2 | P etz v SpInéno/Nesplnéno
dospivajici
cil1 Rozsireni kapacity nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez ve Nespln&no
Varnsdorfu
cil 2 Poskyvtqvéni :strevetworku v ramci sluzby nizkoprahového zafizeni Nesplnéno, trva
pro déti a mladez v Rumburku

Priorita €. 2 Optimalizace sité sluzeb zamérenych na déti, mladistvé a dospivajici

vrv

Cil 1 — Rozsifeni kapacity nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladeZ ve Varnsdorfu
Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez nebylo rozsifeno. Na cili se pracuje.

Cil 2 — Poskytovani streetworku v ramci sluzby nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez v
Rumburku

Cil nadale pretrvava. V soucasné dobé dochazi k navyseni kapacity.
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. Rozvoj prace s cilovou skupinou osob s dusevnim onemocnénim a . .
PRIORITAC.3 | .., P , ; P . . Splnéno/Nesplnéno
jinym zdravotnim znevyhodnénim
, Vznik sluzby komunitniho bydleni nebo chranéného bydleni pro . ,
Cil1 vy , vy, y P Nesplnéno, trva
osoby s dusevnim onemocnénim
Cil2 Posileni terénnich sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim Nesplnéno, trva
Cil 3 Vznik sluZeb socidlné terapeutické dilny v Dolnim Podluzi Nesplnéno, trva

Priorita ¢. 3 Rozvoj prace s cilovou skupinou osob s duSsevnim onemocnénim a jinym zdravotnim
znevyhodnénim

Cil 1 — Vznik sluzby komunitniho bydleni nebo chranéného bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim

Cil naddle pretrvdvda. Potieba bydleni se stava klicovym problémem, pro osoby s dusevnim
onemocnénim, ktefi odchazeji z dstavniho léceni.

Cil 2 — Posileni terénnich sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim

Cil nadale pretrvava. Vznikl terénni tym Centra dusevniho zdravi ve spolupréci s Fokusem. Potfeba
terénni sluzby pro osoby s dusevnim onemocnénim, vzhledem k pokracujici transformaci
psychiatrické péce, bude nadale nardstat.

Cil 3 = Vznik sluzby socidlné terapeutické dilny v Dolnim Podluzi

Cil stale pretrvava, v oblasti neni Zadna socialné terapeuticka dilna. Planované sluzbé nebyla
schvalena registrace.

PRIORITY NA ROK 2021

PRIORITA & 1 Optimalizace sité sluzeb podporujicich socidlni zaclefiovani osob ohrozenych socialnim
vylou€enim a socialné vyloucené osoby

Cil1 Vznik azylového domu ve Varnsdorfu

Cil 2 Ztizeni sluzby nocleharny na tzemi mésta Rumburk

Cil 3 Ztizeni sluzby nizkoprahové denni centrum

PRIORITA €. 2 | Optimalizace sité sluzeb zamérenych na déti, mladistvé a dospivajici

Cil1 Rozsiteni kapacity nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez ve Varnsdorfu
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Poskytovani streetworku vramci sluzby nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez

dle v Rumburku

cil1 Vznik sluzby komunitniho bydleni nebo chrdnéného bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim

Cil 2 Posileni terénnich sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim

cil3 Zkvalitnit spolupraci mezi poskytovateli socialnich sluzeb, socidlnimi odbory, TDZ tymem a
zdravotnickymi sluzbami

Cila Podpora vzniku terapeutickych sluzeb

Cil 5 Vznik sluZeb socialné terapeutické dilny v Dolnim PodluZi
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Sluzby socidlni prevence a
odborné socialni
poradenstvi, ambulantni a
terénni forma

Region celkem
ORP Rumburk celkem

Krasna Lipa

Rumburk

Sluknov

Jitikov

ORP Varnsdorf celkem
Varnsdorf

Pozn.:

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§59 § 60 §61 § 62 §64

§37

Odborné socialni Nizkoprahova denni Nizkoprahova zafizeni

Kontaktni centra Krizova pomoc Sluzby nasledné péce

poradenstvi centra pro déti a mladez
stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
- okamZita individudlIni - okamfzita individudIni - okamZita individudIni - okamfzita individudIni - okamfZita individudlni - okamZzita individudIni
pofe kapacita okamzita pot:e kapacita okamzita poEe kapacita okamzita pose kapacita okamzita pot:e kapacita okamzita Ofe kapacita okamzita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb .
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
3 3 0 5 1 2 6 2 1 1 5 2 0 0 0 0 6 13 149 20 0 0 0 0
3 3 0 4 1 2 6 2 1 1 5 2 0 0 0 0 5 10 119 16 0 0 0 0
1* 1 0 2 2% 3 44 7
1+1
" 2 0 2 1 2 6 2 1 1 5 2 1 5 35 5
2 2 40 4
0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 30 4 0 0 0 0
0 0 0 1 1 3 30 4

* Sluzby maji plisobnost i v ORP Varnsdorf

** Kapacita i pro mésto Jifikov
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RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

§37 §59 § 60 §61 § 62 § 64
% Tl Odborné socialni Nizkoprahova denni Nizkoprahova zafizeni
Sluzby socialni prevence a i Kontaktni centra Krizova pomoc e s Sluzby nasledné péée
odborné socialni poradenstvi centra pro déti a mladez
poradenstvi, ambulantni a o o Ay L Ay R Ay L -y L - o
stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
terénni forma - okamzita individudIni tet okamzita individudlni . okamzita individudlni tet okamzita individualni tet okamzita individualni tet okamzita individudlni
pose kapacita okamzita poSe kapacita okamzita pon:.e kapacita okamzita pose kapacita okamzita pot:e kapacita okamzita pofe kapacita okamzita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb .
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
Region celkem 1 3 0 3
ORP Varnsdorf celkem 1 3 0 3
Varnsdorf 1 3 0 4
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Sluzby socialni prevence a
odborné socialni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma

Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi

stévajici
; okamzita
e
indiv.  skup.
Region celkem 4 11 23
ORP Rumburk celkem 3 9 17
Krasna Lipa 1 5 8
Mikulasovice
Dolni Poustevna
Rumburk 1 1 5
Sluknov 1 3 4
Velky Senov
Misto poskytovani neurceno 0 0 0
ORP Varnsdorf celkem 1 2 6
Jifetin pod Jedlovou
Dolni PodluZi
Varnsdorf 1 2 6
Misto poskytovani neurceno 0 0 0
Pozn.:

* Sluzba je poskytovéna také ve Sluknové a Horni Poustevné, kapacita 4 nezafazena do Zakladni sité kraje

§ 66

Socialné aktivizacni
sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim

postizenim
optimalni stavajici optimalni
individualni . okamzita individualni N
o pocet . T pocet
okamiZitd . kapacita okamzita .
) sluzeb ) sluzeb
kapacita indiv.  skup. kapacita
2021 2021
16 1 2 5 3 4
13 1 2 5 3 4
5
1 2 5 3
1*
1 1
4 1**
1
3 0
3 0 0 0 0 0
0
2
1

** Sluzba je poskytovéana také ve Sluknové, Vilémové a Horni Poustevné

***Kapacita 1 je planovéana pro drogovy terén
° Kapacita 2 vyc¢lenéna pro CDZ a REHAB
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dilny
stavajici
okamzita
kapacita
indiv. skup.
15 44
15 44
4 25
4 12
6 4
1 3
0 0
0 0
0 0

§ 67

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\

Socialné terapeutické

optimalni
individualni

okamzita
kapacita
2021

19

17

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§ 65

§69

Terénni programy

stavajici optimalni
. okamiita individualni N
pocet . - pocet
. kapacita okamZita .
sluzeb ) sluzeb
indiv.  skup. kapacita
2021

3 6 5 17 2

2 4 5 15 2
1 1 5 2

1 3 0 9 2
0 0 0 grxx

1 2 0 2 0
1 2 0 2

§70

Socialni rehabilitace

stavajici

okamzita

kapacita

indiv.  skup.

11 13
11 13
11 13
0 0

optimalni
individualni
okam?zitd kapacita
2021

13

13

13°
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RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje
§ 65 § 66 8§67 § 69 8§70

e Socialné aktivizacni sluzby pro s L
Socialné aktivizacni Socialné terapeutické

2 (I . ) .. . seniory a osoby se zdravotnim ) Terénni programy Socialni rehabilitace
Sluzby socidIni prevence a sluzby pro rodiny s d&tmi o dilny
odborné socialni poradenstvi, postizenim
ambulantni a terénni forma —r T — o L o o o o
stavajici optimalni i v optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
Y, stavajici okamzita s o s
. okamzitd individudlni . ) individudlni . okamzitd individualni . okamzitd individualni . okamzitd individualni
pocet B " pocet kapacita ...,  pocet X " pocet X " pocet A s
. kapacita okamyzita . okamyzita . kapacita okamzita . kapacita okamzita N kapacita okamzita
sluzeb K sluzeb K sluzeb ) sluzeb K sluzeb K
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv. skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
Region celkem 1 6 10 8
ORP Varnsdorf celkem 1 6 10 6

Varnsdorf 1 6 10 2
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§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Sluzba odborné socidlni poradenstvi v regionu Sluknovska je poskytovana na Gizemi mésta Rumburk a Krasna
Lipa. Sluzba je poskytovdna ambulantné.

Poradny poskytuji odborné poradenstvi v Sirokém spektru. Obsahem prace obou poraden je predevsim odborné
socidlni poradenstvi v oblasti finanéni, pracovni a vztahové. Poradna v Krasné Lipé je zapojena v programu
podpory obéti trestné ¢innosti. Obé poradny spolupracuji s Asociaci ob¢anskych poraden. Cilovou skupinou jsou
socialné znevyhodnéné osoby v obtizné Zivotni situaci, kterou nedokazi samy resit.

Pocet zdjemcl o sluzbu stoupd. Neni dostatecné zajiSténa zastupitelnost zaméstnancli. Potfeba navyseni
pracovnich uvazk( v ORP Rumburk z téchto divod( trva. Od ledna 2018 poskytuje odborné socialni poradenstvi
v oblasti adiktologie Poradna pro zavislosti ve Varnsdorfu a od 1. 7. 2018 zacal WHITE LIGHT | v Rumburku
poskytovat sluzbu — ,,Ambulantni |éCba a poradenstvi pro osoby ohrozené zavislostnim chovanim®.

§ 57 — Azylové domy

Sluzba azylovych dom je poskytovana v Rumburku, v Jifetiné pod Jedlovou a v Dolnim PodluZzi. V regionu je
také Sest komercnich ubytoven s celkovou kapacitou 250 lGzek.

V Rumburku je sluZzba poskytovana pro muze, Zeny i rodice s détmi. V soucasné dobé poskytuje sluzby
prevazné rodicim s détmi. Situaci jednotlivcd v regionu c¢astecné resi ubytovny, které jsou Casto spojeny se
socialné vylouc¢enymi lokalitami. Spojeni cilovych skupin, rodic¢e s détmi a jednotlivci v jednom objektu, neni
idealni s ohledem na nezletilé déti, které jsou v objektu ubytované. Poskytovatel planuje tyto cilové skupiny v
budoucnu oddélit. V azylovém domé je vedeno pribézné 20 z kapacitnich dlivodi odmitnutych Zadatell —
jednotlivcll. Kapacita zafizeni je v priibéhu roku obsazena.

PocCty osob bez pristfesi narlstaji, region nema dalsi zafizeni, které by komplexné Fesilo situaci jednotlivcl bez
pristiesi, zejména seniorl a osob se zavislosti v zimnich mésicich.

Seniofri, ubytovani v azylovém domé, nemaji navazujici sluzbu tak, aby mohli azylovy dim distojné opustit.
Poskytovatel v lJiretiné pod Jedlovou poskytuje socialni sluzby pro cilovou skupinu ,matky s détmi s
handicapem®, s ptsobnosti celorepublikovou. Pobyt v tomto azylovém domé je dlouhodoby. Z tohoto dlivodu
planuje v budoucnu poskytovatel sluzbu koncipovat jinym zplsobem, napriklad formou chranénych byt(.
Poskytovatel v Dolnim PodluZi, poskytuje sluzby pro 8 rodi¢li s détmi. Orientuje se na osoby s handicapem. V
regionu je stale poptavka po azylovych domech pro ,rodi¢e s détmi“ bez handicapu pro Rumburk, Sluknov,
Varnsdorf, ktefi odchdzeji z oblasti socidlné vyloucenych lokalit. Poptavka ¢aste¢né vyplyva z nedostupnosti

nizkonakladového bydleni pro tyto rodiny.

§ 58 — Domy na pul cesty

V regionu neni Zzadny registrovany poskytovatel. Obsahové je tato sluzba v soucasné dobé zastoupena sluzbou
Azylovy dim v Rumburku, ktery v soucasné dobé bézné poskytuje sluzby osobam/jednotlivcdim do véku 26
let. Poptavka po této sluzbé nebyla zjisténa.

§ 59 — Kontaktni centra

Tuto sluzbu v regionu poskytuje pouze jeden poskytovatel. Zaméruje se na poskytovani socialnich sluzeb
problémovym uZivatelllm drog. K doplrikové nabidce téchto sluzeb patfi zejména poradenstvi pro rodiny
uzivateld drog. Poskytovatel v pripadé, Ze se uZivatel rozhodne pro feseni své situace, poskytne odbornou
terapeutickou intervenci. Sluzby jsou poskytovany bezplatné. Zafizeni je zaclenéné do systému sluzeb
poskytujicich sekunddrni a tercidrni prevenci drogovych zavislosti. Pfi kontaktu se zafizenim ma klient moznost
vystupovat anonymné. Sluzba je doplnéna terénnim programem.

Kapacita sluzby pokryva poptavku klientl. Na zakladé poznatk( z realizace terénnich programd je ziejmé, ze
dostupnost téchto sluzeb nedosahne vSech oblasti regionu, nicméné feSenim se jevi pokryti regionu terénnimi

programy.
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§ 60 — Krizova pomoc

V regionu mohou klienti vyuzit detasované pracovisté v Rumburku poskytovatele s celokrajskou plsobnosti
se sidlem v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni i ambulantni formu sluzby. Pobytova sluzba je
urcena pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

V regionu nenabizi tuto sociadlni sluzbu Zadny registrovany poskytovatel. Sluzba zcela chybi. Oficiadlni
pozadavek na vznik této sluzby vzesel od zastupct MéU Rumburk. Sluzba by se méla kromé zakladnich ¢innosti
orientovat na monitoring osob bez pristresi, které z rGznych ddvodd narusuji souZziti a nejsou schopny pobyvat
na ubytovné, v azylovém domé nebo jiné sluzbé. Tyto osoby se soustredi v centru Rumburku.

Poptavka po této sluzbé je popsana v ramci sluzby noclehdrna.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Tato ambulantni preventivni sluzba je poskytovana v Rumburku, Varnsdorfu, Krasné Lipé&, Sluknové. Sluzba je
poskytovana détem a mlddezZi ve véku 6-26 let v odpolednich hodindch, pouze jeden poskytovatel ma
otevfeno do 20.00 hod. Cinnost registrovanych sluzeb je vétdinou dlouholetd. Sluzby jsou zfizeny v mistech
aktualni potreby.

Byla identifikovdna potfeba vzniku zafizeni ve Varnsdorfu v mistech, kde se v odpolednich a velernich
hodinach soustreduje ,problematicka”“ mladez.

V neddvné dobé byl formulovan pozadavek prace s mlddeZi formou streetworku, a to zejména ve Sluknové,
kde vlivem migrace novych rodin dochazi ke zhoréeni vnimaného pocitu bezpeti ob&any Sluknova. Potfeba
zfizeni streetworku byla také formulovana zafizenimi v Krdsné Lipé a v Rumburku. V soucasné dobé streetwork
probiha ve Sluknové a ¢asteéné v Krasné Lipé.

Pro zajiSténi kvalitniho poskytovani socidlni sluZby v nizkoprahovych zafizenich je nutné navysit stavajici
personalni kapacity tak, aby byla zajisténa moZnost individualni prace s klientem. Idealni pocet pracovniki je
2-3 pracovnici v klubu béhem celé otviraci doby, kdy se jeden vénuje provozu a ostatni individualni praci s
klienty. Pri vétsim poctu pracovnikll je moZné rozsifit oteviraci dobu do vecernich hodin, ¢imZz se zvysi
dostupnost sluzby pro cilovou skupinu. PFfi individudini praci dochazi k prevenci ¢i podchyceni socialné
patologickych jevd u déti a mladeze.

§ 63 — Nocleharny

Sluzbu poskytuje pouze poskytovatel, ktery plsobi na Uzemi Varnsdorfu. V Rumburku je prespavani osob
bez pristfesi zajisténo nahradnim zplsobem, tzv. ,krizovym prespavanim“, a to pro 6 osob. Nejednd
se o socidlni sluzbu. Je zde moZné si platbu za ubytovani odpracovat. Provoz krizového prespavani je zfizovan
v zimnich mésicich, a to dle persondlnich a prostorovych kapacit Méstského uradu Rumburk. Kontinuita
poskytovani této sluzby v zimnich mésicich proto neni zajisténa. V obdobi velkych mrazd dochazi k pravidelné
nucené hospitalizaci osob, napt. pro omrzliny. Osoby bez ptistfesi, ohroZzené Ujmou na Zivoté a zdravi béhem
mrazivych zimnich mésic(, jsou opakované tGcéelové umistovany v nemocni, LDN, azylovém domé.
Poskytovatel ve Varnsdorfu je pro cilovou skupinu osob z Varnsdorfu. Poskytuje 9 IGZek. Tato nocleharna
nepfijima Zeny.

Pocet osob bez pristresi nartstd. Osoby bez pfistfesi prespdvaji v opusténych budovach. Z tohoto ddvodu je
nutné zajistit socialni sluzbu pro tyto osoby v Rumburku. Potfeba vyplyva z praxe pracovnikl socialnich sluzeb
a ze statistickych dat o osobach bez domova. K zajisténi komplexni péce je planovano propojeni se sluzbou
nizkoprahové denni centrum.
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§ 64 — Sluzby nasledné péce

V regionu neni Zadny registrovany poskytovatel. Oficidlni vznesena poptavka neni.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Tato sluzba je v regionu poskytovana formou terénni a ambulantni. Vzdjemné se liSi pouze lokalitou
poskytovani sluzby. Sluzba je v regionu doplfiovana, pfipadné zastupovana, terénnimi pracovniky obci. V
soucasné dobé je pocitovan nedostatek této sluzby v Mikuldsovicich. Poptavku v této oblasti formuluje SPOD
Rumburk.

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi socidlné vyloucené nebo vyloucenim ohrozené (dlouhodobé
nezaméstnani a zavisli na davkach hmotné nouze, rodiny zadluzené, negramotné, viceCetné, s minimalni
schopnosti hajit sva prava a opravnéné zdjmy), které nejsou schopny zajistit zakladni materidlni a
psychosocialni potfeby ditéte/déti. V regionu dochazi k vnitini migraci osob ohroZenych socialnim vyloué¢enim
a tim ke ztraté kontaktu se sluzbou, je nutné zajistit pokryti sluzbou na celém tGzemi Sluknovska tak, aby prace
s rodinami mohla kontinualné pokracovat. Do regionu také prichdzeji nové rodiny.

V minulém obdobi doslo ke zfizeni nového poskytovatele ve Varnsdorfu a k rozsifeni kapacity poskytovatel( v
Krasné Lipé a ve Sluknové. Planované navyseni kapacity nebylo vyéerpano. Zda navyseni kapacity bude
dostacujici, se ukaze v nasledujicim obdobi.

§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

V regionu vznikl poskytovatel této sluzby, ktery pozadal o zarazeni do sité sluzeb. Sluzba je vyuZivana. Kapacita
je naplnéna. Sluzbu vyuZivaji osoby s vyssi mirou zavislosti a osoby seniorského véku, které jsou svym vékem,
pfipadné handicapem, ohroZeni socidlnim vylouc¢enim. Sluzbu vyuZivaji poskytovatelé socialnich sluzeb.
Vzhledem k transformaénim tendencim v regionu je moZné ocekavat narlst poptdvky po této sluzbé.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Tato sluzba je poskytovdna v Rumburku, Sluknové a Dolni Poustevné. Vichni poskytovatelé se specializuji
na cilovou skupinu osob s mentalnim postizenim, ale sluzbu poskytuji také lidem s kombinovanym nebo jen
télesnym handicapem.

V regionu je velka koncentrace pobytovych zafizeni, ze které vyplyva velky zadjem o sluzbu jako dopliujici
a navazujici sluzbu na sluzby domov( pro osoby se zdravotnim postizenim. Sluzba je vyuZivana i osobami
kontakt s pfirozenym prostiedim. Kromé tradi¢nich rucnich praci (tkani, Siti, vySivani, hackovani, pleteni
apod.), probihaji v dilnach i dalsi pracovni ¢innosti (vyroba drevénych vyrobk(, rucniho papiru, batika, odlévani
svicek a mydel, keramickych vyrobka, nacvik vareni a pe¢eni apod.). Poskytovatel ve Sluknové v ramci provozu
zaroven zameéstnava také osoby se zménénou pracovni schopnosti a pIni dodavatelské zakazky pro komercni
podniky v regionu.

Kromé mozZnosti profesni pfipravy (pro budouci uplatnéni na chranéném nebo otevieném trhu prace), md
sluzba predevsim Siroky terapeuticky charakter, a to i pro uZivatele svyrazné snizenymi adaptacnimi
schopnostmi. Sluzba zcela chybi na uzemi ORP Varnsdorf. Vzhledem k tomu, Ze v Jitetiné a v Dolnim Podluzi
se v ramci socidlni sluzby azylové domy, koncentruji matky s handicapem, je Zadouci vznik této sluzby také
v této lokalité. Sluzby v ORP Rumburk je pro tyto osoby nevyuzitelna vzhledem k moznosti dojezdu do sluzby.
Poptdvka po této sluzbé bude narlstat vlivem postupného vytvareni sité sluzeb pro cilovou skupinu osob
s dusevnim onemocnénim.

§ 69 — Terénni programy

Tato sluzbu je v regionu poskytovana v Rumburku, Krasné Lipé, Varnsdorfu, Sluknové a Jitetiné pod Jedlovou.
Ctyri poskytovatelé se zaméfuji na osoby v nepfiznivé socidlni situaci, etnické mensiny, osoby bez pfistresi,
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osoby v krizi, v socidlné vyloucenych lokalitach a osoby vedouci rizikovy zplsob Zivota. Kapacita sluzeb je v
soucasnosti naplnéna.

Jeden poskytovatel se orientuje na cilovou skupinu osob se zavislosti. U tohoto poskytovatele doslo k rozsifeni
kapacity. Pracovnici sluzby jsou v Rumburku, nyni vyjizdi do Varnsdorfu, Sluknova, lJifikova a Krasné Lipy,
Mikuld3ovic a Velkého Senova. Program je uréen cca pro 200 klientd. Poskytuje sluzby socialni prevence
uzivateldm drog s minimalni motivaci vyuzZivat sluzeb K-centra. Prispivd k mapovani drogové scény ve
Sluknovském vybézku. Vyhledava predeviim aktivni uZivatele drog, pficem? hlavnim cilem u nich neni
abstinence, nybrz minimalizace zdravotnich, socidlnich a spolecenskych rizik spojenych s uzivanim drog. Zda
bude zvySeni kapacity dostatecné, se ukaze v nasledujicim obdobi.

V minulém obdobi byla vznesena poptdvka po této sluzbé v souvislosti se zménou obsahu prace v
nizkoprahovych zatizenich pro déti a mladez a poskytovanim této sluzby terénni formou. Narast kapacity
sluzby terénni programy pro cilovou skupinu osob déti a mladistvych se jevi jako Zadouci. Ve Sluknové vlivem
rostouciho poctu novych rodin dolo ke zhor$eni vnimaného pocitu bezpedi ob¢ant Sluknova, kdy tento pocit
je vazan predevsim na problematickou mladez na ulicich.

§ 70 — Socialni rehabilitace

V regionu Sluknovska tuto sluzbu poskytuji poskytovatelé v Rumburku, ktefi pracuji s osobami se zdravotnim
postizenim (télesnym, mentalnim, sluchovym, dusevnim i kombinovanym). Prvni poskytovatel ma
zaregistrovanou terénni i ambulantni formu a v rdmci sluzby poskytuje tyto programy: denni centrum,
tréninkovy byt, podporované zaméstndvani. Druhy poskytovatel také poskytuje sluzbu ambulantni a terénni
formou a orientuje se na podporu v pfirozeném prostfedi. Na Sluknovsku je vysoky polet uZivatel(
,institucionalnich sluzeb” s mentalnim nebo dusevnim postiZzenim, ktefi v ramci procesu transformace budou
opoustét Ustavni zafizeni. Celkem je v $esti institucich v regionu Sluknovska 448 klient, co? je 6x vice, ne? je
statisticky primér. V regionu neni poskytovatel, ktery by se cilené vénoval pouze osobam s dusevnim
onemocnénim ve spojitosti napfiklad se zavislosti, kterym je nutné poskytovat sluzbu specidlné Skolenym
tymem. Chybi specializovany odbornik, v ramci sluzby socidlni rehabilitace, ktery se by se vénoval pouze
podpofe osob s dusevnim onemocnénim. V soucasné dobé, vramci planované investi¢ni akce, dochazi
k vytvareni prostoru a zazemi pro praci odbornika v oblasti prace s lidmi s dusevnim onemocnénim.
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Region Teplicko se sklada z 2 spravnich obvod( obci s rozsifenou plsobnosti — SO ORP Teplice a SO
ORP Bilina.

V okrese Teplice k datu 30. 9. 2020 je nezaméstnanost 4 237 osob, cozZ ¢ini podil nezaméstnanych osob
4,8 % ve véku od 15-64 let, z toho 5,3 % zen a 4,3 % muzd. Pramér v Usteckém kraji €ini 5,4 %, primér
celé CR je 3,8 % (zdroj: portal MPSV). Na Teplicku Ize doloZit zvy$eny vyskyt socidlné negativnich aZ
socialné patologickych jevl, jako napf. rozvodovost, a s tim souvisejici poCet neuplnych a
rozpadavajicich se rodin, ale také toxikomanie, a s ni souvisejici kriminalita, které pfispivaji ke
zvySovani podilu lidi na hranici a mnohdy za hranici chudoby, velky pocet osob zadluZzenych
(pfedluzenych), zatizenych vicecetnymi exekucemi, zvySeny podil osob bez pfistfesi, casto s poruchami
chovani nebo kombinaci zdravotnich potizi, které se v dlisledku zavislosti na alkoholu ¢i drogach stavaji
invalidnimi a vyZaduji pomoc druhé osoby. Nadprimérny je podil déti a mladeze vyristajici v socialné
naruseném prostredi. Mezi problémy, které jsou navazany nejen na socialné vyloucené, patfi zejména
uzivani a vyroba navykovych latek, a s tim spojena trestna Cinnost. Problematicky je také zpUsob a
moznosti bydleni téchto osob a jejich vysoka zadluZenost.

Na Uzemi SO ORP Teplice a Bilina jsou vyloucené lokality v obcich Bilina, Hostomice, Duchcov, Osek,
Dubi, Krupka a Teplice. Celkem v nich Zije 3 800—4 500 obyvatel prevazné romské komunity.

Mésta, kterd maji zpracované komunitni plany, je v ramci moznosti aktualizuji a podporuji jejich
napliovani. V soucasné dobé je stale platny Komunitni plan socialnich sluzeb a sluzeb jim blizkych
Statutarniho mésta Teplice na obdobi 2016—2020, novy Komunitni plan pro obdobi 2021-2025 je
v ndvrhu. Mésto Bilina ma Komunitni plan socialnich sluzeb ORP Bilina 2020-2022.

Vzhledem ke zvySenému vyskytu socidlné negativnich jevl chybéji nebo jsou poskytovany
v nedostatecné kapacité, pfipadné nerovnomérné rozloZeny, sluzby socialni prevence jako jsou azylové
domy, nocleharny, nizkoprahova denni centra, terénni programy ¢i krizova ltzka.

Lze konstatovat, Ze v regionu je pomérné ustalena sit poskytovatell socialnich sluzeb. Kapacitné
prevazuji pobytové sluzby, které jsou poskytovany jako sluzby domovy pro seniory, domovy se
zvlastnim reZimem a domovy pro osoby se zdravotnim postizenim tfemi zdsadnimi poskytovateli
ve spadové oblasti ORP Teplice. Ostatni mensi poskytovatelé pak zajistuji dalsi sluzby, které jsou
rozmistény na Uzemi celého regionu. K mirnému navyseni kapacit dochazi v pecovatelskych sluzbach
Bilina a Krupka, kde je po nich velkd poptavka. V ORP Bilina neni zfizeno Zadné pobytové zafizeni,
nabidka ostatnich socidlnich sluZzeb je zde malo rozvinuta. Jiz dlouho se mésto snazi ziskat partnera pro
rozsiteni nabidky socialnich sluzeb. V soucasné dobé mésto Bilina spolu s Hornickou nemocnici Bilina
planuje v horizontu cca 3 let v objektu Hornické nemocnice vystavét zcela nové llzkové zafizeni
socialnich sluzeb, které by odpovidalo souc¢asnym ubytovacim trendim kapacitami: DPS 50 lGzek, DZR
25 lGzZek, odl. sl. 5 l4zek, DS 10 lGzek, hospicova péce 3 7 5 llzZek. V regionu stale trva potieba navysit
kapacitu sluzby DZR a to pro cilové skupiny vylééenych etylikl a pro osoby chronickym dusevnim
onemocnénim. V roce 2020 pfijala Rada Usteckého kraje usneseni o vybudovani lizkového pavilonu
pro tyto cilové skupiny, a to formou nizkonakladové stavby. K jeji vystavbé by mélo dojit na pozemcich
domova Na Vysiné v Dubi. Kapacita tohoto zatizeni se planuje 12 az 24 lGzek. Pro tyto cilové skupiny je
zde jiz delsi dobu blokovana kapacita cca 50 mist a zafizeni pro tyto cilové skupiny v regionu citelné
chybi. V rdmci Reformy psychiatrické péée v Usteckém kraji doslo k vy¢lenénim 2 mist v ramci PDSS
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Dubi — Teplice u sluzby DZR. Tato mista byla obsazena klienty z psychiatrické |é¢ebny Betkovice a po
dobu 2 let bude v rdmci projektu reformy psychiatrické péce provdadén monitoring slouzici pro ovéreni
moznosti plosného zafazeni téchto klientl do sluzby DZR v zafizenich socialnich sluZzeb. Dlouhodobé se
trvale upoutany na lGzko. Vzhledem ke zvysSujicimu se véku klientl nastupujicich do této sluzby je
mnohem vétsi podil klientl zcela imobilnich. Zde je nevétsi previs neuspokojené poptavky a celkové
se jednd o neuspokojenou kapacitu silné pres 100 klientl, ktefi jsou zarazeni do poradniku.
Restrukturalizace sluzeb v regionu je tématem i pro nasledujici planované obdobi. V zasadé jde o to,
aby se nasel vhodny poskytovatel socialnich sluzeb, ktery by vybudoval sluzbu pravé pro tyto cilové
skupiny.

160



Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 Q

Oblast sluzeb socialni péce na Teplicku
SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

vytvareni Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluieb Usteckého kraje a existence
komunitnich plana na mistni trovni

snaha vétsiny mést regionu vytvofit komunitni
plan na mistni Urovni

stdle se prohlubujici spoluprace vétsiny
poskytovatelii socialnich sluzeb v regionu
zvysujici se kvalita poskytovanych socialnich
sluzeb

vzdélavani urednikl a poskytovatell v procesech
komunitniho planovani

zvySujici se zkuSenosti poskytovateli se
ziskavanim financi z fonda EU

vznik jednotného informacniho systému pro
vefejnost

velmi dobra spoluprace s Ufadem prace Teplice
stdle vice mést md zpracovany komunitni plan
tykajici se oblasti socidlnich sluzeb, coZ vyrazné
napomaha jejich rozvoji a planovani

snaha o zvySovdni kvality poskytovanych
socidlnich sluzeb

v regionu dlouhodobé chybi sluzba pro osoby
s dusevnim a kombinovanym onemocnénim
svazujici administrativa v oblasti krizovych lGzek,
je divodem proc chybi odlehéovaci sluzba

ve vSech socialnich sluzbach chybi PSS, to
vyznamné ovliviiuje jejich kvalitu

mala spolupriace mezi zdravotnim a socidlnim
sektorem i pfesto, Ze je zde mnoho prostupnych
témat, protoze cilem je klient, ktery se nékdy
stdva i pacientem, presto zde chybi spole¢na fec
zanedbavani zdravotni péce v nemocnicich u
klientl socialnich sluzeb, coZ zvySuje naklady
socialnich zafizeni na péci, ktera ji nepfislusi
vregionu stale chybi sluzba pro osoby
se zaléCenou zavislosti apro klienty trpici
chronickym dusevnim onemocnénim. Jde o
nakladnou sluzbu, jejiz provoz je drahy, coZ
odrazuje soukromé poskytovatele

v regionu chybi zafizeni typu denni staciondr,
pro osoby s poruchou autistického spektra
chybi zde pobytové zafizeni pro osoby do 26 let
s mentalnim postizenim v kombinaci
s vychovnymi poruchami

neni uspokojena poptavka po pecovatelské
sluzbé

region neumi reagovat na reformu psychiatrické
péce

Prilezitosti

Rizika

vyuzivani financnich prostredkd z program( EU
narozvoj socidlnich sluzeb, zvlasté pak ve
druhém dotacnim kole od roku 2015

vétsi a lepsi spoluprace s urady prace v oblasti
vzdélavani a zlepsSeni systému poskytovani
prispévk na péci pro jednotlivé uZivatele
socialnich sluzeb

zajem o vyuZiti socidlnich sluZzeb a neustale se
zvySujici poptavka po nich

v regionu je poskytovatel, ktery ma moZnost
vybudovat denni stacionat pro klienty
s poruchou autistického spektra

vregionu jsou poskytovatelé sluzeb, ktefi
mohou vyresit poptavku po pecovatelské sluzbé
jejim rozsifenim

zarazeni jiz provozovaného poctu uvazkd do
Zakladni sité kraje

vyrazné  zlepSeni  financnich
pracovnikl v socidlnich sluzbach

podminek

jednoleté financovani z dotaci MPSV
nedostatek  financnich prostfedkd pro
rozSifovani institutu chranéného bydleni
nejednotny vyklad standardG kvality, nejistota
poskytovatell pfiinspekcich kvality socialnich
sluzeb

trvajici problémy na Useku opatrovnictvi, coz se
projevuje jako problém s jeho vykonem
pfispévek na péci neni vidy vyuzivdn ve
prospéch jejich prijemce. Casto je podporou pro
jejich rodiny

nedostatecné prostredky provozovatell
socialnich sluzeb na zajistovani zdravotni péce
(viz. odbornost) akraceni vykon( ze strany
zdrav. pojistoven

ze strany MPSV nefeseni dlouho pfipravovanych
legislativnich zmén, nepfijeti velké novely
zdkona

nemoznost naplnit ubytovaci standarty ve
starSich zafizenich vsouladu s nyni platnou
vyhlaskou
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moznost vyuZivat institut verejné sluzby, ktera
reSi nékteré nedostatkové a okrajové profese
Vv organizaci

pokusit se o ziskani vefejnych zdroji pro
projekty v oblasti poskytovani péce

nesoulad mezi pozadavky na socialni sluzby a
jejich financnim zabezpecenim ze strany statu
slozité planovani socialnich sluzeb,
neodrazi potreby regiont

narast klientl socialnich sluzeb s nizkymi pfijmy
a klientl s asocialnim chovanim

které
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VYHODNOCENI CiLU PRO ROK 2020

PRIORITA C. 1

Podpora zajisténi kvalitni péce v socidlnich sluzbach a jejich
zkvalitiovani ve smyslu nastavenych standardG pro cilovou
skupinu seniori a osob se zdravotnim postizenim v jejich
pfirozeném prostiedi a provéreni moznosti restrukturalizace
kapacit pobytovych sluzeb

Splnéno/Nesplnéno

Cil1

Podpofit rozvoj socidlnich sluzeb domovy se zvlastnim rezimem,
konkrétné pro klienty trpici chronickym dusevnim onemocnénim a
pro zalécené osoby s nékterou zforem zavislosti do planované
kapacity 50 mist v rdmci ORP Teplice i Bilina

Nesplnéno

Cil 2

V Krupce rozsifit sluzbu denni staciondr se zamérenim na osoby
s poruchou autistického spektra zcca 5 stavajici individualni
okamZzité kapacity na 8 osob z optimalni individudlni okamzité
kapacity

Nesplnéno

Cil 3

Provadét kroky sméfujici k humanizaci pobytovych sluzeb s cilem
pribliZit je co nejvice soucasnym standardiim a trendim platnym
v socialnich sluzbach

Spinéno

Cila

V ORP Teplice dlouhodobé sledovat vyvoj poptdvky v oblasti
pecovatelské sluzby v regionu Teplicko, se zaméfenim na moznost
jejiho rozsiteni, coz by prispélo ke snizeni poctu zajemci o prijeti do
pobytovych zatizeni. Bilina uvaZuje o navyseni pracovnich Uvazku na
14 a Krupka na 15 pracovnich Uvazkl a to u sluzeb, které jsou jiz
zatazené v Zakladni siti soc. sl. UK

Nesplnéno

Cil 5

V regionu vybudovat sluzbu pro osoby do 26 let, které trpi mentalni
poruchou ve spojeni s vychovnymi problémy s kapacitou cca 12
mist s umisténim v samostatném objektu sluzba vregionu
dlouhodobé chybi a je velmi zadouci

Splnéno

Cil6

Do sluzby DZR zajistit moZnost umistit alesporl omezeny pocet
klientd, ktefi se vraci z psychiatrické l1é¢ebny, coZz ma ndvaznost na
reformu psychiatrické péce v CR

Splnéno

Cil 7

Provést revizi a zfejmé i zpracovat ndvrh na posileni poctu
pracovnich Gvazk( u zaméstnancl pracujicich jako PSS ve sluzbé
DZR, kde se diky progresivnimu postupu choroby u psychiatrickych
diagndz vyznamné zhorsuje klientela. Tykd se vSech sluzeb DZR
Vv regionu

Splnéno

Cil 8

V regionu vybudovat sluzbu denni stacionar pro osoby s mentalnim
a kombinovanym hendikepem — vregionu chybi kapacita této
sluzby a je velmi Zadouci

Nesplnéno

Cil9

V regionu vybudovat dalSi sluzbu denni stacionat pro osoby
s poruchou autistického spektra — v regionu sluzba chybi a je velmi
zadouci

Nesplnéno

Cil 10

Pro rok 2020 navysit v Teplicich sluzbu denni stacionar s kapacitou
6 stdvajici okamzité kapacity na 7 osob optimalni individudlni
okamZité kapacity

Splnéno

Priorita €. 1 Podpora zaji$téni kvalitni péée v socidlnich sluzbach a jejich zkvalitiiovani ve smyslu nastavenych

standardd pro cilovou skupinu seniorli a osob se zdravotnim postizenim v jejich pfirozeném prostredi a

provéreni moZnosti restrukturalizace kapacit pobytovych sluzeb

CiL 1 — Podpof¥it rozvoj socialnich sluieb domovy se zvlastnim rezimem, konkrétné pro klienty trpici
chronickym duSevnim onemocnénim a pro zaléené osoby s nékterou zforem zavislosti do
planované kapacity 50 mist v ramci ORP Teplice i Bilina
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Cil nebyl splnén. Kapacita 50 mist pro sluzbu DZR zlstava. V daném obdobi nebylo mozné provést
7adné kroky k rozéifeni & vzniku nové sluzby (uzavfend Zakladni sit socialnich sluzeb Usteckého kraje).

wrve

Cil 2 — V Krupce rozsifit sluzbu denni stacionar se zamérenim na osoby s poruchou autistického
spektra z cca 5 stavajici individualni okamzité kapacity na 8 osob z optimalni individualni okamzité
kapacity

Cil je prozatim nesplnén z déivodu uzavieni Zakladni sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje. Zadost byla
podana a skupina ji podpofila.

Cil 3 — Provadét kroky smérujici k humanizaci pobytovych sluzeb s cilem pfibliZit je co nejvice
soucasnym standardtim a trendtim platnym v socialnich sluzbach

Tento cil byl splnén, skupina se po celé obdobi aktivné snaZila o naplnéni tohoto cile a podpofila
vSechny projekty, které se této problematiky tykaly.

Cil 4 — V ORP Teplice dlouhodobé sledovat vyvoj poptavky v oblasti pecovatelské sluzby v regionu
Teplicko, se zamérenim na mozZnost jejiho rozsifeni, coz by prispélo ke sniZzeni poctu zajemcti o prijeti
do pobytovych zafizeni. Bilina uvaZuje o navyseni pracovnich tvazkl na 14 a Krupka na 15 pracovnich

uvazku a to u sluzeb, které jsou jiz zafazené v zakladni siti

Skupina planovani sluzeb v regionu Teplicka dle monitoringu situace u této sluzby podpofila zZadosti o
jejich navyseni na pozadované kapacity. Poskytovatel podal Zddosti v srpnu 2020 a bude spinéno v roce
2021. Cil zatim neni splnény.

Cil 5 — V regionu vybudovat sluzbu pro osoby do 26 let, které trpi mentalni poruchou ve spojeni
s vychovnymi problémy s kapacitou cca 12 mist s umisténim v samostatném objektu sluzba
v regionu dlouhodobé chybi a je velmi Zzadouci

Cil je splnén, v obci Krupka bylo takovéto zafizeni vybudovdno, kapacita 12 mist a zfizovatelem je
Ustecky kraj prostfednictvim DSS Haj — Nova Ves.

Cil 6 - Do sluzby DZR zajistit moZnost umistit alesponn omezeny pocet klientt, ktefi se vraci
z psychiatrické l1é¢ebny, coZ ma navaznost na reformu psychiatrické péce v CR

V rdmci regionu vznikla 2 mista pro tyto klienty v rdmci sluzby DZR v domové Dubi Na VySiné —
zfizovatelem je Ustecky kraj.

Cil 7 - Provést revizi a zfejmé i zpracovat navrh na posileni poctu pracovnich tivazki u zaméstnancl
pracujicich jako PSS ve sluzbé DZR, kde se diky progresivnimu postupu choroby u psychiatrickych
diagndz vyznamné zhorsuje klientela. Tyka se vSech sluzeb DZR v regionu

Tato revize poctu pracovnik(l byla zpracovana a jejim vystupem je podana Zadost o navyseni 6
pracovnich mist v pfimé péci, z ¢asti pro sluzby DPS a DZR.

Cil 8 - V regionu vybudovat sluzbu denni stacionaf pro osoby s mentdlnim a kombinovanym
hendikepem — v regionu chybi kapacita této sluzby a je velmi Zadouci

Cil je nesplnén a skupinou nebyla zatim vyspecifikovana ani optimalni kapacita pro toto zafizeni a proto
jej do budoucna zménime na provedeni depistadzZe v této oblasti a stanoveni kapacity.
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v regionu sluzba chybi a je velmi Zzadouci

Cil nebyl dosud splnén a vzhledem k situaci v regionu byl pfehodnocen s tim, Ze skupina bude do

budoucna podporovat rozsifeni jiz stavajici sluzby, coz se projevi v planu na rok 2021 v kapacitach.

Cil 10 - Pro rok 2020 navysit v Teplicich sluZzbu denni stacionaf s kapacitou 6 stavajici okamzité

kapacity na 7 osob optimalni individualni okamzité kapacity

Cil byl splnén.

PRIORITY NA ROK 2021

PRIORITAC. 1

Podpora dostupné a kvalitni péce ve stavajicich socidlnich sluzbach a jejich zkvalitiiovani
pro cilovou skupinu seniori a dalSich osob, ktera péci potiebuji a jsou na ni zavisli a to
jak v jejich prirozeném prostredi, tak i formou institucionalni péce

Cil1

Podpofit rozvoj socidlnich sluzeb domovy se zvlastnim rezimem, konkrétné pro klienty
trpici chronickym dusevnim onemocnénim a pro zaléené osoby s nékterou z forem
zavislosti do planované kapacity 50 mist v rdmci ORP Teplice i Bilina.

Cil 2

V Krupce rozsitit sluzbu denni stacionar se zamérenim na osoby s poruchou autistického
spektra z cca 5 stavajici individudlni okamzité kapacity na 8 osob z optimalni individudlni
okamZzité kapacity.

Cil 3

Provadét kroky smérujici k humanizaci pobytovych sluzeb s cilem pftibliZit je co nejvice
soucasnym standard(im a trenddm platnym v socialnich sluzbach.

Cila

Na zdkladé poptavky v obcich Bilina a Krupka vyuZit nastavené optimalni individualni
okamzité kapacity a pokusit se rozsifit peCovatelské sluzby u stavajicich poskytovatelQ
minimalné na jiz nastavenou optimalni individudlni okamzitou kapacitu a v pfipadé potieby
podporit jeji rozsifeni, ¢imz podpofime snizeni poctu zajemcl o pfrijeti do pobytovych
zafizeni a umoznime jejich pobyt v pfirozeném prostiedi.

Cil 5

Velkym problémem je umistovani klientd, ktefi vyZzaduji celodenni péci v navaznosti na svdj
velmi Spatny zdravotni stav (imobilita, neschopnost sebeobsluhy, stavy po CMP atp.), ktery
vyzaduje vysokou miru podpory, proto béhem roku 2021 provedeme mapovani
potiebnosti u této cilové skupiny a navrhneme optimalni kapacitu pro tuto cilovou skupinu.
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Podpora dostupné a kvalitni péce ve stavajicich socialnich sluzbach a jejich zkvalitinovani
PRIORITA €. 2 | pro cilovou skupinu seniorti a dalSich osob, ktera péci potiebuji a jsou na ni zavisli a to
jak v jejich prirozeném prostredi, tak i formou institucionalni péce

Meésto Bilina pripravuje vystavbu lGzkového zatizeni socidlni péce v objektu Hornické
nemocnice. Dle zapisu z jednani s HNsP Bilina navrhuji tyto kapacity:

domov pro seniory — 50 lGzek

domov se zvl. rezimem — 25

Cil1 odlehcovaci sluzby — 5

denni stacionar — 10

hospicova péce - 3-5 lGzek

Skupina si klade za ukol ovéfit potifebnost navrhovanych sluzeb a navrhnout optimaini
kapacity pro toto zafizeni.

U pfipravovaného investicniho zaméru — vybudovani nového pavilonu pro sluzbu DZR
v Dubi Na Vysiné, nastavit optimalni kapacitu v rozmezi 12 — 24 osob dle potreb regionu.

Cil 2
Pljde o rozsiteni sluzby DZR pro cilovou skupinu osob s psychiatrickou diagndzou. Tento
investi¢ni zamér byl jiZ projednan v RUK dne 20. 11. 2019, pod ¢. usneseni 226/82R/2019.
V regionu vybudovat dalsi sluzbu denni stacionar pro osoby s poruchou autistického
Cil 3 spektra, pfipadné rozsifit stavajici nebot v regionu sluzba chybi a je velmi Zadouci. Misto

poskytovani zatim neni uréeno.
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Sluzby socialni péce,
ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Teplice celkem
Teplice

Probostov

Krupka

ORP Bilina celkem

Meésto Bilina

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani
§40

§39
Osobni asistence
— optimalni
stavajici o
. .. .., ., individudlni .
pocet individudlni o, pocet
. " okamzita .
sluzeb okamzita ) sluzeb
3 kapacita
kapacita
2021
2 4 4 4
2 4 4 3
2 4 4 2
1
0 0 0 1
1

Pozn.: *Kapacita sluZeb je poskytovana pro Teplice a Dubi

stavajici
individualni

okamZita

kapacita

42

31

21

10

11

11

Pecovatelska sluzba

optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021

53

36

21

15

17

17

8§43

Podpora samostatného

bydleni
T optimalni
stavajici o
3 .., individudIni
pocet individudIni vl
5 —_ okamzitd
sluzeb okamzita )
) kapacita
kapacita
2021
1 3 3
1 3 3
1 3 3
0 0 0
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§44
Odlehcovaci sluzby
L optimalni
stavajici N
. ..., .., individudIni
pocet individualni e,
. " okam?zita
sluzeb okamzita )
R kapacita
kapacita
2021
1 3 3
1 3 3
1 3 3
0 0 0

§45

Centra dennich sluzeb

AT optimalni
stavajici o
5 .. individudIni
pocet individudlni "
3 o okamzita
sluzeb okamzita 3
. kapacita
kapacita
2021
0 0 0
0 0 0
0 0 0

§46
Denni stacionare
AT optimalni
stavajici o
, .. ., individudlni
pocet individualni Kamiits
slufeb  okamiitda o~
K kapacita
kapacita
2021
3 18 23
3 18 18
1 7 7
1 3 3
1 8 8
0 0 5
0 0 5



Sluzby socialni péce
pobytova forma

Region celkem

ORP Teplice celkem

Teplice

Probostov

Dubi

Bystrany

Haj u Duchcova

Krupka

Dubi a Teplice *

Misto poskytovani neuréeno

ORP Bilina celkem

§44
Odlehcovaci sluzby
optimalni
. pocet individualni
pocet . _p
. lGzek okamizita
sluzeb L )
stavajici kapacita
2021
1 14 14
1 14 14
1 14 14
0 0 0

Pozn.: * Kapacita sluzeb je poskytovana pro Teplice i Dubi

8§47

Tydenni stacionare

optimalni
. pocet individualni
pocet . -
. lazek okamzita
sluzeb L, K
stavajici kapacita
2021
2 19 19
2 19 19
1 14 14
1 5 5
0 0 0

§48

Domovy pro osoby se

zdravotnim
postizenim
optimalni
. pocet individualni
pocet .y —_
. lGzek okamzita
sluzeb L K
stavajici kapacita
2021
2 85 85
2 85 85
1 73 73
1 12 12
0 0 0
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§49

Domovy pro seniory

optimalni
. pocet individualni
pocet Ly —_
. lGzek okamzita
sluzeb L, K
stavajici kapacita
2021
3 269 269
3 269 269
1 32 32

1 100 100

1 137 137

§50

Domovy se zvlastnim

reZimem
optimalni
. pocet individualni
pocet oy e
. lGzek okamzita
sluzeb L K
stavajici kapacita
2021
4 330 380
4 330 380
1 12 12

2 221 221

§51

Chranéné bydleni

optimalni
. pocet individualni
pocet oy e
. lGzek okamzita
sluzeb L, K
stavajici kapacita
2021
3 27 27
3 27 27
2 16 16
1 11 11
0 0 0
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§ 39 — Osobni asistence

Na Teplicku, je tato sluzba prozatim poskytovana pouze v ORP Teplice. Pfinosem této sluzby je, ze mize
klientim zajistit setrvani v pfirozeném domacim prostredi.

Problémem stale z(stava zneuzivani PNP, kdy v nékterych pripadech, kdy pecuji o ¢lena své rodiny pribuzni,
je prispévek na péci zneuzivan ve prospéch rodiny. Mezi obyvateli stdle zajem o sluzbu osobni asistence roste.
Ne sice nijak dramaticky, ale narUst je patrny. VyuZivat ji chtéji lidé chronicky nemocni a osoby se zdravotnim
postizenim, coZ odpovida pojeti této sluzby. V posledni dobé maji o tuto sluzbu rovnéz zajem klienti, kteri
opoustéji Ustavni zafizeni v ramci integrace do bézného Zivota. Pfesto je na této Urovni jeji kapacita doposud
postacujici.

§ 40 — Pecovatelska sluzba

Tato sluzba je vregionu Teplice vyznamnou socidlni sluzbou. V roli poskytovatelt této sluzby doplnuji
neziskové organizace mésta. Ve dvou pfipadech zajistuji tuto sluzbu sama mésta. Ta zaroveri provozuji i domy
s peCovatelskou sluzbou. Kromé registrovanych socidlnich sluzeb je péce o seniory zejména v mensich obcich
regionu casto zajistovana zaméstnanci obci, ktefi vypomahaji, napf. s donaskou obéda, nakupy, vyfizenim
pochizek, doprovody k Iékardm atp. Provadénym prizkumem bylo zjiSténo, Ze kapacita pro samotné mésto
Teplice je dostatecnd a v soucasné dobé si nikdo nepozadal o jeji navyseni.

Dlouhodobé praxe zaznamenava zvySenou poptavku po této sluzbé, a to v mistech poskytovani Bilina a
Krupka, proto bude kapacité této sluzby v téchto oblastech vénovana zvysena pozornost a nasim cilem je
navysit zde pocet Gvazkl u sluZeb, které jsou jiz zarazeny v zakladni siti kraje.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Na Teplicku je tato sluzba poskytovana pouze v Teplicich. Jde o terénni sluzbu, kterd je poskytovana prevazné
v bytech uZivatel( a je velmi efektivni. Podpora probiha na zdkladé dohody. Asistent poskytuje podporu
ve vSech oblastech, které souviseji s bydlenim a béznym Zivotem, pracuje na zakladé individudlnich potreb
uzivatele, podle individuainiho planu. Jeden asistent se miZe starat o 4—8 uzivatell. Cilovou skupinou jsou
osoby se zdravotnim postizenim. Poptdvka po této sluzbé se drzi stéle na stejné Urovni. Do jisté miry je mozné,
Ze povédomost verejnosti o této sluzbé neni dostatecnd. Proto je mozné, Ze se doposud tato sluzba jevi jako
dostacujici.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby

V regionu je poskytovana sluzba jak formou pobytovou, tak i ambulantni a terénni. Tato sluzba, neni vefejnosti
kontinudlné vyuZivana, a proto je pro poskytovatele jen tézko financovatelnd. Nejvice ji ovliviiuje
nedostatecné povédomi verejnosti o moznosti vyuzit tuto sluzbu. S ohledem na index dobré praxe je zde
prostor pro navyseni kapacit ve vSech formach poskytovani této sluzby.

Vzhledem k tomu, Ze pobytové odlehéovaci sluzby jsou pfinosnou alternativou pro bézné poskytované
pobytové socialni sluzby, je do budoucna Zadouci najit moznost kombinace této socialni sluzby se zdravotni
péci a poskytovanim dlouhodobé péce.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

Na Teplicku neni tato sluzba poskytovana. Dle indexu dobré praxe byla tato sluzba vyhodnocena jako
nedostatecné zajisténd, ale poptavka po ni neni. Poptdvka po této sluzbé v regionu pominula, proto Zadny
poskytovatel tuto sluzbu nenabizi, nebot je ztratova.
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§ 46 — Denni stacionare

V regionu je sluzba poskytovana ve méstech Teplice, Probostov a Krupka. V posledni dobé se vyskytla potreba
zajistit tuto sluzbu pro cilovou skupinu klientd s poruchou autistického spektra, jichZ stale pribyva. Jeden
z poskytovatell této sluzby uvaZuje o jejim rozsifeni. Kapacity u ostatnich cilovych skupin této sluzby jsou
témér dostacujici, pouze v Teplicich je pomérné velky pretlak klient( do této sluzby. | zde by bylo optimalni
kapacitu upravit. Ostatni kapacity jsou nastaveny v optimalni vysi. Vyznam této sluzby spociva predevsim
v tom, Ze nabidne lidem, ktefi jsou stale sobéstacni, ale potrebuji uréitou péci zazemi pro péci o jejich osobu.
Krom toho jde o sluzbu, ktera, kterd ¢astecné nahrazuje institucionalni péci. Praxe ukazuje, zZe pfi vhodném
zacileni této sluzby na klientelu se stejnymi potifebami, pak tuto sluzbu vyuZzivaji i klienti s pomérné vysokou
mirou podpory. Proto mlze v budoucnu dojit k celkovému zvySeni poptavky po této sluzbé.

§ 47 — Tydenni stacionare

V regionu Teplicko zajistuji tuto sluzbu dva poskytovatelé a to v Probostové a v Haji u Duchcova. Ti nabizi tuto
sluzbu osobam se zdravotnim postizenim. Vzhledem k tomu, Ze tato sluzba dlouhodobé nevykazuje potrebu
jejiho navyseni, jevi se jeji kapacita jako optimalini.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Tato sluzba je zajistovana v regionu Teplicko jednim poskytovatelem a to v obci H&j u Duchcova. Vzhledem
k soucasnym transformacnim trendim zafizeni se hledaji mozZnosti jak umoznit prevod klient( s nizsi mirou
podpory do sluzby chranéného bydleni ¢i podpory samostatného bydleni. Tato sluzba se dlouhodobé jevi jako
velmi vytizena a je ze strany klientd vyhledavana. V lonském roce zfidil domov DOZP H&aj - Nova ves v
hordch sluzbu v obci Krupka, sluzbu pro osoby do 26 let, které trpi mentalni poruchou ve spojeni's vychovnymi
problémy s kapacitou 12 mist. Objekt je umistén v samostatném objektu. Sluzba v regionu dlouhodobé
chybéla a je velmi potfebna.

§ 49 — Domovy pro seniory

V regionu Teplicko zajistuji sluzbu tfi poskytovatelé a to v mistech Teplice, Dubi a Bystfany. Cilovou skupinu
sluZby tvofi prevazné seniofi a osoby s riznymi typy socidlnich a zdravotnich problém{. Dvé zafizeni poskytuji
tuto sluzbu v soubéhu se sluzbou domova se zvlastnim rezimem. Spadovost soucasnych domovi nepresahuje
hranice regionu vic nez je obvyklé. Kapacita této sluzby je po Upravé zmény kapacit u jednotlivych cilovych
skupin seniorl optimalni. Spise se ukazuje, Ze vnitini ¢lenéni sluzby se bude muset uzpulsobit pro cilovou
skupinu velmi starych seniord, ktefi potfebuji velkou miru podpory a €asto jsou trvale upoutdni na lizko. Zde
je previs Zadosti v desitkach, ne-li stovkidch neuspokojenych Zadatel(. Jinak se kapacita této sluzby jevi jako
optimalni, ale je tfeba se ve skupiné klientli DPS zaméfit na vyse zminénou cilovou skupinu. To sebou ponese
jiné usporadani pokojli a hlavné navyseni pecujiciho personalu.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezZimem

V regionu Teplicko zajistuji tuto sluzbu poskytovatelé ve méstech Teplice, Dubi a Bystfany. Kapacita u této je
celkem odpovidajici poptavce, spiSe se setkdvame s tim, Ze do sluzby se hlasi stale tézsi klientela. Nicméné
faktem, se kterym se musi pocitat je to, Ze i pres navySeni kapacity pravé u této sluzby, zistava poptavka po
tomto druhu sluzby stale neuspokojend. Cilovou skupinou téchto sluzeb jsou zejména seniofi trpici nékterou
z forem demence. U této sluzby pldnovdno s optimdini individualni kapacitou 50 mist pro klienty trpici
chronickym dusevnim onemocnénim a pro zaléené osoby s nékterou z forem zdvislosti, u nichZ neni doposud
uréeno misto jejich poskytovani. Tato sluzba v regionu dlouhodobé chybi a do budoucna se pocita
s vybudovanim pavilonu pro tuto cilovou skupinu v aredlu domova Na Vysiné v Dubi. Kapacita by se méla
pohybovat v rozmezi 12 — 24 klienta.
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§ 51 — Chranéné bydleni

Sluzba je v regionu poskytovana ve méstech Teplice, Haj u Duchcova a Osek. S ohledem na pocet uZivateld
,ustavnich sluzeb” na Teplicku je zfejmé, Ze pocet llZek u této sluzby neni nijak vysoky, presto se nastavena
kapacita jevi jako dostacujici. V prabéhu roku 2020 se projevila mirna potreba navyseni této sluzby, ktera byla
uspokojena. Doslo k tomu prevodem mist z jiné sluzby ve prospéch sluzby chranéného bydleni. Sluzba je
Zadouci nebot ma vyrazny transformacni potencial.
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Oblast sluzeb prevence a odborného socialniho poradenstvi na Teplicku

SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky
e Rozvinutd spoluprace mezi aktéry danych sluzeb | e Chybéjici socidlni sluzby nebo nedostatecné
® Poskytovatelé, samosprava, UP atd. kapacity nékterych stavajicich
o Existence stabilni sité poskytovatelli dostupnych | e Nedostatek kvalitnich pracovniki
socidlnich sluzeb dlouhodobé poskytujicich své ® Chybi sluzby prostupného socialniho bydleni
sluzby rGiznym cilovym skupinam na prof. irovni | e Neschopnost v¢éas a komplexné reagovat na
a jejich usili o rozvoj potreby cilovych skupin
e Kreativita poskytovatell pfi zajisténi potieb e Nedostatek financnich prostiedkl na provoz a
svych uZivatell v rdmci zakona o socialnich dalsi rozvoj
sluzbach ® Chybéjici zabezpeceni pomoci seniorlim po
e Existuji komunitni plany a dalsi strategické ukonéeni zdravotni péce a splnéni podminek pro
dokumenty, nejen financni podpora a dobra Cerpani socialnich sluzeb — nasledna péce viz
spoluprace s obcemi patficimi do regionu napf. osoby uZzivajici ndvykové |éky dle zakona o
Teplicko socidlnich sluzbach
e Zapojeni neziskového sektoru do poskytovani e Chybéjici specificka psychologickd pomoc pro
sluzeb rodiny s détmi, dospéli ¢i déti s vychovnymi i
e Dlouhodob3, provérena spoluprace a oteviena psychickymi
komunikace mezi poskytovateli socialnich sluzeb, zdravotnimi problémy
e V centru sluzeb stoji klient a jeho potieby e Nedostatek kapacit pro terénni praci s osobami
® Rozvoj terénnich socialnich sluzeb ohroZzenymi soc. vylou¢enim a uzivateli drog
e Case management ® Je potfeba navazat lepsi spolupraci s oddélenim
® Zaméstnavani lidi s duSevnim onemocnénim zprostfedkovani na Uradu prace v Teplicich
® Pomérné Siroka paleta poskytovanych sluzeb v e Nedostatek azylovych dom pro celé rodiny
ORP Teplice
PrileZitosti Rizika
e Transformace psychiatrické péce musi jit ruku v ® Pretrvdvajici systém jednoletého financovani
ruce se vznikem ¢i navySenim kapacit soc. sluzeb ze strany MPSV
ambulantnich a terénnich socidlnich sluzeb v e Neudrzitelny stav systému planovani a udrzby
regionu Zakladni sité socialnich sluzeb UK
e Neziskovy sektor = velky potencial, ktery e Nedostatek odbornikl v oblasti psychologie pro
nevyuzivame, destigmatizace neziskového déti a mladistvé
sektoru, "spolecné i verejné" ® Chybéjici financni prostiedky na zajisténi
® Pomérné dobré nastaveni, proaktivni pfistup provozu a rozvoje socialnich sluzeb
politickych reprezentaci nékterych mistnich ® Eskalace problému bezdomovectvi a uzivani
samosprav k reseni problémd cilovych skupin v drog/zhorseni situace pfichodem velké skupiny
danych sluzbach uzivajicich drogy a socialné vyloucenych z mésta
e Navyseni kapacity pro praci s osobami ohroz. Dubi
soc. vylou¢. a uZivateli drog (vcetné alkoholu) e Administrativni naro¢nost pro poskytovatele
e Komunitni plany obci a mést v regionu stoup3d, se zavedenim karet socidlnich sluzeb
® Financovani z evropskych zdroja, viceleté bude jesté vétsi
projekty e VVerejné minéni o neziskovém sektoru i o
e Transformace psychiatrické péce (terénni socialnich otazkach
pracovnici) ® Byrokratickd zatéz v systému (hlaseni zmén,
e Case management, pfipadové prace (klienti soc. statistiky, Zadosti atd.)
vylouceni) e Nizké financovani sluzeb ze strany mésta Teplice
® | pres sloZity systém existuji poskytovatelé a (Castka 50 000 K¢ je vyrazné nedostatecna)
mésta v regionu usilujici o rozvoj socialnich sluzeb | ® Povinné spolufinancovani sluzeb, které nesmi byt
na zakladé aktudlnich potreb cilovych skupin hrazeno z dalsich statnich zdroja (jinych dotaci)
e Vétsi prilezitost zaméstnavani lidi s dusevnim e Strach z dusevné nemocnych, stigmatizace u
onemocnénim na volném trhu (prace se
zaméstnavateli)
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@ Probihajici transformace psychiatrické péce — verejnosti
pfeména sluZzeb zapojeni obci do transformace e Opatfeni obecné povahy
(hledani bytl, multidisciplinarni spoluprace) e Diskriminace cilovych skupin na trhu prace av
® Rozvijejici se spoluprace mezi poskytovateli sluzeb oblasti ziskdvani bydleni
a organizaci a instituci z jinych obord ® Existence zakladni sité poskytovatell socialnich
® Noveé vzniklé Nizkoprahové denni centrum sluzeb v Usteckém kraji a jeji aktudlné zastavené
e Navyseni prostfedkd na mzdy pracovnik( v rozsitovani, Zakladni sit nepracuje s vyvijejicimi se
socialnich sluzbach potfebami rdznych cilovych skupin a kvali
® Zména zakona o socidlnich sluzbach neumérné administr. zatézi zcela jisté nemUze
reflektovat tyto potreby
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VYHODNOCENI ROKU 2020

Udrzeni vSech stavajicich sluZzeb a rozvoj sluzeb socialni prevence

PRIORITA €. 1 a vznik novych sluzeb

Splnéno/Nespinéno

Iniciovat vznik a rozvoj terénnich sluZzeb pro osoby ohrozené

Cil1 o . e . Castecné splnéno
socialnim vylou€enim nebo jiz socialné vyloucené
Cil 2 Podporovat vznik a rozvoj sluzeb prostupného (socidlniho) bydleni | Nesplnéno
, Udrzet a rozvijet stavajici sit sluzeb odborného socidlniho | ., . . . .
Cil 3 Castecné splnéno

poradenstvi a sluzeb socialni prevence v regionu Teplicko

Podpofit udrZeni a rozvoj stavajici dobré spoluprace jednotlivych
Cila aktérl napfi¢ resorty, pfi planovani sluieb, fedeni problémd | Casteéné spinéno
uzivateld, setkavani apod., v dané oblasti v regionu Teplicko
Usilovat o zrychleni, zjednodusSeni systému zarazovani novych,
zmén stavajicich, sluzeb do sité socidlnich sluzeb UK (tésnéjsi
propojeni oddéleni registraci s planovanim soc. sluzeb vs. ovérovani
kvality v socidlnich sluzbach (inspekce)

Cil5 Nesplnéno

Priorita €. 1 UdrZeni vSech stavajicich sluzeb a rozvoj sluZzeb socialni prevence a vznik novych sluzeb

CiL 1 - Iniciovat vznik a rozvoj terénnich sluzeb pro osoby ohrozené socialnim vylou¢enim nebo jiz
socialné vyloucené

V daném obdobi zacali poskytovat sluzbu Nizkoprahové denni centrum v Teplicich Kvétina, z. s. Dalsi
navazné, potrebné terénni sluzby jsou ovSiem nadale potreba. Cil byl splnén ¢astecné.

Cil 2 — Podporovat vznik a rozvoj sluzeb prostupného (socialniho) bydleni

Cil nebyl spInén, v daném obdobi se neuskutecnily Zadné aktivity, které by podpofily vznik nebo rozvoj
danych sluzeb. Vzhledem k neustdle chybéjicimu zakonnému ukotveni a také zastavenému rozsifovani
Zakladni sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje, jsou takové plany a iniciativy velmi nepravdépodobné.

Cil 3 — UdrZet a rozvijet stavaijici sit sluzeb odborného socidlniho poradenstvi a sluZeb socialni
prevence v regionu Teplicko

V daném obdobi zacali poskytovat sluzbu Nizkoprahové denni centrum v Teplicich Kvétina, z. s.
Stavajici sit se podafilo udrzet. Néktefi poskytovatelé maji pozadano o rozsifeni, Upravy kapacit a
Uvazkd. Vzhledem k pokracujicimu uzavreni rozsifovani zakladni sité je dalsSi rozvoj omezeny pouze
v rezimu vyjimek. Cil byl splnén castecné.

Cil 4 — Podpof¥it udrZeni a rozvoj stavajici dobré spoluprace jednotlivych aktéri napfi€ resorty, pFi
planovani sluzeb, feseni problému uZivatelli, setkavani apod., v dané oblasti v regionu Teplicko

V daném obdobi probéhlo nékolik setkani poskytovatell socidlnich sluzeb v rdmci planovani sluzeb
(setkani pracovni skupiny prevence, komunitni plan mésta Teplice, komunitni plan mésta Biliny atd.
Probéhla jednani poskytovatelll a zastupch mést ohledné moZného rozvoje sluzeb. Uskutecnilo se
také nékolik akci, které mély za ukol prezentovat jednotlivé poskytovatele a spojovat je se svymi
uzivateli. Cil byl splnén ¢astecné.
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Cil 5 — Usilovat o zrychleni, zjednoduseni systému zarazovdani novych, zmén stavajicich, sluzeb do sité
socialnich sluzeb UK (t&snéjsi propojeni oddéleni registraci s planovanim soc. sluzeb vs. ovéfovani
kvality v socidlnich sluzbach (inspekce)

Cil nebyl spInén. Existuje pouze jeden termin pro mozné Upravy ve stavajici Zakladni siti soc. sluzeb UK
a zatazovani novych je omezeno uzavienim sité. Nadale nutné hlaseni a schvalovani veskerych Uprav
v Uvazcich, kapacitdch do oddéleni planovani a registrace soc. sluzeb KUUK (agendy: registrace a
pldnovani soc. sl.).

PRIORITY NA ROK 2021

Udrzeni vSech stavajicich sluzeb a rozvoj sluzeb socidlni prevence a vznik

PRIORITA ¢. 1 . =
novych sluzeb
cil1 Nadale iniciovat rozvoj terénnich sluzeb pro osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim nebo
jiz socialné vyloucené.
Cil2 Podporovat vznik a rozvoj sluzeb prostupného (socialniho) bydleni
cil3 UdrZet a rozvijet stavajici sit sluzeb odborného socidlniho poradenstvi a sluzeb socialni

prevence v regionu Teplicko

Podpofit udrzeni a rozvoj spolupréce jednotlivych aktérd napti¢ resorty vé. Uradu prace
Cil4 CR, pii planovani sluzeb, fedeni problém0 uzivatell, setkdvani apod., v dané oblasti v
regionu Teplicko

Usilovat o zrychleni, zjednoduseni systému zarazovani novych, zmén stavajicich, sluzeb
Cil5 do sité socialnich sluzeb UK (t&snéjsi propojeni oddéleni registraci s planovanim soc.
sluZzeb vs. ovérovani kvality v socialnich sluzbach (inspekce)
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Sluzby socialni prevence a
odborné socidlni
poradenstvi, ambulantni a
terénni forma

Region celkem

ORP Teplice celkem

Dubf

Duchcov

Krupka

Osek

Teplice

Misto poskytovani neurceno
ORP Bilina celkem

Bilina

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37

Odborné socialni

poradenstvi
stéva{'l:cil optimalni
okamatd  yidusing
R okamzita
kapacita
indiv.  skup. 2021
8 0 10
8 0 10
1 1
1 1
6 6
0 2
0 0 0

§59
Kontaktni centra
stavajici
okamzita
pocet kapacita
sluzeb
indiv.  skup.
1 4 10
1 4 10
1 4 10
0 0 0

§ 60

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021@"

§61

Nizkoprahova denni
centra

Krizova pomoc

stavajici s

Kam3its optimalni
i ame! individudini
et okamzita P .
) sluzeb

kapacita

indiv.  skup. 2021
0 0 0 1
0 0 0 1
1
0 0 0 0

176

stavajici
okamzita

kapacita

indiv.

skup.

10

10

10

optimalni
individualni
okamzita

kapacita
2021

§ 62

§ 64

Nizkoprahova zafizeni pro

déti a mladez

stavajici
okamzita
potet kapacita
sluzeb
indiv.  skup.
6 16 185
4 10 100
1 1 30
1 4 30
1 4 20
1 1 20
0 0 0
2 6 85
2 6 85

Sluzby nasledné péce

o stavajici s
optimalni Kam3ita optimalni
individudini ‘l’( AMEE - dividuding
okam?zita ? . EEEE okamzita

3 sluzeb )
kapacita kapacita

2021 indiv.  skup. 2021

32 0 0 0 0

24 0 0 0 0

1

4

4

6

9

8 0 0 0 0

8



Sluzby socidlni prevence a
odborné socidlni poradenstvi,
ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Teplice celkem
Bystrany

Dubi

Duchcov

Haj u Duchcova

Krupka

Teplice

Misto poskytovani neuréeno
ORP Bilina celkem

Bilina

§ 65

Socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi

stavajici

. optimalni
okamZitd PPN
. 3 individudlni
pocet kapacita am3its
sluzeb © .
kapacita
indiv.  skup. 2021
7 21 90 32
6 19 90 30
1 4 6 4
1 2 7 2

0 0 0 5
1 2 0 2
1 2 2

§ 66

Socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim

stavajici

Kam3its optimalni
ot °k amelta individualni
poi:e pciis okamzita
sluzeb )
kapacita
indiv.  skup. 2021
3 4 80 5
3 4 80 5
3 4 75 4
1
0 0 0 0
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§67

Socialné terapeutické dilny

stavajici

Kam3its optimalni
ot iamf'ta individuaini
oce
i . apactta okamiZitd
sluzeb )
kapacita
indiv.  skup. 2021

5 9 62 16

5 9 62 16

1 1 7 1
1 3 10 3
1 3 21 3
2 2 24 2
0 0 0 7
0 0 0 0

177

pocet
sluzeb

§ 69
Terénni programy
Stévajid‘ optimalni
okamzitd individuaini
Kapadia okamiZitd
kapacita
indiv.  skup. 2021
8 2 18
5 2 15
2 0 4
1 2 1
2 0 7
0 0 3
3 0 3
3 3

§70

Socialni rehabilitace

stavajici

. optimalni
okamzita P
. 3 individualni
pocet kapacita Kamits
sluzeb © 5
kapacita
indiv.  skup. 2021
4 8 39 9
4 8 39 9
1 3 1
3 5 39 8
0 0 0 0



Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

Region celkem

ORP Teplice celkem
Duchcov

Kostany

Krupka

Osek

Teplice

Misto poskytovani neuréeno

ORP Bilina celkem

pocet
sluzeb

§ 57

Azylové domy

pocet
lazek
stavajici

107

107

30

20

57

optimalni
individualni

okamzita
kapacita 2021

117

117

30

20

57

10

§58

Domy na pul cesty

pocet
sluzeb

pocet
ltzek
stavajici

optimalni
individualni

okamzita
kapacita 2021

4

4

§ 60

Krizova pomoc

L optimalni
. pocet o
pocet oy individualni
. lGzek o
sluzeb L okamzita
stavajici )
kapacita 2021
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
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pocet
sluzeb

§63
Nocleharny

L optimalni
pocet o
o individualni
l0zek o,
L, okamzita

stavajici

kapacita 2021

65

65

10

50

§ 64

Sluzby nasledné péce

L optimalni
N pocet ety AR
pocet . individualni
. lGzek "
sluzeb L, okamzita
stavajici )
kapacita 2021
0 0 0
0 0 0
0 0 0

§70

Socialni rehabilitace

L optimalni
7 pocet A Ry el
pocet o individualni
. lGzek o
sluzeb L, okamzita
stavajici X
kapacita 2021
0 0 0
0 0 0
0 0 0



Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021

§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Organizace poskytuji sluzby osobdm se zdravotnim postizenim, chronickym dusevnim onemocnénim,
seniorim, imigrantdm a azylantim, obétem domaciho nasili a trestné Ccinnosti, osobam komercéné
zneuzivanym, osobam ohroZzenym neldtkovou zavislosti a osobam v krizi, osobam, které vedou rizikovy zpUsob
Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohroZeny, osobam, Zijicim v socialné vyloucenych lokalitach, etnickym
mensindm predevsim ve méstech Teplice a Duchcov. Lidem se sluchovym postizenim je k dispozici sluzba
online tlumoceni. Jako chybéjici je identifikovana ndvazna bezplatna psychiatricka a psychologicka pomoc pro
osoby, které ji potiebuji a chybéjici odborné socialni poradenstvi (dluhova poradna, davky, reklamace), napfr.
v socidlné vyloucené lokalité v Krupce. Odborné socialni poradenstvi v Duchcové poskytuje i dluhové
poradenstvi.

§ 57 — Azylové domy

Sluzba je poskytovana bez ohledu na okres i kraj, ze kterého uZivatel pochazi. Azylové domy poskytuji zakladni
¢innosti, a to zejména ubytovani, pomoc pfi zajisténi stravy — poskytnuti podminek pro samostatnou pfipravu
stravy, pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajm a pfi obstardvani osobnich zélezitosti. Azylové domy
pIni funkci reintegracnich zafizeni, ubytovdvaji a pomahaji hledat dalsi uplatnéni ¢i zakotveni socidlné slabych
v béZném Zivoté. Tato pomoc je urcena lidem, ktefi se ocitaji na ulici a nemaji moznost jiného ubytovani Ci
trvalého bydleni. Jedna se zejména o bezdomovce, lidi vracejici se z vykonu trestu, ale také o lidi, ktefi ztratili
domov z dlivodu rozvodu, dédictvi ¢i odmitnuti vlastni rodinou. Tito lidé neumi fesit problémy, které s sebou
ztrdta domova pfinasi, a tak vyhleddvaji moZnost azylového bydleni. Zaméstnanci aazylovych doma
uzivatellm poskytuji pééi formou pomoci vyfizeni ddvek hmotné nouze, komunikuji s Urady, soudy atd.
Pomahaji uZivatellm se socialnim zacleriovanim ¢i ndvratem a setrvanim na trhu prace. Na Teplicku jsou 2
azylové domy pro matky s détmi a 2 azylové domy pro muZe a Zeny. V zafizenich pro jednotlivce ve
dvoultzkovych pokojich Ize ubytovat i manzelsky par, druha a druzku, sourozence. Vékova kategorie klient( v
téchto azylovych dom( je od 18 do 80 let. PoCetnou skupinu uZivatell tvori seniofi bez pfijmd. Ve mésté
Teplice je poptavka po azylovém domé pro rodiny s détmi.

§ 58 — Domy na pul cesty

Zarizeni tohoto typu je provozovano v regionu Teplicko pouze v Oseku. Nabidka sluzby je limitovana kapacitou
sluzby a poptavka je zfejmé pokryta stavajicimi zafizenimi v Usteckém kraji. Pro zajisténi potieb dané cilové
skupiny, tj. divky a chlapci do 26 let odchazejicich z détskych domovd, by bylo vhodné vytvoreni systému
prostupného, pfip. socialniho bydleni.

§ 59 — Kontaktni centra

Jednd se o nizkoprahové zafizeni umisténé v oblasti Teplice-Trnovany s velkou koncentraci rizikovych skupin,
které poskytuje sluzby v€asné a krizové intervence, poradenstvi, zdravotni a socidlni pomoc osobam s nizkou
motivaci k 1é¢bé a sluzby harm reduction. Teplicko je jednou z oblasti, kde je uZivani drog vramci CR
i Usteckého kraje nejvice rozsitené. Specifikem je vysoky podil nitroZilnich uzivatel(i opiat(i, osob bez pfistiesi
a osob romské narodnosti s mnoha socidlnimi problémy. Stale pribyva mladsich klientl experimentujicich
s pervitinem. Kontaktni centrum se zaméruje na poskytovani sluzeb uzivatelim drog, ktefi akceptuji pouze
nizkoprahové terapeutické a pomocné sluzby. Cilovymi skupinami jsou lidé s drogami experimentujici,
prileZitostni uZivatelé, pravidelni a problémovi uZivatelé, rodi¢e a osoby uZivatelim blizké. Cilem kontaktniho
centra je zejména ochrana spolecnosti pied negativnimi dlisledky uzivani drog. Kontaktni centrum se zaméruje
i na ambulantni 1é¢bu a zprostfedkovani rezidencni I1éCby pro osoby uzivajici legdlni i nelegdlni drogy a osoby
vykazujici znaky zavislostniho chovani (gambling apod.).
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§ 60 — Krizova pomoc

Tato sluzba bohuZel neni v rdmci regionu pfimo poskytovana, ackoliv je jeji potfebnost zjevna. Néktefri klienti
mohou vyuzit poskytovatele se sidlem v Usti nad Labem, ktery nabizi pobytovou, terénni i ambulantni formu
sluzby. Pobytova sluzba je uréena pro jednotlivce i rodiny s détmi po dobu max. 7 noci.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

Sluzba je poskytovana jednim poskytovatelem piimo ve mésté Teplice - Retenice. VyuZiti zafizeni odpovida
poptavce cilové skupiny a nabizenym sluzbam. Poslanim sluzby je spolupodilet se na socialnim zaclerovani lidi
v nouzi a mirnit tak rizika vyplyvajici z nepfiznivé socialni situace, kterd je ddvodem ¢i sméruje k socialnimu
vylouceni. Sluzba predstavuje stabilni zdzemi pro podporu Zivotni zmény klientl. Diky poskytované socialni
praci, nabidce zakladni materialni a potravinové pomoci, hygienickému servisu sluzba cili na motivaci ke zméné
v Zivoté a ke zmirnéni dopadU na zdravi a kvalitu Zivota lidi na ulici, ¢imZz mdze zmirnit potfebu zajistit si tyto
statky spolecensky nevhodnym jednanim. Dané mUzZe pomoci k lepsimu souZiti lidi bez domova s majoritou.
Sluzba je uréend osobdm starSim 18 let, které se ocitli tézké Zivotni situaci, kterd je spojend s moznou ¢i jiz
faktickou ztratou bydleni.

§ 62 — Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Tato zafizeni jsou poskytovateli provozovéna jako socidlni sluzba v rizikovych oblastech mést Duchcov, Dubi,
Krupka a Bilina. Vzhledem k tomu, Ze v regionu Teplicko dochazi k velké koncentraci osob, které se nachazeji
v obtizné socidlni situaci a Ziji v lokalité s prvky socialniho vylouceni, Ize navyseni stavajici kapacity povaZovat
i nadale za Zadouci. Poslanim sluzby je pomoci volnocasovych a vzdélavacich aktivit a s vyuzitim metod socidlni
prace prispivat k socidlnimu zaclenéni déti a mladeze v oblastech, kde sluzby plsobi.

§ 63 — Nocleharny

Tato sluzba je poskytovana na Teplicku ve mésté Duchcov. Neni vymezena pouze pro muZe i pro Zeny. Existuje
poptavka i v jinych méstech, ale nabidka chybi. Problémem klientl nocleharny je alkohol a zavislost na
omamnych latkach. Jako navazujici sluzby mohou vyuZivat sluZeb azylovych dom( nebo ubytoven. Problémem
ale je, nechut spolupracovat a pfizplsobit se podminkam sluzeb. Bude snahou rozsifit kapacitu sluzeb pfimo
ve mésté Teplice.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce nejsou v regionu Teplicko poskytovany. Poptdvka po sluzbé od cilové skupiny osob
zavislych na navykovych latkach je pokryta poskytovateli v ramci jinych regiond Usteckého kraje. U cilové
skupiny osob s chronickym dusevnim onemocnénim zafizeni s témito sluzbami chybi a poptavku by také mohl
pokryt poskytovatel spole¢ny pro cely Ustecky kraj.

§ 65 — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Sluzby jsou poskytovany ambulantni i terénni formou. PrevaZujici cilovou skupinou jsou rodiny s détmi
ohroZzené socialnim vyloucenim. V téchto lokalitach jsou vétSinou také tyto sluzby poskytovany. Socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi zahrnuji cilenou podporu rodin v tizivé situaci, prevenci a odstranéni
ohrozujicich situaci pro déti. Kromé navyseni kapacity je potfeba stavajici nabidku sluzeb Iépe rozmistit tak,
aby odpovidala spektru potfeb a poptévce jejich uZivateld.
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§ 66 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim

Sluzbu nabizeji jednotlivi poskytovatelé jako volnocasové, zajmové a vzdélavaci aktivity pro svoji primarni
cilovou skupinu s cilem podpofit uZivatele pfi vytvareni a rozvijeni socidlnich vztahd, pfi osobnim rozvoji
a organizaci volného casu. Cilové skupiny jsou kromé senior(l rozdélené i podle prevazujiciho zdravotniho
znevyhodnéni uZivatell. Formou kurz( jazykd, cvic¢eni na overballu, nacviku dovednosti, krouzk, turistickych
klubl obdobné aktivity nabizeji i cetné kluby seniord, které plsobi prakticky ve vSech vétSich méstech a obcich
regionu.

§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Sluzba je poskytovana v Teplicich, Upofinach, Oseku, H&ji u Duchcova a Krupce. Pfevazujici cilovou skupinu
tvofi osoby s mentdlnim a kombinovanym postizenim, které i po absolvovani povinného vzdélavani nenasly
z dlvodu svého zdravotniho postizeni pracovni uplatnéni. UZivateli sluZeb jsou vsak i lidé po Urazech ci cévni
mozkové prihodé. Dalsi cilovou skupinou jsou osoby s chronickym dusevnim onemocnénim. Nejen z dlvodu
transformace psychiatrické péce v CR bude dochazet k potfebé navyseni kapacit ve sluzbach socialné
terapeutickych dilen.

§ 69 — Terénni programy

V regionu poskytuji sluzby i poskytovatelé, ktefi maji sidlo v jiném regionu. Poskytované sluzby se lisi
predevsim cilovou skupinou, pro kterou jsou urcené. Prvni skupinou jsou osoby ohrozené zavislosti nebo
zavislé na navykovych latkach, lidé s drogami experimentujici, prileZitostni uzivatelé, pravidelni a problémovi
uzivatelé, Casto se jednd o osoby bez pristfesi. Témto osobam jsou poskytovany zejména sluzby harm
reduction, a zdravotni, socialni a pravni poradenstvi, krizova intervence apod. Dalsi skupinu tvofi uzivatelé —
osoby Zijici v socidlné vyloucenych lokalitach, ale i v ostatnich obcich a méstech (Teplice, Probostov,
Novosedlice, Jenikov, Kostany, Bilina, Duchcov, Dubi, Krupka, Kostomlaty pod MileSovkou, Svétec, Ledvice,
Hostomice a Osek. Jedna se zejména o osoby, jejichZz socioekonomicka situace je spojena s chudobou, a jsou
tak primarné ohroZeni ztratou bydleni. Casto se potykaji s psychickymi obtizemi. Stavajici kapacity sluzeb
v ORP Teplice neodpovidaji definovanym potiebam a situaci v regionu, je tfeba je pro dalsi obdobi navysit.

§ 70 — Socialni rehabilitace

Cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim, mentalnim postizenim a chronickym dusevnim
onemocnénim. Pro osoby se sluchovym postizenim z Teplicka poskytuji tuto sluzbu i poskytovatelé v jinych
okresech. V souvislosti s transformaci psychiatrické péée v CR m(ize dojit k narlistu poptavky po sluzbé v cilové
skupiné osob s chronickym dusevnim onemocnénim. Problémem z(stdvaji chybéjici ndvazné sluzby, tj.
nizkoprahova denni centra, noclehadrny, chranéné bydleni apod., které by mohly poptavku po sluzbé navysit.
Pfinosem by mohlo byt poskytovani této sluzby pro dalsi cilové skupiny napft. specifickou cilovou skupinu osob
dlouhodobé nezaméstnanych bez zdravotniho postiZeni, ovsem ohrozenych socidlnim vylou¢enim nebo osoby
s dusevnim onemocnénim, kterym stavajici sluzby nejsou schopné své sluzby poskytnout.
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Ustecky region se sklada z 1 spravniho obvodu obce s rozéifenou plsobnosti — SO ORP Usti nad Labem.

V okrese Usti nad Labem kdatu 30. 9. 2020 je nezaméstnanost 4 623 osob, coi &ini podil
nezamé&stnanych osob 5,6 % ve véku od 15-64 let, z toho 5,6 % 7en a 5,6 % muzl. Primér v Usteckém
kraji €in 5,4 %, primér celé CR je 3,8 % (zdroj: portadl MPSV). V regionu jsou zastoupeni obyvatelé v
narodnostni mensiné, ktefi nemaji dlouhodobou vazbu k regionu, kde Ziji a vyznacuji se nizkou
vzdélanostni Urovni, nizkym socidlnim statusem a pozici na trhu prace. Tato situace vyustila vznikem
mnoha socidlné vyloucenych lokalit.

Na Gzemi Ustecka se socialné vylouéené lokality vyskytuji v obcich Trmice, Predlice, Krasné Bfezno,
Mojzit, Nestémice a Stfekov. Na tzemi ORP Usti nad Labem Zije dle kvalifikovanych odhaddi cca 25 000
Romd, z nichZ cca polovinu tvofi podil socidlné vyloucenych Roma.

Aktivni planovéni rozvoje socidlnich sluzeb v regionu probiha ve Statutarnim mésté Usti nad Labem.
V roce 2018 byl méstem Usti nad Labem vypracovéan 6. Komunitni plan péée mésta Usti nad Labem na
obdobi 2018-2021. Tento dokument urcuje smér rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb a program(
na Uzemi obce s roziitenou pasobnosti Usti nad Labem.

Krajské mésto nabizi Sirokou Skalu socidlnich sluzeb s plsobnosti v celém jeho spravnim obvodu.
Nékteré sluiby viak v regionu nejsou zajistény v dostatecné kapacité. Na Ustecku neni zadny
poskytovatel pobytové odlehcovaci sluzby a zdjemci se tedy musi obracet na poskytovatele v jinych
regionech.

Na Ustecku stoupd procento osob s poruchami chovani, u kterych v diisledku zavislosti na alkoholu &i
drogach dochazi k invalidité a zavislosti na pomoci druhé osoby. Problematické je u téchto osob
dostupné bydleni, ve kterém by jim mohla byt poskytovdna v pocatcich rozvoje onemocnéni jen
terénni sluzba.

V oblasti péce se do popredi dostava stoupajici pocet téch, ktefi vykazuji nejriznéjsi psychické
alternace, mnohdy zpUsobené civilizaénimi chorobami nebo zplisobem Zivota. U seniorl vyrazné
narudsta vyskyt rdznych druh( demenci, které se budou diky prodluzujicimu se véku v daném case
nasobit. V dUsledku toho, Ze stdle vétsi pocet osob se zdravotnim postizenim ¢i seniorl chce co nejdéle
setrvat ve svém domacim prostredi a také proto, Ze kapacita pobytovych sluzeb neni v regionu, se
zvysSuje poptavka po terénnich socidlnich sluZzbach — osobni asistenci a peovatelské sluzbé. Potfebné
je pravidelné navySovani kapacit v oblasti sluZzeb pro osoby s poruchami autistického spektra. V rdmci
transformace psychiatrické péce vzniklo Centrum dusevniho zdravi, které nabizi mnoZstvi sluzeb pro
osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.
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Oblast sluzeb socialni péce na Ustecku
SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

Dobra spoluprace poskytovatelli socialnich
sluzeb v rdmci regionu

Ucast predstaviteld Usteckého kraje, mést,
méstskych obvodii a obci na komunitnim
planovani

Dobra spoluprace se socidlnimi pracovniky
mést a obci s poskytovateli socidlnich sluzeb
Zvysovani prestize a uvédomovani si dlleZitosti
socialnich sluzeb spole¢nosti

Zvyseni konkurenceschopnosti socialnich sluzeb
na pracovnim trhu formou navySeni mezd

Silné socialni citéni a nadSeni pro praci a
zapojeni novych organizaci

ZkuSenost a znalost, dlouhodobost feseni
problematiky

Dlouhodoba existence komunitniho planovani
ve spoluprdci se Statutdrnim méstem Usti nad
Labem

Nedostatecna kapacita sluzby Denni stacionar
pro osoby s PAS (poruchy autistického spektra)
Neexistence odlehcovaci pobytové sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Nedostatecna kapacita pobytové sluzby
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
pro cilovou skupinu osoby se zdravotnim nebo
télesnym postizenim

Nedostate¢nda  kapacita socidlni  sluzby
Chranéné bydleni v souvislosti s integraci osob
s chronickym duSevnim onemocnénim a
riznymi typy zavislosti a také lidmi
s kombinovanym postizenim (napf. mentalni
postiZeni a poruchy chovani)

Nedostatecna kapacita socialni sluzby Podpora
samostatného bydleni v souvislosti s integraci
osob s chronickym duSevnim onemocnénim a
rliznymi typy zavislosti

Nedostatecna kapacity sluzby Domov se
zvldstnim reZimem zejména v oblasti cilové
skupiny osoby s Alzheimerovou chorobou nebo
jinymi typy demenci ve vékové skupiné od 45 let
vyse

Neexistence pobytové sluzby pro osoby mladsi
65 let sduSevnimi poruchami, poruchami
osobnosti zplisobenymi onemocnénim nebo
poskozenim mozku, (napf. po urazech, po
infekcich mozku) a jinymi kombinovanymi
vadami v celém Usteckém kraji

Neexistence specidlni pobytové sluzby pro déti
s mentalnim postizenim a zaroven
psychiatrickou zatézi (s vyznamnymi poruchami
chovani), narusujicimi chod v domacnostech
domovl pro osoby se zdravotnim postizenim —
v celém Usteckém kraji

Nedostatecnd kapacita socidlnich  sluzeb
spojenych s bydlenim pro osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim nebo pro osoby se
zavislosti na ndvykovych latkach

Neexistence pobytové sluzby pro déti s
poruchami autistického spektra

Neptipravenost systému sluzeb socialni péce
na narast klientd s nizkymi pfijmy a klientl
s asocialnim chovanim

Nepropojenost socialnich a zdravotnich sluzeb
Opakované a nejednotné vykazovani
statistickych dat o sluzbach bez zpétné vazby,
zvySeni administrativni zatéze

Byrokracie spojena s poskytovanim socidlnich
sluzeb
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PrileZitosti

Rizika

Komunitni planovani pro celou oblast ORP Usti
nad Labem

Vznik nového systému terénni a ambulantni
péce o klienty s psychiatrickym onemocnénim
Vznik novych sluzeb vramci transformace
psychiatrické péce

Propojenost sluzeb péce na jiné sluzby blizké
socialnim (podparné, aktiviza¢ni, atd.)

Vznik pracovnich mist pro osoby s hendikepem

Spatné nastaveni podminek Zikona o
socidlnich sluzbach - nizka navratnost
prispévku na péci do systému
Nepredvidatelnost financovani  socialnich
sluzeb

Siteni infekénich onemocnéni (epidemie,
pandemie) a nastavena opatfeni (ohroZeni
rizikovych cilovych skupin, oslabeni tymi
jednotlivych poskytovatelli z diivodu nemoci,
karantény)

Pfipravovana novela Zakona o socialnich
sluzbach

Novy  neodzkouSeny  systém  terénnich
a ambulantnich sluzeb v péci o psychiatrické
pacienty, vznikajici v souvislosti s transformaci
psychiatrické péce

Neptipravenost na starnuti populace

Tvrdsi posuzovani narokd na priznani prispévku
na péci, prikazu ZTP vesrovnani s jinymi
regiony

Zasahovani politiky a lobbingu do socidlnich
sluzeb
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VYHODNOCENI ROK 2020

PRIORITA & 1 Zména struktury pobytovych sluieb socidlni péce a sluzeb Spinéno/Nespln&no
’ spojenych s bydlenim

cil1 Vznik 10 lGZek odlehcovaci pobytové sluzby pro osoby se Nespln&no
zdravotnim postiZzenim a seniory
Navyseni kapacity socialni sluzby Domov pro osoby se zdravotnim

cil 2 postiZzenim pro cilovou skupinu osoby se zdravotnim nebo télesnym Nesplné&no
postizenim
Navyseni kapacity chranéného bydleni v souvislosti s integraci

cil3 uzivateld s chronickym dusSevnim onemocnénim a rlznymi typy Nesplné&no
zavislosti
Navyseni kapacity socidlni sluZzby podpora samostatného bydleni

cila v souvislosti  sintegraci uZivateld s chronickym dusevnim Nesplné&no
onemocnénim a rliznymi typy zavislosti

Priorita €. 1 Zména struktury pobytovych sluzeb socidlni péée a sluzeb spojenych s bydlenim

CiL 1 — Vznik 10 lGzek odlehéovaci pobytové sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory
Cil trva, zatim nesplnéno. K navyseni kapacity nedoslo z divodu nedostatku financnich prostredka.

CiL 2 — Navyseni kapacity socialni sluzby Domov pro osoby se zdravotnim postizenim pro cilovou
skupinu osoby se zdravotnim nebo télesnym postizenim

Cil trva, zatim nesplnéno. K navyseni kapacity nedoslo z dlivodu nedostatku financ¢nich prostredka.

Cil 3 — Navyseni kapacity chranéného bydleni v souvislosti s integraci uZivatelti s chronickym
dusevnim onemocnénim a rliznymi typy zavislosti

Cil trva, zatim nesplnéno. K navyseni kapacity nedoslo z dlivodu nedostatku financnich prostredk.

CiL 4 — Navyseni kapacity socidlni sluzby podpora samostatného bydleni v souvislosti s integraci
uzivatell s chronickym dusevnim onemocnénim a rliznymi typy zavislosti

Cil trva, zatim nesplnéno. K navyseni kapacity nedoslo z dlivodu nedostatku financnich prostredk.

Navyseni kapacity ambulantni socialni sluzby pro cilovou skupinu

PRIORITA ¢. 2 s
¢ osoby s poruchou autistického spektra

Splnéno/Nesplnéno

Navyseni kapacity socialni sluzby denni stacionarfe pro osoby
cil1 s poruchou autistického spektra pro vékovou skupinu osoby po

Nesplnéno
ukonceni Skolni dochazky

Priorita ¢. 2 NavySeni kapacity ambulantni socialni sluzby pro cilovou skupinu osoby s poruchou
autistického spektra
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CiL 1 - Navyseni kapacity socidlni sluzby Denni stacionare pro osoby s poruchou autistického spektra

pro vékovou skupinu osoby po ukonceni skolni dochazky

Kapacita byla navySena. Stale je oviem nedostatecna, proto bude cil pfeveden do roku 2021.

Priority na rok 2021

PRIORITA €. 1 | Zména struktury pobytovych sluzeb socidlni péée a sluzeb spojenych s bydlenim

Cil1 Vznik 10 lGZek odlehcovaci pobytové sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory

Navyseni kapacity socialni sluzby Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim pro cilovou

Cil 2 ) , . . .
skupinu osoby se zdravotnim nebo télesnym postizenim
Navyseni kapacity chranéného bydleni v souvislosti s integraci uZivatell s chronickym
cil3 dusevnim onemocnénim a rdznymi typy zdvislosti, a osob s kombinovanym postizenim
(mentdlni ¢i dusevni onemocnéni v kombinaci s poruchami chovani) vyzadujici vyssi miru
podpory
Navyseni kapacity socialni sluzby podpora samostatného bydleni v souvislosti s integraci
cila uzivateld s chronickym dusevnim onemocnénim a rlznymi typy zavislosti, a osob
s kombinovanym postizenim (mentdlni ¢i dusevni onemocnéni v kombinaci s poruchami
chovani)
PRIORITA &. 2 Na\fVé‘,‘enl” kapacity ambulantni socialni sluzby pro cilovou skupinu osoby s poruchou
autistického spektra
cil1 Navyseni kapacity socidlni sluzby denni stacionare pro osoby s poruchou autistického
spektra pro vékovou skupinu osoby po ukonceni Skolni dochazky
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Sluzby socialni péce,
ambulantni a terénni forma

Region celkem

ORP Usti nad Labem
Usti nad Labem
Velké Biezno
Libouchec

Trmice

Misto poskytovani neuréeno

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

8§43

Podpora samostatného

§39 §40
Osobni asistence Pecovatelska sluzba
— optimalni L optimalni
stavajici o stavajici o
. ., individualni N . . individudlni .
pocet individudlni o pocet individualni o pocet
. o okamzita . ., okamzita .
sluzeb okamzita ) sluzeb okamZzita K sluzeb
) kapacita ) kapacita
kapacita kapacita
2021 2021
2 9 14 4 33 50 3
2 9 14 4 33 50 3
2 7+2%* 7+2%* 3 31 40 2
1 2 3
0 0
1
5 7

Pozn.:. * Kapacita 2 nezafazena do Zakladni sité kraje

bydleni

stavajici
individudlni

okamZita

kapacita
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optimalni
individualni
okamzita
kapacita
2021
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§44
Odlehcovaci sluzby
R optimalni
stavajici N
. .. .., individudlni
pocet individualni o,
. - okam?zita
sluzeb okamfZitd K
) kapacita
kapacita
2021
1 2 2
1 2 2
1 2 2

§45

Centra dennich sluzeb

podet
sluzeb

L optimalni
stavaliel i dividuding
individusini o Cue
., okamzita
okamZzita 3
) kapacita
kapacita
2021
0 0
0 0
0 0

§46
Denni stacionare
AT optimalni
stavajici o
. oo, individudlni
pocet individualni v,
o vl okamzita
sluzeb okamZzita 3
) kapacita
kapacita
2021
2 5 27
2 5 27
2 5 18
0 0 9



Sluzby socialni péce,

pobytova forma

Region Ustecko celkem
ORP Usti nad Labem
Usti nad Labem
Chabarovice

Chlumec

Trmice

Velké Brezno

Misto poskytovani neuréeno

§44
Odlehcovaci sluzby
optimalni
. pocet individudlni
pocet . _
. lGzek okamizita
sluzeb . K
stavajici kapacita
2020
0 0 10
0 0 10
10

8§47

Tydenni stacionare

pocet
sluzeb

podet
lzek
stavajici

optimalni
individualni
okamZita
kapacita
2020

0

0

§48

Domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim

optimalni
. pocet individualni
pocet oy A
. lGzek okamzita
sluzeb . .
stavajici kapacita
2020
4 80 85
4 80 85
3 56 56
1 24 24
5
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§49

Domovy pro seniory

pocet
sluzeb

pocet
lazek
stavajici

783

783

706

12

65

optimalni
individualni
okamZita
kapacita
2020

822

822

706

12

65

39

§50

Domovy se zvlastnim

rezimem

optimalni
. pocet individualni
pocet . -
. lGzek okamzita

sluzeb . 3
stavajici kapacita

2020

5 206 206

5 206 206

3 90 920
1 23 23
1 93 93

§51

Chranéné bydleni

optimalni
L pocet individualni
pocet oy e
N lGzek okamzita
sluzeb . 3
stavajici kapacita
2020
4 72 113
4 72 113
4 72 113*
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§ 39 — Osobni asistence

Poptdvka po osobni asistenci se v soucasnosti stale zvysuje v disledku toho, Ze stdle vétsi pocet osob se
zdravotnim postiZzenim Ci seniord chce setrvat co nejdéle v domacim prostredi. SluZba je zajisténa zejména na
Uzemi mésta Usti nad Labem a v pfilehlych obcich s dojezdovou vzdalenosti do 25 km. HGfe dostupna je
v mensich obcich ve vétsi vzdalenosti od mésta Usti nad Labem. V regionu je sluzba poskytovana také
registrovanymi poskytovateli, kte¥i maji svou ptisobnost i v jinych oblastech Usteckého kraje. Stavajici kapacita
neni dostate¢na, poskytovatelé nejsou schopni reagovat v pripadé zvySeného zajmu a jiz zacinaji odmitat
Zadatele o sluzbu z dlivodu nedostatecné kapacity. Chybéjici kapacity by bylo nejlepsi naplnit navysenim
kapacit stdvajicich poskytovateld. Misto navyseni kapacity neni uréeno, navyseni kapacity je Zadouci v ramci
celé ORP Usti nad Labem.

§ 40 — PecCovatelska sluzba

Poptdvka po pecovatelské sluzbé se stale zvysuje v dlsledku toho, Ze stale vétsi pocet osob se zdravotnim
postiZzenim ci seniort chce setrvat co nejdéle v domacim prostredi nebo proto, Ze kapacita pobytovych sluzeb
neni dostate¢na. V ramci Usteckého regionu je pecovatelska sluzba dostupna pro uzivatele z Usti nad Labem
a vétdich obci z jeho blizkosti. HGFe dostupnd je v mensich obcich ve vétsi vzdalenosti od mésta Usti nad
Labem. V Usteckém regionu nejsou kapacity stavajicich poskytovateld dostatec¢né. Zadatelé o pecovatelskou
sluzbu zacinaji byt odmitani z dlivodu nedostatecné kapacity. V souvislosti s transformaci psychiatrické péce
se predpoklada nutnost resit problémy se zajisténim podpory ob¢ana s onemocnénim okruhu psychdz, ktery
dosahl seniorského véku, nebyla u néj diagnostikovana demence a bude Zit diky sou¢asnym komunitnim
sluzbdm mimo Ustavni péci. Pro tuto cilovou skupinu bude tfeba navysit v ramci celého regionu Ustecko
kapacitu o odbornou terénni pecovatelskou sluzbu (odborni pracovnici se specializaci na péci o klienty
s tézkou dusevni nemoci okruhu psychéz). Je Zadouci doplnit chybéjici kapacity nejlépe navySenim kapacit
stavajicich poskytovateld. Misto navyseni kapacity neni uréeno, navyseni kapacity je Zadouci v rdmci celého
ORP.

§ 43 — Podpora samostatného bydleni

Tato socidlni sluzba je vregionu poskytovdna cilovym skupindm osoby s mentdlnim a kombinovanym
postizenim, osoby s chronickym dusevnim onemocnénim (osoby s poruchami osobnosti, dualnimi diagnézami
a dalsimi typy dusevniho onemocnéni) a osoby se zavislosti na navykovych latkach.

Dlouhodobé zde své sluzby poskytuji i poskytovatelé, ktefi nemaiji sidlo v Usti nad Labem.

Stavajici kapacita sluzby neodpovidd potiebam oblasti Ustecka pro cilové skupiny osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim (osoby s poruchami osobnosti a dudlnimi diagndzami), osoby se zavislosti na
navykovych latkach a osoby s kombinovanym postizenim (napf. dusevni onemocnéniv kombinaci s poruchami
chovani a mentdlnim postizenim). V prabéhu poskytovani sluzby je zaznamendavan vysoky pocet zajemcll o
sluzbu, ktery neni moZny pti souc¢asné kapacité uspokojit. Zajem ze strany uZivatell se zvysuje i z dGvodu
transformace psychiatrické péce, kdy o sluzbu Zadaji osoby s rliznym dusevnim onemocnénim, které je Casto
doprovazeno dalSim postizenim ¢i omezenim. Zaroven se osoby z danych cilovych skupin také potykaji
s nedostupnosti bydleni. Neexistence socialniho bydleni, na které by dosahly a mohla jim pak byt poskytovana
podpora prostiednictvim této terénni sluzby, vede k prohlubovani jejich nepfiznivé socialni situace.

Je zadouci navyseni téchto kapacit vzhledem k souc¢asnému trendu v poskytovani socidlnich sluzeb, ktery klade
ddraz na integraci uZivatele do bézné spolecnosti s maximalnim vyuZitim vsech verejnych sluzeb. V ramci ORP
Usti nad Labem neni uréeno misto navyseni kapacity.

§ 44 — Odlehcovaci sluzby

V regionu Ustecko je poskytovdna odlehlovaci sluiba ve formé terénni v Usti nad Labem. Sluzba je
poskytovdna predevsim pro cilovou skupinu osob s chronickym dusevnim onemocnénim, chronickym
onemocnénim, jinym zdravotnim, mentdlnim a smyslovym postizenim a seniordm. Sluzba je poskytovana
do vzdalenosti 20 km od mésta Usti nad Labem, 24 hodin denné, véetné sobot, nedéli a svatkd. Kapacita je
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dostatecna. V dlsledku toho, Ze stale vétsi pocet osob se zdravotnim postizenim Ci seniord zUstava co nejdéle
v domacim prostredi, zvySuje se poptavka po pobytové odlehcovaci sluzbé. V rdmci ORP neni zadny
poskytovatel této pobytové socidlni sluzby. Zajemci o odlehcovaci sluzbu se musi obracet na poskytovatele
z jinych regionU. Potfebné kapacity by mohly byt zajistény nékterym z poskytovatell pobytovych sluzeb. Dalsi
moznosti je vznik nového poskytovatele. Lokalizace navyseni kapacity neni v rdmci ORP urcena.

§ 45 — Centra dennich sluzeb

Jediny poskytovatel této socialni sluzby v regionu Ustecko k 31. 12. 2020 konéi svoji ¢innost. Déivodem
ukonceni Cinnosti Centra dennich sluzeb je vyhlaseni pandemie nemoci COVID 19. VIadnim natizenim bylo
centrum od 16. 3. 2020 uzavieno a poskytovatel z finan¢nich divod( nedokazal za téchto okolnosti provoz
centra udrzZet. Vzhledem k tomu, Ze nepfiznivad epidemiologicka situace stdle trva, poskytovatel se rozhodl
¢innost centra ukonéit k 31. 12. 2020. Tato ambulantni socialni sluzba byla sluzba poskytovana v Usti nad
Labem pro cilovou skupinu seniofi a osoby s dlouhodobym duSevnim onemocnénim. Poptavka po sluzbé se
pred pandemii nemoci Covid 19 stadle zvySovala v dusledku toho, Ze stdle vétsi pocet seniorll a osob s
dlouhodobym dusevnim onemocnénim chce setrvat co nejdéle v domacim prostredi. Klientdim byla v centru
dennich sluzeb poskytovana narocna, individudlné zamérena péce, kterd oddalovala ¢i predchazela nutnosti
umisténi v pobytovém zafizeni. Z téchto dlivodl kapacita prestavala jiz stacit. Proto je Zadouci po zlepseni
epidemiologické situace sluzbu znovu obnovit, minimalné v pdvodni kapacité. Potifebna kapacita by mohla byt
zajisténa nékterym z poskytovatelll pobytovych ¢i ambulantnich sluzeb. DalSi moZnosti je vznik nového
poskytovatele. Lokalizace navyseni kapacity neni v rdmci ORP urcena.

§ 46 — Denni stacionare

Tato sluzba je v regionu Ustecko zajisténa pro cilovou skupinu osob s kombinovanym, mentalnim a télesnym
postizenim. Denni stacionéfe provozuji dva poskytovatelé v Usti nad Labem.

Jeden z poskytovatell pro cilové skupiny - osoby s kombinovanym postiZzenim a osoby s mentalnim postizenim
zajistuje od roku 2019 sluzbu pouze stavajicim klientim a postupné ukoncuje poskytovani této socialni sluzby.
Zajemci o sluzbu z téchto cilovych skupin jsou odmitani a jiny poskytovatel pro tyto cilové skupiny v regionu
neni.

Denni stacionar pro cilovou skupinu osoby s mentdinim postizenim v kombinaci s autismem v sou¢asné dobé
nepokryva poptavku. Klientl s touto poruchou pfibyvd, dospivaji a opousti skolska zafizeni. Sluzba je
specifickd, tyto klienty nelze zafadit mezi klienty s jinymi poruchami do stavajicich zafizeni. Zajemci o tuto
sluZzbu jsou odmitani.

Lokalizace navyseni kapacit pro vySe uvedené cilové skupiny neni v ramci ORP urcena. Je mozné navysit
kapacity stavajicich sluzeb nebo vznik nové sluzby.

Poptavka cilové skupiny seniofi a seniofi s Alzheimerovou chorobou ¢i jinymi demencemi neni vyznamnd a je
zatim zajiSténa jinou socidlni sluzbou — centrum dennich sluzeb.

§ 47 — Tydenni stacionaie

Sluzba v soucasné dobé neni v regionu Ustecko poskytovana. O tento typ sluzby neni z fad klient(l zajem.
Klientlm jsou nabizeny jiné socidlni sluzby, napf. centra dennich sluzeb, denni stacionare, osobni asistence.

§ 48 — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Kapacita této pobytové sluzby pro cilovou skupinu pro osoby s mentdlnim a kombinovanym postizenim je
dostatecna. Klienti se, pokud je to mozné, presouvaji do sluzeb komunitniho typu - chranéné bydleni. Zatizeni
se nachazi v Usti nad Labem a v Trmicich.

Kapacita pro cilovou skupinu osoby se zdravotnim nebo télesnym postizenim je v regionu Ustecko
nedostatecna. Od roku 2019 se sniZila stavajici kapacita této pobytové sluzby o 17 lGzZek. Zajemci o sluzbu maji
v soucasnosti k dispozici pouze 10 lGzek u jediného poskytovatele. Pro tyto cilové skupiny je Zddouci navyseni
stavajici kapacity o zrusena ldzka.
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Lokalizace navyseni kapacity neni v ramci ORP Usti nad Labem uréeno. Je mozné navysit kapacity stavajicich
poskytovatelll nebo vznikem nové sluzby.

§ 49 — Domovy pro seniory

Sluzba je urcena pro cilovou skupinu seniofi v rozpéti od 65 let véku. Z dlivodu starnuti populace a snizeni
kapacity nékterych poskytovatelll (naplfiovani materialné technického standardu) neni kapacita této socialni
sluzby v regionu dostacujici. Vzhledem k mnozstvi podanych zadosti o umisténi v téchto domovech pro seniory
Ilze predpokladat trvaly zdjem o tento typ socidlni sluzby. Stavebni a technické podminky stdvajicich
poskytovatelll neumoznuji navysovani kapacit bez nakladnych investic. Proto naplnéni optimalni kapacity této
sluzby predpokladame spise vznikem nového poskytovatele nez navysenim kapacit stdvajicich.

Z dlivodu vyrazné poptavky cilové skupiny seniofi s Alzheimerovou chorobou nebo jinymi typy demenci mize
dochazet k postupné preméné Casti stavajicich lGzek domov( pro seniory na lizka domovl se zvlastnim
reZimem.

§ 50 — Domovy se zvlastnim rezZimem

V regionu Ustecko je tato pobytova sluiba uréena pro cilovou skupinu osoby s Alzheimerovou chorobou
a ostatnimi typy demenci ve véku od 45 (resp. od 65) let.

Kapacita sluzby pro vySe uvedenou cilovou skupinu neni dostate¢na, poptdvka po této sluzbé vyrazné
prevysuje nabidku.

Zcela chybi pobytova sluzba urcena pro cilovou skupinu osob s rliznymi typy zavislosti a s chronickym dusevnim
onemocnénim. Pobytové sluzby pro tyto cilové skupiny jsou nedostateéné zajistény i v rémci celého Usteckého
kraje. Je zadouci navy$eni kapacity této sluzby v rdmci celého regionu Ustecko, a to zejména transformaci ¢asti
IGZek stavajicich domovll pro seniory nebo navysenim jejich kapacity.

§ 51 — Chranéni bydleni

Tato socialni sluzba je v regionu Ustecko poskytovana cilovym skupindm — osoby s mentélnim postizenim,
osoby s chronickym dusevnim onemocnénim v Usti nad Labem.

V ramci deinstitucionalizace a transformace pobytovych sluzeb je potfeba chranéného bydleni (pro cilovou
skupinu osoby s mentdlnim postizenim) pokryta. Neni vsak dostatecnd kapacita pro zdjemce z této cilové
skupiny, ktefi prichazeji z rodinného prostredi.

Pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a osoby se zavislosti na navykovych latkach je kapacita
v regionu Ustecko nedostateénd. Je sledovén i zvysujici se zdjem o sluzbu z fad osob s kombinovanym
postizenim (prfevazné se jednd o lidi s mentdlnim postizenim ¢i dusevnim onemocnénim, které maji ale i
poruchy chovani a vyZaduji intenzivnéjsi podporu). Z téchto uvedenych cilovych skupin je zaznamendn vysoky
pocet zdjemcl o sluzbu chranéného bydleni, ktery pfi soucasné kapacité neni mozné uspokojit.

Je Zadouci, aby tato sluzba méla nadregionalni charakter, protoZe pro osoby z vyse uvedenych cilovych skupin
(zejména pokud maji problém se zavislosti na ndvykovych latkach), je ¢asto velmi dilezité prerusit negativni
vazby na plvodni bydlisté a potom vyuZivat nasledné sluzby véetné bydleni v jiné lokalité.

Lokalizace navyseni kapacity neni v ramci ORP Usti nad Labem uréeno. Je mozné navysit kapacity stavajicich
poskytovateld nebo vznikem nové sluzby.
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Oblast sluZeb prevence a odborného sociélniho poradenstvi na Ustecku

SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

propojeni sluzeb, vzajemna spoluprace

Siroké spektrum sluzeb na regionu Ustecko
vzajemna informovanost o sluzbach a
vzajemna znalost sluZzeb (diky komunitnimu
planovani se poskytovatelé navzajem znaji)
osobni nasazeni, optimismus, elan pracovnik(
v socidlnich sluzbach

sluzby jsou soucdsti komunitniho planovani
umime vyhodnocovat poskytované socidlni
sluZby (evaluace = kvalita sluZeb, efektivita,
dopady)

vysokd odbornost, vhodné personalni zajisténi

byrokraticka zatéz - neustile se ménici
podminky, pozadavky na poskytovatele,
uzivatele, nepropojenost vykazovanych dat
nefeSeni prostupného bydleni (nemozZnost
navazani dalsich preventivnich sluzeb)
nedostate¢na kapacita nékterych socidlnich
sluzeb, kterd nepokryje potreby cilovych
skupin, neresi efektivné a rychle jejich
nepfriznivou socialni situaci

nedostatek socidlnich pracovnikll v nasem
regionu

nepripravenost krizového systému (pokud je
nutné néco resit neobvyklého hned, nelze)

Prilezitosti

Rizika

stabilni viceleté financovani

nové moznosti zdrojti

transformace psychiatrické péce v CR

rozvoj novych, navazujicich sluzeb, napf.
krizové bydleni, prostupné bydleni, azylovy
dlim pro rodiny sdétmi, pro osoby se
zdravotnim postizenim, problematika
socialniho bydleni

financovani — nejistota ziskani dostatecnych
zdrojd na financovani sluzeb

volby a zmény politickych priorit

byznys okolo chudoby (komercni ubytovny,
pUjcky, zneuZzivani seniord)

nereSeni prostupného bydleni (z hlediska
uzivatelt sluzeb)
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VYHODNOCENI ROKU 2020

Zajisténi dostatecnych kapacit ve stavajicich sluzbach k pokryti potieby

PRIORITA¢. 1 o .
cilovych skupin

Splnéno/Nesplnéno

Umoznit vznik multidisciplinarnich tyma pro rizné cilové skupiny uZivatelQ
a moznosti pro rozsifeni sluzeb pro osoby, pro které aktudlné sluzby
Cil1 nabizeny nejsou (osoby s kombinovanymi problémy, ohroZené zavislostmi, | Caste¢né splnéno
déti s psychiatrickymi diagnézami aj.)

Ndvaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatreni 4.3. Cil 7., Opatfeni 7.1, 7.2.

Cil 2 Rozsifit sluzbu nocleharny o IGizka pro zeny v Usti nad Labem Cvésteéné,splnéno v
Ndavaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatfeni 4.3. Cil 7., Opatieni 7.1, 7.2. predchozich obdobi
Navysit ¢i vytvorit nové kapacity ve sluzbach socialné terapeutickych dilen Splnéno

Cil 3 v Usti nad Labem
Navaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatreni 4.3. Cil 7., Opatteni 7.1, 7.2.

Cil 4 Navyseni kapacit ve sluzbach socialni rehabilitace v Usti nad Labem Splnéno

Ndvaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatreni 4.3. Cil 7., Opatreni 7.1, 7.2.

Priorita €. 1 - ZajiSténi dostatecnych kapacit ve stavajicich sluzbach k pokryti potreby cilovych skupin

Cil 1 - Umoznit vznik terénnich tymu pro rtizné cilové skupiny uzivatell a moZnosti pro rozsifeni
sluzeb pro osoby, pro které aktualné sluzby nabizeny nejsou (osoby s dualnimi diagnézami, déti s
psychiatrickymi diagnézami aj.)

Centrum dusevniho zdravi (dale jen ,Centra DZ“) je obsazené persondlné v oblasti zdravotni slozky,
soucasti tymu jsou vSeobecné sestry, psycholog. Sluzby Centra DZ jsou poskytovany i v terénu, v misté
bydlisté klienta.

Pilotnim projektem vznikajicim v rdmci reformy psychiatrické péce je adiktologicky multidisciplinarni
tym. Jednd se o zajisténi komplexni péce o klienty s adiktologickou poruchou, poskytovani sluzeb
osobdm ve vSech fazich vyvoje adiktologickych poruch s riiznou motivaci ke zméné véetné osob s duaini
diagnoézou a rodinnych pfislusnik(/blizkych osob. V ramci adiktologickych multidisciplindrnich tyma
pUjde o poskytovani zdravotnich a socialnich sluzeb ambulantniho i terénniho charakteru.

Chybéjici jsou stale multidisciplindrni tymy pro déti s psychiatrickymi diagnézami, které by s détmi a
jejich rodinnym prostfedim pracovaly jiz v zacatku potiZi, nabizely by v€asna feSeni nepfiznivé socidlni
situace, propojovaly socidlni a zdravotni sluZby a praci Skolskych zafizeni. Jejich absence vede k rozvoji
probléma a jejich patologizaci (déti casto konci v péci détskych psychiatrd).

Cil 2 - Rozsifit sluzbu nocleharny o lGzka pro Zeny v Usti nad Labem

Casteéné splnéno v predchozich obdobich — upraveno stavajici bydleni v azylovém domé pro muze tak,
aby bylo mozné ubytovat i Zeny a nebylo nutné vytvaret novou sluzbu nebo zajistovat nové zatizeni.
Stéle vSak neni umoznéna optimalni kapacita.

Cil 3 - Navysit ¢i vytvorit nové kapacity ve sluzbach socialné terapeutickych dilen v Usti nad Labem

Cil je spInén. V prlibéhu roku 2019 a 2020 vznikly nové kapacity ve sluzbach STD, zejména z dlivodu
transformace psychiatrické péce a u dalsich stavajicich poskytovatelll (pro osoby se zdravotnim
postizenim).

Cil 4 - Navyseni kapacit ve sluzbach socidlni rehabilitace v Usti nad Labem
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Splnéno — v prabéhu roku 2019 a 2020 vznikly nové kapacity ve sluzbach SR, zejména z dlvodu
transformace psychiatrické péce a u dalsich stavajicich poskytovatel(.

Zajisténi sluzeb pro rodiny s détmi, které se nachazeji v nepftiznivé

PRIORITA C. 2 o s .. . . , .
socidlni situaci Ci jsou touto situaci ohrozené

Splnéno/Nesplnéno

Navysit kapacity nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez, posilit sluzby Nesplnéno
Cil 1 persondlné — Usti nad Labem a MojziF
Ndavaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatreni 4.3. Cil 7., Opatfeni 7.1, 7.2.

Cil 2 rodiny s détmi — Usti nad Labem
Ndvaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatteni 4.3. Cil 7., Opatfeni 7.1, 7.2.

Vhodné vyuZivani nabizenych kapacit v socialné aktivizaénich sluzbach pro | Céste¢né splnéno

Vytvorit moznosti pro poskytovani sluzby azylovy diim pro rodiny s détmi Nesplnéno
Cil 3 v Usti nad Labem — Ize i ve stavajicim zafizeni
Ndvaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatieni 4.3. Cil 7., Opatfeni 7.1, 7.2.

Navyseni kapacit v terénnich programech (i v okrajovych obcich celého Spinéno
Cil4 regionu UL)
Ndavaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatreni 4.3. Cil 7., Opatfeni 7.1, 7.2.

Priorita €. 2 - Zajisténi sluzeb pro rodiny s détmi, které se nachazeji v nepfiznivé socidlni situaci Ci

jsou touto situaci ohrozené

Cil 1 - Navysit kapacity nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez, posilit sluzby personalné — Usti
nad Labem, Mojzir

Cil nebyl splnén. Nebyly vytvoreny podminky pro vytvoreni nové sluzby NZDM, pricemz nejde ani o
rozsireni sluzeb stavajicich poskytovatell, potiebna jsou spiSe nova mista NZDM, coz je finan¢né velmi
naroc¢né a tézko se hledaji dalsi financni prostfedky. Problematické je také vyclenéni vhodného
prostoru v oblasti UL — Mojzit, pfestozZe situace byla opakované konzultovana se zastupci této Casti
mésta.

V ¢asti mésta UL — Mojzif je dlouhodobé sledovdna potfeba vytvoreni nového nizkoprahového zafizeni
pro déti a mladez. Stavajici poskytovatelé by byli schopni pokryt poZadovanou kapacitu potfebnymi
uvazky, neni vsak mozné bez investi¢ni podpory vytvofit a vybavit zcela nové prostory nizkoprahového
zafizeni.

Neni potifeba tuto sluzbu navySovat v ¢asti Trmice. Naopak v oblasti Mojzife je sluzba dlouhodobé
chybéjici.

Casteéné Ize vyuzivat i sluzeb v odborném socialnim poradenstvi — konkrétné programy Zdrava rodina,
Zadit znovu a Sance pro viechny.

Cil - 2 Vhodné vyuzivani nabizenych kapacit v socialné aktivizacnich sluzbach pro rodiny s détmi —
Usti nad Labem

Castecné splnén tento cil. Stale jsou pfi setkanich pracovnich skupin v oblasti prevence, a to na trovni
krajskych pracovnich skupin i na Urovni méstskych pracovnich skupin, indikovany potfeby uZivateld v
téchto sluzbach. (Na zakladé konzultaci byly upraveny nabizené aktivity v uvedenych sluzbach dle
pozadavk(, v souladu s legislativou.)
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Vyuzivat Ize i sluZzeb v odborném socialnim poradenstvi — konkrétné programy Zdrava rodina, Zacit
znovu a Sance pro viechny.

Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi je vhodnou variantou podplrnych sluZeb rodinam déti,
které v rdmci transformace psychiatrické péce opoustéji psychiatrické zdravotnické zafizeni. Velmi
dalezité je vhodné personalni zajisténi téchto sluzeb.

Cil - 3 Vytvorit moznosti pro poskytovani sluzby azylovy diim pro rodiny s détmi v Usti nad Labem —
Ize vyuzit i ve stavajicim zafizeni

Nespln&no —v regionu Ustecko neni vytvofena moznost poskytovani sluzby azylového domu pro rodiny
s détmi. Pfi potfebé vyuzZiti této sluzby dochazi k rozdéleni rodiny a jejich umisténi zvlast do azylového
zafizeni pro matky s détmi a azylového zarizeni pro muze. Vhodné by také bylo zaméfit se na vytvoreni
uéinné koncepce sociadlniho a prostupného bydleni a zacileni terénnich programi pro danou cilovou

skupinu osob. Dosud fungujici zafizeni pro osoby bez pfistfesi jsou bariérova, nejsou pfipravena na
vstup uzivatell s handicapem (smyslovym, télesnym).

Akutni krizovou situaci Ize v rodindch s détmi fesit vyuzitim kratkodobého pobytu v Centru krizové
intervence v rozsahu 7 noci.

Cil €. 4 Navyseni kapacit terénnich programt v celém regionu i v jeho okrajovych ¢astech

Cil je spInén. V oblasti Chabarovic a Chlumce v terénnich programech pro osoby zavislé na navykovych
latkach a osoby zavislosti ohrozené.

PRIORITY NA ROK 2021

PRIORITAC. 1 Zajisténi dostatecnych kapacit ve stavajicich sluzbach k pokryti potreby cilovych skupin

Umoznit vznik multidisciplindrnich tymd pro rGzné cilové skupiny uZivateld a mozZnosti
cil 1 pro rozsifeni sluzeb pro osoby, pro které aktualné sluzby nabizeny nejsou (osoby
s kombinovanymi problémy, ohrozené zavislostmi, déti s psychiatrickymi diagnézami aj.)
Ndavaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatieni 4.3. Cil 7., Opatreni 7.1, 7.2.

Cil 2 Rozsifit sluzbu nocleharny o lGzka pro Zeny v Usti nad Labem

Ndavaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatieni 4.3. Cil 7., Opatfeni 7.1, 7.2.

. Zajisténi sluZzeb pro rodiny s détmi, které se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci ¢i
PRIORITA &. 2 ) o _
jsou touto situaci ohrozené

Navysit kapacity nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez, posilit sluzby personalné —
Cil1 Usti nad Labem a Mojzit

Ndavaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatreni 4.3. Cil 7., Opatfeni 7.1, 7.2.

Vhodné vyuzivani nabizenych kapacit v socialné aktivizacnich sluzbach pro rodiny s détmi
Cil 2 — Usti nad Labem

Ndavaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatieni 4.3. Cil 7., Opatfeni 7.1, 7.2.

Vytvorit moznosti pro poskytovani sluzby azylovy diim pro rodiny s détmi, pripadné pro
Cil 3 matky s détmi v Usti nad Labem — Ize i ve stavajicim zatizeni

Ndvaznost na SPRSS UK, Cil 4., Opatteni 4.3. Cil 7., Opatfeni 7.1, 7.2.
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Sluzby socialni prevence a
odborné socidlni
poradenstvi, ambulantni a
terénni forma

Region celkem

ORP Usti n/Labem celkem
Usti nad Labem

Trmice

Libouchec

Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§37 §59 § 60 §61 § 62 § 64
Odborné socialni ) L Nizkoprahova denni Nizkoprahova zafizeni pro . ; L.
. Kontaktni centra Krizova pomoc .. L. Sluzby nasledné péce
poradenstvi centra déti a mladez
stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optiméalni stavajici optiméalni stavajici optimalni stavajici optimalni
- okamzitd individudIni - okamzitd individudIni - okamzitd individudIni - okamzita individudIni - okamZzita individudlni - okamzita individudlni
pose kapacita okamzita poi:e kapacita okamzita poi:e kapacita okam?zita poi:e kapacita okam?zita potv:e kapacita okamizita pot:e kapacita okamizita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb )
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021 indiv.  skup. 2021
13 24 67 36 1 3 10 3 1 3 50 4 7 12 177 20 1 2 15 2
13 24 67 36 1 3 10 3 1 3 50 4 7 12 177 20 1 2 15 2
12 23 67 35 1 3 10 3 1 3 50 4 5 10 147 17 1 2 15 2
1 1* 0 1 2 2 30 3

Pozn. * kapacita nezarazena do Zakladni sité sluzeb
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RozloZeni poétu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani pro Rozvojovou sit kraje

§37 §59 § 60 §61 § 62 8§64
2 AEl 1] Odborné socialni Nizkoprahova denni Nizkoprahova zafizeni
Sluzby socialni prevence a i Kontaktni centra Krizova pomoc v iy Sluzby nasledné péce
odborné socialni poradenstvi centra pro déti a mladez
poradenstvi, ambulantni a T - e - e ) e - s - o )
stévajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni stavajici optimalni
terénni forma - okamzita individualni tet okamzita individualni tet okamzita individualni tet okamzita individudlni tet okamzita individudlni tet okamzita individudIni
pot:e kapacita okamizita potv:e kapacita okamizita potv:e kapacita okamzita potv:e kapacita okam?zita poi:e kapacita okamzita pose kapacita okamizita
sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb ) sluzeb 3 sluzeb )
kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita kapacita
indiv.  skup. 2020 indiv.  skup. 2020 indiv.  skup. 2020 indiv.  skup. 2020 indiv.  skup. 2020 indiv.  skup. 2020
Region celkem 1 2 0 2
ORP Usti n/Labem celkem 1 2 0 2
Usti nad Labem 1 2 0 2
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RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§ 65

§ 66

Socialné aktivizacni sluzby Socialné aktivizacni sluzby

Sluzby socialni prevence a pro rodiny pro seniory a osoby se
odborné socidlni s détmi zdravotnim postizenim
poradenstvi, ambulantni a
terénni forma stavajici optimalni stavajicl optimalni
. okamzita individualni . okamzitd individudlni
poset kapacita okamzitd pOfet kapacita okamzita
sluzeb R sluzeb K
kapacita kapacita
indiv. skup. 2021 indiv.  skup. 2021
Region celkem 8 17 78 23 2 4 40 10
ORP Ustin/Labem celkem 8 17 78 23 2 4 40 10
Usti nad Labem 7 13 78 19 2 4 40 10
Trmice 1 4 0 4

Pozn.: *Sluzba je poskytovana také v Trmicich a Teplicich.

** Sluzba je poskytovana v Trmicich, Chlumci a Chabatovicich.

§67

Socialné terapeutické

pocet
sluzeb

dilny

stavajici

okamzita
kapacita

indiv.
18
18

18*
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skup.

69

69

69

optimalni
individualni
okamZita
kapacita
2021

26

26

26

pocet
sluzeb

§69

stavajici okamzitd

kapacita

indiv.  skup.
22 17
22 17

21** 17
1 0

Terénni programy

optimalni
individualni
okamZita
kapacita
2021

26

26

25

pocet
sluzeb

§70

stavajici okamizita

kapacita

indiv.

19

19

19

skup.

49

49

49

Socialni rehabilitace

optimalni
individualni

okamzita
kapacita 2021

19

19

19



Sluzby socialni prevence,
pobytova forma

Region celkem
ORP Usti n/ Labem celkem
Usti nad Labem

Bez urceni mista poskyt.

Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na rok 2021 ;\

RozloZeni poctu sluZeb a kapacit stavajicich i optimalnich podle mista poskytovani

§ 57 §58 § 60 §63 § 64 §70
Azylové domy Domy na pul cesty Krizova pomoc Nocleharny Sluzby nasledné péce Socialni rehabilitace
optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni optimalni
tet pocet individudIni tet pocet individudlni tet pocet individudIni tet pocet individudlni tet pocet individudIni tet pocet individualni
IS leizek okamzits  POf lazek okamiits T ligek  okamgits — lifek  okamgits — lifek  okamgits IS lisek  okam¥itd
sluzeb L, K sluzeb L, ) sluzeb L ) sluzeb L, K sluzeb L K sluzeb L, )
stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita stavajici kapacita
2021 2021 2021 2021 2021 2021
2 91 95 0 0 0 0 0 2 1 15 18 1 7 9 0 0 0
2 91 95 0 0 0 0 0 2 1 15 18 1 7 9 0 0 0
2 91 95 0 0 0 1 15 18 1 7 9
0 0 2
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§ 37 — Odborné socialni poradenstvi

Kromé registrovaného odborného socidlniho poradenstvi se i dalsi poskytovatelé zaméruji na poradenstvi
konkrétnim cilovym skupindm (napf. pro osoby s roztrousenou sklerézou, Parkinsonovou chorobou aj.)
Vétsina poradenskych sluzeb je poskytovana ambulantni i terénni formou. U dvou poskytovatelll je nabidka
socialniho poradenstvi doplnéna o puj¢ovnu kompenzacnich pomucek pro zdravotné postizené a seniory.
VyuzZivana je inabidka pGjéovani kompenzacnich a rehabilitacnich pomlicek u poskytovateld v okolnich
regionech (mobilni hospic). Jeden z poskytovatell sluzby nabizi moznost internetového poradenstvi.

Sluzba je doplnovana zakladnim poradenstvim poskytovanym socialnimi pracovniky jednotlivych méstskych
a obecnich uradd, a to v ambulantni i terénni formé. V okrajovych ¢astech regionu, napf. v lokalité Libouchec,
je vzhledem k charakteru problém, které se v konkrétni lokalité resi (nezaméstnanost, zadluZeni), potfeba
zajisténi sluzby v terénni formé.

Kapacitné nedostatecné je socidlni poradenstvi zamérené na cilovou skupinu osob ohrozenych navykovymi
latkami, osob uZivajicich navykové latky, osob ohrozenych timto chovanim, imigrant(.

V souvislosti s transformaci psychiatrické péce v CR roste pocet uzivatel(, ktefi potfebuji podporu odborného
socialniho poradenstvi pri reseni své tiZivé socidlni situace. Zaroven roste pocet uzivateld, ktefi maji zajem o
dluhové poradenstvi.

Sluzby pro osoby s dusevnim onemocnénim nepokryvaji celé spektrum této cilové skupiny, fada z nich
nespada do cilové skupiny poskytovateld sluZzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim. V ramci reformy se také
ukazuje, Ze chybi dostatecny pocet sluzeb pro déti, které maji potize v oblasti duSevniho zdravi. Pokud sluzby
v lokalité jsou, nardzeji zase na nedostatecné proskoleny persondl, ktery nedokdze poskytnout sluzbu rodiné
s takovym ditétem v potrebné kvalité.

Pilotnim projektem vznikajicim v ramci reformy psychiatrické péce je adiktologicky multidisciplinarni
tym. Jedna se o zajisténi komplexni péce o klienty s adiktologickou poruchou, poskytovani sluzeb osobam ve
vsech fazich vyvoje adiktologickych poruch s rliznou motivaci ke zméné vcetné osob s duaini diagndzou a
rodinnych pfislusnikd/blizkych osob. V rdmci adiktologickych multidisciplinarnich tymu pGjde o poskytovani
zdravotnich a socialnich sluzeb ambulantniho i terénniho charakteru.

§ 57 — Azylové domy

Cilova skupina poskytovatelG sluzby v regionu Ustecko je kvalifikovdna pro matky s détmi a pro osoby
bez pristresi starsi 18 let. Kapacity obou zatizeni odpovidaji poZadované potrebé uZivatel(.

Velké mnozZstvi rodin je umisténo na komercénich ubytovnach. Jedna se o osoby, které cerpaji financni podporu
v podobé doplatku na bydleni. V regionu Ustecko chybi zafizeni pro cilovou skupinu rodin s détmi v krizi,
ohroZenych ztratou bydleni.

Dle aktualné dostupnych Udajd (analyza potfebnosti socidlnich sluzeb, zvysujici se pocet nizkopfijmovych
rodin, osob v krizi, osob ohroZenych socidlnim vylou¢enim) je potfeba v regionu umoznit poskytovani sluzby
pro rodiny s détmi. V regionu Ustecko azylové zafizeni pro rodiny s détmi zcela chybi. Rodina je tak nucena
(aby nebyla rozdélena) vyuzit sluzeb v okolnich regionech kraje. Prohlubuje se financni zatizeni rodiny, dochazi
k preruseni socidlnich vztah( se Sirsi rodinou, vrstevniky, dochazi ke zméné Skolniho prostredi, pripadné
i zaméstnani.

Nezbytné je zaméfit se na vytvoreni Gcinné koncepce socidlniho a prostupného bydleni a zacileni terénnich
programd pro danou cilovou skupinu osob.

Dosud fungujici zafizeni pro osoby bez pfistfesi jsou bariérovd, nejsou pfipravena na vstup uZivatelQ
s handicapem (smyslovym, télesnym).

§ 58 — Domy na pul cesty

Domy na pul cesty v Usteckém regionu postupné ukonéily svou ¢innost. Mladymi lidmi opoustéjici vykon
Ustavni péce byly vyuZivany byty na zkousku (konkrétné v Usti nad Labem existovaly 3 takové byty), které viak
nakonec nebyly kapacitné vyuzivany.

Skolska zafizeni pro vykon Ustavni péce roéné opousti samoziejmé vice mladych lidi, neZ byla kapacita byt
na zkousku. Jejich kroky, bohuzel, vétsinou nemifi do domd na pUl cesty, prestoze jim tuto moznost socidlni
pracovnici nabizi. VétSina téchto mladych lidi poprvé v Zivoté zakousi pocit ,absolutni svobody”, ktery
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si nechtéji omezovat nejriznéjsimi pravidly, ktera socialni zafizeni vidy maji. Pokud maji zajem vyuzit sluzeb
domu na pul cesty, hledaji lokality s nizsi nezaméstnanosti, kde se nasledné lépe zacleriuji na trh prace.
Vyznamnym posunem by byl uzsi vztah mezi Skolskymi zarizenimi a sluzbou domu na pul cesty. Mnohému by
pomohla moznost zprvu pozvolného nékolikadenniho bydleni na zkousku, které se bude postupné prodluzovat
az k uplnému osamostatnéni.

§ 59 — Kontaktni centra

Sluzba je vyuZivana uZivateli z celého regionu. Snahou je napliovani strategie Harm Reduction — snizovani
¢i minimalizace rizik u uZivatelll drog, vyména pouzZitého injekéniho materidlu za sterilni, poskytovani
informaci o moznostech Ié¢by ¢i jiné odborné pomoci, kontaktni poradenstvi a edukace. Aktualni kapacita je
dostatecna.

§ 60 — Krizova pomoc

V Usteckém regionu je sluzba poskytovéna ve viech formach ambulantni, terénni i pobytové.

Ambulantni sluzba je poskytovana cely tyden bez objednani a doporuceni. Sluzba je dostupna pro vsechny
uZivatele, ktefi sluzbu vyhledaji.

Terénni forma — krizovd pomoc je poskytovana obyvatellm zasazenym mimoradnou udalosti, jako jsou
pfirodni, primyslové katastrofy (povodné, poZary, vybuchy) a hromadna dopravni nestésti. Terénni tym
zasahuje pouze v dobé mimofdadné uddlosti, a to od 3 dne vzniklé uddlosti az po dobu jednoho roku
od udalosti.

Pobytovou formu zajistuje poskytovatel Usteckého regionu s okam?Zitou kapacitou 5 krizovych lGZek po dobu
maximalné 7 noci s mozZnosti bezplatného poskytnuti krizové stravy. Cilovou skupinou jsou jednotlivci i rodiny
s détmi ohroZené na Zivoté nebo zdravi.

V nékterych méstech je sluzba suplovana azylovymi domy, které vSak nemohou adekvatné sluzbu nahradit.

V souvislosti se vznikem Centra pro dusevni zdravi se predpoklada vznik 1 krizového IGZka pro osoby
s dusevnim onemocnénim. V souc¢asné dobé mohou klienti s psychiatrickou diagnézou vyuZivat pobytu
v Centru krizové intervence.

§ 61 — Nizkoprahova denni centra

Sluzba je poskytovana osobdm bez pfistfesi k uspokojeni jejich zakladnich Zivotnich potreb. V regionu je sluzba
poskytovana jednim poskytovatelem, jehoz prostiedi je bezbariérové. Sluzby jsou poskytovany ambulantni a
terénni formou. Zfizeni terénni formy prace v regionu vychazelo z aktualnich potfeb uZivateld. V rdmci terénni
sluzby dochazi také k monitorovani a mapovani lokalit, kde se cilova skupina shromaziduje a prespava.
Aktualné jsou nejcastéjsimi uZivateli osoby, které vysly z détského domova, osoby s dusevnim onemocnénim,
seniofi s rdznymi fyzickymi handicapy, osoby s rlznymi typy zavislosti. Mnoho uZivatell se potykd se
zadluZenim. Velmi daleZité je nadéle posilovat tym terénnich pracovnika.

§ 62 — Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Sluzba je poskytovana ambulantni formou pfevazné v socialné vylouc¢enych lokalitdch. Sluzby nizkoprahovych
zarizeni se odliSuji vékovym zamérenim cilové skupiny (6—13 let, 12-18 let, do 26 let). Dle aktualné dostupnych
Udajd jsou zafizeni v regionu kapacitné nedostacujici. Za optimalni stav by pracovnici stavajicich zafizeni
povazZovali nizkoprahové zafizeni v kazdé lokalité regionu nebo alespon rozsifeni do dalSich oblasti, kde byly
analyzovany potreby pro uzZivani tohoto typu sluzby. Druhou sch(dnéjsi variantou je navySeni poctu
pracovnik( i prostor ve stavajicich zafizenich. DuleZité pro moznost vytvoreni potiebnych kapacit sluzby je
zajisténi financovani.
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Jedno za zafizeni poskytuje zazemi i pro cilovou skupinu déti v predskolnim véku od 3—-6 let, které jsou
ohroZeny dlouhodobé socidlné nepfiznivou situaci rodin a prostredi, ve kterém vyrastaji. Zarizeni pracuje
s celou rodinou a vykazuje sluzby podle poctu klientskych rodin.

§ 63 — Nocleharny

V regionu Ustecko je sluzba zfizena pro muze a Zeny, v soucasnosti s kapacitou 15 IGzek (pro muze 13, pro
Zeny 2). Kapacita je rozhodné plné obsazena v zimnich mésicich. Vhodna kapacita pro ubytovani Zen by byla
5 lGzek (o 3 lGzka vice neZ je v soucasné dobé). Dle uzivatelské klientely — Sirsi skupina osob, u kterych klesa
socioekonomickd uroven, je tato sluzba nezastupitelnd. Nardstaji uZivatelé, ktefi ztratili zaméstndni, jsou
vysoce zadluZeni, ve Spatném zdravotnim stavu, pfichazi z vykonu trestu ¢i Ustavni vychovy, nebo se z dlivodu
rozpadu rodiny ¢i domaciho nasili ocitaji na ulici.

§ 64 — Sluzby nasledné péce

Sluzba je urcena osobdm starSim 15 let po absolvovani |é¢by zavislosti (alkohol, nealkoholové drogy, |éky na
predpis, hazardni hrani ¢i sazeni, zdvislost na internetu, mobilu aj.) v rozsahu minimdlné 3 mésict ¢i
prokazatelné po tuto dobu abstinujici. UZivatellim pomaha v udrZeni pozitivnich zmén v jejich chovania s nim
souvisejicim Zivotnim stylem a umozZnuje jim navrat k ,,béZnému Zivotu“. Sluzba podporuje klienty pFi udrzeni
abstinence, pfi upevinovani ndvykd a dovednosti potfebnych pro vedeni samostatného Zivota, pfi jejich
zapojovani do pracovniho procesu, pri hledani vlastniho bydleni a navazovani novych socidlnich vztahda.
Nedilnou soucasti sluzby je poskytovani poradenstvi a podpory pro osoby uZivatelim blizké. Sluzba ma velké
mnoZstvi zajemcl predevsim o pobytovou formu sluzby. Vzhledem k poctu neuspokojenych Zadatell o sluzbu
je, i po navyseni kapacit o 2, stdle potfeba navyseni pobytové formy sluzby o kapacitu 2. Poskytovani sluzby
pro cilovou skupinu klientd koresponduje s naplfiovanim cile programu nésledné péce, ktery je v souladu se
Standardy kvality Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky.

§ 65 — Socialné aktiviza€ni sluzby pro rodiny s détmi

Jednotliva zafizeni v regionu poskytuji velmi rozdilnou napln socidlné aktivizacnich sluzeb dle své cilové
skupiny. Nékterad zafizeni jsou v Gzemnim dosahu poskytovani sluzby omezena vytycéenou lokalitou.

Dle dostupnych udajl (analyza potfebnosti socialnich sluzeb, rodiny s détmi v nahradni rodinné péci, zvysujici
se pocet nizkoptijmovych rodin, osob v krizi, osob ohroZenych socidlnim vylou¢enim) je potfebnost sluzby
vysoka. Sluzby jsou poskytovany vidy v ambulantni i terénni formé, pficemz nelze jednu z forem pfedem
planovité uprednostiovat, vidy je dlleZité poskytnout sluzbu ve formé vhodné pro konkrétniho uZivatele.
Aktualné neni potfeba primého navySovani kapacit stavajicich sluzeb, ale spiSe jejich vhodné vyuzivani vSech
zUcCastnénych stran — uZivatelé, OSPOD, sluzby OSP, skoly, pracovnici obci celého regionu aj.

Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi je vhodnou variantou podpulrnych sluzeb rodinam déti, které
v ramci transformace psychiatrické péce opoustéji psychiatrické zdravotnické zatizeni. Velmi dulezité je
vhodné persondlni zajisténi téchto sluzeb, tak aby bylo mozné pracovat s celou rodinou ditéte.

§ 66 — Socialné aktiviza€ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Obsah socialné aktiviza¢nich sluzeb jednotlivych poskytovateld v regionu Ustecko byl velmi rozdilny — aktualné
funguji pouze dva poskytovatelé sluzby, a to pro cilovou skupinu sluchové postiZzenych osob a osob s dusevnim
onemocnénim. Pro osoby se zdravotnim postizenim se jedna o zakladni sluzbu umoZiujici podporu aktivizace
téchto uZivatell, vytaZeni je z necinnosti, otevieni moZnosti novych aktivit a pfipravujici je pro dalsi
rehabilitaci.

Cast cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim neni socialné aktiviza¢ni sluzbou v regionu Ustecko pokryta
vlbec — osoby s mentdlnim postizenim, osoby se zrakovym postiZzenim, osoby postizené civiliza¢nimi
chorobami i osoby s télesnym postizenim, osoby s duSevnim onemocnénim nespadajicim do cilové skupiny
poskytovatell sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim.
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§ 67 — Socialné terapeutické dilny

Sluzba je urcena pro osoby s mentdlnim, s chronickym dusevnim onemocnénim ¢i kombinovanym zdravotnim
postizenim. Tito uZivatelé nejsou z dlvodu sniZzené samostatnosti a sobéstacnosti umistitelni na otevieném
Ci chranéném trhu prdace. Sluzba socialné terapeutickych dilen jim umoznuje zaclenit se do vhodnych
pracovnich cinnosti v akceptovaném a vstficném prostfedi a dosahnout tak pocitu uZitecnosti a
plnohodnotného Zivota. Rozvoj sluzby socidlné terapeutické dilny a tedy potieba navysovani kapacit pfimo
navazuje na probihajici Reformu psychiatrické péce. Vzhledem k tomu, Ze stale vyssi pocet osob s chronickym
dusevnim onemocnénim ma moznost se vracet z lizkovych zafizeni do béZzného Zivota, zvySuje se poptavka
uzivateld po smysluplném uplatnéni. V souvislosti se zvysujici se kapacitou bude nutné vytvorit nové misto
poskytovani, nebot stavajici prostory nejsou dostateéné.

§ 69 — Terénni programy

ees

Sluzby jsou urceny osobam Zijicim ve vyloucenych lokalitach, osobam, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo
jsou timto zpUsobem Zivota ohroZené. Sluzba je uréena tém, ktefi se ocitli v nepriznivé socialni situaci, je jim
poskytnuta podpora v oblasti dluhové problematiky, vhodného bydleni, zaméstnanosti, schopnosti vyfizovat
si své osobni zaleZitosti na Uradech, feseni nasledkd spojenych s vykonem trestu odnéti svobody aj. Sluzba je
poskytovana v pfirozeném prostredi uZivateld. Terénni programy uréené pro osoby ohroZené zavislosti nebo
zavislé na navykovych latkach jsou cileny na socialni a zdravotni stabilizaci uZivatell sluzby, na zménu jejich
zivotniho stylu a omezeni rizik spojenych se zavislosti. Nékteré sluiby v terénnich programech jsou
poskytovany od 15 let véku, aktualné i v okrajovych lokalitach regionu. Praci terénnich pracovnik( komplikuje
vysokda migrace obyvatel, kumulace socialnich problém(, chudoba a nizka vzdélanost obyvatel.

§ 70 — Socialni rehabilitace

Jednotlivi poskytovatelé sluzby socidlni rehabilitace obsahnou Siroce cilové skupiny osob —osoby s chronickym
onemocnénim, osoby s kombinovanym onemocnénim, osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby
s tézkym zrakovym a kombinovanym postizenim, osoby s téZzkym sluchovym postizenim, osoby s mentalnim
postizenim, osoby opoustéjici Skolska zarizeni pro vykon Ustavni péce.

Sluzby socialni rehabilitace jsou velmi Uzce propojeny se sluzbami socidlné terapeutickych dilen.

Z dlivodu Reformy psychiatrické péce a transformace domovl pro osoby se zdravotnim postizenim smérem
ke komunitnimu typu sluzeb dochazi nutné k potiebé navyseni kapacit ve sluzbach socialni rehabilitace.

V souvislosti s Reformou psychiatrické péce vzniklo a bylo podpofeno Centrum dusevniho zdravi. Propojena
multidisciplinarni sit zdravotnich a socialnich sluzeb poskytne klientdm pro dobu nezbytné nutnou podporu
pfi opousténi psychiatrickych nemocnic, zaroven to umoznuje monitorovani situace klienta, jeho celkové
podpore a Uspésné zvladnuti integrace zpét do bézného Zivota. Podpora se tyka také rodinného prostredi
klienta. Okruh osob, se kterymi tym pracuje, se Casto prolind s dalSimi cilovymi skupinami a je nutné
spolupracovat a navazovat na dalsi poskytované sluzby - pro osoby zavislé na ndvykovych latkach, a to
z dlivodu velkého vyskytu obcani s dualni diagndzou, ktefi propadavaji siti socialnich sluzeb.
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9. SPECIFICKE CILOVE SKUPINY SLUZEB

V této kapitole je popsano osm socidlnich sluzeb, které byly na zdkladé svych specifik definovany jako
sluzby s nadregionalni pisobnosti (§ 41, § 42, § 52, § 54, § 55, § 56, § 60a, § 68).

Nad rdmec téchto vyjmenovanych sluzeb jsou v zdkladni siti kraje zarfazeny do téchto sluzeb i dalsi
sluzby (§ 37, § 44, § 50, § 65 a § 66, § 69), jejichZ kapacita je uréena pro specifickou cilovou skupinu.
Sluzby jsou poskytovany zejména osobam s poruchou autistického spektra, paraplegikim c¢i rodindm s
détmi se zdravotnim postiZzenim (spinalni muskularni atrofii), osobam s omezenim pohybu nasledkem
poskozeni michy, cilové skupiné osob do 26 let s psychiatrickym onemocnénim nebo pachatelé trestné
¢innosti.

V ramci pracovnich skupin byla vydefinovana potfebnost socidlnich sluzeb pro dalsi specifickou cilovou
skupinu etylik a psychotikl. V ramci transformace prispévkové organizace kraje v Litvinové je
planovan presun 16 lGzek mezi zatizenimi pro tuto cilovou skupinu s cilem navyseni dle moZnosti na
kapacitu 20 lGzek.

Specifika:
- sluzba je registrovana jako sluzba s celorepublikovou pUsobnosti, popf. s plsobnosti ve
vyjmenovanych krajich (sit sluZeb s celostatnim a neregionalnim charakterem MPSV),

- sluzby registrované v jiném kraji bez sidla na Uzemi kraje, poskytujici sluzby v kraji,
- jedinecnost poskytovatele v rdmci kraje,
- jedinecnost cilové skupiny,

- kapacita sluzby je uréena pro cely kraj, neni rozklicovana na jednotlivé regiony, je poskytovana
na zakladé vzniklé potreby.

Prehled sluZeb s plsobnosti dle specifik

P Optimalni
stavajici P

Pocet individualni mdmdt{a I’n :
sluzeb okamzita okamz.lta
kapacita kapacita
2021
A/T 37  Odborné socialni poradenstvi 3 5 5
T 39  Osobni asistence 1 14 14
A/T 41  Tisfova péce 2 4 4
AT 42  Pravodcovské a predcitatelské sluzby 1 1 1
P 44  Odlehcovaci sluzby 1 1 1
P 52  Socidlni sluzby poskytované ve L
. G et iy 8 neverejné
zdravotnickych zafizenich lGzkové péce
A/T 54  Rana péce 6 16 17
T 55 | Telefonicka krizovd pomoc 3 4 4
A/T 56  Tlumocnické sluzby 7 14 14
A/T/P 60a Intervendni centra 1 3 3
A/T 65  SAS pro rodiny s détmi 1 1 1
A 66  SAS pro seniory a osoby se zdravotnim 1 5 5
postizenim

P 68  Terapeutické komunity 1 15 15
T 69  Terénni programy 1 4 4
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§41

Tisfiova péce

ambulantni a terénni

forma
stavajici
tet okamzitd
POCE i dividudini
sluzeb X
kapacita
2021
pobocka v kraji
celostatni plsobnost 2 4
pusobnost ve vice krajich
§37

Odborné socialni
poradenstvi

ambulantni a terénni forma

§42

Privodcovské a
predcitatelské
sluzby

ambulantni a terénni

§54

Rana péce

ambulantni

§55

Telefonicka
krizova pomoc

ambulantni
a terénni forma
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Prehled sluZeb s plisobnosti dle specifik
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§ 41 - Tisnova péce

Tisnova péce je terénni sluzba, kterda pomoci nepretrzité distancni hlasové a elektronické komunikace
monitoruje uZivatele sluzby v jeho byté ¢i venku (zaleZi na typu zvoleného koncového zafizeni tisriové péce).
V soucasné dobé sluzbu v Usteckém kraji poskytuji dva poskytovatelé. Tito poskytovatelé nemaji sidlo
v Usteckém kraji, sluzba je poskytovana prostiednictvim hlavniho dispecinku.

Davodem pro¢ v Usteckém kraji neni zadny z ,mistnich" poskytovatel( této sluzby je jeji finanéni naro¢nost.
Sluzbu je neefektivni provozovat jako ,samostatné stojici", Casto byva zfizena pfi jiné terénni socialni sluzbé,
napfr. pfi peCovatelské sluzbé. Na zajisténi zakladnich ¢innosti danych zdkonem je potreba:

zajisténi dostatecného mnozstvi kvalifikovaného persondlu pro nepretrzity provoz,

zajisténi odborné obsluhy centrédlniho pultu na dispecinku (zaméreni na krizovou intervenci),

pofizeni technického zatizeni (tisfiova tlacitka, centralni pult, senzory pohybu),

nepretrzité zajisténi dopravnich prostredkd.

Podle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni, se maximalni vy$e Uhrady za poskytovani tisnové péce rovna
skuteénym naklad@im na provoz technickych komunikaénich prostredkd. Uhradu zbylych nékladd na sluzbu je
potreba ziskat jinymi zdroji (dotace atd.).

Z dlvodl nedostatku financnich prostfedkd je jako alternativa za socidlni sluzbu nabizena klientdm
fakultativni sluzba , pronajem signalizacniho zafizeni". Zminéné signalizacni zafizeni je napojeno 24 hodin
denné na Méstskou policii Usti nad Labem, ktera se telefonicky spoji s uzivatelem. Pokud uZivatel nereaguje
na telefon, vyjizdi méstska policie do bytu uZivatele, kde zajisti potfebnou pomoc (zachranna sluzba, hasici
apod.).

V regionu Usteckého kraje neregistrujeme velkou poptavku po tisiové péci, vétsinou tisfiové tlacitko nahradi
mobilni telefon s nastavenou predvolbou na pfibuzné.

§ 42 - Privodcovské a pred¢itatelské sluzby

Sluzba je v celém Usteckém kraji poskytovana jednim zatizenim, a to pro osoby se zrakovym postizenim.
Sluzba je zamérena na doprovazeni uzivatell do instituci, k |ékaFi, na zdjmové a volnocasové aktivity, pomoc
pfi vyfizovani béZznych zéleZitosti, pomoc pfi komunikaci, pfedcitani nebo jiny zplsob zprostredkovani
informace osobam s poruchami komunikace (déti i dospéli).

V soucasné dobé dle pozadované okamzité kapacity pro kraj sluzba neni poskytovana v dostate¢ném rozsahu.
Nabizeny kapacitni rozsah je ovlivnén moznostmi jediného poskytovatele. Soucasny poskytovatel neni
schopen sluzbu nabizet vjinych lokalitich ne? vregionu Ustecko. Dle praktickych zku$enosti viak
v prlivodcovskych sluzbach dochazi k presahu do sluZzeb osobni asistence a pecovatelské sluzby, které ¢ast
potrebnych Gkon( pro osoby se smyslovym postizenim naplniuji. Nejsou tak evidovani neuspokojeni Zadatelé
o sluzbu.

Jedinecnost poskytované sluzby je pouze v oblasti cilové skupiny zrakové postizenych, ktera je velmi specificka
a pro poskytovani této sluzby vyZaduje od jednotlivych pracovnikd potfebné znalosti komunikace tézce
zrakové postizenych.

V Usteckém regionu vyuzivd sluzbu pravidelné cca 40 uZivatelt ro¢né. Cast této poptavky jsou svymi sluzbami
schopny nahradit sluzby osobni asistence a pecovatelské sluzby.

§ 52 — Socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGzkové péce

Ve zdravotnickych zafizenich 10Zkové péce se poskytuji pobytové socidini sluzby osobam, které jiz nevyzaduji
ustavni zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopny se obejit bez pomoci jiné
fyzické osoby a nemohou byt proto propustény ze zdravotnického zatizeni do doby neZ jim je zabezpecena
pomoc blizkou osobou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajisténo poskytovani terénnich nebo ambulantnich
socidlnich sluzeb anebo pobytovych socialnich sluzeb v zatizenich socialnich sluzeb.

Tato sluzba je Casto dle starsi terminologie nazyvana ,socialni [GZka” a také byva zaménovana s nemocni¢nimi
,10Zky ndsledné péce”, popt. je v souvislosti s ni uZivan pojem ,LDN“.
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V Usteckém kraji je kapacitni zastoupeni socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich
dostatecné, pravidlem je, Ze tuto sluzbu zfizuje vétSina nemocnic, popf. jiné zdravotnické zafizeni lGzkové
péce.

Z vystupl pracovnich skupin vyplyva, Ze se vede spor o vyklad definice této sluzby, protoze zejména pobytova
zarizeni socidlni péce upozornuji na skutec¢nost, Ze uzivatelé sluzby ¢asto pobyvaji v ,nemocnici déle nezZ je
nutné, Ze zdravotnicka zafizeni provozujici tuto sluzbu dostatecné aktivné nemotivuji své klienty tak, aby
se pobyt v této sluzbé stal jen prfechodnou nezbytné nutnou dobou pred zajisténim pobytu ,doma“ nebo
v nékterém pobytovém zatizeni socialni péce. Uzivatelé této sluzby tak dle nazoru pracovnich skupin setrvavaji
ve zdravotnickych zafizenich neimérné dlouhou dobu, napt. nékolik let.

§ 54 — Rana péce

Jeden poskytovatel zménil nazev a s tim byl spojen také vznik nového identifikatoru. Tato sluzba bude od roku
2021 v Zakladni siti sluzeb se stejnou individudlni kapacitou, jako pfedchozi sluzba a s navySenymi Uvazky
pracovnik( v pfimé péci.

§ 55 — Telefonicka krizova pomoc

Tato socialni sluzba je v Usteckém kraji poskytovéna tfemi poskytovateli. Jeden poskytovatel zajistuje sluzbu
s provozem 9-21 hod., ostatni dva s nepretrZitym provozem. Jeden z poskytovatell nabizi sluzbu
celorepublikové, véetné Usteckého kraje, bez ziizené pobocky v kraji.

Cilova skupina je tvorena osobami v krizi — vSéemi osobami - déti, mladez, dospivajici, mladi dospéli, dospéli
i seniofi, ktefi se dostali do obtiZzné Zivotni situace, jejiz feSeni nemohou zvladnout vlastnimi silami a potrebuji
odbornou pomoc. Cilem sluzby je zklidnéni klienta, zmirnéni jeho krizového stavu, stabilizace klienta,
aktivizace jeho sil, zorientovani se ve vlastni krizové situaci a propracovani budoucnosti, vytvoreni realného
pldnu Feseni krizové situace.

V ramci Usteckého kraje je sluzba dosaZitelna pro viechny volajici a dostate¢né pokryva potreby uzivateld.
Pro osoby v ekonomické krizi je mozné vyuziti e-mailového poradenstvi, Skype telefonu. Jednd se o okamzitou
bezplatnou odbornou pomoc, bez objednani nebo doporuceni, volajici mlze zlstat v anonymité.

Sluzbu mohou vyuzivat uzivatelé z celé CR, dle pfislugnych telefonnich tarifc.

Sluzba telefonické krizové pomoci je terénni sluzba poskytovand na prechodnou dobu osobam, které se
nachdazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtiZné Zivotni situaci, kterou prechodné nemohou
resit vlastnimi silami. Jednd se o nejrychlejsi zplsob kontaktu s odbornikem pfi feSeni narocné ci krizové
situace. Sluzba v regionu registrovana samostatné neni. Je zajisténa dvéma poskytovateli s nadregionalni
plsobnosti se sidlem v Mosté a v Usti nad Labem. Obé sluzby funguiji v nepFetrzitém 24 hod provozu véetné
vikendl a svatka.

§ 56 — Tlumocénické sluzby

Tlumocnické sluzby jsou zajistény pro vSechny typy sluchového postizeni, tzn. artikulac¢ni tlumoceni pro osoby
nedoslychavé a znakovy jazyk nebo znakovanou ceStinou pro neslysici nebo osoby, které komunikuji timto
zpUsobem. Pro pozdéji ohluchlé osoby a fadu téZce nedoslychavych osob se pouziva prepis mluveného slova
do textové podoby. Sluzby jsou poskytovany klientim bezplatné, uZivatelé si hradi pouze nékteré fakultativni
ukony podle predeslé dohody (domluvy). Online tlumoceni a online prepis jsou poskytovany zdarma.

Ve vétsiné pripadl se jedna o tlumoceni u Iékare, na Uradech, policii, soudech, ale i osobnim Zivoté klientq,
napf. pfi hledani zaméstnani, kontakty se zaméstnavateli. Tlumocénik poskytuje sluzby jednotlivclim, ale
i skupindm sluchové postizenych, napf. prednasky, vylety apod.

Okamzita kapacita sluzby se odviji od typu sluzby, u jednotlivce je to v jeden okamzik jeden klient, u skupiny
to mlze byt aZz do 20-30 sluchové postiZzenych na jednu akci. Ticha linka ma okamZitou kapacitu 3 klienty. NizZsi
pocet ucastnik(l ve skupiné je dan tim, Ze neslysici musi na tlumocnika dobfe vidét a musi byt dostatecny
prostor na pfipadné dotazy.

V soucasné dobé je nedostatek tlumocnikd znakového jazyka a znakované Cestiny v kraji, ale i v celé republice.
V Usteckém kraji je snaha pokryt potieby klientl i nad rdmec pracovni doby tlumoénika.
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Situace v kazdém kraji nebo vétsim mésté je jina a zalezi na poctu klientd, ktefi tyto tlumocniky vyZaduji.

V Usteckém kraji je cca 200-250 fyzickych neslysicich, ktefi tlumocnické sluzby potfebuji. Klienti si sluzby
objednavaji predem, Ize tak organizacné zabezpecit pozadované zakazky uZivatel(.

Sluzba je jedinecna tim, Ze je poskytovana osobam se sluchovym postizenim jejich tzv. materskym jazykem a
je pro né velmi dulezitd a nezbytnd. Sluzby si klient mdze vyzadat a domluvit, napt. osobni domluvou
s tlumocnikem, e-mailem, telefon (SMS) nebo facebook, Skype, ooVoo (videohovor) apod.

Sluzba urcena pro osoby neslysici komunikujici znakovym jazykem. Je zajisténa ambulantni i terénni formou
na detaSovaném pracovisti poskytovatele s celokrajskou plsobnosti. Kapacitné je sluzba naplnéna,
problémem pro rozsiteni kapacity je nedostatek tlumocnik( znakového jazyka.

§ 60a — Intervencni centra

Sluzba je poskytovana v souladu se Zakonem o socidlnich sluzbach, a ¢. 135/2006 Sbh., na ochranu pfed
domacim nasilim, ve znéni pozdéjsich predpisd. Intervenéni centrum poskytuje bezplatné sluzby osobé
ohroZzené domacim nasilim dle zakazky uzivatele spocivajici v odbornych informacich v oblasti pravni, socidlné
pravni, emocni a psychologické pomaoci.

Tato socidlni sluzba je v Usteckém kraji poskytovana jednim poskytovatelem se sidlem v Usti nad Labem:
Dlivodem je:

sdileni zvlast citlivych osobnich dat mezi Policii CR, intervenénim centrem, justici, SPOD o ohrozené a nasilné
osobg,

uredni zaznam o vykazani s citlivymi osobnimi Gdaji je odesilan v ramci kraje na jedno odborné pracovisté,
které dale koordinuje dle zdkona ¢. 135/2006 Sh. pomoc ohrozené osobé domacim nasilim,

pracovnici maji specializovany vycvik na detekci problematiky domaciho nasili — zahrani¢ni metoda SARA DN,
hodnoceni a fizeni rizika ve vztahu ohroZena a nasilnd osoba, specifika poradenstvi ohroZené osobé, principy
interdisciplinarni spoluprace, spoluprace s justici a policii, ochrana osobnich dat,

velikost cilové skupiny — osoby ohroZzené domacim nasilim v pribéhu vykazani nasilné osoby (dle statistickych
dat prdmérné 12 vykazani/mésic),

velikost cilové skupiny celkem: 50-70 uzivatel(/meésic.

Cilova skupina: osoby ohroZzené domacim nasilim v priibéhu vykazani nasilné osoby ze spolec¢ného obydli, cca
12-17 pripadd/meésic, osoby ohrozené domacim nasilim, které kontaktuji intervencéni centrum nizkoprahové,
tzn., kde policie aktualné nevyuZila institut vykazani,

svédci domdaciho nasili (rodina, komunita, spolupracujici odbornici).

V ramci Usteckého kraje jsou zfizena kontaktni mista intervenéniho centra (Chomutov, Louny, Rumburk, Most,
Décin, Litomérice) tak, aby byla sluzba pfistupna vsem uZivatelim, byla zkvalithovéna spoluprace mezi OSPOD,
Policii CR, justici a ndvaznymi sluzbami, roli hraje i ekonomicnost takto zajistované sluzby.

§ 68 — Terapeutické komunity

V kraji je jediné zatizeni (poskytovatel) tohoto typu, sidli v regionu Litoméficko. Poskytuje pobytovou sluzbu
resocializace pro muze i zeny od 15 let se zavislosti na nealkoholovych navykovych latkach, ktefi jsou
v dUsledku svého Zivotniho stylu v obtizné Zivotni situaci a snaZi se své zavislosti zbavit. Nepfetrzitou, 24
hodinovou sluzbu provozuje neziskovy subjekt.

Kromé sluZzeb ubytovani a poskytnuti stravy zafizeni poskytuje socidlné terapeutické cinnosti, pomoc
pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pri obstardvani osobnich zéleZitosti a zprostfedkovani kontaktu
se spolecenskym prostredim. Sluzba s okamzZitou kapacitou 15 mist a délkou pobytu v rozmezi 6—-8 mésicQ,
je uréena pro zajemce z celé CR. Jeji kapacitu roéné vyuziva 10-15 klientd z kraje (cca 1/3 véech klient().
Sluzba s ohledem na omezenou okamZitou kapacitu eviduje neuspokojené zajemce a vede poradnik zajemcl
o sluzbu.

V kraji chybi zafizeni pro osoby se zavislosti na alkoholu a/nebo gamblingu s okamZitou kapacitou 15-20 lGzZek.
V kraji také chybi terapeutickd komunita pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim. V souvislosti
s postupnym napliiovanim Strategie reformy psychiatrické péce a péce o dusevni zdravi v Usteckém kraji bude
vytvarena v kratkodobém c¢asovém horizontu sit socidlnich a socidlné zdravotnich sluzeb podporujicich
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zaclenéni lidi s chronickym dusevnim onemocnénim do spole¢nosti. Aktualni potifebé by na zdkladé
kvalifikovaného odhadu méla odpovidat kapacita 15—20 osob zamérena na cilovou skupinu lidi s chronickym
dusevnim onemocnénim véetné lidi s poruchami osobnosti a dualnimi diagnézami.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

SPRSS — Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji
ORP — obec s rozsifenou plsobnosti

DZR — Domov se zvlastnim rezimem

DS — Domov pro seniory

CHB — Chranéné bydleni

SR — Socialni rehabilitace

STD — Socialné terapeutické dilny

UP - Ufad prace

RVKPP — Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky
EU — Evropska unie

OZP — osoby se zdravotnim postizenim

SQSS — Standardy kvality socialnich sluzeb

0OSSZ — Okresni sprava socialniho zabezpeceni.

PnP — prispévek na péci

OSPOD - oddéleni socialné-pravni ochrany déti
ooVoo — internetovy komunikacni ndstroj

PMS — Probacni a mediacni sluzba

KUUK - Krajsky Grad Usteckého kraje

MAS — Mistni akéni skupiny

MV — Ministerstvo vnitra

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mlddeze a télovychovy
MRSA — Methicillin resistant staphylococcus aureus
LDN — Lécebna dlouhodobé nemocnych



